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Informacoes Gerais

Vocé receberd do fiscal de sala:

a) uma folha de respostas destinada a marcagdo das
respostas das questdes objetivas;

b) esse caderno de prova contendo 60 (sessenta) questdes
objetivas, cada qual com cinco alternativas de respostas
(A,B,C,DeE).

Verifique se seu caderno estd completo, sem repeticdo de

questdes ou falhas. Caso contrério, notifique imediatamente

o fiscal de sala para que sejam tomadas as devidas

providéncias.

As questdes objetivas sdo identificadas pelo numero situado
acima do seu enunciado.

Ao receber as folhas de respostas da prova objetiva vocé
deve:

a) conferir seus dados pessoais, em especial seu nome,
numero de inscrigdo e o numero do documento de
identidade;

b) ler atentamente as instrugdes para o preenchimento da
folha de respostas;

c) marcar nas folhas de respostas da prova objetiva o campo
relativo a confirmagdo do tipo/cor de prova, conforme o
caderno que vocé recebeu;

d) assinar seu nome, apenas nos espagos reservados, com
caneta esferografica de tinta azul ou preta.

Durante a aplicagdo da prova ndo serd permitido:
a) qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos;

b) levantar da cadeira sem a devida autorizagdo do fiscal de
sala;

c) portar aparelhos eletronicos, tais como bipe, telefone
celular, agenda eletrénica, notebook, palmtop, receptor,
gravador, maquina de calcular, maquina fotografica
digital, controle de alarme de carro etc., bem como
relégio de qualquer modelo, 6culos escuros ou quaisquer
acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro
etc. e, ainda, lapis, lapiseira (grafite), corretor liquido
e/ou borracha. Tal infragdo poderd acarretar a eliminagdo
sumaria do candidato.

. Os gabaritos

O preenchimento das respostas da prova objetiva, de inteira
responsabilidade do candidato, devera ser feito com caneta
esferografica de tinta indelével de cor preta ou azul. Ndo sera
permitida a troca da folha de respostas por erro do
candidato.

O tempo disponivel para a realizagdo da prova é de
4 (quatro) horas, ja incluido o tempo para a marcagdo da
folha de respostas da prova objetiva.

Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas
respostas. Para fins de avaliacdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcagoes realizadas nas folhas de
respostas da prova objetiva, ndo sendo permitido anotar
informagdes relativas as suas respostas em qualquer outro
meio que ndo seja o proprio caderno de provas.

Somente apo6s decorrida 2 (duas) horas do inicio da prova
vocé podera retirar-se da sala de prova, contudo sem levar o
caderno de provas.

. Somente no decorrer dos Ultimos sessenta minutos do

periodo da prova, vocé podera retirar-se da sala levando o
caderno de provas.

. Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas ao fiscal

da sala e deixe o local de prova. Caso vocé se negue a
entregar, sera eliminado do concurso.

. A FGV realizard a coleta da impressdo digital dos candidatos

na folha de respostas.

. Os candidatos poderao ser submetidos a sistema de detecgdo

de metais quando do ingresso e da saida de sanitdrios
durante a realizagdo das provas. Ao sair da sala, ao término
da prova, o candidato ndo podera usar o sanitario.

preliminares das provas objetivas serdo
divulgados no dia 20/05/2014, no enderegco eletrdnico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/susam.

. O prazo para interposicdo de recursos contra os gabaritos

21/05/2014
observado o
enderego
meio do

preliminares serd das O0hOOmin do dia
até 3as 23h59min do dia 22/05/2014,
horario oficial de Manaus, no
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/susam, por
Sistema Eletronico de Interposicdo de Recurso.
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Lingua Portuguesa

Acredite, progredimos sim

Faz hoje exatos 50 anos do chamado Comicio da Central do
Brasil, que funcionou como acelerador para a conspiragdo ja em
andamento que acabaria por depor o presidente constitucional
Jodo Belchior Marques Goulart, apenas 18 dias depois.

E bom olhar para tras para verificar que, pelo menos no
terreno institucional, o pais progrediu bastante desde que
chegou ao fim o ciclo militar, ha 29 anos. E um dado positivo em
uma nagdo com tdo formidavel colecdo de problemas e atraso
em tantas dreas como o Brasil.

Ajuda-memoria: o comicio foi organizado pelo governo
Goulart. Havia uma profusdo de bandeiras vermelhas pedindo a
legalizacdo do ainda banido Partido Comunista Brasileiro, o que
era 0 mesmo que acenar para o conservadorismo civil e militar
com o pano vermelho com que se ati¢a o touro na arena.

Se fosse pouco, havia também faixas cobrando a reforma
agrdria, anatema para os poderosos latifundidrios e seus
representantes no mundo politico.

Para completar, Jango aproveitou o comicio para assinar dois
decretos, ambos tomados como “comunizantes” pelos seus
adversarios: o que desapropriava refinarias que ainda ndo eram
da Petrobras e o que declarava de utilidade publica para fins de
desapropriagdo terras rurais subutilizadas.

Na visdo dos conspiradores, eram dois claros atentados a
propriedade privada e, como tais, provas adicionais de que o
governo preparava a comunizagdo do pais.

Cinquenta anos depois, € um tremendo progresso, do qual
talvez nem nos damos conta, o fato de que bandeiras vermelhas
— ou azuis ou amarelas ou verdes ou brancas ou pretas — podem
ser tranquilamente exibidas em atos publicos sem que se
considere estar ameacada a ordem estabelecida.

Reforma agraria deixou de ser um andtema, e a
desapropriagdo de terras ociosas € comum mesmo em governos
que a esquerda considera de direita ou conservadores.

Continua, é verdade, a batalha ideoldgica entre ruralistas e o
Movimento dos Trabalhadores Sem Terra, mas ela se da no
campo das ideias, sem que se chame a tropa para resolvé-la.
Pena que ainda continuemos primitivos o suficiente para que
haja mortes no campo (além de trabalho escravo), mas, de todo
modo, ninguém pensa em chamar o Exército por causa dessa
caréncia.

Nos quase 30 anos transcorridos desde o fim do ciclo militar,
foi possivel, dentro da mais absoluta ordem e legalidade,
promover o impeachment de um presidente, ao contrario do
ocorrido em 1964, ano em que Jango foi impedido a forga de
exercer o poder.

Votei pela primeira vez para presidente em 1989, quando ja
tinha 46 anos. Meus filhos também votaram pela primeira vez
naquela ocasido, o que significa que uma geragdo inteira teve
capada parte essencial de sua cidadania durante tempo demais.

Hoje, votar para presidente é tdo rotineiro que ficou até meio
mondtono. Democracia é assim mesmo.

Pena que esse avango institucional inegdvel ndo tenha sido
acompanhado por qualidade das instituigdes. Espero que esse
novo passo nao leve 50 anos.

(Clovis Rossi, Folha de Séo Paulo, 13/03/2014)

01

O texto comega pela recordagdo do comicio do ex-presidente

Jodo Goulart.

Essa recordagdo tem a finalidade de

(A) servir de ponto de referéncia para avaliagdo do avanco
institucional do Brasil.

(B) criticar nosso passado politico em fun¢do de um imenso
atraso ideoldgico.

(C) mostrar como esse ato politico teve importancia na nossa
histéria politica.

(D) indicar a oposigdo, ainda existente, entre reacionarios e
progressistas.

(E) atuar como ponto de comparagdo com o progresso na
qualidade das instituigdes.

02

“Faz hoje exatos 50 anos do chamado Comicio da Central do

Brasil, que funcionou como acelerador para a conspiragdo ja em

andamento que acabaria por depor o presidente constitucional

Jodio Belchior Marques Goulart, apenas 18 dias depois”.

Pelas informagdes contidas nesse paragrafo do texto, podemos

inferir que

(A) o Comicio da Central do Brasil foi o causador direto da
deposicao do presidente.

(B) a realizagdo do Comicio deu inicio a uma conspiragdo
subversiva.

(C) a deposicdo do presidente Jodo Goulart foi um ato contra as
instituicdes.

(D) o tempo entre o Comicio e a deposi¢do é visto hoje como
bastante longo.

(E) o Comicio foi organizado com a finalidade de acelerar a
deposicao do presidente.

03

“E bom olhar para trds para verificar que, pelo menos no terreno
institucional, o pais progrediu bastante desde que chegou ao fim
o ciclo militar, hd 29 anos. E um dado positivo em uma nagdo com
tdo formiddvel colecdo de problemas e atraso em tantas dreas
como o Brasil”.

Nesse paragrafo do texto, o autor emite uma série de opinides
pessoais. Entre essas opinides, aquela que se refere a prépria
estratégia do texto é

(A) “E bom olhar para trds”.

B) “o pais progrediu bastante”.

C) “E um dado positivo”.

D) “formiddvel colegdo de problemas”.

E) “atraso em tantas dreas”.

(
(
(
(

04

As opgdes a seguir mostram algumas fung¢des do titulo do texto

— Acredite, progredimos sim —, a excecdo de uma. Assinale-a.

(A) critica aos o¢rgdos oficiais e autoridades, que mascaram
realidades desagradaveis.

(B) refor¢o de uma opinido do préprio autor do texto, diante do
ceticismo geral.

(C) ironia, ja que o tema abordado no texto ndo indica qualquer
progresso.

(D) destaque de um ponto positivo em meio a uma realidade
negativa.

(E) alerta contra as informacGes oficiais divulgadas.
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05
“E bom olhar para trds para verificar...”.
Sobre as ocorréncias do vocabulo sublinhado, assinale a
afirmativa correta.
(A) As duas ocorréncias mostram o mesmo valor semantico.
(B) A primeira ocorréncia tem valor de finalidade.
(C) A segunda ocorréncia tem sentido de diregdo.
(D) A primeira ocorréncia equivale a “sobre”.
(E) A segunda ocorréncia equivale a “a fim de”.

06

“Ajuda-memdria: o comicio foi organizado pelo governo Goulart.
Havia uma profusdo de bandeiras vermelhas pedindo a
legalizagdo do ainda banido Partido Comunista Brasileiro, o que
era 0 mesmo que acenar para o conservadorismo civil e militar
com o pano vermelho com que se atica o touro na arena”.

Sobre as formas verbais desse segmento do texto, assinale a

afirmativa correta.

(A) A frase “o comicio foi organizado pelo governo Goulart” esta
na voz passiva e sua forma ativa correspondente é “o governo
Goulart organizou o comicio”.

(B) A forma verbal “havia” ndo tem sujeito expresso e equivale a
“existiam”.

(C) A forma verbal “pedindo” equivale a “que embora pedissem”.

(D) A forma verbal “acenar” equivale a forma desenvolvida “estar
acenando”.

(E) A forma verbal “se atica” exemplifica o que se denomina
construgao com sujeito indeterminado.

07

“...0 que era o mesmo que acenar para o conservadorismo civil e
militar com o pano vermelho com que se ati¢a o touro na arena”.
A comparagao feita nesse segmento do texto equivale a dizer que
o ato referido funcionaria como

(A) apoio ao conservadorismo.

(B) incentivo a agdo militar.

(C) critica a atitude militar.

(D) apelo a ajuda da classe militar.

(E) critica a violéncia da ditadura.

08

“Faz hoje exatos 50 anos”; “hd 29 anos”. Sobre as estruturas

gramaticais dessas duas frases do texto, assinale a afirmativa

correta.

(A) A primeira frase também poderia estar escrita “Fazem hoje
exatos 50 anos”.

(B) A segunda frase também poderia estar escrita “Devem haver
hoje 29 anos”.

(C) As duas formas verbais ndo podem ser flexionadas em
numero.

(D) As duas formas verbais se referem a tempo passado.

(E) S6 a primeira frase esta escrita de forma gramaticalmente
errada.

09

“Se fosse pouco...”
Esse segmento inicial do quarto paragrafo poderia ser reescrito,
mantendo-se o seu sentido original, da seguinte forma:
(A) “Embora fosse pouco...”
(B) “A fim de que fosse pouco...”
(C) “Sem que fosse pouco...”
(D) “Como se ainda fosse pouco...”
(E) “Caso fosse pouco...”

10

“Na visdo dos conspiradores, eram dois claros atentados a
propriedade privada e, como tais, provas adicionais de que o
governo preparava a comuniza¢do do pais”.

Em relagdo a forma ou ao conteddo do segmento destacado,

assinale a opg¢do cujo comentario é inadequado.

(A) O trecho “na visdo dos conspiradores” mostra distanciamento
do autor em relagdo a essa visdo.

(B) A comunizagdo do Brasil estd claramente relacionada ao
atentado contra a propriedade privada.

(C) O vocabulo “tais” é anafdrico, isto é, se refere
especificamente a “atentados a propriedade privada”.

(D) O adjetivo “adicionais” se justifica por ja existirem outros
sinais da aludida comunizagdo.

(E) A comunizagdo do pais representaria a causa dos atentados
do governo e a consequéncia do movimento revolucionario
ocorrido a seguir.

11

“Cinquenta anos depois, é um tremendo progresso, do qual talvez

nem nos damos conta, o fato de que bandeiras vermelhas — ou

azuis ou amarelas ou verdes ou brancas ou pretas — podem ser

tranquilamente exibidas em atos publicos...”.

O fato citado pelo autor do texto de que bandeiras de varias

cores podem ser exibidas em atos publicos mostra

(A) a perda do valor politicamente simbdlico das cores.

(B) aformagdo de uma maior variedade de partidos politicos.

(C) aliberdade da existéncia de tendéncias politicas variadas.

(D) o progresso da populagdo brasileira quanto a conscientizagdo
politica.

(E) o caos politico dos tempos atuais, sem distingdo ideoldgica
entre partidos.

12

Assinale a opgdo que indica a frase do texto em que a forma
verbal sublinhada estd incorreta.

(A) “Na visdo dos conspiradores, eram dois claros atentados a
propriedade privada e, como tais, provas adicionais de que o
governo preparava a comunizagdo do pais”.

“Cinquenta anos depois, é um tremendo progresso, do qual

talvez nem nos damos conta...”

(C) “... o fato de que bandeiras vermelhas — ou azuis ou amarelas
ou verdes ou brancas ou pretas — podem ser tranquilamente
exibidas em atos publicos...”

(D) “...sem que se considere estar ameag¢ada a ordem

estabelecida”.

“Reforma agrdria deixou de ser um andtema, e a

desapropriagdo de terras ociosas é comum mesmo em

governos que a esquerda considera de direita ou
conservadores”.

13

“Reforma agrdria deixou de ser um andtema, e a desapropriagGo
de terras ociosas é comum mesmo em governos que a esquerda
considera de direita ou conservadores”.

(B

(E

-

A melhor definigdo para o vocdbulo “andtema”, no contexto em
que se insere, é

(A) expulsdo do seio da igreja, excomunhao.

(B) maldigdo, execragdo, oprobio.

(C) reprovagdo branda e familiar.

(D) excitagdo nas fungdes organicas ou nos sentidos.

(E) estado de pessoa irritada, encolerizada.
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14

Ndo deve ser considerado como avango institucional inegavel o

seguinte ponto:

(A) a possibilidade de depor-se um presidente por meio de um
impeachment.

(B) a ndo interferéncia da forga policial em caso de mortes no
campo.

(C) adiscussdo puramente ideoldgica entre ruralistas e o MST.

(D) a coexisténcia pacifica de forgas politicas antagbnicas.

(E) a conquista da possibilidade de votar-se democraticamente.

15

Todas as frases a seguir mostram uma forma verbal de infinitivo
sublinhada. A forma de sua nominalizagdo sé ndo esta adequada
em

(A) “...que acabaria por depor o presidente constitucional JoGo
Belchior Marques Goulart, apenas 18 dias depois” / acabaria
no depoimento do presidente...

(B) “E bom olhar para trds para verificar que, pelo menos no
terreno institucional, o pais progrediu bastante...” / para a
verificagdo de que...

(C) “...0 que era o mesmo que acenar para o conservadorismo
civil e militar...” / era o mesmo que o aceno...

(D) “...Jango aproveitou o comicio para assinar dois decretos...” [
para a assinatura de dois decretos...

(E) “...sem que se chame a tropa para resolvé-la...” [ para a sua
resolucdo...

16

“Votei pela primeira vez para presidente em 1989, quando jd
tinha 46 anos. Meus filhos também votaram pela primeira vez
naquela ocasido, o que significa que uma geragdo inteira teve
capada parte essencial de sua cidadania durante tempo demais”.

Infere-se desse segmento do texto que

(A) o autor do texto deve ter enfrentado problemas politicos
durante a ditadura.

(B) a ditadura foi um momento politico de frequentes atos
subversivos.

(C) a “geragdo capada” aludida no texto é a dos jovens filhos do
autor.

(D) o vocabulo “jg” indica o atraso no ato de votar.

(E) a “parte essencial da cidadania” aludida é a possibilidade de
candidatar-se.

17

“E bom olhar para trds para verificar que, pelo menos no terreno
institucional, o pais progrediu bastante desde que chegou ao fim
o ciclo militar, hd 29 anos. E um dado positivo em uma nacdo com
tdo formiddvel cole¢do de problemas e atraso em tantas dreas
como o Brasil”.

Todos os termos sublinhados mostram apreciagdes de valor.

Assinale a opgdo em que a estratégia de valorizagdo estd

identificada corretamente.

(A) Bom / matiza positivamente uma agao.

(B) Bastante / indica a grande dimens3o de uma qualidade.

(C) Positivo / mostra qualidade surpreendente.

(D) Formidavel / refere-se a quantidades pequenas, mas
significativas.

(E) Atraso / alude a quantidades e qualidades negativas.

18

“Espero que esse novo passo ndo leve 50 anos”.
A forma verbal sublinhada pertence ao presente do subjuntivo do
verbo “levar”. Assinale a opgdo que indica a forma verbal que
esta incorretamente conjugada nesse mesmo tempo e pessoa.
(A) Requeira (requerer).
(B) Intervenha (intervir).
(C) Entretenha (entreter.)
(D) Frequente (frequentar).
(E) Antepde (antepor).

A charge a seguir se refere as questées 19 e 20.

moosmsieo  MEORALEMMEE
DIREITO AMORADA.  CAl A D COMDA.,
SAIDE ..

(Miguel Paiva)

19

A frase dita pelo homem indica

(A) uma real indicagdo de progresso social.

(B) um provavel elogio as autoridades.

(C) uma critica ao discurso oficial.

(D) uma informagdo sobre novas medidas governamentais.
(E) um argumento contrario ao pessimismo nacional.

20

A frase dita pela mulher mostra

(A) uma critica ao analfabetismo nacional.

(B) um elogio ao marido por sua preocupagao familiar.
(C) um apoio as medidas governamentais anunciadas.
(D) uma constatagdo da alienagdo dos cidaddos.

(E) um alerta contra a argumentacdo politica.

Nivel Superior — Trabalhadores de Saude — Bibliotecario

Tipo 1 — Cor Branca — Pégina 5



Secretaria de Estado de Saude do Amazonas — 2014

FGV - Projetos

Principios e Organiza¢ao do SUS

21

A Constituicdo Federal de 1988 foi um marco na redefinigdo das
prioridades da politica do Estado na area da Saude Publica com a
criagdo do SUS.

A esse respeito assinale V para a afirmativa verdadeira e F para a

falsa.

( ) O texto constitucional demonstra claramente que a
concepgdao do SUS estava baseada num modelo de saude
voltado para as necessidades da populagdo, procurando
resgatar o compromisso do Estado para com o bem-estar
social.

( ) O texto constitucional permite que as instituicdes privadas
participem de forma complementar do Sistema Unico de
Saude, tendo preferéncia absoluta as entidades filantropicas.

( ) O texto constitucional estabelece que a saude é um direito de
todos os cidaddos, sendo dever do Estado garantir sua
promogao, protec¢do e recuperagao.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) F,VeF.

(B) V,VeF.

(C) V,FeV.

(D) F,VeV.

(E) F,FeV.

22

A transferéncia de recursos pelo Fundo Nacional de Saude para
os Municipios, os Estados e o Distrito Federal, de forma regular e
automatica, corresponde a execugdo do principio da

(A) universalidade.

(B) descentralizagdo.

(C) hierarquizagao.

(D) integralidade.

(E) regionalizagdo.

23

A respeito das competéncias e atribuicGes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, dispostas na
Lei n2 8.080/90, analise as afirmativas a seguir.

I.  S&o atribuicGes especificas da Unido e dos Estados definir as
instancias e os mecanismos de controle, de avaliagdo e de
fiscalizagdo das agGes e dos servigos de salde.

Il.  Os Municipios sdo responsdveis por celebrar contratos e
convénios com entidades prestadoras de servigos privados de
salde, bem como controlar e avaliar sua execugao.

Ill. Compete a dire¢do estadual do SUS acompanhar, controlar e
avaliar as redes hierarquizadas do Sistema Unico de Satde.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

24

Segundo os critérios estabelecidos na Lei Complementar

n? 141/2012, ndo é considerada uma despesa com agdes e

servigos publicos de saude aquela referente

(A) & capacitacdo do pessoal de salde do Sistema Unico de
Saude.

(B) a agdo de vigilancia em saude, incluindo a epidemioldgica e a
sanitaria.

(C) ao manejo ambiental vinculado diretamente ao controle de
vetores de doengas.

(D) a assisténcia a saude que ndo atenda ao principio de acesso
universal.

(E) ao saneamento bdsico dos distritos sanitarios especiais
indigenas.

25

Considerando o disposto na Lei n2 8.142/90 a respeito dos

Conselhos e Conferéncias de Salde, assinale V para a afirmativa

verdadeira e F para a falsa.

() O Conselho de Saude se reline a cada 4 anos para avaliar a
situagdo de saude e propor as diretrizes para a formulagdo da
politica de satde nos niveis correspondentes.

( ) A representagdo dos usudrios nos Conselhos e Conferéncias
de Salude deve ser paritaria em relagdo ao conjunto dos
demais segmentos.

() A Conferéncia de Saude atua na formulagdo de estratégias e
no controle da execugdo da politica de saude na instancia
correspondente, inclusive nos aspectos econdmicos e
financeiros.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) V,FeV.

(B) F,FeV.

(C) F,VeF.

(D) V,VeF.

(E) F,VeV.

26

O Contrato Organizativo da Agdao Publica de Saude — COAP deve
conter as disposicGes essenciais relacionadas a seguir,
a excecdio de uma. Assinale-a.

(A) Identificagdo das necessidades de salude locais e regionais.

(B) Estratégias para a melhoria das a¢des e servigos de salde.

(C) Orientacdo e ordenacgdo dos fluxos das acGes e dos servigos
de saude.

(D) Investimentos na rede de servicos e nas respectivas
responsabilidades.

(E) Critérios de avaliagdo dos resultados e forma de
monitoramento permanente.

27

O Conselho Nacional de Saude é responsavel por estabelecer

(A) as regras de monitoramento e de acesso as agdes e aos
servigos de salde.

(B) as diretrizes a serem observadas na elaboragdo dos planos de
saude.

(C) os critérios para escolha dos indicadores e das metas para a
saude.

(D) os critérios para o diagndstico da doenga ou do agravo a
saude.

(E) as normas para instituicdo das redes e regies de saude.
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A respeito da atuacdo das Comissdes Intergestores, analise as

afirmativas a seguir.

I. As Comissdes Intergestores Bipartite e Tripartite sdo
reconhecidas como foros de negociagdo e pactuagdo entre
gestores quanto aos aspectos operacionais do Sistema Unico
de Saude (SUS).

Il. As ComissGes Intergestores Tripartite devem pactuar as
diretrizes gerais sobre RegiGes de Saude, a integracdo de
limites geograficos e suas referéncias e contrarreferéncias.

lll. A Comissdo Intergestores Regional — CIR é vinculada a
Secretaria Estadual de Saude para efeitos administrativos e
operacionais.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente a afirmativa lll estiver correta.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

29

De acordo com o Decreto n? 7.508/11, o “espagco geogrdfico
continuo constituido por agrupamentos de Municipios limitrofes,
delimitado a partir de identidades culturais, econémicas e sociais,
e de redes de comunicagdo e infraestrutura de transportes
compartilhados, com a finalidade de integrar a organizag¢éo, o
planejamento e a execugdo de agbes e servigos de saude”
corresponde a definigdo de

(A) Rede de Atencdo a Saude.

(B) Distrito Sanitario.

(C) Regido Adstrita.

(D) Mapa da Saude.

(E) Regido de Saude.

30

Considerando as normas para a aplicagcdo e repasse de recursos
destinados as agdes e aos servigos de saude pelos entes publicos,
analise as afirmativas a seguir.

I. Os recursos da Unido serdo repassados ao Fundo Nacional de
Saude e as demais unidades orgamentarias que compéem o
6rgdo Ministério da Saude, para aplicacdo em acdes e
servigos publicos de saude.

Il. Os Estados e o Distrito Federal aplicardo, anualmente, em
acoes e servigos publicos de saude, no minimo, 12% (doze por
cento) da arrecadagdo dos impostos sobre propriedade
predial e territorial urbana.

Ill. O Distrito Federal aplicard, anualmente, em agdes e servigos
publicos de saude, no minimo, 15% (quinze por cento) do
produto da arrecadagdo direta dos impostos que ndo possam
ser segregados em base estadual e em base municipal.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente a afirmativas Il estiver correta.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

Conhecimentos Especificos

31

O processo de transmissdo do conhecimento faz parte da
natureza humana. O desenvolvimento tecnoldgico dos meios de
comunicagdo visual, sonoro e eletrénico diminuiu as distancias,
contribuindo para o processo de dissemina¢dao da informacao.
Esse processo, por sua vez, faz uso de estratégias redutoras para
impedir a oferta de informacgGes ndo desejadas.

Essas estratégias sdo consideradas como

(A) medidas.

(B) relagoes.

(C) filtros.

(D) fendmenos.

(E) extensdes.

32

Observe as notagdes da Classificagdo Decimal de Dewey, da

222 ed., apresentadas na COLUNA 1 e relacione-as aos assuntos a
que correspondem, listados na COLUNA 2.

COLUNA 1 COLUNA 2
577 ( ) Patologia

2. 610 () lgrejas

3. 287 ( ) Ecologia

4. 770 ( ) Escola

5. 372 ( ) Fotografia

Assinale a opg¢do que indica a sequéncia correta, de cima para
baixo.

(A)3-2-4-1-5.
(B) 4—1-3-2-5.
(C) 2-5-3-4-1.
(D) 1-5-4-2-3.
(E) 2-3-1-5-4.
33

0 Z39.50 é um protocolo nacional norte-americano, desenvolvido

pelo American National Standards Institute, que permite

(A) aos usudrios de diferentes produtos de software, se
comunicarem entre si e intercambiarem dados.

(B) aos usudrios, na consulta as estantes, acesso livre ao acervo
de uma biblioteca.

(C) a recuperagdo de documentos originais armazenados no
formato de tabelas inter-relacionadas.

(D) a localizagdo de arquivos gravados em qualquer suporte,
produzidos por instituicdes governamentais.

(E) o reconhecimento dos caracteres pelo sistema de
recuperacao em relagdo a letras maiusculas e minusculas.

34

De acordo com a NBR n2 10.525/2005, da Associa¢do Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), a forma em que se apresenta o titulo
de uma publicagdo seriada em sua fonte de titulo, que é
inseparavelmente ligada ao seu ISSN, é denominada de

(A) titulo chave.

(B) estrutura do titulo.

(C) titulo do encarte.

(D) titulo numerado.

(E) padrao do titulo.
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O planejamento pode ser definido como um conjunto de

técnicas, métodos e procedimentos que objetiva intervir de

forma programada por meio de planos, programas e projetos.

Estes ultimos compreendem

(A) o trabalho de implementagdo de atividades de uma
organizagao, visando estabelecer uma relagdo de troca com o
consumidor.

(B

-

o estudo de um grupo organizado de pessoas que ocupam

um determinado espago geografico, estando relacionados

entre si.

(C) um conjunto de informag¢des delimitadas no tempo e no
espago e 0S recursos para a execugdo de agdes setoriais.

(D

as agdes de comunicagdo criadas conforme um plano prévio,
com o objetivo de veiculagdo a um determinado publico.

(E) as atividades que visam a tornar o consumidor fiel a
determinada marca, produto ou servigo oferecido.

36

A enciclopédia, considerada como a mais importante das obras
de referéncia, pode ser avaliada de acordo com alguns critérios.
Aquele que se refere ao aproveitamento do espago, grau de
legibilidade, corpo das letras, variedade de fontes, diz respeito
asua

(A) encadernagdo.

(B) autoridade.

(C) acessibilidade.

(D) diagramagao.

(E) classificagdo.

37

A identificacdo e a representagdo de assuntos em um
documento, apresentado em qualquer suporte, é uma das etapas
fundamentais do processo de indexagdo. Esta atividade pode ser
manual ou automatica. Uma das fases da indexagdo automatica é
aquela em que sdo retiradas palavras sem valor para a busca,
devido a sua natureza frequente ou semantica.

Essas palavras denominam-se

(A) Checklists.

(B) Stopwords.

(C) Answer set.

(D) Hit terms.

(E) Keywords.

38

Para identificar a diferenca entre os significados dos vocabulos

“afear” e “afiar”’, a fonte de informagdo a ser consultada é

(A) a obra “Todos os nomes do mundo”, de Nelson Oliver.

(B) o “Diciondrio de rimas da Lingua Portuguesa”, de José
Augusto Fernandes.

(C) o “Diciondrio de nome coletivos”, de Fernanda Carrilho.

(D) o “Diciondrio de hombnimos e parénimos”, de Osmar
Barbosa.

(E) a obra “Citagées da cultura universal”, de Alberto J. G.
Villamarin.

39

Os acervos de arquivos, bibliotecas e outros centros de

informagdo estdo em constante perigo de sofrerem deterioracdo,

causada por fatores internos ou externos que influenciam na vida

dos documentos.

Dentre os fatores externos utilizados como medida de combate a

deterioragao estd

(A) a utilizagdo de papel neutro para servir como defesa contra
as investidas da acidez.

(B) a possibilidade de instalagdo de equipamentos de
monitoragao de controle climatico.

(C) a obtencdo de polpa da celulose através da imersdo de papel
em liquido, transformando-o em pasta.

(D) o uso de papel japonés, macio, resistente, absorvente, meio
transparente, adequado a restauragao.

(E) a transferéncia da acidez da substancia acida para outra ndo
acida ou com menor grau de acidez, quando ambas se juntam.

40

Uma fungdo importante das bibliotecas digitais na sociedade da
aprendizagem refere-se a capacitagdo do usuario, sejam eles
remotos ou pessoas com necessidades especiais de atendimento.
Eles precisam adquirir uma capacitagao basica, que inclui o saber
pensar criticamente, o saber tomar decisdes e o saber contribuir
com novos conhecimentos para essa sociedade.

Além das aptidGes descritas, a capacitagdio mencionada
pressupde interesse

(A) no tratamento da informagdo.

(B) na busca da informacdo.

(C) no desenvolvimento da coleg3o.

(D) na circulagdo das dissertagdes.

(E) nas instalagdes da biblioteca.

41

As bases de dados que incluem citagGes ou referéncias e, as
vezes, resumos de trabalhos publicados, informando ao usuario
sobre o que foi publicado e onde se publicou um trabalho, ou, até
mesmo, apresentando uma sintese do documento original, é
chamada de base de dados

(A) de fontes.

(B) referenciais.

(C) catalogréficos.

(D) de texto integral.

(E) bibliograficos.

42

Um dos aspectos mais exigentes da profissdo de bibliotecario é o
trabalho no servico de referéncia. Entre as qualidades e
competéncias para essa funcdo estd a de saber se antecipar as
demandas dos usuarios, em face de um usudrio que hesita em
dirigir-se ao balcdo de referéncia.

Um exemplo desta proatividade do bibliotecario de referéncia esta
sendo implantada nas bibliotecas europeias, com o nome de

(A) referéncia cruzada.

(B) remote login.

(C) referéncia cega.

(D) walking reference.

(E) peer review.
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A estrutura do tesauro propicia o estabelecimento de
relacionamentos equivalentes, hierdrquicos e associativos entre
outros, a fim de permitir ao usuario encontrar o termo mais
apropriado que ele pretende recuperar.

A hierarquia mais comumente utilizada para determinar a
descendéncia de termos especificos é

(A) RT.

(B) UF.

(C) BT.

(D) SN.

(E) NT.

44

Com base nas normas da Associagdo Brasileira de Normas

Técnicas (ABNT), assinale V para a afirmativa verdadeira e F para

a falsa.

. Desde que atribuido um ISBN a uma publicagdo, nunca é
usado em outra publicagdo.

II. Um ISBN separado deve ser atribuido a uma impressdo, ou
reimpressdo, com conteudo inalterado.

Ill. Uma mudanga no formato de uma publicagdo (capa dura,
brochura, versdo eletrdnica etc.) requer um ISBN separado.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) V,FeV.

(B) V,FeF.

(C) V,VeV.

(D) F,FeV.

(E) V,VeF.

45

Ao catalogar uma obra sob a responsabilidade da entidade

Faculdade de Farmacia, da Universidade Federal do Rio de

Janeiro, a entrada devera ser a seguinte:

(A) Rio de Janeiro. UFRJ. Faculdade de Farmacia.

(B) Universidade Federal do Rio de Janeiro. FF.

(C) Universidade Federal do Rio de Janeiro. Faculdade de
Farmacia.

(D) UFRJ. FF.

(E) Faculdade de Farmacia. Universidade Federal do Rio de
Janeiro.

46

O programa de automagdo de bibliotecas, desenvolvido por
iniciativa da Sociedade de Amigos da Biblioteca Nacional (SABIN)
e da COPPE, da Universidade Federal do Rio de Janeiro, que
permite o compartilhamento de recursos de catalogagdo, entre
outras fun¢des, denomina-se

(A) Biblivre.

(B) Pergamum.

(C) Biblioteca Livro Aberto.

(D) Informa.

(E) Bibliodata.

47

A NBR n210.520, da ABNT, conceitua citagdo como “a mengdo de
uma informagdo extraida de outra fonte”.

Quando a citagdo inclui texto traduzido pelo autor, deve ser
inserida a seguinte expressdo ao final da sua chamada:

(A) confere com o original.

(B) tradugdo do autor.

(C) grifo nosso.

(D) tradugdo nossa.

(E) traduzido do original.

48

Os critérios adotados no julgamento do material a ser
selecionado para compor o acervo de uma biblioteca guiam o
bibliotecario no trabalho de sele¢do, garantindo a coeréncia do
acervo. Um desses critérios se refere a forma como o assunto é
tratado, por exemplo, se o texto entra em detalhes suficientes
sobre o assunto ou se a abordagem é apenas superficial.

Esse critério focaliza, no texto, a

(A) atualidade.

(B) precisdo.

(C) cobertura.

(D) autoridade.

(E) imparcialidade.

49

O estreitamento da relagdo com a comunidade é essencial para o
desempenho das funges de uma biblioteca publica. O canal de
informagdo estabelecido entre a biblioteca e seus usuarios, que
objetiva avaliar e melhorar a qualidade de seus servigos,
recebendo criticas, sugestGes, elogios e outras manifestagcGes
sobre as atividades oferecidas, é o servigo de

(A) agdo cultural.

(B) orientagdo aos usuarios.

(C) ouvidoria.

(D) extensdo.

(E) memoria local.

50

Com base nas referéncias contidas nas publicagdes do corpo
docente, alguns pesquisadores, ao avaliar o acervo de uma
biblioteca universitaria, constataram que quanto mais acessivel
uma fonte de informagdo, maior a probabilidade de ela ser
usada.

Esse comportamento demonstra

(A) o equilibrio do acervo.

(B) a percentagem de uso esperado.

(C) o efeito de saturagdo da colegéo.

(D) o principio do menor esforgo.

(E) aidade média de citagdo.
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Consideradas como grandes forgas do marketing digital, a

interatividade, a personalizagdo, a integracdo, a aproximacgdo, a

convergéncia e a democratizagao da informagao, oferecem uma

nova dimensdo a comunicagdo com o mercado.

Com relagdo a convergéncia, assinale a afirmativa correta.

(A) Expressa a preocupagdo referente a relutdncia dos
profissionais da informagdo, em relagdo a adogdo das
técnicas mercadoldgicas.

(B) Pode levar o setor publico a despesas excessivas, no que diz
respeito a pesquisa, inovagdo e empreendedorismo.

(C) Permite que em um soé servico de informagdo se tenha
acesso, por exemplo, a TV por assinatura, acesso a Internet e
a videoconferéncias.

(D) Constitui-se em um processo de comunicagdo persuasiva, que
acontece quando um emitente desenvolve uma atitude para
obter um efeito no publico visado.

(E) Significa gestdo de relacionamento com os clientes, levando-
0s a maior grau de satisfagdo com a marca.

52

Se a  biblioteca da escola estiver bem estruturada,

pedagogicamente, servird a comunidade escolar: alunos,

professores e pais.

No caso dos alunos, a biblioteca escolar possibilitara

(A) construir o projeto educativo e preparar o material
pedagadgico.

(B) ensinar a trabalhar com documentos diferentes e em todos
0s suportes.

(C) fornecer material para a educagdo continuada do corpo
docente.

(D) planejar agBes que alicercem o trabalho na escola.

(E) disponibilizar espago para reunides de associa¢des de bairro.

53

A capacidade de um documento digital sobreviver no tempo é
diretamente proporcional a sua facil reprodutibilidade e
inversamente proporcional a instabilidade dos suportes até hoje
utilizados.

Estas questGes dizem respeito a seguinte caracteristica do
documento digital:

(A) flexibilidade.

(B) simulagdo.

(C) transmissibilidade.

(D) distorgao.

(E) conservagéo.

54

A instrugdo bibliografica se tornou um elemento importante nos
servicos oferecidos pelas bibliotecas e a avaliagdo desse
programa é uma tarefa essencial sob o ponto de vista
educacional.

A avaliagdo do grau com que o programa esta satisfazendo as
necessidades daqueles para quem foi projetado, constitui uma
avaliacdo de

(A) custo-beneficio.

(B) eficiéncia.

(C) probabilidade.

(D) interferéncia.

(E) eficécia.

55

As tabelas auxiliares da Classificagdo Decimal Universal (CDU) sdo
compostas de dezenove auxiliares entre comuns e especiais, de
acordo com a 22 Edi¢do-Padrdo. Dentre os auxiliares comuns
estdo os auxiliares de relagdo.

A Notagdo que contém um indicador de relagao, e liga nimeros e
assuntos consecutivos é a

(A) 32+34+61

(B) 575::576.3

(C) 34“198”

(D) 61=133.1

(E) 61(81/83)

56

A drea da salde conta com um servigo cooperativo de acesso a

documentos, conhecido pela sigla SCAD, que é administrado pelo

(A) Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia.

(B) Servigo de Comutacdo Bibliografica da Biblioteca Nacional.

(C) Centro de Fornecimento de Documentos da Biblioteca
Britanica.

(D) Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagdo em
Ciéncias da Saude.

(E) Centro Franco-Brasileiro de Documentagdo Técnica e
Cientifica.

57

O Sistema Regional de Informacion em Linea para Revistas
Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal é um
sistema dedicado ao registro e difusdo de revistas académicas
editadas em paises ibero-americanos que integram sua rede de
cooperagao.

Esse sistema, que tem como objetivo elevar a qualidade da
publicagdo das revistas dos referidos paises, € denominada

(A) SCIELO.

(B) LATINDEX.

(C) BDTD.

(D) ISTEC.

(E) IFLA-LAC.

58

Quando se trata da avaliagdo do servico de perguntas e respostas
em uma biblioteca, um aspecto que influi na compreensdo da
questdo pelo bibliotecario, bem como em sua capacidade de
transmitir uma resposta correta ao usuario, é

(A) a capacidade de o bibliotecario se comunicar com eficiéncia.
(B) a frequéncia com que o bibliotecdrio I1é resumos de teses.

(C) adisponibilidade das estantes de acesso livre na biblioteca.
(D) o conhecimento dos fatos que aconteceram no dia anterior.
(E) otempo que o bibliotecario pode dispor para a busca.

59

Por se tratar de elemento essencial para a referéncia, a data
sempre deve ser indicada, seja a da publicacio, a da
apresentag¢do ou outra encontrada no documento.

Se nenhuma data puder ser determinada, registra-se uma data
aproximada entre colchetes. Para assinalar uma década certa do
documento, utiliza-se

(A) [1973]

(B) [197-]

(C) [197-?]

(D) [19797]

(E) [1971 ou 1979]
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O servico de referéncia virtual pode ser enriquecido com
aplicagbes técnicas, tais como aquela que se apresenta no
formato de diretdérios de enderegos URL, selecionados pelo
interesse que tenham para um assunto. Sdo conhecidos como

(A) Bookmarks.

(B) Mailing list.

(C) Chat.

(D) Benchmarking.

(E) Open source.
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