Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

Edital n 2 04 — Area Administrativa, de 20/2/2014.

Hospital Universitario Professor Edgard Santos da U niversidade Federal da
Bahia

Concurso Publico para Provimento de Vagas e Formacd o de Cadastro de
Reserva em Empregos Publicos Efetivos de Nivel Supe  rior e Médio

Cargo 210
Técnico em Informéatica

Data e horario da prova: Domingo, 11/5/2014, as 15h

INSTRUCOES

¢ Vocé recebera do fiscal:

o um caderno de questdes da prova objetiva contendo 50 (cinquenta) questdes de mdltipla escolha, com 5 (cinco) alternativas
de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta;

0 um cartdo de respostas o6tico personalizado.

«  Verifigue se a numeracao das questdes, a paginacdo do caderno de questdes e a codificacdo do cartdo de respostas 6tico estdo
corretas.

¢ Quando autorizado pelo fiscal do IADES , no momento da identificacéo, escreva no espacgo apropriado do cartdo de respostas ,
com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

O som aniquila o siléncio.

¢ Vocé dispOe de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva, devendo controlar o tempo, pois ndo havera prorrogagao desse prazo.
Esse tempo inclui a marcacao do cartdo de respostas 6tico.

¢ Somente sera permitido levar o caderno de questées da prova objetiva apés 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio da prova.

« Somente apo6s decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, vocé podera entregar seu cartdo de respostas 6tico e retirar-se da sala.

e Apo6s o término da prova, entregue ao fiscal do IADES o cartdo de respostas devidamente assinado.

« Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta  ou azul, fabricada de material
transparente .

¢ Nao é permitida a utilizacdo de qualquer aparelho eletrénico de comunicacdo. Desligue e guarde em embalagem fornecida pelo
fiscal do IADES: maquina fotografica; telefone celular; relégio; gravador; bip; receptor; pager; notebook; tablet eletrénico; walkman;
aparelho portéatil de armazenamento e de reproducédo de musicas, videos e outros arquivos digitais; agenda eletronica; palmtop;
régua de calculo; maquina de calcular e (ou) qualquer outro equipamento similar.

« Na&ao é permitida a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e apostilas.

¢ Vocé somente podera sair e retornar a sala de aplicagdo de provas na companhia de um fiscal do IADES .

¢ Nao sera permitida a utilizacéo de lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA

«  Verifigue se os seus dados estdo corretos no cartdo de respostas . Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s) campo(s)
a ser(em) corrigido(s), conforme instru¢des no cartdo de respostas .

. Leia atentamente cada questéo e assinale, no cartdo de respostas 6tico, uma Unica alternativa.

e O cartdo de respostas 6tico ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos
locais destinados as respostas.

< A maneira correta de assinalar a alternativa no cartao de respostas € cobrir, fortemente, com caneta esferografica preta ou azul,
0 espaco a ela correspondente.

«  Marque as respostas assim; ‘

T
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Instituto Americano de Desenvolvimento



CONHECIMENTOS BASICOS
Questbes de 1 a 20

LINGUA PORTUGUESA
Questbes de 1 a 10

Texto 1 para responder as questdes 1 e 2.

Saude do Viajante

Cuide de sua saude. Em viagens a lazer ou a trabalho
ela é sua melhor companheira.

PORTAL da Saude. Cidadao. Campanhas publicitéasde do viajanteDisponivel
em: <http://portalarquivos.saude.gov.br/campaniidg/Baude_do_Viajante/>. Acesso
em: 22/3/2014, com adaptacdes.

QUESTAO 1

Conforme a norma culta da lingua portuguesa, desima
alternativa que reescreve corretamente o periodssade
campanha publicitaria.

(A)  Cuide de sua saude em viagens a lazer ou a trabalho.
Ela ¢ sua melhor companheira.

Em viagens a lazer ou a trabalho, cuide da saude de
sua melhor companheira.

Cuide de sua saude e de sua melhor companheira em
viagens a lazer ou a trabalho.

Em viagens a lazer ou a trabalho; cuide dela que é sua
melhor companheira.

Em viagens a lazer ou a trabalho, sua satide ¢ sua

melhor companheira; por isso, cuide dela.

(B)
(O
(D)
(B

QUESTAO 2

Considerando as informagfes apresentadas na caaps
publicitaria, assinale a alternativa correta.

(A) No titulo, a expressdo “do Viajante” classifica-se
como complemento nominal.

A palavra “satde” ¢ acentuada por se tratar de palavra
paroxitona.

A inser¢do de virgula depois da expressio “Em
viagens a lazer ou a trabalho” € correta, por se tratar
de adjunto deslocado na oragao.

O emprego do acento indicativo de crase antes das
palavras “lazer” e “trabalho” ¢ facultativo.

O pronome pessoal “ela” refere-se ao substanti

comum “viagens”.

(B)
(9

(D

nh

VO

Texto 2 para responder as questdes de 3 a 6.
1 (28/3/2014) A estrutura de servicos de saldt
eventos de massa de interesse nacional passaréa
acompanhada pela Agéncia Nacional de Vigilanciat&aa
4 (Anvisa). Organizadores terdo de apresentar a w&@gé&
projeto com antecedéncia, para que ewastcorrecdes sejé
feitas. A nova regra, aprovada na quifgiaa (27), valer
7 também para a Copa do Mundo.
A resolucdo traz os pontos principais para q
agéncia possa fazer a fiscalizacdo de forma prieeer$a
10 levados em conta tanto a naturezaedento, a sua duragac
tamanho e o perfil do publico esperado. Entre oérpetro
gue serdo avaliados estdo, por exemplo, a estrotardad.
13 para remocdo de atendimento de integrantes de cpi
estratégias para casos de acidentes de maior tapwofbrte
de ambulancias, o trajeto e a estrutura de retdguksponive
16 para atendimento em servicos de urgéncia e emeagénc
A fiscalizacdo comeca a partir da entrega
documentos e se estende até horas antes do egaatu
19 Uma equipe destacada @eligilancia local verifica se fore
atendidos todos os detalhes. As regras da Anvigmvpari
21 eventos considerados de interesse nacional.

FORMENTI, Ligia.Anvisa acompanhara servigos de saide em grandesos

Disponivel em: <http://noticias.r7.com/saude/ardsampanhara-servicos-p-
saude-em-grandes-eventos-28032014>. Acesso eni2@243 com adaptacod(p.

QUESTAO 3

No que se refere a determinadas oracdes do tesdimate a
alternativa que apresenta corretamente termo gaEexa
funcéo de suijeito.

(A
(B)
(9
(D
(B)

“o projeto” (linhas 4 e 5).

“a natureza do evento” (linha 10).
“todos os detalhes” (linha 20).
“vigilancia” (linha 19).

“Anvisa” (linha 20).

QUESTAO 4

No texto, com base na norma-padréo da lingua poetey €
correto substituir

(A
(B)
(9
(D
(B

“para que” (linha 5) por afim de que.
“Entre” (linha 11) por Dentre.
“quando” (linha 18) poonde

“a partir da” (linha 17) podesde a
“em” (linha 16) por para.

QUESTAO 5

De acordo com o contexto em que foi empregadapalesa
alternativa correta quanto ao significado de palalr texto.

(A
(B)
(9
(D
(B

“eventuais” (linha 5) ontingentes
“corre¢des” (linha 5) ;adequacgbes
“parametros” (linha 11) fundamentos
“destacada” (linha 19) svidenciada
“considerados” (linha 21) avaliados
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QUESTAO 6 QUESTAO 9

conjuncéo “e” expressa sentido de médica” (linhas 6 e 7), assinale a alternativaigtarquanto a
funcao exercida pelo vocabulo sublinhado.

Na oracdo “e se estende” (linha 18), é corretonafirque a Considerando o trecho “se informar sobre a redessisténcia

(A) justificativa.
(B) alternancia. (A)  Pronome obliquo.

(O conclus3o. (B) Particula apassivadora.

(D) contraste. (G Conjuncao condicional.

(E) adigao. (D) Pronome reflexivo.

(BE) Indice de indeterminac&o do sujeito.

Texto 3 para responder as questdes de 7 a 10.

QUESTAO 10

Ministério da Saude da dicas para uma viagem segura
Acerca do processo de formacao de palavras, &aafiemar
Deixar a rotina diaria e viver, mesmo que por ps gue a palavra “antecedéncia’ (linha 9) é formada [fp
horas, um ambientdiferente, a trabalho ou por lazer, e derivagéo
mais que a atengdo com as malas. Esquecer umadg

4 vestuario traz problemas, mas deixar de lado akadois cor (A)  impropria.

a saude é um risco que pode levar a sérias compds (B) regressiva.
Conhecer as especificidades do clima dstide, se informz (O sufixal.

7 sobre a rede de assisténcia médica, saber quarga (D) prefixal.
endémicas e a necessidade de tomar vacinas dexenpéat (E) parassintética.
do planejamento do viajante com bastante antecizd&atrc

10 ponto de alerta ao turista € ndo se arriscar quaridoalde RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO
visita for acometido por doenca infecciosa agudanién Questbes de 11 a 15
néo deve ficar fora da lista de preparativos, ateate, ur

13 levantamento sobre os habitos alimentares da pghmli QUESTAO 11
guais as condi¢8es para o consumo de alimentos.

_ Quando o roteiro € por areafe ecoturismo ¢ | Bruno, Elcio e Heloisa trabalham no Hospital Sagédda um
16 turismo rural, a natureza é quem pode trazer da0aOIPC |  em um dos setores A. B e C. e atuam. cada um. eadas
As areas podem ser infestadas de diversas espiécieseto | areas pediatrica, administrativa e cirdrgica,  n|fo
e a flora oferece riscos como alergias e intoxieac® | regpectivamente nem quanto aos setores, nem Gamateas.
19 eXposicao ao sol e a agua contaminada tambémtsdiest@le| gzpe-se que:
20 risco.

- todos trabalham em setores e areas distintos;

Disponivel em: <https://ams.petrobras.com.br/ptas/beneficiario/ministerio-da. - Bruno nao trabalha no setor C e nem na éread:latp'a'
saude-da-dicas-para-uma-viagem-segura.htm>. Ae#ss80/3/2014, com adaptacdefs. , , . !
- Heloisa trabalha na é&rea cirurgica;

QUESTAO 7 - um dos trés trabalha na area administrativagtar #\.

Considerando essas informagdes, quem séo, respeetive,
o funcionario que trabalha no setor A e 0 que amarea
pediatrica?

A respeito da pontuacdo de trechos do texto, desima
alternativa em que a insercao de virgula(s) é faiiue.

(A) “ficar fora da lista de preparativos, atualmentey u (A)  Heloisa e Bruno
levantamento” (linhas 12 e 13). (B) Heloisa e Elcio '
(B) “um ambiente diferente, a trabalho ou por lazef (O Brunoe Helois.a
(linha 2). | '
(O) “traz problemas, mas deixar de lado” (linha 4). (D) Bruno e Elcio.
(D) “e viver, mesmo que por poucas horas, um ambiefte (E) Elcio e Bruno.
diferente” (linhas 1 e 2).
(E) “areas de ecoturismo ou turismo rural, a naturéza|é QUESTAO 12
(linhas 15 e 16).

. O suco de trés garrafas iguais foi dividido iguaiteeentre
QUESTAO 8 5 pessoas. Cada uma recebeu

No texto, as palavras acentuadas segundo a megrea r (A 2o total dos sucos.
gramatical sédo (B) >

% do suco de uma garrafa.
(A) *“assisténcia” (linha 7) e “intoxicacdes” (linha 18) (O
(B) *“atencdo” (linha 3) e “sérias” (linha 5).
(O “condigbes” (linha 14) e “espécies” (linha 17). (D) 2o suco de uma garrafa.
(D) “vestuério” (linha 4) e “saude” (linha 5). (E) 36

(E)  “diaria” (linha 1) e “4reas” (linha 17). 15 do total dos sucos.

5
3 do total dos sucos.
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QUESTAO 13

Uma escola de linguas, com um total de 360 alurfesece
cursos em trés periodos: matutino, vespertino @mot com
igual numero de alunos em cada um. Nenhum alunoufaos
de manha e a noite. O nimero de alunos que fazesoscu
simultaneamente a tarde e a noite é igual a 4(herero de
alunos que fazem cursos simultaneamente a tardamanha
€ igual a 20. O nimero de alunos x em cada turtisfaa

(A x<120.
(B) x=120.
(© 120 <x< 140.
(D x=140.
(B) 140 <x.

QUESTAO 14

Um salario de R$ 750,00 teve um aumento de R$ &Sghbro
salario de R$ 1.200,00 teve um aumento de R$ 108,
Percentualmente, é correto afirmar que o(s)

(A) salario menor teve maior aumento percentual.
(B) salario maior teve um aumento superior a 9%.
(O salario maior teve maior aumento percentual.
(D) salario menor teve um aumento superior a 8% ¢

inferior a 9%.
(E) os dois salarios tiveram aumentos percentuais

iguais.

QUESTAO 15

C

C

Um triangulo com trés lados de mesmo comprimentoseu
lado AB apoiado em um dos lados de um quadrado,ladp
tem comprimento igual ao dos lados do triangultri&hgulo
faz movimentos sucessivos, sempre girando sobrértce
apoiado da direita e tombando, ao fim do giro, sobr
proximo lado do quadrado, como na figura. A paldiposicédo
inicial, quantas vezes o triangulo deve girar saweértices
do quadrado até voltar, pela primeira vez, a SuEGAO
inicial, com seus vértices A e B na mesma posicée q
ocupavam?

(A
(B)
(O
(D)
(B)

LEGISLACAO APLICADA A EBSERH
Questbes de 16 a 20

(*) O termoEBSERH, usado nas questdes a seguir, refere
a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares.

QUESTAO 16

Qual a periodicidade minima que o balancete e de
demonstra¢des financeiras elaboradas pela EBSERE&M
ser analisados pelo Conselho Fiscal?

(A  Mensalmente.
(B) Bimestralmente.
(©  Trimestralmente.
(D Semestralmente.
(BE)  Anualmente.

QUESTAO 17

De acordo com as disposi¢cfes contidas no Reginhetaiago

da EBSERH, qual dos seus 6rgédos tém, respectivaman
finalidade expressa de realizar seu controle sddiple a

competéncia de acompanhar e avaliar periodicameis&u

desempenho (2)?

(A) Diretoria Executiva (1); Conselho Fiscal (2).

(B)  Conselho Consultivo (1); Conselho Consultivo (2).

(© Conselno Consultivo (1); Conselho de
Administracao (2).

(D) Conselho Fiscal (1); Auditoria Interna (2).

(E)  Auditoria Interna (1); Conselho Fiscal (2).

QUESTAO 18

A Lei n® 12.550/2011 autorizou a criacdo da EBSERH ¢
dotou de personalidade juridica de direito priva&®u
Estatuto Social, introduzido pelo Decret8 h.661/2011,
subordinou a referida Empresa ao regime juridiéppo das
empresas privadas, inclusive quanto aos direitixigacoes
civis, comerciais, trabalhistas e tributarios. Calagdo as
aquisicbes a serem realizadas pela EBSERH, confo
disposi¢Bes contidas em seu estatuto, assinaleemadlva
correta.
(A) A EBSERH ndo se submete a regime licitatorio
aplicando-se o0 regime juridico proprio das
empresas privadas para suas aquisi¢coes.

(B)  Haprevisdo de deliberacdo, por parte do Ministéri
da Educacéo, de regulamento de licitagdo unifor
para todas as subsidiarias, sucursais, filiais @
escritérios e representacdes da EBSERH no Pai

(O E expressamente dispensada a licitacdo para |
contratacdes realizadas pela EBSERH peran
terceiros, desde que para a realizacdo de ativgddac
relacionadas ao seu objeto social.

(D A EBSERH deve respeitar integralmente
legislagéo licitatéria federal, sendo expressamen
vedada a edi¢do de regulamento interno para s
licitacOes.

(E)  Ha previsédo de deliberacéo, pelo seu Conselho
Administracao, acerca de regulamento de licitaca(}.
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QUESTAO 19

Acerca da érea juridica da EBSERH, assinale analign
correta.

(A) Faz parte do Corpo Diretivo, sendo o titular d
referida area um dos membros da Diretoria Executi
da Empresa.

E de competéncia do presidente da Empresa, a
aprovacdo da Advocacia-Geral da Unido,
designacéo e destituicdo do titular da referida.are
E enquadrada como um de seus Orgéos
fiscalizagdo, ao lado da Auditoria Interna e d
Conselho Fiscal da Empresa.

E considerada estrutura de assessoria diretamg
vinculada a Presidéncia da Empresa.

Compete exercer, além de competéncias expressa;
Regimento Interno, outras atribuicdes determinad
pelo presidente, pela Diretoria Executiva, pel
Conselho de Administracédo, pelo Conselho Fiscal
pelo Conselho Consultivo da EBSERH.

(B)
(O

(D

QUESTAO 20

Com relacdo ao tratamento da L&l ©2.550/2011, que
autorizou a criacdo da EBSERH, acerca da cesséerdee

direitos por parte das instituices publicas fededa ensino
e instituicbes congéneres, no ambito e durantgéneia do

contrato entre aquela empresa, relativamente avicGe

relacionados as suas competéncias, e estas it
assinale a alternativa correta.

(A
(B)

E expressamente vedada.

E permitida durante toda a vigéncia do referido
contrato.

E permitida somente nos primeiros 180 dias d¢
vigéncia do contrato.

Ndo tratou sobre o assunto, a referida lei,
restringindo-se a remeter o disciplinamento ao
Estatuto Social da EBSERH.

E permitida somente durante os dois anog
subsequentes a constituicdo da EBSERH, devend
ao final, ser devolvidos a instituicdo cedente.

(O
(D

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questdes de 21 a 50

LEGISLAQAO APLICADA AO
SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)
Questbes de 21 a 25

QUESTAO 21

Considerando que, no Brasil, a esperanca de vidasaer é
um dos indices usados para avaliar o quadro gersdiade da
populagéo, é correto afirmar que ela

(A) é praticamente a mesma em todas as regides (
Pais, ou seja, em torno de 76 anos de idade.

A
va
DOS
a

de
D

AS
0

nte (A

5 NO

(B)
(O
(D
(B

teve um ganho de mais de 20 anos, entre 196C
2006, para o Brasil como um todo.

teve um ganho exemplar nos ultimos 10 anos |
ficou com valor superior ao do Japao.

€ de 80 anos de idade para os homens e de 85 a
de idade para as mulheres.

€ maior no Nordeste do que no Sul.

QUESTAO 22

A Lei Organica da Saude estabelece duas formas
participagdo da comunidade na gestdo do SUS:
Conferéncias e os Conselhos de Salde. A esse teesy
assinale a alternativa correta.

Os Conselhos de Saude sao organismos virtuais ¢
preparam diretrizes para as a¢cdes em saude pub
naquela comunidade ou regiao.

As Conferéncias de Saude existem apenas
ambito federal e nelas sdo definidas as diretdees
saude do Pais para os 10 anos seguintes.

A avaliacdo da situacdo de saude da populagao
Pais é feita nos hospitais e ambulatérios pubkcos
reportada para os Conselhos de Salde.
Conferéncias sao féruns amplos, em que se redng
representantes da sociedade, profissionais de,sal
dirigentes, prestadores de servicos de saldj
parlamentares e outros, para avaliar a situacao
saude e propor as diretrizes para a formulacéo
politica de saude.

As Conferéncias e os Conselhos de Salde possu
a mesma funcéo, havendo apenas a diferenciagjf
dos nomes.

(B)

QUESTAO 23

Com base na Resoluca® 4563/2012, do Conselho Nacione
de Saulde, assinale a alternativa qui® apresenta uma
competéncia dos Conselhos de Saude.

(A) Fortalecer a participacdo e o controle social n
SUS, mobilizar e articular a sociedade, de form
permanente, na defesa dos principio
constitucionais que fundamentam esse sistema.
Coordenar votac6es em dmbito nacional, estadua
municipal para a escolha das ag8es prioritarias €
salide publica por meio de sufragio universal.
Avaliar, explicitando os critérios utilizados, a
organizacao e o funcionamento do SUS.

Definir diretrizes para elaboracdo dos planos dj
saude e deliberar sobre o seu contetdo, conforrjfe
as diversas situacBes epidemiolégicas e
capacidade organizacional dos servi¢os.

Discutir, elaborar e aprovar propostas d¢
operacionalizacdo das diretrizes aprovadas pellls
Conferéncias de Saude.
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QUESTAO 24

Acerca da direcdo nacional do SUS, é correto afinpe a
ela compete definir e coordenar os sistemas de

(A) rede de laboratérios de salde publica e os d
vigilancia sanitéria.

QUESTAO 28

As planilhas eletrbnicas sdo comumente utilizadasa p
realizar célculos. Assinale a alternativa que iadicvalor da
expressdo = ((3*5 + 1) / 4 + 1) quando colocatauena
célula de uma planilha de calculos.

(B) redes de assisténcia de baixa complexidade e os gle (A

vigilancia sanitéria.

(O vigilancia epidemiolégica e os de vigilancia
ambiental.

(D) integracdo das cadeias alimentares e os d
vigilancia epidemiolégica.

(E) prevencdo de acidentes no trabalho e os d
vigilancia ambiental.

QUESTAO 25

Considerando que as Acbes Integradas de Saude (A
comecaram a ser implementadas em meados da déead
1980, é correto afirmar que suas principais dizefrieram o

@)

(A) combate a endemias e a vacinacdo em massa.

(B) concentragdo das estratégias de acdes em sal
publica e a itinerancia das equipes de salde.

(O universalizagio, a acessibilidade, a
descentralizacdo, a integralidade e a participaca
comunitaria.

(D) rapidez no combate a epidemias, a vacinagio e
massa e a vigilancia sanitaria animal.

(E) combate a pestes e epidemias, as acoe
educacionais nacionais sobre cuidados com a saug
e a vigilancia alimentar.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questbes de 26 a 50

QUESTAO 26

Os sistemas operacionais atuais podem ser livres
proprietarios. Assinale a alternativa que represent sistema
operacional proprietario.

(A) Ubuntu.

(B) Windows.

(© Mandrake.

(D) LE - Linux Educacional.
(E) Fedora.

QUESTAO 27

Quando se pensa em sistemas operacionais, é passiakar
mais de um sistema operacional em uma maquina, f
exemplo, o Ubuntu junto com o Windows 7 ou 8. Rara
isso ocorra é necessario particionar o disco ezezafluas
instalacdes. Quando esse procedimento funcionastema
maquina com

(A) bootremoto.
(B) bootpor CD/DVD.

(O dual boot
(D) trial boot.
(E) bootnormal.

(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 29

Escolha a ferramenta livre que indica um apresentde
slides e utiliza o padrdo Open Document Format (ODF

IS) (A Impress.

L 4 (B)  PowerPoint.
(O Access.

(D) Writer.

(E) Apresentation.

de QUESTAO 30

Uma rede local de computadores pode ser classifigadnto
a sua arquitetura. Assinale a alternativa que @ndien
exemplo de rede, cuja arquitetura se caracterizaupta
topologia em anel em que as estacdes devem aguasilar
recepcao para transmitir.

S

e (A Ethernet
(B) FDDI.
(O Tokenring
(D) Frame relay
(BE) DSL.

QUESTAO 31

ou Qual equipamento de rede € necessario para utibze
potencialidade de uma rede ADSL, fornecida por esgpde
telefonia fixa e com acesso sem fio?

(A) Bridge.

(B) Modem 3G.

(© Ponto de Acesso.
(D) Roteador.

(E) Modem wireless.

QUESTAO 32

O uso de celulares para tirar fotos € cada diacoamim, esse
Of procedimento pode ser utilizado também para coyffar
documentos para o formato digital. Com a utilizacfjo
recorrente desse meio qual recurso sera aposesriaboeve?
Assinale a alternativa correta.

(A) Impressora 3D.

(B) Impressora Multifuncionais.
(O WebCam

(D) Scanner

(E) Fotocopiadora.
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QUESTAO 33

E possivel classificar os periféricos de um conghutpessoal
como periféricos de entrada, saida ou misto. Cose nas
informagdes acima, assinale a alternativa que septa um
periférico misto.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Teclado.
Pen drive
Autofalante.
Video.
Mouse

QUESTAO 34

Para garantir a disponibilidade de servicos e nidade de
dados armazenados, pode-se utilizar um processperam
disco rigido pode ser substituido por outro constesa em
funcionamento. Assinale a alternativa que indica
denominacado dessa tecnologia.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Backup.
Firewire.
Plug-and-play.
Hot swap.
Restore.

QUESTAO 35

Para testar o correto funcionamento de uma fonteirde
microcomputador € importante compreender que a
funcionalidade é transformar uma corrente alternada
corrente continua. Cada cor de fio dos conectaesmila de
uma fonte representa uma voltagem diferente. Alssina
alternativa que indica qual voltagem é represemnatafio de
cor vermelha.

+ 3.3v.

+5v.

+7V.

+12 v.

0 v ou neutro.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 36

O uso do protocolo TCP/IP € comum nas redes at@ais.
enderecamento IP de cada estacdo pode ser fixar@vel.
Assinale a alternativa que indica o protocolo respeel por
atribuir IPs dinamicamente.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

TCP.
HTTP.
DNS.
GET IP.
DHCP.

QUESTAO 37

Com a popularizagéo da internet, os enderecagb@podem
ser acessados pelo seu endere¢co numérico, por lexem
192.188.11.80, ou pelo seu nome

www.complexohupes.ufba.br. Com base nas informacd

ua (B)

P

es (D

acima, assinale a alternativa que indica 0 nomgisilema de
mapeamento responsavel por tornar possivel esha;fa.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

sms.
http.
dns.
smtp.
tftp.

QUESTAO 38

Muitas vezes para fazer manutencdo em sistemaseés#io
criar um acesso remoto a uma estacao de trabdlhg) @&m
servidor. Com base nas informac¢bes citadas, indigug
protocolo da camada de aplicacdo que permite exeessa
funcionalidade. Assinale a alternativa correta

(A
(B)
(O
(D)
(B)

TELNET.
FTP.
HTTP.
MSTSC.
SMTP.

QUESTAO 39

E possivel conectar um computador a outro comrpacado
sem a necessidade d&itch ou hub, basta utilizar untabo
crossed ou crossover com relacdo aos cabagossover
assinale a alternativa correta.

Podem utilizar conectores BNC.

A mudancga é feita em uma das pontas com 0 Si
de transmisséo e recepc¢ao invertido.

Nao é possivel utilizar cabosrossover se o0s
computadores tiverem acesso a internet.

Um cabo comum n&o pode ser transformado em
cabocrossed

Uma fibra 6tica pode ser utilizada como cabg
crossed

(A

(O
(D)
(B)

QUESTAO0 40

Com relacdo aos protocolos de seguranca em rechefiose
correto afirmar que a forma mais segura de estedel
conexdes nessa rede é através do (a)

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Wi-fi Protected Acces (WPA).

Wired Equivalent Privacy (WEP).
Advanced Encryption Standard (AES).
Wi-fi Protected Acces Il (WAP 2).
Wired Equivalent Privacy Il (WEP 2).

QUESTAO 41

Os modelos OSI e TCP/IP possuem uma arquitetuesatdas

em camadas. Compreende-se que o OSI possui 7 cam||da

enquanto o TCP/IP somente 4. Qual é o protocoloritesna
camada 4 do modelo OSI? Assinale a alternativatzorr

(A

(B)
(O

Transporte.
Enlace.
Sesséo.
Rede.
Aplicacao.

(B)
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QUESTAO 42

Assinale a alternativa que indica um equipamentaedie
muito utilizado em redes locais (pequenas ou Emjem ser
gerenciaveis, mas essa funcionalidade incremenita mseu
preco.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Firewall.
Hub.
Roteador.
Modem.
Switch.

QUESTA0 43

O desenvolvimento de aplica¢Bes paedy tanto para internet
guanto para intranet, é fundamentado em um praiatmtipo
pedido/respostadquest/respon3eAssinale a alternativa que
indica o protocolo utilizado para execucéo desphsagdes e
a ferramenta que é necesséria para executar gagag@es
na estacao de trabalho de um cliente.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

FTP e Browser.

HTTP e Browser.

FTP e Servidor de Arquivos.
HTTP e Servidor de Arquivos.
FTP e Servidor de Impresséao.

QUESTAO 44

Sobre o compartilhamento de impressoras numa ez, |
assinale a alternativacorreta.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Uma impressora compartilhada pode receber o se
préprio IP.

Qualquer impressora conectada a um computador d
rede pode ser compartilhada.

A impressora pode ser compartilhada mesmo qu
ndo esteja ligada a um computador.
Impressoras wireless (sem fio)
compartilhadas em uma rede local.
Usuarios ndo cadastrados/autenticados na red
podem utilizar a impressora compartilhada.

podem ser

QUESTAO 45

Para garantir a seguranca em sistemas computagiohai
escolha da senha é muito importante. Com base tersseé
correto afirmar que uma senha é fraca quando.

(A
(B)
(O
(D)

(B)

possui palavras completas.
é diferente das anteriores.
possui mais de 8 caracteres.
possui simultaneamente caracteres, digitos e letrgs
mailsculas e mindsculas.
nao utliza referéncia a nomes pessoais e da
empresa.

QUESTAO 46

Os navegadores séo ferramentas importantes péizag#b
da internet. Eles est@o presentes em dispositiio®is) tais

como celularestablets, notebookdentre outros. Assinale ¢
alternativa que indica o navegador padrdo instalads
aparelhos celulares da Apple, por exemplo Iphone 4.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Explorer.
Mozilla.
Safari.
Chrome.
Firefox.

QUESTAO 47

Qual dos elementos apresentadas faz parte de um correig
eletrénico?

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Destinatario.
Assunto.
Remetente.
Titulo.

Corpo do texto.

QUESTAO 48

Ao enviar um correio eletrdnico para muitos desérnas,
pode-se preservar a identidade, os enderegesrdsle evitar
futurosspamspor meio de qual recurso?

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Usar cépia oculta (cco).

Omitir o subject

Nao escrever 0s enderecos.

Omitir o remetente.

Usar com cépia (cc) de 10 em 10 remetentes.

QUESTAO 49

Existem diversas estratégias para o gerenciamentdpias
de seguranca. Uma em especial, copia todos osvasjeaié
mais demorada, inclusive a sua estratégia de restf® Esse
tipo backupé conhecido como

(A
(B)
(O
(D)
(B)

parcial.
diario.
incremental.
total.
diferencial.

QUESTAO 50

Existem normas e padrbes internacionais para nalhmr
gestdo da seguranca da informacé&o. Assinale aatite que
indica a norma NBR ISSO/IEC que é conhecida comc
codigo de boas préaticas em seguran¢a da informagfice
vem substituir a norma NBR ISSO/IEC 17799:2005.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

27001.
27008.
27002.
17800.
17801.
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