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INSTRUCOES

e Vocé recebera do fiscal:

0 um caderno de questdes da prova objetiva contendo 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha, com 5 (cinco) alternativas
de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta;

0 um cartdo de respostas 6tico personalizado.

«  Verifigue se a numeracao das questdes, a paginacdo do caderno de questdes e a codificacdo do cartdo de respostas 6tico estéo
corretas.

¢ Quando autorizado pelo fiscal do IADES , no momento da identificagdo, escreva no espac¢o apropriado do cartdo de respostas
com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

A vida é um palco que ndo admite ensaios.

* Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva, devendo controlar o tempo, pois ndo havera prorrogacao desse prazo.
Esse tempo inclui a marcacao do cartdo de respostas 6tico.

¢ Somente sera permitido levar o caderno de questdes da prova objetiva apos 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio da prova.

e Somente ap6s decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, vocé podera entregar seu cartdo de respostas 0tico e retirar-se da sala.

e Apo6s o término da prova, entregue ao fiscal do IADES o cartdo de respostas devidamente assinado.

« Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferogréafica de tinta preta  ou azul, fabricada de material
transparente .

« Nao é permitida a utilizagdo de qualquer aparelho eletrénico de comunicacdo. Desligue e guarde em embalagem fornecida pelo
fiscal do IADES: maquina fotografica; telefone celular; relégio; gravador; bip; receptor; pager; notebook; tablet eletrénico; walkman;
aparelho portatil de armazenamento e de reproducdo de musicas, videos e outros arquivos digitais; agenda eletrnica; palmtop;
régua de célculo; maquina de calcular e (ou) qualquer outro equipamento similar.

¢ Nao é permitida a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e apostilas.

¢ Vocé somente podera sair e retornar a sala de aplicagdo de provas na companhia de um fiscal do IADES .

« Na&o sera permitida a utilizacdo de lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUGOES PARA A PROVA OBJETIVA

«  Verifigue se os seus dados estdo corretos no cartdo de respostas . Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s) campo(s)
a ser(em) corrigido(s), conforme instru¢des no cartdo de respostas .

. Leia atentamente cada questéo e assinale, no cartdo de respostas 6tico, uma Unica alternativa.

e« O cartdo de respostas 6tico ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos
locais destinados as respostas.

< A maneira correta de assinalar a alternativa no cartao de respostas € cobrir, fortemente, com caneta esferografica preta ou azul,
0 espaco a ela correspondente.

«  Marque as respostas assim: ‘

A
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CONHECIMENTOS BASICOS
Questbes de 1 a 20

LINGUA PORTUGUESA
Questbes de 1 a 10

Texto 1 para responder as questbes de 1 a 5.

1 O trabalho, no decorrer da histéria, foi ocupando
maior parte do tempo do ser humano. O que, deoindéca
para suprir suas necessidades basicas de subisigi@ssa
a ser, principalmente apos a Revolucdo Induswigipnto
central da vida do homem.

O homem, dessa forma, passa maior parte de
vida em seus locais de trabalho, dedicando sua,fengrgia
e esforcos para as organizacdes. Ou seja, disjpauiigio
maior parte do seu tempo ao trabalho do que proprite
com suas familias e amigos.

Além disso, com o avancgo tecnoldgico, o “local d
trabalho” pode ser em qualquer lugar: em viageasa,c
hotéis etc; em todos os locais, pode-se “trabalpara a
organizacao.

Indo mais além, mesmo quando o homem tenta
desligar”, ndo estando no local de trabalho e nesanmo
conectado utilizando os recursos tecnolégicos, roes
assim, a vida do homem gira em funcao do trab&hmivel
de presséo por resultados, a concorréncia e a egitiptie
por um espaco no mercado fazem com que o trabejho {
uma constante na vida do homem moderno.

A organizacao, por outro lado, percebe, cada V|
mais, a importadncia do ser humano para o alcance
resultados, pois a capacidade de raciocinio, déidade,
de solucionar problemas esté presente nas pesseas,nas
magquinas. Dessa forma, a organizacdo passa acaipae
em oferecer um ambiente que traga ao individuoortmf
respeito, seguranca e bem-estar, entre outros.ef@ay @
organizacao deve oferecer um ambiente propicio & d
favoreca o uso de suas capacidades.

Muitos fatores contribuem para uma ndo qualida
de vida, por isso devem ser identificados e cordbatcom
politicas e agBes que visem minimizar, ou mesniiedir,
34 esses males que afetam, ndo somente o trabalho,
35 também a vida familiar e social dos colaboradores.

31

SIMPEP , XII. Anais. Bauru: Universidade Estadual Paulista, 2006, coaptaddes.

QUESTAO 1

Com base nas ideias do texto e nas relacdessbasreassinale
a alternativa correta.

(A
(B)
(O
(D)

O trabalho é realizado, essencialmente, para
subsisténcia do trabalhador.

O trabalho se desvincula do homem moderno fora
ambiente de trabalho.

As organizacdes tendem a valorizar, cada vez mais
capacidade produtiva das maquinas.
No ambiente de trabalho, oferecer melhorias perm
a otimizacdo das capacidades criativas d
trabalhadores.

Um bom desempenho no trabalho, na vida familian
social dos colaboradores prescinde de politicas
acOes que proporcionem qualidade de vida.

(B)

e

ez (A

le (O

DS (A)

QUESTAO 2

De acordo com o texto, os fatores que contribuera pma
nao qualidade de vida.

(A) s&o decorrentes de politicas e agBes que norteiz
trabalho.

sao identificados na vida familiar e social
colaboradores.

devem minimizar os males do trabalho, eliminanda
politicas e acdes dos colaboradores.

identificam acdes e politicas decorrentes do nwadef
laboral.

afetam o trabalho, a vida familiar e social d

colaboradores.

(B) d

(O

QUESTAO 3

Considerando construcfes linguisticas do textonerana-
padrdo da lingua portuguesa, assinale a alternafue

se apresenta, corretamente, a reescrita dos peri@bshem,

dessa forma, passa maior parte de sua vida enossais de

m trabalho, dedicando sua forca, energia e esforgma ps

organizagdes. Ou seja, disponibilizando maior pdaeseu
tempo ao trabalho do que propriamente com suadidanei

5 amigos.” (linhas de 6 a 10).

O homem tem dedicagcdo ao trabalho, mas néc
familias e aos amigos porque dedica sua forgagiene
e esfor¢os para as organizacdes, onde passamtba
tempo.

Disponibilizando maior parte de seu tempo para
familias e os amigos, o homem poupa sua fo
energia e esforcos para as organizacbes, pass
parte expressiva de sua vida em locais de trabalhc
O homem dedica grande parte de sua vida
consequentemente, de seu tempo, as organiza
empregando sua forca, energia e esforcos
detrimento da familia e dos amigos.

O homem dedica forca, energia e esforcos pari
organizacdes, onde passa a maior parte de sua
dedicando bastante parte do tempo as ativid
laborais, reduzindo assim a disponibilidade par;
familia e os amigos.

Disponibilizando maior parte de seu tempo
trabalho, 0 homem passa maior parte de sua vid
locais de trabalho, dedicando sua forga, energi
esforgos para as organizacdes, familias e amigos.

de

u

a

do

QUESTAO 4

o Assinale a alternativa que apresenta a divisabisédéorreta.

t

In-di-vi-duo.
Pro-pi-cio.
Sub-sis-tén-ci-a.
I-ni-cio.
Co-ne-cta-do.

(B)
° (9
€ (D

(B)
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QUESTAO 5

No periodo “O trabalho, no decorrer da historiapfmupando
a maior parte do tempo do ser humano.” (linhag)l,eo uso
das virgulas justifica-se para

(A
(B)
(O
(D)
(B)

marcar a intercalacdo do adjunto adverbial.
marcar a inversao do adjunto adverbial.
marcar a elipse do verbo.

isolar o aposto.

marcar uma enumeracao.

Texto 2 para responder as questdes de 6 a 10.
1 Um estudo divulgado pela Organizacd
Internacional do Trabalho (OIT) indica que mais digs
milh6es de pessoas morrem por ano, no mundo,
consequéncia de doencas relacionadas ao trabalho.

De acordo com o estudo, 317 milhdes de aciden
laborais ndo mortais ocorrem a cada ano. Issofisigmjue,
a cada 15 segundos, um trabalhador morre de aeglent
doencas relacionadas ao trabalho, e também a cadd
segundos, 115 trabalhadores sofrem um acidentealabo

Entre os principais problemas, estdo as doeng
pulmonares causadas pela inalacdo de particuladide,
carbono e amianto. Na China, essa enfermidadendegu
estudo, atinge 80% dos casos. Na india, cerca deltibes
de trabalhadores em minas apresentaram problemas
inalacdo de silicio. No Brasil, o estudo aponta 6@
milh&es de trabalhadores estdo expostos a essstarstibs
toxicas.

O estudo aponta ainda que os transtorn
musculoesqueléticos e mentais (TME) atinge
principalmente os trabalhadores da Europa. As esapre
enfrentam o assédio cada vez mais psicolégico,dmssé
moral, assédio sexual e outras formas de violén
psicoldgica. Para lidar com o estresse, os tratates, as
vezes, adotam comportamentos pouco saudaveis, com
abuso do alcool ou o uso de drogas, 0 que pode\idger
doencas psiquicas, tais como a depresséo ou addeyén
guimica.

Para a OIT, a auséncia de uma prevencao adequ
das enfermidades profissionais tem profundos efeit
negativos ndo somente nos trabalhadores e suakafami
mas também na sociedade devido ao enorme custdoger
particularmente no que diz respeito a perda deuyradade
e a sobrecarga dos sistemas de seguridade social
prevencao € mais eficaz e tem menos custo quéaoiegato
e a reabilitagcdo. Todos os paises podem tomar amdi
concretas para melhorar sua capacidade de preveagio
37 enfermidades profissionais ou relacionadas aoltraba

25

Disponivel em: < http://gl.globo.com>. com adapésco

QUESTAO 6

De acordo com as ideias presentes no texto, assmmal
alternativa correta.

(A

(B)

O Brasil apresenta o maior nimero de trabalhado
expostos as substancias téxicas.

O alto investimento em prevencdo adequada deve
ao fato de os efeitos negativos das enfermidag
profissionais refletirem em toda a sociedade.

(O
(D)

metade dos casos de doencas laborais na China.
Segundo a Organizacdo Internacional do Traba
meio bilhdo de acidentes letais com trabalhadd
ocorrem a cada ano, no mundo todo.

O custo muito alto da prevencéo justifica a faka
investimentos.

(B)

QUESTAO 7

Em relagdo as abordagens e ao tema apresentadxtnp
assinale a alternativa correta.

(A)
expostos a substancias téxicas que a India, mi
China alcancou 80% de seus trabalhadores (
problemas de saulde, decorrentes da inalacag
silicio.

O mais grave dos problemas apresentados no text(
os mais de 300 milhdes de acidentes laborais reo
a cada ano.

Segundo os estudos da Organizacao Internaciona
Trabalho, o maior
profissionais € o custo gerado pelas atividades
prevencao.

O abuso do alcool ou o0 uso de drogas, responsé
por doencas psiquicas como a depressao
dependéncia quimica, sao exemplos de violé
psicolégica junto aos trabalhadores.

Segundo o estudo realizado, os trabalhadores
Europa séo atingidos por transtorn
musculoesqueléticos e mentais (TME).

(B)

(O
(D)
(B)

DS

" QUESTAO 8

. Assinale a alternativa em que as palavras apreseatitgafos
18 yocalicos.
0 (A
(B)
(O
(D
ada ( E)
0

) QUESTAO 9

“morrem” (linha 3) e “sofrem” (linha 9).
“acidentes” (linha 5) e “doencas” (linha 10).
“trabalhadores” (linha 9) e “assédio” (linha 21).
“adequada” (linha 28) e “seguridade” (linha 33).
“podem” (linha 35) e “transtornos” (linha 18).

Quanto aos aspectos gramaticais do texto, assiaal
Adlternativa correta.

d (A No trecho “ndo somente nos trabalhadores e s
familias,_ mas também na sociedade” (linhas 30 ¢

os termos destacados s&o classificados c«
conjuncdes coordenativas aditivas.

(B)
vez mais psicoldgico, assedio moral, assédio sex
outras formas de violéncia psicolégica.” (linhas20e
a 23), o termo destacado é um objeto indireto.

A substituicdo de ‘“causadas” (linha 11) pelo ter
causadosndo acarretaria erro, por concordar co

substantivo “problemas” (linha 10).

O nucleo do sujeito que concorda com o ve

(O

es (D)

(linha 1).
A substituicdo do vocabulo “inalacdo” (linha 11orp
ingestdomanteria a correcao sintatica do texto.

se
es (B
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Problemas pulmonares séo responsaveis por malff

O Brasil possui maior ndmero de trabalhadolE

problema das enfermidadf

Na oracdo “As empresas enfrentam o assédio (p

sa

DO

“indica” (linha 2) é o substantivo “Organizacad|f



QUESTA0 10

Quanto a reescrita dos periodos “O estudo apamia gjue 0s
transtornos musculoesqueléticos e mentais (TMHEgeain
principalmente os trabalhadores da Europa. As esapre
enfrentam o assédio cada vez mais psicoldgicodmsseral,
assédio sexual e outras formas de violéncia pgtEd
(linhas de 18 a 23), assinale a alternativa carreta

(A) Os trabalhadores da Europa sdo os principais afetal
pelos transtornos musculoesqueléticos e ment
(TME), segundo o estudo. Cada vez mais, as empre
enfrentam o assédio psicologico, assédio moral
assédio sexual, além de outras formas de violén
psicoldgica.
Segundo o estudo, os transtornos musculoesquelét
e mentais (TME), atingem apenas os trabalhadores
Europa. As outras formas de violéncia psicologita s
as mais enfrentadas pelas empresas.
O estudo mostra que os trabalhadores da Europa
0s principais afetados pelos transtorng
musculoesqueléticos e mentais (TME). As empres
europeias enfrentam todas as formas de violén
psicolégica.
De acordo com o estudo, o assédio moral, sexug

outras formas de violéncia psicolégica sdo mg

enfrentados pelos trabalhadores da Europa. Entre
formas de violéncia psicolégica mais comuns, est
0s transtornos musculoesqueléticos e mentais (TM
As empresas enfrentam as diversas formas

QUESTAO 13

Metade des € igual a§ de outra fracdo. O valor dessa out{p
fracdo é

4

(A

QUESTAO 14

d

IS Tonho é filho de Saulo que é tio de Mara. O avd dieho é
S8%ai de Francisco. Nessa familia, ndo ha duas pesswa o
€ mesmo nome. Com base no exposto, é correto aficoar,
L@ toda certeza, que Francisco é

CO (A)
da (B)

(O
sz0 (D)
s (B
as

Fia QUESTAO 15

! ®Em certa escola, foram identificados trés subcdofume

is .
alunos:
as

5_10 A = alunos que ndo prestaram atencdo as aulasoranagrior
F). e, por isso, foram reprovados;
de B = alunos que nao prestaram atencéo as aularangrior;

irmdo de Saulo.
pai de Mara.

tio de Tonho.
tio de Mara.
filho Unico.

violéncia psicolégica contra os trabalhadores da C = alunos que foram repro\/ados no ano anterior.

Europa, que sofrem de transtorno
musculoesqueléticos e mentais (TME), segundo
estudo. Para enfrentar o assédio moral e sexual,
empresas combatem as formas de violéng
psicolégica.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO
Questbes de 11 a 15

QUESTAO 11

A porcentagem de frequéncia, em uma sala de aiutie 74%

em um més e de 81,03% no més seguinte. A variagé

percentual da porcentagem de frequéncia, do poMedr
segundo més, foi de

(A
(B)
(O
(D)
(B)

3,515%.
7,03%.
7,5%.
9,03%.
9,5%.

QUESTAO 12

Os cinco primeiros termos de uma sequéncia sépl13, 15,

19. Qual é o seu 13%rmo?

(A
(B)
(O
(D)
(B)

223.
225.
445,
447,
449.

5
o Acerca dessas informacdes, é correto afirmar, coda t
ascerteza, que
a
(A)
(B)
(9
(D
(B)

|
B O A
A O C.
cnoA
C O B.
B O C.

LEGISLACAO APLICADA A EBSERH
Questbes de 16 a 20

(*) O termoEBSERH, usado nas questdes a seguir, referejfse
a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares.

QUESTAO 16

O Regimento Interno da EBSERH prevé que, no anuz
competéncias da Diretoria de Logistica e Infradsteu
Hospitalar, a otimizacdo dos processos de definigad
aquisicdo de insumos e novas tecnologias devetsarada
com alguns 6rgéos e entidades publicos. Acerca @assinto,
assinale a alternativa que indica um 6rgéo ou atéighiiblica
ndo previsto(a) expressamente no ambito dessa axtéuila

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria.

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacag
Ministério da Saude.

Inmetro.

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéao.
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QUESTAO 17

Considere as situagdes hipotéticas a seguir.
1. Em caso de impedimento temporario de um memb
da Diretoria Executiva da EBSERH, e que ndo pos
ser atendida a demanda de trabalho mediarn
redistribuicdo de tarefas entre os seus dema
membros.
Em caso de vaga de membro da Diretoria Executi
da EBSERH, até o seu preenchimento.

Com base no exposto, assinale a alternativa correta

(A) Em ambas as hipéteses, o Conselho de Administra
da EBSERH podera designar substituto para memt
da Diretoria.

A estrutura normativa da EBSERH prevé somente

(B)

possibilidade de indicacdo de substituto para memlyr

da sua Diretoria Executiva quando houver vagag ats
seu preenchimento, ndo dispondo acerca
impedimentos temporarios de seus membros.

Em ambas as hipoteses, o presidente da EBSE
podera designar substituto para membro da Direto
Executiva.

A estrutura normativa da EBSERH somente disp
quanto a possibilidade de designacao de membro
sua Diretoria Executiva quando de impedimen

temporério de seus membros, ndo havendo previsa

para o0 caso de vaga até o seu preenchimento.

No caso de impedimento temporario, o Conselho
Administracdo da EBSERH podera designa
substituto para membro da Diretoria. No caso dava
até o seu preenchimento, é do ministro da Educac3
competéncia para designar substituto.

QUESTAO 18

Acerca da estrutura de governanca das unidade#tdiasgs
administradas pela EBSERH, assinale a alternativrta.

(A
(B)
(O

Compete ao superintendente do hospital implemen|
o plano diretor da referida unidade hospitalar.

O numero de geréncias varia conforme quando
tratar ou ndo de hospitais universitarios ou dmens
O superintendente do hospital sera definido pel
membros da Diretoria Executiva da EBSERH
devendo possuir titulacdo académica e experién
comprovada em gestao publica na area de salde,
mandato de dois anos, podendo ser prorrogado u
Unica vez.
As geréncias serdo escolhidas pelo superintendente
hospital, em funcdes de livre nomeacédo e exonerag
Faz parte do Colegiado Executivo das referid
unidades um representante do Ministério da Satide; no
caso de hospitais universitarios ou de ensino, U
representante do Ministério da Educacao.

QUESTAO 19

Assinale a alternativa que indica um ato que eslejdro das
competéncias do Conselho de Administracdo da EBSE
0 para sua edicdo, sem necessidade de alteracaolegasmo
5a do Estatuto da referida Empresa.

te

lis (A) Dispor sobre o funcionamento da sua Direto
Executiva.

Alterar competéncias dentro da sua estrut
organizacional, mediante proposta do presidente
EBSERH.

Mudar a vinculacao de sua Coordenadoria Juridici.
Tratar sobre as atribuicdes do seu Conse
Consultivo.

Modificar a vinculacdo de seu 6rgdo de audito

interna.

a (B

(O
cdo (D)
Dro

(B

a

» QUESTAO 20
de

Considere as situagdes hipotéticas a seguir.

RH
ia 1. Maria foi aprovada em processo seleti
simplificado para contrato temporario de emprego
EBSERH, sendo companheira de ocupante de ce

pe de livre provimento da referida Empresa.

Vanda foi aprovada em concurso publico e é conj
de membro da Diretoria Executiva da EBSERH.

Pedro foi aprovado em processo seleti
simplificado para contrato temporario de emprego
EBSERH e é parente de 8rau por afinidade de
membro do seu Conselho Fiscal.

Jandira foi aprovada em concurso public
integrando o regime de pessoal permanente
EBSERH, e é parente dédrau por consanguinidade
de ocupante de cargo de livre provimento da rede
Empresa.

Com base nas informacbes apresentadas e de acmmilo
disposicdo expressa contida no Regimento Interno
tar EBSERH, assinale a alternativa correta.

se (A Maria e Pedro ndo poderdo ser contratados
EBSERH, ainda que para contratos por te
determinado.

Jandira ndo podera ser designada para funcac
confianca na EBSERH; Vanda ndo tem vedagdo para
tal.

Nenhum deles podera ser designado para funcéd
confianca na EBSERH.

Maria podera ser contratada por tempo determin
pela EBSERH; Pedro tem vedacao expressa.
Vanda ndo podera ser nomeada em decorrénci
concurso publico para fazer parte do regime
pessoal permanente da EBSERH.

0S

(B)

Cia
com
ma

(O
D

Go (D)
S

(B)

m

CONCURSO PUBLICO — AREA ADMINISTRATIVA — EBSERH

135 — Analista de T — Suporte e Redes

PAGINA 5/9




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questdes de 21 a 50

LEGISLAQAO APLICADA AO
SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)
Questbes de 21 a 25

QUESTAO 21

A 82 Conferéncia Nacional de Saude (1986) foi um mdro
processo de formulagdo de um novo modelo de sailliea
universal. Acerca do tema, assinale a alternatiesirgdica um
dos principais encaminhamentos dessa conferéncia.

(A)  Aruptura com a cisdo estrutural entre salde pdiblic
e medicina curativa individual e com a intensa
privatizacdo que, entdo, caracterizava o sistema de
saude brasileiro.
A socializacdo do sistema de salde brasileiro e a
privatizacdo da medicina privada.
A fomentacao das instituicbes superiores de ensinp
em saude e a viabilizagdo de estudos e
especializacdbes médicas pouco exploradas al
entdo.
A criacao de uma industria nacional farmacéutica €
de equipamentos médico-hospitalares.

A criagdo de um modelo previdenciario com
financiamento obrigatério da Unido e garantia de
uso de percentual elevado do produto interno brutg
(PIB) brasileiro nas a¢8es de saude publica.

(B)
(O

(D)
(B)

QUESTAO 22

No ambito do SUS, a participagéo, na perspectiveodtrole
social, possibilita a populagdo

(A
(B)
(O
(D)
(B)

contrapor-se as acdes de saude promovidas pe
Administracédo Publica.

agir sem a ajuda de equipes médicas e de apoio
acBes em saude.

interferir na gestdo da salde, colocando as agfes
Estado na direcdo dos interesses da coletividade.
definir que o que é publico deve estar sob o ctatro
dos governantes, apenas.

ndo interferir no controle social, que deve ser|
traduzido apenas em mecanismos formais.

QUESTAO 23

Com base na Resolucé® 453/2012, do Conselho Nacional
de Saude, é correto afirmar que as fung8es, comabnoedo
Conselho de Saude,

(A
(B)
(O
(D)

(B)

ndo serdo remuneradas.

serdo remuneradas por meio de jetons.

devem ser exclusivas, ndo podendo o conselheir
acumular outra atividade profissional.

devem ser exercidas por outro membro da familia
em caso de auséncia do titular.

ndo garantem a dispensa do trabalho sem prejuiz
para o conselheiro.

QUESTAO 24

Quando ocorre a participacdo complementar dos ¢gErv
privados, nas situacdes em que as disponibilidddeSUS
forem insuficientes para garantir a cobertura Bssisal a
populacdo de determinada area, os critérios elosegapara
a remuneracdao de servicos e 0s parametros de wab

assistencial seréo estabelecidos
(A) pelos Ministérios da Saude e do Planejamenti,
conjuntamente.
(B) )
pelo segmento privado na regido.
(O necessariamente em edital de licitagcdo para fins (|le
contratacdo da instituicdo particular de saude.
(D) pela direcdo nacional do SUS, aprovados
Conselho Nacional de Saude.
(E) pelo Conselho de Saude correspondente a regifjo
atendida.

QUESTAO 25

Quanto ao VERSIA, assinale a alternativa correta.

(A
(B)

E o sistema de verificagdo do SIASUS.

E um sistema centralizado e responsavel pe|p

geracdo das informacBes processadas 0

SIASUS.

(C E utlizado e atualizado diariamente pelg
DATASUS.

(D) Estao, entre os beneficios do VERSIA, ¢

integridade  das informacbes sobre o

estabelecimentos de salde e o intercambfp

eletronico de dados com 6érgédos internacionais (E

salde.

Tem abrangéncia exclusivamente municipal.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questbes de 26 a 50

QUESTAO 26

Qual o endereco de broadcast exclusivo para o e
sub-redes de Classe B, compreendidos entre 172202
172.202.23.2547?

(A
(B)
(O
(D)
(B)

172.202.19.255
172.202.31.255
172.202.127.255
172.202.23.255
172.202.17.255

QUESTAO 27

Acerca do Linux, € correto afirmar que o comandlizatio
para exibir todos os usuarios logados no sistema é

(A
(B)
(O
(D)
(B)

finger.
who.

uid.

net user.
nslookup.
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QUESTAO 28 topologia que exige maior nimero de enlaces enge||o
elementos ou nés da rede.

Uma estacao de trabalho sem digliek{ess) precisa obter um (A
endereco IP, a partir de um servidor de arquivo®te, para (B)
fazer a carga do seu sistema operacional. Conailie@ssa (O
informacéo, assinale a alternativa que apresep@tocolo (D)
de controle do TCP/IP que é normalmente usadorpalizar (E)
essa acao.

(A)  ARP QUESTAO 32

(B) MPLS. . L T,
(O ICMP. A respeito dos meios oticos de transmissé&o utitizauin redes
(D) RARP. de computadores, assinale a alternativa correta.

(E) Apple Talk.

Estrela.
Full-mesh.
Barramento.
Arvore.
Anel.

(A) Nas fibras 6dticas, a distancia maxima entre cijda
o segmento de rede é de 1.000 m.
QUESTAO 29 (B) O padrdo 1000Base-CX utiliza cabos de fibra otic|}.

_ . (C Afibra ética é imune a interferéncia eletromagret
O Internet Protocol Security (IPsec) € uma tecrialegltada e radiofrequéncia (EMI/RFI).

para seguranca de comunicagoes em redes TCP/Ipo&dei (D Em uma fibra 6tica, o nicleo e a casca possue|fi o
dois protocolos principais: o0 primeiro prové apeng mesmo indice de refracéo.
autenticacdo e integridade dos dados, e o segdmhgce (E) Asfibras 6ticas, do tipo multimodo, possuem cami

uma solucdo completa de autenticacdo, integridade unico para o feixe de luz e um diametro entre|8
criptografia dos dados. A figura seguinte indigaracesso de microns e 10 microns.

encapsulamento de um cabegalho original IP paradosn

cabecalhos do IPSec: QUESTAO 33

P Assinale a alternativa que indica o nome do arqgiwwdefine
Hdr Data em que nivel de execucanulevel) o Linux inicializara o

Cabecalho Original sistema.

r— = , (A) Jetc/inittab
Har AH ot (B) /etc/fstab
(© [letclinit/runlevels
Cabecalho IPSec (D /etc/pam.d

(BE) /etc/levels/fstab

Com base na figura apresentada, € correto afirmar
cabecalho IPSec indicado € o QUESTAO 34

(A)  AH em modo tunel. Assinale a alternativa que indica o comando padddbinux

(B) AH em modo transporte. utilizado para exibir informagdes sobre os processivos do
(O  ESPem modo tinel. sistema.

(D) ESP em modo transporte.
(BE) IKE em modo tinel. (A) psstat
(B) au
QUESTAO 30 (C) mtr
(D wc
Assinale a alternativa que indica o0 comando quee dwr (B) ps
executado para se obter informacdes detalhadas smbr .
endereco IP, servidor de DN$j@eway de todas as interfaces|] QUESTAO 35
de rede de um computador Windows.

O Internet Control Message Protocol (ICMP) é umdepdo

(A) ifconfig protocolo IP que trata as mensagens de erro e mteokn

(B) netstat -rn Quando um roteador percebe que existe uma rotaomedina
(O nbstat -n 0 pacote ou que este possa ter sido roteado inaomate, €
(D arp-a correto afirmar que o roteador envialast transmissor um
(BE) ipconfig /all pacote ICMP do tipo

QUESTAO 31 (A)  echoreply.

(B) destination unreachable (ndo foi possivel entregar
pacote).

de computadores, pois ela determina a maneiraquelbos (D) {%lez:ezggd'

elementos computacionais sdo interligados. Coresidier (E)
apenas esse aspecto, assinale a alternativa gie iad

A topologia € um aspecto importante no projetadisie redes (0

Parameter problem.
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QUESTAO 36

Assinale a alternativa que indica o padrdao IEEE qu
regulamenta o uso de redeseless com largura de banda de
no maximo 54 Mbps operando na frequéncia de 5 GHz.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 37

O projeto de redwireless da Empresa Brasileira de Servigog
Hospitalares tem como requisito de seguranca que
autenticac8o de usuarios seja feita através daedogin e
senha. Acerca desse tema, assinale a alternativandigca a
tecnologia que pode ser usada, possibilitando,aaigde a
sessdo de autenticacdo seja criptografada.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 38

O backup de um sistema de arquivos é realizado todos ss d
as 23 horas, de acordo com a politicabdekup indicada a
seguir:

802.11
802.11a
802.11b
802.11g
802.15

WPA com TLS.
WPA2 com PSK.
WEP.

WEP com PSK.
WPA com PEAP.

SABADO

LEGENDA
”l”[ll”””””l”l” Backup completo (normal) Backup incremental

Se o sistema de arquivo for corrompido as 16 hdassexta-

feira, quantobackupsterao que ser restaurados para recupera-

lo?

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 39

Uma Storage Area Networks (SAN) é uma arquitetusatgm

por finalidade conectar servidores aos dispositivies

armazenamento de dados, de modo que eles pareeast§o
ligados fisicamente ao servidor. Uma maneira déeampntar

essa tecnologia é utilizar um protocolo de trartgploaseado
na pilha TCP/IP. Considerando essa informacaonalssa

alternativa que representa o nome desse protocolo.

SONET.

SCSI.

iSCSI.

Fibre Channel (FC).
ATA.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 40

Assinale a alternativa que indica o nome do argpidréo
utilizado para reportar as mensagens de erro dio.Squ

(A
(B)
(O
(D)
a (g

cache.log
squid.log
access.log
syslog.log
store.log

QUESTAO 41

Assinale a alternativa que apresenta os dispositiste
interconexao de redes de computadores que trabattza
camada de enlace do modelo de referéncia OSI.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

% QUESTAO 42

Hub eswitch.

Roteador e pontéx(idge).
Ponte bridge) e hub.
Repetidor eswitch.

Ponte bridge) e switch.

O iptables pode ser utilizado para fazer o redirginento
transparente dos pacotes HTTP para um servidodSqui

Firewall

Internet ~_

~
~
~

PPPO

| et

Servidor Squid
200.1.30.254/25

Rede Local
\ =7 T =7

Cliente 1 Cliente 2
192.166.1.3/24 192.168.1/24

Com base na figura apresentada, assinale a alterraie
indica a regra iptables que possibilita o redineaimento dos
pacotes oriundos da Rede Local para o servidordSdgiilP
200.1.30.254, na sua porta padréo.
(A)
(B)
(O
(D

(B)

iptables -t nat -A PREROUTING -i ethl -p tcp --dpd
80 -j DNAT --to-destination 200.1.30.254:3128
iptables -t nat -A POSROUTING -i ethO -p tcp --dipd
3128 -j DNAT --to 200.1.30.254:80

iptables -t nat -A PREROUTING -i ethl -p tcp --dpd
80 - DNAT —to-destination 200.1.30.254

iptables -A INPUT -i eth0 -s 192.166.1.0/24
ACCEPT

iptables -A INPUT -t nat -i ethl -s 192.166.1.0/g%
200.1.30.254:3128 -j ACCEPT
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QUESTA0 43 QUESTAO 48

Quanto ao processo de gerenciamento do cataloggrdeos, Assinale a alternativa que apresenta o protoco®ngo é
é correto afirmar que ele faz parte da fase do delvida dos utilizado para se criar uma rede privada virtual\brtual
servicos do ITIL, versdo 3 denominada Private Network (VPN).

(A) estratégia de servico. (A) IPSec.
(B) operacéo de servigo. (B) L2F.
(© transicdo de servico. (O L2TP.
(D) desenho de servigo. (D PPP.
(BE) melhoria continua do servico. (E) PPTP.

QUESTAO 44 QUESTAO 49

Assinale a alternativa que indica as quatro etggas a ROUTER(R1) (E72 S~ ROUTER(R2)
elaboragao do portfolio de servigos, segundo o,I¥érsao 3.
(A) Analisar, projetar, implementar e manter. SWITCH(S2)
(B) Definir, analisar, aprovar e contratar.

(© Analisar, projetar, medir e manter.

(D) Iniciar, avaliar, disponibilizar e manter.

(E) Definir, aprovar, documentar e disponibilizar.

QUESTAO 45

ARy S 4 ) m

PC1 PC3

PC2 PC4

Assinale a alternativa que indica o tipo de virmsa@mputador . o _ .
que possui a capacidade de se modificar a cadecéde A figura apresentada indica uma topologia de redelréo

tornando a identificagio pelos programas de angvinais Ethernet. Considerando que os ddissts, PC1 e PC3,
dificil. comegaram a transmitir simultaneamente, assinale|| a

alternativa que indica o Ultimo equipamento a receb
(A Worm. informac&o de coliséo.

(B) Spyware.
(O Backdoor. (A)  HubHL1.
(D) cCavalo de Troia. (B)  Switch S1.

(E) Polimorficos. (O Router R1.
(D) Router R2.

QUESTAO 46 (E)  Switch S2.

Assinale a alternativa que indica o0 comando quee dwar QUESTAO 50
utilizado para listar todas as pastas e subpasta¥iddows

em ordem alfabética, a partir do diretério corrente O DHCP € um protocolo de configuragdo dinamica |fe
enderecos IP, que utiliza mensagens padronizadas en

(A) dir/slo cliente e o servidor. Com base nessa informac&inads a
(B) dir/rib alternativa que indica a mensagem utilizada peéémid para
(O dir/clw orientar o servidor a marcar um endereco IP como
(D) dir/plq alocado.

(E) dir/plo

(A) DHCPINFORM.
~ (B) DHCPDECLINE.
QUESTAO 47 (CO DHCPRELEASE.

D .
O CUPS é o sistema de impressdao usado atualmente nagEg BESESF’SQCUOE/SETR)

maioria dos sistemas Linux. A adicdo de novas iSgm&s

pode ser feita através da sua interfash, que em sua - .
Area Livre

configuracdo padrdo, armazena as informacles caJ
impressoras na pasta

(A) /etc/printers

(B) /etc/cups/printers

(© [letc/cups/ppd

(D) /dev/prn

(E) /devlinterfaces/printers
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