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Caderno  
de Prova

dezembro

8 8 de dezembro

das 15:10 às 18:10 h

3 h de duração*

20 questões

Confira o número que você obteve no ato da inscrição com o que está indicado no cartão-resposta.
* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartão-resposta.

Instruções

Para fazer a prova você usará:

 � este caderno de prova;
 � um cartão-resposta que contém o seu nome, número de inscri-

ção e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

 � faltam folhas e a sequência de questões está correta.
 � há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade.

Atenção!

 � Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a realização 
da prova.

 � Para cada questão são apresentadas 5 (cinco) alternativas dife-
rentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma delas constitui a 
resposta correta em relação ao enunciado da questão.

 � A interpretação das questões é parte integrante da prova, não 
sendo permitidas perguntas aos fiscais.

 � Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
to e o cartão-resposta devidamente preenchido e assinado.
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Auxiliar de Serviços Gerais (20 questões)

3. Relacione corretamente as colunas abaixo:

Coluna 1 

1. Você
2. Vossa Excelência
3. Vossa Santidade
4. Vossa Meritíssima
5. Vossa Alteza

Coluna 2 

( ) pronome usado para o Papa.
( ) pronome usado para príncipes.
( ) pronome usado para juízes de direito.
( ) tratamento familiar.
( ) pronome usado para altas autoridades.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. ( ) 3 – 2 – 4 – 1 – 5
b. ( X ) 3 – 5 – 4 – 1 – 2
c. ( ) 3 – 5 – 4 – 2 – 1
d. ( ) 4 – 2 – 3 – 1 – 5
e. ( ) 4 – 5 – 2 – 3 – 1

4. Assinale a alternativa corretamente acentuada.

a. ( X ) Ele não pôde distinguir qual era  
o gato de pelo negro no escuro.

b. ( ) Ele não pode distinguir qual era  
o gato de pelo negro no escuro.

c. ( ) Êle não pôde distinguir qual era  
o gato de pêlo negro no escuro.

d. ( ) Ele não pode distinguir qual era  
o gato de pelo negro no escuro.

e. ( ) Ele não pode distinguir qual era  
o gato de pêlo negro no escuro.

Português 5 questões

1. Relacione corretamente as colunas abaixo:

Coluna 1 

1. ponto de exclamação
2. ponto e vírgula
3. ponto de interrogação
4. ponto 

Coluna 2 

( ) é usado para indicar o final de uma frase.
( ) é usado para indicar perguntas.
( ) geralmente é usado para separar orações.
( ) é usado no final de frases exclamativas.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. ( ) 1 – 2 – 3 – 4
b. ( ) 1 – 2 – 4 – 3
c. ( ) 1 – 3 – 4 – 2
d. ( ) 4 – 2 – 3 – 1
e. ( X ) 4 – 3 – 2 – 1

2. Assinale a alternativa em que as letras maiúsculas 
foram empregadas corretamente.

a. ( ) Agosto / Seu carvalho / onu / Páscoa
b. ( ) João-ninguém / Sábado / Tartaruga / sesc
c. ( X ) São Paulo / Maria Cecília / FUNAI /  

Código Penal
d. ( ) Corpus Christi / Primavera / papa Francisco /  

Sueli
e. ( ) Rosa Maria / Segunda-Feira / Tijucas /  

Lei dos Transportes
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9. Sempre que as medidas gerais de segurança não 
ofereçam completa proteção contra os riscos de aci-
dentes do trabalho, a empresa é obrigada a fornecer 
aos empregados:

a. ( X ) Equipamentos de Proteção Individual (EPI).
b. ( ) Instrumentos de Avaliação de Riscos (IAR).
c. ( ) Equipamentos de Proteção Coletiva (EPC).
d. ( ) Equipamentos de Proteção Ambiental (EPA).
e. ( ) Instrumentos de Controle de Acidentes (ICA).

10. A embalagem mais adequada para colocar o lixo 
para coleta manual é:

a. ( ) Caixa de papelão.
b. ( ) Lata reaproveitada.
c. ( ) Balde plástico sem tampa.
d. ( X ) Saco plástico com fechamento.
e. ( ) Saco plástico de supermercado.

11. Para coletar pequenos resíduos descartados por 
pedestres utilizam-se:

a. ( ) Sacos plásticos.
b. ( X ) Papeleiras de rua.
c. ( ) Caixas de entulho.
d. ( ) Contêineres com rodas.
e. ( ) Latões de óleo reaproveitados.

12. A limpeza seca de áreas descobertas, como pátios 
e estacionamentos, consiste na retirada de sujeira, pó 
ou poeira, utilizando:

a. ( ) Mop.
b. ( ) Rodo.
c. ( ) Escova.
d. ( ) Esfregão
e. ( X ) Vassoura.

5. Assinale a alternativa correta quanto ao uso da crase.

a. ( ) Fui contar tudo à ele!
b. ( ) Dá-me à tua mão, Ana Luiza!
c. ( ) À resposta dela foi muito curta.
d. ( X ) Falta à legislação brasileira reconhecer o valor 

dos professores.
e. ( ) Um pouco de leitura não faz mal à ninguém!

Conhecimentos Específicos 15 questões

6. Para uma correta lavagem das mãos devemos:

a. ( ) Após secá-las, higienizá-las com detergente.
b. ( X ) Utilizar água corrente para molhar e enxaguar.
c. ( ) Evitar esfregá-las por tempo superior a 5 

segundos.
d. ( ) Não usar toalha de papel para evitar 

contaminação.
e. ( ) Evitar esfregar os espaços entre os dedos para 

não causar irritação.

7. De acordo com as boas práticas de higiene pessoal, 
não é recomendável:

a. ( ) Tomar banho diariamente.
b. ( ) Usar sempre roupas limpas.
c. ( ) Manter as mãos sempre limpas.
d. ( ) Usar calçados fechados no trabalho.
e. ( X ) Escovar os dentes apenas uma vez por dia.

8. Os riscos relacionados com as substâncias que 
podem contaminar o ambiente de trabalho e provocar 
danos à saúde dos empregados denominam-se:

a. ( ) Biológicos.
b. ( ) Físicos.
c. ( X ) Químicos.
d. ( ) Mecânicos.
e. ( ) Ergonômicos.
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18. São materiais que não podem ser reciclados:

a. ( ) Garrafas plásticas e caixas de papelão.
b. ( ) Embalagens longa vida e revistas.
c. ( ) Jornais e garrafas de vidro.
d. ( X ) Vidros pirex e papel higiênico.
e. ( ) Latas de alumínio e papéis de escritório.

19. Para descartar pilhas, fabricadas com substâncias 
que causam prejuízo ao meio ambiente, deve-se:

a. ( ) Colocá-las no lixo comum.
b. ( ) Incinerá-las em local arejado.
c. ( ) Jogá-las em águas profundas.
d. ( ) Enterrá-las em local desabitado.
e. ( X ) Entregá-las onde foram compradas.

20. De acordo com o código de cores do Conselho 
Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), os recipientes 
de cor amarela destinam-se à coleta seletiva de:

a. ( ) Plástico.
b. ( ) Papel.
c. ( ) Vidro.
d. ( X ) Metal.
e. ( ) Madeira.

13. A pá cortadeira é utilizada, principalmente, para:

a. ( ) Transportar areia.
b. ( ) Carregar materiais
c. ( X ) Cortar e cavar o solo.
d. ( ) Quebrar e arrancar pedras
e. ( ) Preparar argamassa.

14. Para cortar galhos no alto de árvores, o equipa-
mento mais indicado é:

a. ( X ) Podadeira.
b. ( ) Triturador.
c. ( ) Roçadeira.
d. ( ) Perfuradora.
e. ( ) Pulverizador.

15. O ancinho é utilizado para:

a. ( ) Abrir valas.
b. ( X ) Juntar folhas e grama.
c. ( ) Cavar e transportar terra.
d. ( ) Cortar mato e colher cereais.
e. ( ) Extrair ervas daninhas.

16. O dispositivo de uma furadeira elétrica manual 
que prende e centraliza a broca denomina-se:

a. ( ) Trava.
b. ( ) Punho.
c. ( X ) Mandril.
d. ( ) Comutador.
e. ( ) Interruptor.

17. O alicate mais indicado para a manutenção de 
instalações elétricas, em locais de difícil acesso, é o:

a. ( X ) De bico.
b. ( ) De pressão.
c. ( ) Para crimpar.
d. ( ) Fazendeiro.
e. ( ) Universal.
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