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TIPO 2 - VERDE

Vocé recebera do fiscal de sala: 6. O preenchimento das respostas da prova objetiva, de inteira
a) uma folha de respostas destinada a marcagdo das respostas responsabilidade do candidato, devera ser feito com caneta
das questdes objetivas; esferografica de tinta indelével de cor preta ou azul. Ndo sera

b) esse caderno de prova contendo 60 (sessenta) questdes permitida a troca da folha de respostas por erro do candidato.
objetivas, cada qual com cinco alternativas de respostas 7. O tempo disponivel para a realizagdo da prova é de
(A, B,C,DeE). 4 (quatro) horas, ja incluido o tempo para a marcagdo da folha

Verifique se seu caderno estd completo, sem repeticdo de de respostas da prova objetiva.

questdes ou falhas. Caso contrario, notifique imediatamente o~ 8. Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas

fiscal de sala para que sejam tomadas as devidas providéncias. respostas. Para fins de avaliagdo, serdo levadas em

As questdes objetivas sdo identificadas pelo nimero situado consideragao apenas as. rparcagées realizadas na folha de

acima do seu enunciado. respostas da prova objetiva, ndo sendo permitido anotar

o R informagdes relativas as suas respostas em qualquer outro

Ao receber a folha de respostas da prova objetiva vocé deve: meio que n3o seja o préprio caderno de provas.

a) ccznferir seus. da‘?'°5 pessoais,l em especial seu nome, 9. Vocé somente poderda se retirar da sala de prova apds
numero de inscricdo e o numero do documento de decorridas duas horas do inicio da prova, contudo sem levar o
identidade; caderno de provas.

b) ler atentamente as instrucdes para o preenchimento da 10. Vocé somente podera retirar-se da sala, levando o caderno de
folha de respostas; provas, no decorrer dos Gltimos sessenta minutos do periodo

c¢) marcar na folha de resposta da prova objetiva o campo da prova.
relativo a confir[nagﬁo do tipo/cor de prova, conforme o 14 a4 terminar a prova, entregue a folha de respostas ao fiscal da
caderno que vocé recebeu; sala e deixe o local de prova. Caso vocé se negue a entregar,

d) assinar seu nome, apenas nos espagos reservados, com serd eliminado do concurso.
caneta esferografica de tinta azul ou preta. 12. A FGV realizard a coleta da impress3o digital dos candidatos na

Durante a aplica¢do da prova ndo serd permitido: folha de respostas.

a) qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos; 13. Os candidatos poderdo ser submetidos a sistema de detec¢do

b) levantar da cadeira sem a devida autorizagsio do fiscal de de metais quando do ingresso e da saida de sanitarios durante
sala; a realizagdo das provas. Ao sair da sala, ao término da prova, o

c) portar aparelhos eletronicos, tais como bipe, telefone candidato ndo poderd usar o sanitario.
celular, agenda eletrdnica, notebook, palmtop, receptor, 14. Os gabaritos preliminares das provas objetivas serdo
gravador, maquina de calcular, maquina fotografica digital, divulgados no dia 10/12/2013, no endereco eletronico
controle de alarme de carro etc., bem como reldgio de www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/almt.
qualquer modelo, 6culos escuros ou quaisquer acessérios 15, O prazo para interposicdo de recursos contra os gabaritos

de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda,
lapis, lapiseira (grafite), corretor liquido e/ou borracha. Tal
infracdo poderda acarretar a eliminagdo sumaria do
candidato.

preliminares sera das OhOOmin do dia 11/12/2013 até as
23h59min do dia 12/12/2013, observado o horario oficial de Mato
Grosso, no endereco www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/almt,
por meio do Sistema Eletrénico de Interposi¢do de Recurso.
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Lingua Portuguesa

Texto
O real poder da ciéncia

Desde que se conhece por gente, a espécie humana busca
explicagBes para o mundo ao seu redor. Durante boa parte dessa
histéria, elas foram simplistas — bastava atribuir ao
incompreendido a mao invisivel de um criador supremo, e tudo
estava resolvido.

O advento da ciéncia mudou esse cendrio. Os fendOmenos
naturais passaram a ser tratados como tais, e os mistérios do
cosmo comegaram a ser revelados por meio da razdo e da
linguagem universal da matematica.

Como seria de se esperar, as respostas que a ciéncia traz
sobre a vida, o Universo e tudo mais sdo bem mais intrincadas
que as dadas outrora pelos caminhos da fé. Para serem
compreendidas, elas dependem da alfabetizagdo cientifica, e por
essa razao até hoje hd muitos que preferem repudia-las, em favor
de uma visdo puramente mistica do mundo.

Convenhamos: ndo é mais possivel hoje a qualquer pessoa
educada repudiar a evolugdo das espécies pela sele¢do natural ou
as transformagdes do Universo desde um estado muito quente,
denso e compactado, quase 14 bilhGes de anos atras. Para
alguns, até hoje, aceitar esses fatos equivale a uma agressdo ao
pensamento religioso. Nada poderia estar mais longe da verdade.

A ciéncia €, indisputavelmente, o melhor instrumento para a
compreens3o do Universo. E a Unica forma de conhecimento que
fornece o poder da previsibilidade e da intervengdo sobre as
forgas da natureza. Apesar disso, ela ndo é onipotente. Ao usar a
ciéncia para estudar a natureza, o ser humano acaba chegando a
mistérios de outra ordem, cuja explicagdo com toda
probabilidade esta fora do alcance do método cientifico.

Ou seja: ao explorar cientificamente o mundo, nds
aprofundamos nossa relagdo com o desconhecido, em vez de
destrui-la.

(SUPERINTERESSANTE, edicdo 324-A)

01

“Durante boa parte dessa histéria, elas foram simplistas —
bastava atribuir ao incompreendido a mdo invisivel de um criador
supremo, e tudo estava resolvido”. Nesse segmento do texto, os
primeiros dois elementos que fazem coesdo referencial com os
anteriores sao

(A) dessa histdria — elas

(B) elas—tudo

(C) dessa histéria —tudo

(D) elas —incompreendido

(E) dessa histéria —incompreendido

02

No ultimo paragrafo, o emprego da expressdao “ou seja” indica
que vai estar presente na progressdo do texto,

(A) uma retificagdo.

(B) uma enumeragao.

(C) uma explicagao.

(D) um resumo.

(E) uma exemplificagdo.

03

“nds aprofundamos nossa relagdo com o desconhecido, em vez de

destrui-la”. A maneira de reescrever essa frase do texto que é

incorreta ou altera o seu sentido original é:

(A) em vez de destruir nossa relagdo com o desconhecido, nés a
aprofundamos.

(B) em vez de destruir, nds aprofundamos nossa relagdo com o
desconhecido.

(C) nds, em lugar de destruir, aprofundamos nossa relagdo com o
desconhecido.

(D) nds aprofundamos, em lugar de destruir, nossa relagdo com o
desconhecido.

(E) nossa relagdo com o desconhecido foi aprofundada, em vez
de ter sido destruida.

04

“Ao usar a ciéncia para estudar a natureza, o ser humano acaba
chegando a mistérios de outra ordem, cuja explicagdo com toda
probabilidade estd fora do alcance do método cientifico”.

Sobre a estruturagdo sintdtica desse periodo do texto, é correto
afirmar que

(A) o periodo é composto por trés oragdes.

(B) a primeira ora¢do do periodo é classificada como principal.
(C) o periodo é composto por coordenagdo e subordinagdo.

(D) o periodo tem duas oragdes reduzidas de infinitivo.

(E) a ultima oragdo do periodo é subordinada substantiva.

05

“Durante boa parte dessa histéria, elas foram simplistas —
bastava atribuir ao incompreendido a mdo invisivel de um criador
supremo, e tudo estava resolvido”.

Nesse segmento, vé-se que a religido s6 ndo pode ser vista como
(A) arazdo mais logica para a existéncia do mundo.

(B) a explicagdo mais facil para o mundo.

(C) a unica resposta possivel para o desconhecido.

(D) a explicagdo possivel do mundo para a época.

(E) aresposta daquele momento histérico ao que era incognito.

06

O terceiro pardgrafo do texto diz que as explicagdes misticas do
mundo s3o originarias

(A) da dificuldade maior de compreensdo dos fatos cientificos.
(B) do espirito religioso da maioria das pessoas.

(C) da difusdo evangélica de explicagdes biblicas para o mundo.
(D) da falta de educagdo e de cultura do povo em geral.

(E) do comodismo diante de problemas de facil solucgdo.

07

“Nada poderia estar mais longe da verdade”.

Com essa frase, o autor do texto quer dizer aos leitores que

(A) a verdade religiosa foi superada pelos fatos cientificos.

(B) o misticismo perdeu terreno diante de descobertas
cientificas.

(C) areligido e a ciéncia ndo se opdem.

(D) a ciéncia é, logicamente, a maior adversaria da fé.

(E) areligido é uma impossibilidade diante da verdade cientifica.

08

O segundo paragrafo, em relagdo ao primeiro, constréi uma ideia de
(A) explicagdo

(B) oposicdo

(C) comparagdo

(D) sequéncia cronoldgica

(E) proporcionalidade

Nivel Médio — Secretario(a)
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09

A palavra abaixo que é escrita obrigatoriamente com acento por
ndo existir uma palavra correspondente sem acento é:

(A) histéria

(B) nds

(C) cientifico

(D) até

(E) dnica

10

A alternativa em que as palavras indicadas sdo formadas por
processos de formacdo diferentes é:

(A) humana - explicacdo

(B) simplista — invisivel

(C) criador — compreensdo

(D) conhecimento — previsibilidade

(E) intervengdo — cientifico

11

O texto que serve de base para esta prova deve ser classificado

como

(A) narrativo, pois apresenta uma sequéncia cronoldgica de
fatos.

(B) descritivo, pois apresenta qualidades e caracteristicas de
realidades distintas.

(C) informativo, pois seu objetivo maior é informar o leitor sobre
discussdes de carater intelectual.

(D) argumentativo, pois apresenta uma ideia e argumentos que a
defendem.

(E) publicitario, pois apresenta temas que vdo ser abordados na
revista.

12

Observe a imagem abaixo:

ELl DISSE OUE ESTLDAVA
_ ASTRONOMIA

ELA ME PEDIU LM MAPA ASTRAL!

A frase do texto que tem relagdo tematica com a charge acima é:

(A) “Como seria de se esperar, as respostas que a ciéncia traz
sobre a vida, o Universo e tudo mais sdo bem mais
intrincadas que as dadas outrora pelos caminhos da fé”.

(B) “Para serem compreendidas, elas dependem da alfabetizagdo
cientifica, e por essa razdo até hoje ha muitos que preferem
repudia-las, em favor de uma visdao puramente mistica do
mundo”.

(C) “Convenhamos: ndo é mais possivel hoje a qualquer pessoa
educada repudiar a evolugdo das espécies pela selegdo
natural...”

(D) “... ou as transformagdes do Universo desde um estado muito
quente, denso e compactado, quase 14 bilhdes de anos
atras”.

(E) “Para alguns, até hoje, aceitar esses fatos equivale a uma
agressao ao pensamento religioso”.

13

Ao dar o titulo — O real poder da ciéncia — ao texto lido, o autor
pretende destacar

(A) a supremacia da visdo cientifica do mundo.

(B) o dominio da ciéncia sobre todos os outros campos do
conhecimento.

(C) que a realidade mostra limitagdes no alcance do saber pela
ciéncia.

(D) que a ciéncia tem como ponto de partida a observagdo da
realidade.

(E) que o poder da ciéncia se localiza no plano da razdo e ndo na
religido.

14

“Ao usar a ciéncia para estudar a natureza,..”. Assinale a

alternativa que indica a forma correta de substituir as formas

verbais sublinhadas por formas desenvolvidas.

(A) Quando usa a ciéncia para o estudo da natureza.

(B) Quando usa a ciéncia para que estude a natureza.

(C) Quando usou a ciéncia para que estudasse a natureza.

(D) No uso da ciéncia para o estudo da natureza.

(E) Quando do uso da ciéncia para que se estude a natureza.

15
Assinale a frase que apresenta forma verbal na voz passiva.

(A) “...bastava atribuir ao incompreendido a mdo invisivel de um
criador supremo, e tudo estava resolvido”.

(B) “Nada poderia estar mais longe da verdade”.

(C) “Ao usar a ciéncia para estudar a natureza...”

(D) “Para  serem  compreendidas, elas dependem da
alfabetizagdo...”.

(E) “...ao explorar cientificamente o mundo, nds aprofundamos
nossa relagdo com o desconhecido”.

Raciocinio Logico-matematico

16

Pedro tinha 22 figurinhas e Ricardo tinha 50. Ricardo deu algumas
figurinhas a Pedro e entdo Pedro ficou com o dobro de figurinhas
de Ricardo.

O numero de figurinhas que Ricardo deu a Pedro foi

(A) 22.

(B) 23.

(C) 24.

(D) 25.

(E) 26.

17

Em certo restaurante, a quantidade de fregueses na sexta-feira é
sempre 20% maior que a quantidade de fregueses na quinta-
feira, e a quantidade de fregueses no sabado é sempre 40%
maior que a quantidade de fregueses na sexta-feira.

A quantidade de fregueses no sabado é maior do que a
quantidade de fregueses na quinta-feira em

(A) 60%.

(B) 62%.

(C) 64%.

(D) 66%.

(E) 68%.

Nivel Médio — Secretario(a)
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18

Certo deputado fez a seguinte afirmagdo sobre os trabalhos da
semana:

“Todos os itens da pauta serdo votados”.
Na semana seguinte, verificou-se que essa afirmacao foi falsa.
E correto concluir que
(A) Nenhum item da pauta foi votado.
(B) Somente um item da pauta ndo foi votado.
(C) Pelo menos um item da pauta ndo foi votado.
(D) Foi votado algum item fora da pauta.
(E) Todos os itens votados estavam fora da pauta.

19

Olavo ndo esta satisfeito com seu trabalho e diz para o irmao
uma frase verdadeira:
“No trabalho, eu chego atrasado ou saio cedo”.
E correto concluir que
(A) se Olavo chega atrasado no trabalho entdo sai cedo.
(B) se Olavo ndo chega atrasado no trabalho entdo sai cedo.
(C) Olavo chega atrasado no trabalho e sai cedo.
(D) se Olavo chega atrasado no trabalho entdo n3o sai cedo.
(E) se Olavo sai cedo do trabalho entdo ndo chegou atrasado.

20

Em cada quadrado da sequéncia a seguir aparecem os numeros
1, 2, 3 e 4 que mudam de posi¢do de acordo com certo padrao.

13 2 | 4 4 |2
2 |14 113 311
Seguindo esse padrao, o quarto quadrado é
112
A
(A) 3
4
B
(B) 3
2
C
() 2
3
D
(D) 2
3
E
(E) 2
21

Jodo estava se achando com alguns quilos a mais e resolveu fazer
a “Dieta dos 100 dias”. Essa dieta faz uma programagao
alimentar, para quem quer perder peso, durante 100 dias
consecutivos. Jodo prometeu que, no dia seguinte ao Ultimo dia
da dieta, iria comemorar com os amigos em uma churrascaria.
Jodo comecou a dieta em uma segunda-feira.

O dia em que Jodo foi comemorar na churrascaria foi

(A) uma tercga-feira.

(B) uma quarta-feira.

(C) uma quinta-feira.

(D) uma sexta-feira.

(E) um sabado.

Conhecimentos Gerais

22

Analise os fragmentos a seguir.

“Bioma encontrado nos estados de Mato Grosso, Mato Grosso
do Sul, Goids e Tocantins. Com uma rica biodiversidade,
caracteriza-se pela presenca de gramineas, arbustos e drvores
retorcidas. As plantas possuem longas raizes para retirar dgua e
nutrientes em profundidades maiores.”

“Bioma presente nos estados de Mato Grosso e Mato Grosso do
Sul. Algumas de suas regiées sofrem alagamentos durante os
periodos de chuvas. Presenga de gramineas, arbustos e palmeiras.
Nas regides que sofrem inundagdo, hd presenca de drvores de
floresta tropical.”

Os fragmentos acima referem-se, respectivamente, aos seguintes
biomas:

(A) Mata Atlantica e Caatinga.

(B) Floresta Amazonica e Cerrado.

(C) Cerrado e Pantanal.

(D) Campos e Caatinga.

(E) Floresta Amazobnica e Mata Atlantica.

23

“Ao subir ao poder, em 1930, Getulio Vargas procurou

combater as estruturas de sustentagdo criadas pela politica do

‘café-com-leite’, e para isso desenvolveu uma série de

mecanismos que visavam reorganizar o Estado.

[...]

Para governar os estados, Vargas nomeou interventores federais,

que deviam exercer tanto o Poder Executivo quanto o Legislativo,

com os mesmos poderes que cabiam ao governo provisario.

[...]

A situagdo se agravou mais ainda, quando em 9 de julho de 1932,

os paulistas iniciaram a Revolugdo Constitucionalista.”

(www.educacional.com.br/.../Livr0%20de%20Mat0%20Grosso43201211)

Em relagdo a crise de 1932, analise as afirmativas a seguir.

I. Sdo Paulo esperava a adesdo das elites mineiras e galchas,
mas, na realidade, somente contou com a participagdo de um
pequeno destacamento, proveniente do sul de Mato Grosso,
comandado pelo general Bertoldo Klinger.

II. O apoio do sul de Mato Grosso a causa paulista estava
associado a divisdo do estado uma vez que, no decorrer da
Revolugdo Constitucionalista, o sul de Mato Grosso se
separou, criando o Estado de Maracaju.

Ill. A Revolugdo Constitucionalista durou trés meses. Apds ter
derrotado o movimento em S3o Paulo, Vargas controlou o
movimento separatista do sul de Mato Grosso.

Assinale:

(A) se apenas a afirmativa | estiver correta.

(B) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

Nivel Médio — Secretario(a)
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24
“A expressdo mais vigorosa da arte é considerada aquela que
proporciona ao sujeito humano um conhecimento especial de si
mesmo. Ele aproveita a percepgdo sensivel e mobiliza todos os
seus recursos, reflexivos ou ndo, para se servir de todos os meios
potencialmente uteis para o entendimento da realidade.”

(Leandro Konder, em Brasil de fato, http://www.brasildefato.com.br/node/5385)
A filosofia da arte é um dos ramos da filosofia que mais atraem
os intelectuais na atualidade. A expressao filosofia da arte esta
historicamente associada ao seguinte termo:
(A) Dialética.
(B) Conhecimento.
(C) Empirismo.
(D) Estética.
(E) Beleza.

25

Analise o fragmento a seguir.

“...essas células sdo também chamadas células-mde ou células
estaminais. Sdo células muito simples que tém a capacidade de se
diferenciar em qualquer tipo de célula, formando qualquer tipo de
tecido e podem ser classificadas em embriondrias e adultas. Em
paises onde estudos com essas células sdo permitidos, elas estdo
sendo utilizadas, em cardter experimental, no tratamento de
diversas doengas como cdncer, doengas do coragdo, doengas
hepdticas, Alzheimer, diabetes, doengas renais, entre tantas
outras.” (Adap. de http://www.brasilescola.com/biologia/celula-mae2.htm)

O fragmento refere-se as

(A) células-tronco.

(B) células-base.

(C) células-membro.

(D) células-ativas.

(E) células-passivas.

26

Em relagdo ao atual estidgio econdmico do estado de Mato

Grosso, analise as afirmativas a seguir.

I. O Estado vem, ao longo dos anos, experimentando um
movimento acelerado de crescimento econémico e
modernizagdo da agricultura, ambos acompanhados por
rapido decréscimo demografico.

Il. O crescimento da economia, sustentado na agropecuaria, na
indUstria e nos servigos, permitiu, na ultima década, que o
Mato Grosso crescesse a taxas acima da média brasileira, o
que aumentou o PIB e elevou a renda per capita.

Ill. Gragas ao agronegdcio, Mato Grosso é um dos estados
brasileiros de maior presenga no mercado internacional, devido
as exportacoes de commodities.

Assinale:

(A) se apenas a afirmativa | estiver correta.

(B) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

Legislagao Especifica

27

Segundo o Estatuto dos servidores publicos da administragdo
direta, das autarquias e das fundag¢des publicas estaduais, os
requisitos bdsicos para o ingresso no servico publico estdo
listados a seguir, @ excecdo de um. Assinale-o.

(A) Ter a nacionalidade brasileira.

B) Estar no gozo dos direitos politicos.

C) Estar quite com as obrigages eleitorais

D) Ter a idade minima prevista em lei.

E) Estar matriculado em um curso superior.

28

Sobre as situagbes em que a Mesa Diretora da Assembleia
Legislativa de Mato Grosso convocara o suplente de Deputado,
analise as afirmativas a seguir.

P

I.  No caso de licenga do titular para exercer fungdes de Ministro
de Estado, Secretdrio de Estado ou de Secretdrio de
Prefeitura da Capital.

II. No caso de licenga do titular para cuidar de interesse
particular, sem remuneragdo, desde que ndo ultrapasse cento
e vinte dias por Sessdo Legislativa.

Ill. No caso de licenga médica para tratamento de saude, desde
que ndo ultrapasse 120 dias.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(C) se somente as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(D) se somente as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

29

Sobre a organizagdo do funcionalismo publico tragada na

Lei Complementar n. 04/1990, analise as afirmativas a seguir.

I. As carreiras serdo organizadas em classes de cargos,
observadas a escolaridade e a qualificagdo profissional
exigidas.

Il. Classe é a divisdo basica da carreira, agrupando os cargos da
mesma denominagao.

Ill. As classes serdo desdobradas em padrdes, aos quais
correspondem a remuneragdo do cargo.

Assinale:

(A) se somente as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(B) se somente as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.
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De acordo com o Cédigo de Etica Funcional do servidor publico
civil do estado do Mato Grosso, sdo deveres fundamentais do
servidor publico

I. ter respeito a hierarquia, abstendo-se de representar contra
qualquer comprometimento indevido da estrutura em que se
funda o Poder estatal.

Il. ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade
do seu carater, escolhendo sempre, quando estiver diante de
duas opgdes, a melhor e a mais vantajosa para o bem
comum.

Ill. tratar cuidadosamente os usuarios dos servigos publicos
estaduais, aperfeicoando o processo de comunicagdo e
contato com o publico.

Assinale:

(A) se somente as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(B) se somente as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se nenhuma das afirmativas estiver correta.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

Nogoes de Informatica

31

Assinale a alternativa que indica trés exemplos de dispositivos
que atuam exclusivamente na entrada de dados para
processamento em um computador.

(A) Plotter, mouse e teclado.

(B) Mouse, teclado e scanner.

(C) Scanner, pendrive e plotter.

(D) Teclado, scanner e pendrive.

(E) Pendrive, plotter e mouse.

32

O sistema de processamento de dados da Assembleia Legislativa
de Mato Grosso foi desenvolvido para suportar, no menor tempo
de resposta possivel, um requisito bdsico caracterizado pelo
atendimento a todas as transagoes.

Essa caracteristica indica que o sistema opera na seguinte
modalidade de processamento:

(A) Online.

(B) Real time.

(C) Batch.

(D) Time sharing.

(E) Offline.

33

No que diz respeito a arquitetura de computadores, um tipo de
memdéria armazena um firmware, também conhecido como BIOS,
responsavel por executar todas as rotinas de verificagdo dos
componentes de hardware, durante o processo de boot do
computador.

Essa memoria é a do tipo

(A) ROM.

(B) RAM.

(C) L3.

(D) DDR.

(E) DIM.

34
As figuras a seguir referem-se a Faixa de Opgdes do Word 2010
BR.
Figura |
Wdo-0&4=

m;ﬂna Inicial Inserir
B e

Layout de | Leitura em Layout Estrutura Rascunho
Impressdao|Tela Inteira da Web de Tépicos

Modos de Exibicao de Documento Mostrar

Layout da Pagina Referéncias

Régua

[ Linhas de Grade

1 Painel de Navegacio

Figura ll

M. o A5 (A | =
Cinkafn(nlal
Ar:ﬂ\rn Pagi nmal r Layout da Pagina Ref . cias |
A S
!I f [#] rRégua

|:| Linhas de Grade

Layout de | Leitura em Layout Estrutura Rascunho

Impressdo|Tela Inteira da Web de Tépicos [ Painel de Navegacia

Modos de Exibicao de Documento Maostrar

A figura Il, em relagdo a figura I, contém numeros e letras
inseridos em pequenos quadrados, com o objetivo de facilitar o
acesso a recursos do software que sdo mostrados na Faixa de
Opgdes a partir do acionamento da tecla

(A) PgUp.

(B) Ins.

(C) Alt.

(D) Del.

(E) PgDn.

35

No sistema operacional Windows XP, em portugués, o botdo
“Iniciar” faz com que seja exibida uma janela, no canto inferior
esquerdo. Essa janela é também mostrada quando se pressiona
uma tecla especifica ou se executa um atalho de teclado.

A tecla e o atalho de teclado sdo, respectivamente,

l:a on
e +
» @.E
& e +
@
—
e Yy +
6.6
e Yy + '™
@.6]
—
& e +
36

Ao utilizar a janela do gerenciador de arquivos no sistema
operacional Windows 7 BR, os atalhos de teclado Ctrl + Z e
Ctrl + V possuem, respectivamente, as seguintes fungdes:

(A) Recortar e Copiar.
(B) Recortar e Colar.
(C) Excluir e Copiar.
(D) Desfazer e Colar.
(E) Desfazer e Copiar.
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A figura a seguir ilustra uma das barras disponiveis no Internet
Explorer 10 BR, para auxiliar a navegacdo em sites da Internet.

I {;‘5 Resultados da Pesquisa de... Google % [bb.com Banco Bradesco Pessoa Fi...

Verifica-se que essa barra possui na sua extremidade esquerda o

=

icone , sendo utilizado para insercdo de enderegos de
. X Google & [bb.com
interesse do internauta, como e

indicados na figura.

No Internet Explorer 10 BR, essa barra é conhecida como
(A) Barra de Ferramentas.

(B) Barra de Comandos.

(C) Barra de Status.

(D) Barra de Navegagao.

(E) Barra de Favoritos.

38

O software de e-mail Thunderbird Mozilla possui a funcionalidade

de

(A) armazenar mensagens enviadas para a internet na pasta
Correio, por “default”.

(B) armazenar mensagens recebidas da internet na pasta
Entrada, por “default”.

(C) guardar os enderegos de e-mail no catalogo identificado no

Contatos

software, por .
(D) permitir anexar arquivos de tamanho superior a 1GBytes a
e-mails transmitidos.

(E) permitir o envio de mensagens como copias ocultas, por meio
da referéncia Cc:.

39

Observe a planilha a seguir, criada no Excel 2010 BR.

A | B | ¢ | o | e ]

% ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MATO GROSS0
3 ANO

1 # Nome 2012 2013 Média

5 1 Claudio Souza 2000 2600 2300

6 2 Débora Flores 5000 4500 4750

7 ] Ledncio Dinard 2500 2680 2590

8 4 Ribamar Silva 3000 3200 3100

9 5 Thiago Leonardo | 3200 4700 3950

10 SOMA=| 16690

Na planilha, foram executados os procedimentos descritos a

seguir.

e Em E5, foi inserida uma expressio que exibe a média
aritmética entre C5 e D5. Em seguida, E5 foi selecionada e
mediante as a¢Oes de arrastar e clicar do mouse, essa
expressao de E5 foi copiada para E6, E7, E8 e E9.

- - * AutoSoma +
e Para finalizar, foi utilizado o recurso em

E10 para inserir a soma de todos os valores entre as células
de E5 a E9.

As expressoes inseridas em E8 e E10 foram, respectivamente,

(A) =MEDIA(C8;D8) e =SOMA(E5:E9)

(B) =MEDIA(C8%D8) e =SOMA(E5:E9)

(C) =MEDIA(C8%D8) e =SOMA(E5S&E9)

(D) =MEDIA(C8%D8) e =SOMA(E5;E9)

(E) =MEDIA(C8;D8) e =SOMA(ES5;E9)

40

Na internet, os sites contém uma mescla de texto, figuras e links.
A esse respeito, analise as afirmativas a seguir.

I. As figuras inseridas em sites possuem formatos especificos,

de modo que sejam carregadas rapidamente, mas mantendo
um aceitavel nivel de nitidez.

Il. Links possibilitam baixar arquivos que necessitam do
software Adobe Reader, por exemplo, para suas
visualizagGes.

Os formatos descritos nas afirmativas | e Il sdo, respectivamente,

(A) HTM e RTF.

(B) HTM e PDF.

(C) JPG e GIF.

(D) JPG e PDF.

(E) JPG e RTF.

Conhecimentos Especificos

41

Uma pasta em nome de Clovis Fabiano da Silva Neto deve ser
arquivada como

(A) Fabiano da Silva Neto, Clovis.

(B) Silva Neto, Clovis Fabiano da.

(C) Da Silva Neto, Clovis Fabiano.

(D) Neto, Clovis Fabiano da Silva.

(E) Da Silva Neto, C. F.

42

Sobre as atribuigbes do(a) secretdrio(a), analise as afirmativas a

seguir.

I. Incluem a organizagdo e a manutengdo dos arquivos de
secretaria.

Il. Incluem a classificagdo, o registro e a distribuicdo da
correspondéncia.

lll. Incluem a execugdo de servigos tipicos de escritério, tais
como recepgdo, registro de compromissos, informagdes e
atendimento telefonico.

Assinale

(A) se apenas a afirmativa | estiver correta.

(B) se apenas a afirmativa Il estiver correta.

(C) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas | e lll estiverem corretas.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

43

As alternativas a seguir apresentam deveres fundamentais dos
secretarios, g excecdo de uma. Assinale-a.

(A) Direcionar seu comportamento profissional sempre a bem da
verdade, da moral e da ética.

(B) Respeitar sua profissio e exercer sua atividade sempre
procurando aperfeigoamento.

(C) Ser positivo em seus pronunciamentos e tomadas de
decisdes.

(D) Negar-se a colaborar com as instituicdes que ministram
cursos especificos, seja oferecendo subsidios, seja dando
orientagdes.

(E) Procurar informar-se acerca de todos os assuntos a respeito
da profissdo e dos avangos tecnoldgicos que poderdo facilitar
o desempenho de suas atividades.
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Mariana é secretdria da Assembleia Legislativa e deve atender
uma ligagdo telefnica externa.

Nesse caso ela deve, ao atender, dizer

(A) “Oi, quem deseja?”

(B) “Assembleia, o que deseja?”

(C) “Quer falar com quem?”

(D) “Assembleia Legislativa, Mariana, bom dia!”

(E) “Al6, bom dia”

45

Um(a) secretério(a) da Assembleia Legislativa, ao receber um

grupo de visitantes deve pautar suas agdes, dentre outras, pelos

principios listados a seguir, a excecdo de um. Assinale-o.

(A) Aprender os nomes corretos e as fungGes dos visitantes.

(B) Verificar, antecipadamente, se mais alguém da Assembleia
deve estar presente quando os visitantes chegarem.

(C) Verificar se os ambientes que serdo visitados estdo
arrumados e limpos.

(D) Dirigir-se aos visitante usando formas de tratamento
informais.

(E) Manter uma postura adequada na atitude, no tom de voz,
nas expressdes corporais e nas vestimentas.

46

Arquivos sdo lugares onde se guardam documentos. Em

organizagdes nas quais existe uma quantidade muito grande de

informagdes escritas, tais documentos devem ser guardados de

forma organizada a fim de facilitar sua localizagdo futura.

Nesse sentido, um bom arquivo deve apresentar as

caracteristicas listadas a seguir, @ excecdo de uma. Assinale-a.

(A) simplicidade — para facilitar a consulta por outras pessoas.

(B) flexibilidade — para permitir a facil expansdo do arquivo.

(C) Informalidade — para evitar que o uso de padrdes formais
dificultem a compreensdo do modo de organizagdo.

(D) acessibilidade — para permitir que uma consulta seja feita
com rapidez e com exatid3do.

(E) uniformidade e disciplina — para facilitar a consulta.

47

Um documento destinado a arquivamento sempre deve ser

avaliado em relagdo ao tempo em que sera retido no arquivo.

Nesse sentido, hd os documentos de guarda eventual, os de

guarda temporaria e os de guarda permanente.

Assinale a alternativa que apresenta apenas documentos

administrativos de guarda permanente.

(A) Estatutos, atas de assembleias ordinarias, inscricdo no CGC.

(B) Certidbes negativas de cartdrios, apdlices de seguros,
contratos de manutengdo.

(C) Contratos de locagdo comercial, alteragdes cadastrais,
contratos de prestagdo de servigos.

(D) Cartdo de Cadastro Geral de Contribuinte, apdlices de
seguros, contratos de leasing.

(E) Contratos de comodato, contratos sociais, contratos de
prestacao de servigos.

48

Vocé esta preparando a viagem de um deputado estadual que
viajara em missao oficial. Vocé esta em contato com a agéncia de
viagens responsavel pela organizagdo da viagem e o funcionario
avisa que a viagem de ida e de volta ja estd marcada e o hotel
onde ele ficara ja esta reservado.

O funciondrio da agéncia diz entdo que vai lhe enviar o nimero-
codigo que substitui a passagem aérea emitida em papel e a
ordem de servigo, emitida pela agéncia, que o deputado deve
apresentar na recepgao do hotel, ou seja, ele vai enviar

(A) o check-in e o transfer do hotel.

(B) o e-ticket e o voucher do hotel.

(C) o receptivo e o leasing do hotel.

(D) o charter e o check-out do hotel.

(E) o lounge e o full fare do hotel.

49

Vocé estda numa ligagdo telefénica com uma pessoa estrangeira e
precisa soletrar o nome “James”.

Assim, vocé opta por usar o cddigo internacional e diz:

(A) Juliete, Alfa, Mike, Eco, Sierra.

(B) Jules, Alfa, Monk, Eva, Sand.

(C) Jaime, Agua, Maria, Escola, Serra.

(D) Jei, Ei, Men, Eva, Esse.

(E) Jules, Art, Man, Eden, Sir.

50

Vocé esta organizando uma reunido importante entre membros
da Assembleia Legislativa e convidados externos.

As recomendagGes a seguir devem ser meticulosamente
observadas, a excecdo de uma. Assinale-a.

(A) A sala de reunido deve ser preparada com antecedéncia e
deve ser mantida numa temperatura agradavel. Devem estar
disponiveis a mesa, blocos de papel, lapis e canetas para
todos os participantes.

(B) Todos os equipamentos eletronicos que serdo usados
(laptops,  datashows, televisGes, etc.) devem ser
cuidadosamente verificados com antecedéncia.

(C) Se um interlocutor externo fizer uma ligagdo telef6nica para
um dos participantes, interrompa a reunido para anunciar a
ligacdo e conduza o destinatario até o telefone.

(D) A rotina estabelecida para servir dgua, café e, eventualmente,
sucos, deve ser bem discreta para ndo atrapalhar o
andamento da reunido.

(E) Se convocado(a) para secretariar a reunido, sente-se a mesa
quando e se for convidado(a), mantenha postura discreta e
jamais emita opinido, a ndo ser quando expressamente
estimulado a fazé-lo.
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Uma providéncia fundamental que o secretario deve sempre
tomar é manter um follow-up atualizado e fisicamente bem
organizado, pois nem todos os assuntos podem ser resolvidos
imediatamente, mas ndo podem ser esquecidos ou arquivados.
Em relagdo ao folow-up, analise as afirmativas a seguir.

I. O follow-up ajuda a organizar o acompanhamento das
pendéncias e, para organizar o trabalho, o melhor é manter
um arquivo de follow-up para correspondéncias gerais e
outro para contas, recibos de pagamentos, etc.

I. O follow-up deve ser consultado semanalmente ou
quinzenalmente para verificar pagamentos a serem feitos,
cobrangas a serem realizadas, respostas a serem dadas,
consultas a serem feitas etc.

IIl. O follow-up é, num certo sentido, um arquivo de assuntos de
menor relevancia cujas solugdes e encaminhamentos podem
ser postergados.

Assinale

(A) se apenas a afirmativa | estiver correta.
(B) se apenas a afirmativa Il estiver correta.
(C) se as afirmativas | e Il estiverem corretas.
(D) se as afirmativas | e lll estiverem corretas.
(E) se as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

52

Com relagdo ao planejamento de viagens ao exterior, analise os
cuidados que devem ser tomados, apresentados a seguir.

I.  Verificar, dentre outros itens, eventual diferenga de fuso
horario do destino em relagdo a origem, condicGes climaticas
previstas para a época da viagem, tempo de duragdo do voo e
o horario de chegada ao destino.

Il. Checar toda documentagdo exigida nos paises a serem
visitados, mesmo se de passagem, e as eventuais exigéncias
de visto, de vacinas, de seguros de saude.

Ill. Certificar-se de que os hotéis no destino estdo garantidos,
garantir traslados seguros no percurso aeroporto-hotel,
confirmar o horario de chegada no aeroporto para embarque,
listar e checar os objetos a serem levados na valise de mao,
com especial atencdo para os itens que sdo proibidos no
interior da aeronave.

Estdo corretos os cuidados descritos

(A) apenasem .

(B) apenasem lell.

(C) apenasem lelll.

(D) apenasem Il e lll

(E) em |, Il elll.

53

O presidente de uma reunido ordindria solicita o registro
documental, de forma resumida, do que se passou, foi dito e
decidido na reunido. O documento sera posteriormente
rubricado em todas as folhas e assinado por todos os
participantes.

O documento registrara data, horario e local da reunido,
nominara os participantes presentes e as auséncias justificadas,
fard uma breve descricdo, em ordem cronolégica dos assuntos
tratados, e registrara eventuais formalidades tais como votag¢des
e decisdes.

Esse documento é denominado

(A) circular.

(B) memorando.
(C) ata.

(D) registro.

(E) pauta.

54

Quem presta atendimento telefonico de ligagGes externas tem de

ter em mente que é o primeiro contato da “casa” com o mundo

externo. Assim, se quem atende ndo demonstra simpatia, boa

educagdo e boa vontade, o resultado pode ser péssimo para a

imagem da organizagao.

Em um atendimento telef6nico, o secretario (a) deve se orientar,

dentre outras, pelas seguintes recomendacGes, exceto uma.

Assinale-a.

(A) Ter sempre papel e lapis a mdo antes de atender a ligagdo
para poder anotar recados.

(B) Atender, no maximo, ao terceiro toque.

(C) Com gentileza, pedir ao interlocutor que se identifique e que
informe com quem pretende falar e qual o assunto.

(D) Transferir a ligagdo para a pessoa competente, sempre
adiantando a ela quem esta ligando e qual o assunto.

(E) Passar a ligagdo ao superior sem identificar a pessoa que esta
ligando, pois o assunto pode ser estritamente pessoal.

55

Dirigindo-se correspondéncia a um ministro do Estado, o fecho
deve apresentar o seguinte termo:

(A) Afetuosamente.

(B) Atenciosamente.

(C) Respeitosamente.

(D) Atentamente.

(E) Gentilmente.

56

Um exemplo de correspondéncia oficial é precedido por
Mem.228/2013-MF

Nesse termo, a parte inicial (Mem.) corresponde

(A) ao local em que foi assinado.

(B) ao tipo de documento.

(C) asigla do d6rgdo expedidor.

(D) asigla do d6rgdo destinatario.

(E) resumo do teor do documento.

57

Encaminhando correspondéncia ao reitor de uma universidade,
o tratamento que |Ihe é devido é o de

(A) Vossa Exceléncia.

(B) Vossa Senhoria.

(C) Vossa Magnificéncia.

(D) Vossa Reverendissima.

(E) Vossa Alteza.

58

O Art. 37 da Constituicdo diz que “A administragdo publica
direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (...)".

Sendo esses os principios fundamentais da administragdo publica,
as comunicagOes oficiais devem ser por eles norteadas, dai que
elas devam ser caracterizadas por

(A

impessoalidade / uso de norma culta / concisdo /
uniformidade.

(B) uso de norma culta / clareza / informalidade / concisdo.

(C) concisdo / variagBes / pessoalidade / clareza.

(D) uniformidade / concisdo / padronizagdo / erudicdo.

(E) impessoalidade / clareza / subjetividade / erudigao.
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Sobre o memorando, assinale a afirmativa incorreta.

(A) Modalidade de comunicagdo entre unidades administrativas
do mesmo drgao.

(B) Seu trago especifico é a agilidade. J4 que sua tramitagdo é
rapida e burocraticamente simples.

(C) Ao contrério das comunicagdes mais oficiais, 0 memorando
pode conter mensagens pessoais e afetuosas.

(D) As respostas a esse tipo de documento podem ser dadas no
préprio documento.

(E) Forma de comunicagdo predominantemente interna.

60

No envelope, o enderegamento das comunicagbes dirigidas as

autoridades tratadas por Vossa Exceléncia, tera a seguinte forma:

(A) A Sua Exceléncia o Senhor
Fulano de Tal
Ministro de Estado da Justica
70064-900 — Brasilia. DF

(B) A Vossa Exceléncia o Senhor
Fulano de Tal
Ministro do Estado da Justica
70064-900 — Brasilia. DF

(C) A Sua Exceléncia llmo. Senhor
Fulano de Tal
Ministro do Estado da Justica
70064-900 — Brasilia. DF

(D) A Vossa Exceléncia Exmo. Senhor
Fulano de Tal
Ministro do Estado da Justica
70064-900 — Brasilia. DF

(E) A Sua Exceléncia Excelentissimo
Fulano de Tal
Ministro do Estado da Justica
70064-900 — Brasilia. DF
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