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ANALISTA DE COMUNICACAO SOCIAL

Cdodigo 13

LEIA COM ATENCAO AS SEGUINTES INSTRUCOES

1 - Este caderno contém as questées da PROVA OBJETIVA e a
PROVA DE REDACAO.

2 — Use, como rascunho, a Folha de Respostas reproduzida ao
final deste caderno.

3 - Ao receber a Folha de Respostas da PROVA OBJETIVA:
o confira seu nhome, nimero de inscricdo e o cargo;
e assine, A TINTA, no espaco préprio indicado.

ATENCAO:
FOLHA DE RESPOSTA SEM ASSINATURA
NAO TEM VALIDADE.

4 - Ao transferir as respostas para a Folha de Respostas:
¢ 0 *Uuse apenas caneta esferogréfica azul ou preta;
L0 e preencha, sem forcar o papel, toda a area
c D0 reservada a letra correspondente a resposta
LI solicitada em cada quest&o;
D eassinale somente uma alternativa em cada
[ J| ~ ~ ;
guestdo. Sua resposta NAO serd computada se
&I houver marcacdo de mais de uma alternativa,
questbes ndo assinaladas ou questdes
rasuradas.
5 - Ao receber a Folha de REDAGAO:
¢ preencha seu nome, niumero de inscri¢éo e identidade;
e assine, A TINTA, no espaco préprio indicado;
e transcreva o rascunho de sua redacéo, caso haja.

NAO DEIXE NENHUMA QUESTAO SEM RESPOSTA.

A Folha de Respostas da PROVA OBJETIVA e a Folha de
Resposta da REDACAO néo devem ser dobradas, amassadas ou
rasuradas.

CUIDE BEM DELA. ELA E A SUA PROVA.

D
|

ATENCAO
Sr.(a) Candidato(a),

Antes de comecar a fazer a prova,
confira se este caderno contém, ao
todo, 55 (cinquenta e cinco) questdes
de mdltipla escolha — cada uma
constituida de 4 (quatro) alternativas —
assim distribuidas: 20 (vinte) questdes
de Conhecimentos Especificos, 10
(dez) questdes de Interpretacdo de
Texto, 10 (dez) questbes de
Conhecimentos Basicos de
Informatica, 10 (dez) questdes de
NocOes de Mobilidade Urbana e 5
(cinco) questbes de Nogdes de

Administracéo Publica, todas
perfeitamente legiveis.
Havendo algum problema, informe

imediatamente ao aplicador de provas
para que ele tome as providéncias
necessarias.

Caso V. S? nédo observe essa
recomendacdo, ndo |he caberd
qualquer reclamagdo ou recurso
posteriores.

Boa prova!

O tempo de duracao das provas abrange a assinatura da Folha de Respostas, a transcricdo das respostas
do Caderno de Questbes da Prova de Mdltipla Escolha para a Folha de Respostas, bem como o
preenchimento e assinatura da Folha de Redagéo.

ATENCAO - Nos termos do Edital n° 01/2013, “Podera ainda ser eliminado o candidato que [...]: portar
arma(s) no local de realizagédo das provas [...]; portar, mesmo que desligados [...] quaisquer equipamentos
eletrénicos [...] ou de instrumentos de comunicacao interna ou externa, tais como telefone celular [...]

entre outros [...]". (subitem 9.31, alineas “d” e “e” - errata)

DURACAO MAXIMA DA PROVA: QUATRO HORAS

‘1 Fundacgao de
FUNDEP Desenvolvimento

“,;"r\,, GESTAO DE
‘J da Pesquisa %

.~ CONCURSOS
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Conhecimentos Especificos

Questédo 1

Assinale a alternativa que define CORRETAMENTE a agenda-setting.

A) O agendamento midiatico de acontecimentos, de problemas ou de atores sobre os quais o
publico deve pensar.

B) O agendamento midiatico do modo como o publico deve pensar acontecimentos, problemas
ou temas.

C) O agendamento midiatico de assuntos (temas) tratados de forma simples e com apelos as
paixdes politicas.

D) O agendamento mididtico de assuntos (temas) sobre o0s quais o0 publico deve
obrigatoriamente pensar.

Questéo 2

Analise os itens que se seguem e marque com V (verdadeiro) os considerados como essenciais
para a construcdo de paginas e textos em midia digital e com F (falso) os que ndo podem ser
considerados.

() Navegabilidade (pagina e texto que apontam com simplicidade o que o visitante deseja
saber).

() Ohbjetividade (texto com informacgdes precisas, objetivas, diretas).
() Visibilidade (organizar a pagina com clara e logica oferta de produtos e de servicos).

() Design (organizagéo informativa e estética do site — para atrair o navegante).

Margue a sequéncia CORRETA, em ordem direta, de cima para baixo.

A) VVV V.
B) VFVF.
C) FVFV.
D) FFFF.

3 13 — Anal. de Com. Social



Questéo 3
Considerando a definicdo de marketing, assinale as assertivas com V quando verdadeiras e F
guando falsas.

() Marketing é o conhecimento e os processos de criacdo, de comunicacdo e de promogao
do intercAmbio de produtos ofertaveis pela organizacdo e valorizados por consumidores,
parceiros ou publico(s).

( ) Marketing é a arte e a ciéncia de selecionar mercados-alvo para conquistar, manter e
fidelizar clientes por meio da comunicacdo e entrega de um produto com valor superior
para o cliente.

() Marketing € um processo social pelo qual individuos e grupos obtém o que necessitam e
desejam por meio da criagédo, da oferta e da livre troca de produtos de valor entre si.

( ) Marketing é o planejamento e a execucdo das acbes (promocdo e distribuicdo) que
conduzem a produgdo e o fluxo de bens, de ideias e de servicos do produtor aos
consumidores individuais ou institucionais.

Margue a sequéncia CORRETA, em ordem direta, de cima para baixo.

A) FFFV.
B) FFV V.
C) VFV V.
D) VVFF.

Questéo 4
Assinale a alternativa que define CORRETAMENTE o planejamento de marketing segundo P.
Kotler.

A) Processo de planejar e executar a concepgdo, o pre¢o, a promocao, a distribuicdo de bens,
de servigos e ou de ideias, para promover a troca satisfatoria entre clientes e organizagdes ou
empresas.

B) Processo de producdo de bens, de servicos e de ideias, de ajustamento de precos, escolha
de publicos e comunicacao persuasiva para aproximar o cliente do produto ofertado.

C) Processo de planejar e direcionar o fluxo de produtos (bens, servicos e ou ideias) para
clientes potenciais, com a mobilizacdo de agentes, atacadistas e ou varejistas.

D) Processo de planejar a comunicagdo com clientes predispondo-os a aceitar os produtos
ofertados segundo a valoracdo e os precos estabelecidos pela organizacéo.
Questao 5

O processo de planejamento e de tomada de decisdes que possibilita a uma empresa agir e reagir
positivamente as variagdes sociais e econdmicas, para explorar melhor as oportunidades de
mercado e por meio de um marketing bem feito, é caracteristica do

A) planejamento de marketing.

B) planejamento de relacdes publicas.

C) planejamento estratégico.

D) planejamento operacional.
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Questéo 6

Para uma correta redagdo em qualquer midia (impressa ou eletrbnica), existem importantes
requisitos. ldentifique esses requisitos numerando a COLUNA Il de acordo com a COLUNA I.

COLUNAI COLUNAII

Redacdo com frases e palavras encadeadas com rigor

) I6gico, evitando a ambiguidade.
1. Clareza
() Redacdo que procure ser fiel aos fatos, evitando
2. Coeréncia subjetividade e opinides pessoais.
3. Concisio () Redagég_com frases diretas, palavras simples e ou
vocabulario comum.
4. Objetividade () Redacdo com palavras e ideias ajustadas e interligadas
- ao contexto.
5. Precisao
o Redacéo com dominio e exposicéo facil sobre o fato e/ou
6. Simplicidade () sobreo produto.

() Redacdo sobre fato e/ou sobre produto com palavras
exatas, indispensaveis e significativas.

Margue a alternativa na sequéncia CORRETA, em ordem direta, de cima para baixo.

A) 3,4,5,6,2e 1.
B) 5,4,6,2 1e3.
C) 6,54,1,2¢€3.
D) 4,5,6,3,1e 2.

Questao 7

A atividade de relagbes publicas, ao trabalhar de forma planejada a comunicacdo nas
organizacdes, postula como de grande importancia a realizagdo de pesquisas para realizacao de
diagnostico. Um dos elementos considerados mais importantes no planejamento é a chamada
pesquisa institucional.

Selecione, dentre as alternativas abaixo, aquela afirmativa que NAO corresponde as funcdes e
caracteristicas desse tipo de pesquisa.

A) Visa conhecer a organizagdo como um todo e analisar seu contexto.

B) Envolve o levantamento de aspectos estruturais da organizacdo, o conhecimento de suas
politicas e processos de gestao.

C) Visa captar o nivel de satisfacdo no relacionamento entre a organizacdo e seus publicos por
meio de suas opinides.

D) Tem a funcao de alicercar a proposicao de planos e programas de relacfes publicas de modo
mais coerente com as necessidades organizacionais.
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Questéao 8

As organizacgdes enfrentam diversos entraves a comunicacao — barreiras gerais ou especificas —,
gue prejudicam a sua eficacia, no processo relacional complexo que ocorre entre individuos e
unidades administrativas e isso justifica a realizagcdo do planejamento.

Sobre esse problema, examine as afirmativas seguintes.

I. Sdo comuns as barreiras psicolégicas, como 0s estereétipos, que podem conduzir a
percepcdes equivocadas dependendo das experiéncias dos individuos e de seus distintos
marcos de referéncia.

Il. As barreiras semanticas sédo representadas pelas diferencas de status e pela competicdo
entre as pessoas na organizagao.

Ill. N&o apenas as informacgbes incompletas e parciais sdo um obstaculo a uma comunicagéo
efetiva, mas também uma sobrecarga informacional, ja que ndo é possivel absorver
adequadamente todas as mensagens veiculadas por diversos meios.

E CORRETO afirmar que s&o verdadeiras

A) I, 11elll.

B) Iell, apenas.

C) Il elll, apenas.
D) Il e lll, apenas.

Questéo 9

O conjunto das impressdes e opinides subjetivas do publico ou de um segmento de publico, com
relacéo a organizacado empresarial (publica ou privada), pode ser demonstrado pela

A) imagem de marca.

B) imagem institucional.

C) imagem interinstitucional.

D) imagem corporativa.

Questédo 10

7

Jodo Anzanello Carrascoza defende que o esquema aristotélico € utilizado na propaganda
brasileira desde 1960, visando a coeréncia do discurso. Essa organizagdo textual pode ser
também utilizada na redacdo de textos interpretativos e opinativos. O esquema aristotélico
consiste em quatro etapas basicas.

Margue a alternativa CORRETA.

A) Peroracao, exérdio, narracao e provas.
B) Exordio, narracao, provas e peroragao.
C) Argumentacéo, narracao, provas e exordio.

D) Provas, argumentacao, peroracdo e narracao.
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Questéo 11

Quanto a importancia da habilidade de desenhar para o trabalho em design grafico e em direcao
de arte em publicidade, € INCORRETO afirmar que

A) é preciso que o(a) profissional de design e publicidade saiba desenhar e ilustrar bem, pois
ele(a) é responsavel por realizar esse trabalho.

B) a habilidade para desenhar é desejavel, uma vez que a pratica do desenho colabora para a
compreensao e distribuicdo dos varios elementos de um layout.

C) a prética do desenho é importante no momento da criagdo e execuc¢do de rafes.

D) o desenho ajuda a desenvolver a percepc¢do visual e amplia a criatividade.

Questao 12

E INCORRETO afirmar que

A) é por meio da composicao que a relacdo entre os elementos de um layout é estabelecida.

B) a composicdo estd diretamente ligada a organizacdo e a distribuicdo harménica entre
elementos gréficos, tipograficos e iconograficos.

C) na composicao é definida a hierarquia entre as informacgdes textuais e imagéticas da peca.

D) é por meio da composicdo que se localiza o ponto de fuga e a linha imaginaria que separa o
lado inferior do lado superior de uma imagem.

Questéo 13

"O interesse em encontrar solugdes visuais atraves da livre experimentagdo constitui, contudo, um
dever imprescindivel para qualquer artista ou designer que parta da folha em branco com o
objetivo de chegar a composicao e a finalizagdo de um projeto visual" (DONDIS, 1997, p. 104).

As opcdes abaixo descrevem atividades diretamente relacionadas a esse tipo de experimentacao
citado pela autora, EXCETO:

A) Produzir imagens destinadas a arte-final.
B) Explorar descompromissadamente um problema e desenvolver opgdes e solugdes possiveis.
C) Liberar-se da exigéncia de representar a solugéo final e consumada.

D) Desenvolver um processo dinamico e facil por natureza.
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Questédo 14
Por que se deve evitar a area que fica entre a nivelacdo e 0 agucamento no processo de criacao
de uma peca grafica?

Assinale a alternativa INCORRETA.

A) O resultado é psicologicamente perturbador para quem o vé.
B) A comunicacado que resulta da ambiguidade € mediocre e sugere desleixo.
C) A nivelacdo consiste na melhor solucdo para um problema de design.

D) E preciso que as opcdes do(a) designer sejam controladas com determinac&o.

Questéo 15

As seguintes caracteristicas sdo importantes para proporcionar for¢a, unidade e eficacia a um
projeto de comunicagéo visual, EXCETO:

A) O contraste — de luz, de textura, de tamanho — entre os elementos constitutivos.

B) A utilizacdo de diversas fontes tipograficas na peca de design.

C) A relagdo adequada entre estrutura sintatica e substancia visual.

D) A interacéo entre propdsito e composicao.

Questéao 16
Sobre tipografia, ¢ CORRETO afirmar

A) que Bodoni, Palatino, Franklin Gothic e Optima podem ser classificadas como fontes
tipogréficas serifadas.

B) que, quanto maior é o numero de caracteres por linha, maior é a legibilidade do texto na
pagina.

C) que uma entrelinha de 10 pontos nao confere boa legibilidade a uma pagina de texto em
corpo 14.

D) que Futura, Avant Garde, Gill Sans e Didot séo fontes tipograficas sem serifa.

Questao 17

Donis A. Dondis (2007, p. 139) afirma que "[...] as técnicas visuais oferecem ao designer uma
grande variedade de meios para a expressao visual do contetdo."

Marque a opcao que traz trés exemplos de polaridade técnica utilizada na pratica do design
gréfico.

A) Exatidao x distorgdo, planura x profundidade, atividade x estase.

B) Ousadia x énfase, simplicidade x complexidade, unidade x fragmentacao.

C) Planura x profundidade, beleza x feiura, simetria x assimetria.

D) Regularidade x irregularidade, equilibrio x instabilidade, acaso x difuséo.

8 13 — Anal. de Com. Social



Questédo 18

De acordo com Santos (2005), a fase de planejamento é de extrema importancia para uma
campanha, porque

A) aintuicdo é a melhor maneira de lidar com as incertezas inerentes ao processo publicitério.

B) o planejamento substitui as andlises de mercado, a avaliacdo das alternativas e os testes de
conceito.

C) é nessa fase que se consolidam os objetivos atingidos de acordo com metas previamente
definidas.

D) é no planejamento que se constroem os pilares sobre 0s quais se assentara toda a
comunicagéo do anunciante.

Questéao 19

Sobre o Conselho Nacional de Autorregulamentagdo Publicitaria (CONAR), € INCORRETO
afirmar que

A) O CONAR tem como missdo impedir que a publicidade enganosa ou abusiva cause
constrangimento ao consumidor ou a empresas e defender a liberdade de expresséo
comercial.

B) O CONAR tem o poder de exercer censura prévia a pecas que firam a ética publicitaria e/ou
contenham infragéo flagrante ao Cadigo.

C) O CONAR é uma organizacdao nao-governamental mantida pela contribuicdo das principais
entidades da publicidade brasileira e seus filiados — anunciantes, agéncias e veiculos.

D) E necessario que um andncio ja tenha sido veiculado para que possa ser levado, por meio de
queixa por escrito, ao Conselho de Etica do CONAR.

Questéao 20

Segundo o0 CONAR, os preceitos basicos que definem a ética publicitaria sdo, EXCETO:

A) Todo anuncio deve respeitar o principio da leal concorréncia.

B) Todo anuncio deve ser preparado com o devido senso de responsabilidade social, evitando
acentuar diferenciagfes sociais.

C) Todo anuncio deve ser dirigido a todas as faixas etarias indiscriminadamente.

D) Todo anuncio deve ser honesto e verdadeiro e respeitar as leis do Pais.
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Interpretacao de Texto

INSTRUCOES: As questdes de 21 a 30 referem-se ao texto abaixo.
Leia-o com atencdo antes de responder a elas.

O que se revela quando se diz

A lingua, na maioria das vezes, oferece-nos varias possibilidades para dizer praticamente
as mesmas coisas. Escolher a forma mais adequada para cada situacéo, cotejar usos, comparar
registros, sempre tendo em mente a riqueza dos processos de variacao linguistica, é (ou deveria
ser) preocupacdo de todos os falantes, sob o risco de a intercompreensdo e a eficiéncia de
comunicacao se perderem.

O “ultrapassado” — ao menos em grande parte do universo académico — discurso do certo X
errado, fundamentado numa dicotomia téo rigida quanto equivocada, desconsidera que a lingua,
como sistema que é, merece ser tomada mais como um objeto de estudo do que como um
pretexto para normatizagdes frageis e, muitas vezes, preconceituosas.

Por exemplo: quando, no comec¢o dos anos 50, Luiz Gonzaga e Humberto Teixeira
compuseram um dos maiores sucessos da musica popular brasileira de todos os tempos, o baido
“Asa Branca”, alguns puristas podem ter ficado incomodados com o final da quarta estrofe da
cancéao: “Espero a chuva cair de novo / Pra mim volta pro meu sertdo”. Afinal, o uso do pronome
obliqguo “mim” na posicao de sujeito vai de encontro as prescricbes dos normativistas, que
apregoam o emprego do pronome reto (eu) huma constru¢gdo como essa.

As explicacdes sintaticas para essa prescricdo vao das mais finas (os pronomes pessoais
em portugués mantém resquicios da flexdo de caso do latim e, por isso, sdo grafados
diferentemente de acordo com sua fungdo sintatica) as mais insoélitas (todos ja ouvimos o
descabido “mim n&o faz nada” ou o politicamente incorreto e descabido “mim é indio”). O fato é
que, por mais que haja quem condene o “mim” como sujeito, esse uso ndo se deixou abalar e
continua afirmando sua existéncia nas ruas.

Manuel Bandeira chegou mesmo a dizer que nao havia nada mais “gostoso” do que usar o
mim como sujeito de verbo no infinito. Para ele, a expressao “pra mim brincar” deveria ser usada
por todos os brasileiros. Em que pese sua filiagdo modernista, que o levava a prestigiar as
variantes populares da lingua, até mesmo como reacdo aos beletrismos de parte da literatura
brasileira da virada do século XIX para o século XX, é de elogiar sua percep¢do agucada de
fendbmenos de lingua, que o faz privilegiar a espontaneidade em detrimento da “corregao”. A tese
de Bandeira é plenamente adequada para explicar o uso dos pronomes em “Asa Branca”. Na
cang¢ao, o emprego do “eu” no lugar do “mim” tornaria o texto incoerente. O narrador de “Asa
Branca” é um retirante que foge da seca. Assim, para aumentar o efeito de “verdade” do texto,
optou-se por uma variedade linguistica compativel com o universo social desse narrador.

Linguistas de todas as épocas reconhecem que, quando falamos ou escrevemos, dizemos
mais do que imaginamos. Na verdade, revelamos de onde somos, em que época vivemos, qual o
NOsSsO universo social, como queremos nos relacionar com nossos interlocutores. Isso se da
porque a lingua ndo é neutra; ela encerra valores, crencas, ideologias. E por esse motivo que uma
simples escolha lexical pode ter mais peso do que supunhamos.

Veja-se 0 caso dos vocativos. Ao referirmo-nos aos nossos interlocutores, interpelando-os
diretamente, podemos empregar as mais variadas formas de tratamento: doutor, senhor, moco,
amigo, companheiro, camarada, rapaz, parceiro, mano, gajo, meu irmao, guri, quase todas com
suas respectivas flexdes femininas. Os exemplos sédo infindaveis. Acontece, contudo, que cada
forma de tratamento revela muito mais do que se imagina: um “doutor” numa conversa cotidiana
pode ser irbnico; um “gajo” numa aula de literatura, uma homenagem a Portugal; um “mano” no
Rio de Janeiro, uma brincadeira com o falar de Sao Paulo; um “camarada” num encontro
partidario, uma filiagdo ideoldgica. Nada é neutro. Dai, o aforismo de Wittgenstein: “os limites da
minha linguagem s&o os limites do meu mundo”. Quanto maior é a consciéncia dos falantes sobre
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essas questdes, maior € sua capacidade de controlar, ainda que parcialmente, o que se revela
guando se diz.

(CALBUCCI. E. Disponivel em <www.museudalinguaportuguesa.com.br>
Acessado em: 29 mar. 2013. Texto adaptado)

Questéao 21
Assinale a alternativa que contém uma assertiva que NAO pode ser confirmada pelo texto.

A) A dualidade certo “versus” errado, na utilizacdo das ferramentas linguisticas, pode produzir
situacBes marcadas por preconceitos.

B) Cabe ao usuario selecionar, entre as varias op¢oes linguisticas disponiveis, a mais adequada
para cada situacao de uso.

C) Deve-se atribuir tdo somente ao desconhecimento das regras a utilizacdo de um pronome
pessoal do caso reto, quando deveria ter sido utilizada outra forma.

D) No ultimo paragrafo, ilustra-se a importancia do contexto para se entender o significado das
palavras.

Questao 22

Assinale a alternativa que contém uma assertiva CORRETA em relagdo aos comentarios
expostos no texto relativos a letra do baido “Asa Branca”.

A) A justificativa no sentido de que “quem fala ‘pra mim’ é indio” contém uma verdade inexoravel,
condizente com a perspectiva humana e social ora vigente.

B) H&, de acordo com as regras da gramética culta, jeitos diferentes de explicar a ndo aceitacao
da forma como se escreveu parte da letra.

C) Os erros gramaticais séo justificados em funcdo da época e do local em que a letra foi
elaborada.

D) Os varios “erros” linguisticos, nos termos das normas gramaticais, justificam-se pelo fato de o
texto ter como autores uma dupla de pessoas de nivel cultural simples.

Questéao 23
Sobre a afirmativa de Manuel Bandeira mencionada no texto, s6 € CORRETO afirmar que

A) o escritor aprecia 0 uso da estrutura mais espontanea, de gosto popular, muitas vezes em
prejuizo da forma recomendada pela norma culta.

B) o final do século XIX é identificado com a abertura para novos padrées de uso da lingua, com
valorizacdo das formas mais populares e informais.

C) o poeta defende que cada usuério fale e escreva como melhor Ihe convier, ja que, segundo
ele, a lingua ndo pode ser sistematizada, apesar das regras existentes.

D) Bandeira pertence a uma corrente literaria que se atém aos principios e regras mais
sistematicas e rigidas da lingua, no que se refere ao uso das regras.
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Questédo 24

“Espero a chuva cair de novo / Pra mim volta pro meu sertao”

Nos versos acima, a melhor justificativa para a redacdo da estrutura sublinhada, segundo o texto,
é:

A) adequacdo do texto a realidade socioeconbmica e cultural dos compositores e dos
nordestinos, em geral.

B) compatibilizacdo do texto com o padrdo linguistico e social do narrador-personagem da
historia contida na letra.

C) contextualizacdo da narrativa ao universo dos ouvintes potenciais e ao publico a que se
destina a canc¢éo, os brasileiros de origem simples e sem escolaridade.

D) interesse mercadoldgico e financeiro, visto que a utilizacdo das formas recomendadas pela
norma culta faria com que o publico fatalmente rejeitasse a composicao.

Questéo 25

Identifique a alternativa em que as modificagbes na redagdo provocam alteragdo de sentido no

texto.

A) “Isso se da porque a lingua n&o € neutra; ela encerra valores, crengas, ideologias.”
Isso se da porque a lingua ndo é neutra. Ela encerra valores, crengas, ideologias.

B) “Para ele, a expressao ‘pra mim brincar’ deveria ser usada por todos os brasileiros.”
A expressao “pra mim brincar” deveria, para ele, ser usada por todos os brasileiros.

C) O “ultrapassado” — ao menos em grande parte do universo académico — discurso do certo X
errado [...]
O “ultrapassado”, ao menos em grande parte do universo académico, discurso do certo X
errado [...]

D) [..] “vai de encontro as prescricdes dos normativistas, que apregoam o emprego do
pronome reto (eu) numa construgdo como essa.”
[...] vai de encontro as prescricdes dos normativistas que apregoam o emprego do pronome
reto (eu) numa constru¢gdo como essa.

Questéao 26

“Quanto maior é a consciéncia dos falantes sobre essas questbes, maior é sua capacidade de

controlar, ainda que parcialmente, o que se revela quando se diz.”

No paragrafo acima transcrito, a relagdo que se estabelece entre “a consciéncia” e “a capacidade”
é de:

A) inferéncia.

B) causa e consequéncia.

C) proporcionalidade.

D) posicéo.
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Questéao 27

“‘Em_que pese sua filiacdo modernista, que o levava a prestigiar as variantes populares da
lingua” [...].

Assinale a alternativa que contém uma nova redagdo para o trecho destacado, que provoca
alteracdo significativa do sentido do fragmento.

A) A despeito de sua filiagdo modernista.

B) Por causa de sua filiagdo modernista.

C) Mesmo considerando sua filiagdo modernista.
D) Apesar de sua filiagdo modernista.

Questéao 28

"Na canc¢ao, o emprego do “eu” no lugar do “mim” tornaria o texto incoerente. O narrador de “Asa
Branca” é um retirante que foge da seca. Assim, para aumentar o efeito de “verdade” do texto,
optou-se por uma variedade linguistica compativel com o universo social desse narrador.”

O provérbio ou dito popular que melhor se associa a ideia central do trecho acima é:

A) Para cada cabeca uma sentenca.
B) Errar € humano, persistir no erro € burrice.
C) O peixe morre pela boca.

D) Casa de ferreiro, espeto de pau.

Questéao 29

Assinale a alternativa que contém o fragmento que melhor sintetiza uma das ideias essenciais do
texto, presente no titulo do artigo.

A) “[...] alingua, como sistema que €, merece ser tomada mais como um objeto de estudo [...].”

B) “A lingua, na maioria das vezes, oferece-nos vérias possibilidades para dizer praticamente as
mesmas coisas.”

C) “[...] os pronomes pessoais em portugués mantém resquicios da flexao de caso em latim [...].”

D) “[...] quando falamos ou escrevemos, dizemos mais do que imaginamos.”

Questéao 30

Assinale a alternativa em que a explicagdo entre colchetes para o termo destacado esta
CORRETA.

A) [..] as mais insolitas (todos ja ouvimos o descabido “mim nao faz nada” ou o politica [...]
[VEROSSIMEIS]

B) “Escolher a forma mais adequada para cada situagao, cotejar usos” [...] — [PREFERIR]
C) [...] “fundamentado numa dicotomia téo rigida quanto equivocada” [...] [CONJECTURA]

D) [..] “os pronomes pessoais em portugués mantém resquicios da flexéo de caso do latim” [...]
[VESTIGIOS]
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Conhecimentos Basicos de Informatica

Questao 31

Analise as seguintes afirmativas referentes a Internet.

I. O TCP/IP é o protocolo de comunicacdo que mantém os dispositivos interligados.

II. A internet oferece uma ampla variedade de recursos e servigos, inclusive os documentos
interligados por meio hiperligacées da World Wide Web.

lll. A internet tem uma infraestrutura que suporta servicos como o de correio eletrdnico,
servicos de comunicacéo instantaneo e compartilhamento de arquivos.

A partir dessa analise, conclui-se que estdo CORRETAS:

A) lell, apenas.

B) I elll, apenas.
C) Il elll, apenas.
D) I, 1l elll.

Questao 32
Analise o seguinte texto redigido no MS Word.

O Produto Interno Bruto (PIB) é a medida, em valor monetario, do total dos bens e servigcos
finais produzidos para o mercado durante determinado periodo de tempo dentro de um pais.

Qual o estilo da fonte utilizado para destacar Produto Interno Bruto?

A) Italico.

B) Negrito.

C) Sublinhado.
D) Tachado.

Questéao 33
As normas para apresentagdo de trabalhos de uma instituicdo de ensino indica que os titulos dos
capitulos devem ser do tamanho 16.

Qual o recurso de edicdo do MS Word o aluno devera executar para atender o estabelecido pela
norma?

A) Formatacéo de fonte.

B) Formatacao de letra.

C) Formatacao de paragrafo.

D) Layout da pagina.
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Questéo 34
Diante das possibilidades de formatac¢des de paragrafos no MS Word 2010, assinale a alternativa

gue estd INCORRETA.

A) Alinhar paragrafo a direita.
B) Alinhar texto a esquerda.
C) Centralizar.

D) Justificar.

Questao 35
Observe as seguintes informacdes que constam de uma planilha do MS Excel.

A B
1 Més Vendas (RS)
2 |laneiro 500,00
3 Fevereio 455,00
4 Margo 485,00
5 Total 1440,00
6 Meéedia 480,00

Qual a formula que calcula a média aritmética mensal mostrada na célula B6?

A) =B2+B3+B4/3

B) =(B2+B3+B4+B5)/3
C) =(B2+B3+B4)/3

D) =MEDIA(B2:B5)
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Questéao 36

Observe o grafico gerado no MS Excel.

Feminino;
55 I
| ||‘.'

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE o tipo do grafico.

Masculino;
45

A) Barras.
B) Colunas.
C) Disperséo.
D) Pizza.

Questao 37

O quadro abaixo mostra um valor numérico antes e depois de uma formatagdo em uma planilha
do MS Excel.

Antes da formatacao | Depois da formatacao

G G
Valor Valor
500 RS 500,00

Qual a categoria da formatacéo escolhida?

A) Financeiro.
B) Geral.

C) Moeda.
D) Ndmero.
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Questéao 38

Qual a alternativa que apresenta uma funcdo de pesquisa e referéncia do MS Excel 2010?

A) PROCV.
B) CONT.SE.
C) HOJE.

D) EXATO.

Questéao 39

Qual a opcéo do painel de controle do Windows 7 que se deve escolher para remover um software
aplicativo?

A) Gerenciador de aplicativos.

B) Programas e recursos.

C) Programas do usuério.

D) Windows Update.

Questéo 40

Qual das operagdes do Windows remove um arquivo indesejado?
A) Criar.

B) Copiar.

C) Renomear.

D) Excluir.
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Nocoes de Mobilidade Urbana

Questao 41

A Lei Nacional de Politica de Mobilidade Urbana estabelece que o Plano de Mobilidade Urbana
devera contemplar, EXCETO:

A) A circulagao viaria.
B) A revisdo da sinalizacéo viaria a cada trés anos.
C) Os polos geradores de viagens.

D) As areas e horarios de acesso e circulacao restrita ou controlada.

Questao 42

Assinale a alternativa que NAO apresenta um dos principios da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana.

A) Eficiéncia, eficacia e efetividade na prestacao dos servicos de transporte urbano.
B) Acessibilidade universal.
C) Eficiéncia, eficacia e efetividade na circulagéo urbana.

D) Transparéncia da estrutura tarifaria para o usuario.

Questéao 43

Segundo a Lei da Politica Nacional de Mobilidade Urbana, é atribuicdo do Municipio

A) prestar, direta, indiretamente ou por gestdo associada, 0s servicos de transporte publico
coletivo urbano, que tém carater essencial.

B) propor politica tributaria especifica e de incentivos para implantagdo da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana.

C) fomentar a implantacdo de projetos de transporte publico coletivo de grande e média
capacidades nas aglomeragfes urbanas.

D) implantar incentivos financeiros e fiscais para a efetivacdo dos principios e diretrizes da Lei da
Politica Nacional de Mobilidade Urbana.

Questéao 44

O Sistema Nacional de Mobilidade Urbana é um conjunto organizado e coordenado que inclui

A) os diversos tipos de usuarios de transportes.
B) os 6rgédos colegiados com a participacéo de representantes da sociedade civil.
C) as ouvidorias das instituicdes responséaveis pela gestao dos transportes publicos.

D) os modos de transporte, de servigcos e de infraestruturas.
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Questéo 45

No relatorio final do Plano de Mobilidade Urbana de Belo Horizonte, foi feito um diagnéstico do
sistema de mobilidade no qual foram destacados alguns aspectos da logistica urbana.

Entre os aspectos identificados nesse relatorio, NAO se destaca

A)

B)

C)

D)

a circulacdo de caminhdes que é fundamental para o funcionamento adequado de toda a
cidade.

a contribuicdo da implantacdo de estacionamentos dissuasérios e a cria¢do e requalificacédo
de rotas para veiculos motorizados.

a criacao de centros de distribuicdo em areas periféricas para o fracionamento de cargas em
veiculos menores que é uma alternativa operacional para minimizar conflitos.

a necessidade de equacionar as barreiras institucionais em nivel metropolitano porque a
autonomia municipal tem como consequéncia a existéncia de diversos 6rgdos com atribui¢cdes
conflitantes e atuagfes pontuais sem uma visdo estratégica global.

Questéao 46
Conforme o Plano de Mobilidade de Belo Horizonte (PlanMob-BH), € INCORRETO afirmar

A)

B)

C)

D)

que o principal objetivo do PlanMob-BH foi propor uma série de intervencdes fisicas,
operacionais e de politicas publicas, de forma articulada e sistémica, buscando maximizar
beneficios para a sociedade.

gque o sistema de transporte de 6nibus de Belo Horizonte é organizado, atual e efetivamente,
segundo o conceito de tronco-alimentagéo, baseado em linhas de grande capacidade nos
eixos principais integrados com linhas que permitam o acesso ao interior dos bairros.

que, para a BHTRANS, mobilidade urbana é o conjunto de deslocamentos de pessoas e
bens, com base nos desejos e necessidades de acesso ao espaco urbano, por meio da
utilizacdo dos diversos modos de transporte.

gue a concentracdo de atividades econdmicas na area central de Belo Horizonte associada a
oferta de vagas de estacionamento induz a realizacdo de viagens por automovel.

Questao 47

A Politica Municipal de Mobilidade Urbana instituida em lei estabelece que o Plano Diretor de
Mobilidade de Belo Horizonte deve prever a delimitacdo de areas prioritarias a serem tratadas por
meio de, EXCETO:

A)
B)
C)
D)

Pavimentacao de vias.
Projeto paisagistico.
Construcdo ou manutencdo de passeios.

Priorizacéo do espago publico como bem comum.
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Questéo 48

Sao objetivos da Politica Municipal de Mobilidade Urbana em Belo Horizonte ditado pela
legislagéo local aplicavel, EXCETO:

A) Proporcionar o acesso amplo e democratico ao espago urbano.

B) Priorizar os meios de transporte coletivos de forma inclusiva e sustentavel.

C) Aprimorar a adoc¢éo de formas de financiamento e parcerias a serem firmadas.

D) Priorizar os meios de transporte ndo motorizados de forma inclusiva e sustentavel.

Questao 49

Segundo as orientagdes do Ministério das Cidades para a elaboracdo de Plano de Mobilidade
Urbana, medidas regulatérias do poder publico podem condicionar ou restringir na movimentacao
de cargas, EXCETO:

A) Regibes e rotas.

B) Tipos de produtos.

C) Tipos de usuarios.

D) Tipos de veiculos.

Questédo 50

O Ministério das Cidades apontou algumas referéncias para a elaborag¢éo de Plano de Mobilidade
Urbana. Entre essas referéncias estdo algumas agfes que podem melhorar as condi¢cdes de
conforto no uso do transporte publico para as mulheres.

Assinale a alternativa que NAO é uma ac&o referenciada pelo Ministério das Cidades.

A) Incorporacdo de elementos de projeto, equipamentos e dispositivos mais adequados a
anatomia das mulheres.

B) Implantagéo de seguranga ostensiva nos pontos de embarque e desembarque do centro das
cidades incluindo cameras de vigilancia para controle.

C) Adocéo de politicas tarifarias que facilitem o perfil de deslocamento das mulheres exigidos em
sua jornada de trabalho e na conducao das tarefas domésticas.

D) Tratamento adequado dos passeios para garantir seguranca nas caminhadas e rebaixamento
de guias e de outros dispositivos para a circulacao de carrinhos de bebé.
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Nocoes de Administracao Puablica

Questao 51

Conforme dispositivos da Lei Federal n® 8.429/1992, constitui crime a representacdo por ato de
improbidade contra agente publico ou terceiro beneficiario, quando o autor da denlncia o sabe
inocente.

Nesse caso, € CORRETO afirmar que o denunciante estara sujeito, além das indenizacbes ao
denunciado previstas na Lei, a pena de detencao de

A) cinco a oito meses e multa.

B) doze a dezoito meses e multa.

C) seis a dez meses e multa.

D) um a dois anos e multa.

Questao 52

O caput do artigo 37 da Constituicdo Brasileira de 1988 assinala, dentre outros, 0s seguintes
principios a serem obedecidos pela Administracao Publica:

A) Eficiéncia, razoabilidade e legalidade.

B) Eficiéncia, moralidade e impessoalidade.
C) Motivagéo, moralidade e proporcionalidade.
D) Publicidade, finalidade e legalidade.

Questédo 53
Analise as seguintes afirmativas sobre responsabilizacéo dos servidores publicos.
I. A absolvicdo na acdo penal, por falta de provas ou auséncia de dolo, ndo exclui a culpa

administrativa e civil do servidor publico que pode, assim, ser punido administrativamente e
responsabilizado civilmente.

Il. A responsabilizacdo de que cuida a Constituicdo é a civil, visto que a administrativa decorre
da situacao estatutaria e a penal esta prevista no respectivo CAdigo, em capitulo dedicado
aos crimes funcionais.

Ill. Uma mesma conduta do servidor publico pode configurar ilicito administrativo e ilicito penal,
mas o processo administrativo disciplinar somente se inicia apds a conclusdo do processo
crime, caso tenha restado comprovada a autoria.

A partir dessa andlise, estio CORRETAS as afirmativas

A) lell, apenas.

B) 1elll, apenas.
C) Il elll, apenas.
D) I, Il elll.
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Questédo 54

Analise as afirmativas sobre dispositivos da Lei Federal n°® 8.666/1993 e assinale com V diante
das assertivas verdadeiras e com F diante das assertivas falsas.

()

A declaragao de nulidade do contrato administrativo opera a partir da data em que for
proferida, ndo impedindo os efeitos juridicos que ele, ordinariamente, deveria produzir,
além de ndo desconstituir os j& produzidos.

O julgamento das propostas apresentadas em regular procedimento de concorréncia
deve ser feito preliminarmente de acordo com o0s requisitos constantes do edital,
facultando-se aos competidores, antes do julgamento definitivo, a reducdo de sua
proposta.

Os contratos administrativos poderdo ser alterados unilateralmente pela
Administracdo quando houver modificacdo do projeto ou das especificacbes para melhor
adequacdo técnica aos seus objetivos.

Quanto a habilitacdo dos licitantes, é possivel condiciona-la a comprovacdo de que a
sede da empresa se situa no territério do ente publico promotor do certame.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia de letras CORRETA.

A) VVVV.
B) FVVF.
C) VFFF.
D) FFVF.

Questéao 55
Sobre conceitos associados a administracéo publica, ¢ CORRETO afirmar que

A) comanda os administrados com responsabilidade constitucional e politica, mas sem
responsabilidade profissional pela execugéo.

B) ndo pode ser considerada uma atividade neutra, normalmente vinculada a lei ou a norma
técnica, mas, sim, atividade politica e discricionaria.

C) néo pratica atos de governo, pratica tdo somente atos de execucdo, com maior ou menor
autonomia funcional, segundo a competéncia do 6rgao e de seus agentes.

D) tem amplo poder de decisdo, mesmo fora da area de suas atribuiges, e com faculdade de
opcao politica sobre qualquer matéria objeto da apreciacéo.
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PROVA DE REDACAO

INSTRUCOES GERAIS

1. Nos termos do subitem 9.26 do Edital, as instru¢ces constantes no Caderno de Questdes da Prova
Objetiva, na Folha de Resposta e na Folha da Redacdo, bem como as orientagfes e instrugcdes
expedidas pela Fundep durante a realizacdo das provas, complementam este Edital e deverao ser
rigorosamente observadas e seguidas pelo candidato.

2. A Redacédo a ser elaborada deve conter, no minimo, 30 (trinta) e, no maximo, 40 (quarenta)
linhas e deve ser escrita com caneta esferogréfica de tinta azul ou preta, na folha da Prova de
Redacdo.

3. Avariante linguistica a ser utilizada na elaboragéo da redacéo € o padréo culto formal.

4. Tendo em vista que o0 prazo para implementacdo do Novo Acordo Ortografico, foi estendido para
2016, os critérios de correcdo de redagdo ndo incluem como objeto de desconto por erro 0s
aspectos da lingua portuguesa afetados pelas altera¢gdes introduzidas no novo acordo. Enquanto a
mudanca ndo entrar em vigor, o candidato pode responder dentro da nova ou da antiga ortografia,
podendo, inclusive, grafar uma palavra de duas formas diferentes na mesma prova.

5. A verséo definitiva da resposta ou a sua transcricdo, caso tenha sido feita em rascunho, devera ser
registrada na folha de resposta da Redacdo que contém o campo de identificacdo. Em nenhuma
hipotese, o rascunho seré considerado na correcéo da prova.

6. Nos termos do subitem 9.10.11 do Edital, o candidato ndo podera utilizar-se, em hip6tese alguma
de lapiseira, corretivos ou outro material distinto, sendo permitido o uso da borracha e do lapis-
borracha.

7. Nos termos do subitem 8.3.1.1.1, serdo eliminados os candidatos cujas reda¢des apresentarem 40
(quarenta) ou mais pontos negativos, considerando-se a tabela abaixo de pontos negativos.

ASPECTOS AVALIADOS NA PROVA DE REDACAO PONE%?AE(T)IIE(%RRO
Pontuacéo, ortografia e acentuacao gréfica 1
Morfossintaxe (corregéo linguistica) 2
Propriedade vocabular 3
Organizacéo adequada de paragrafos 3
Adequagc&o no uso dos articuladores 3
Argumentacéo coerente e informatividade 4
Pertinéncia ao tema proposto 4

N&o sera corrigida — e, consequentemente, a ela se atribuird a nota 0 (zero) — a Redacao escrita:
« sem observancia do tema proposto, bem como das instru¢des dadas;
. forado espaco proéprio;
. alapis;
o com letrailegivel.

8. A redagcdo com numero inferior a 30 (trinta) e/ou acima de 40 linhas ndo sera corrigida, sendo
eliminado o candidato.

9. Nos termos do subitem 8.3.9, ndo serdo fornecidas folhas adicionais para complementacéo da
Redacéo, devendo o candidato limitar-se a uma Unica folha padréo recebida.

10. Nos termos do subitem 9.27 do Edital, findo o horario limite para a realizacdo das provas, 0
candidato devera entregar ao aplicador de sala a Folha de Respostas da Prova de Multipla Escolha
e a Folha de Redacéo, devidamente preenchidas e assinadas.
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Redacao

“Atualmente, o orgamento dos megaeventos que serdo realizados no Brasil, até 2016,
superam o0s R$ 41 bilhdes. Esse dinheiro estd sendo utilizado para que a Copa das
Confederacdes, o Mundial de 2014 e as Olimpiadas coloquem e reafirmem a posi¢ao
do Brasil nos mapas esportivo, econdmico e politico mundiais.

Mas a maior preocupacdo do Pais, além de receber com competéncia os eventos,
deve ser também com o legado. A afirmacdo é do professor Holger Preuss, da
Universidade de Mainz, na Alemanha, uma das maiores autoridades do assunto no
mundo.”

(Hoje em Dia 04/03/2013)

EXPONHA, em texto dissertativo-argumentativo, sua opinido sobre a realizacdo de grandes
eventos esportivos no Brasil e, em especial, em Belo Horizonte. O que prepondera: os aspectos
positivos ou, eventualmente, 0os negativos? A cidade e o Pais estdo preparados? Como vocé
vislumbra a cidade nos dias dos eventos, em especial, a questdo da mobilidade? Qual tera sido,
ao final, o legado para o Pais?

ATENCAO
* Na avaliacdo da redacdo, ndo se levard em conta a posicdo assumida pelo candidato, mas a
capacidade de argumentacéo e a relevancia dos argumentos apresentados.

* A transcricdo parcial ou total das instrugbes acima ndo serd considerada para efeito de
contabilizacdo do nimero de linhas.
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REDACAO

Rascunho
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FOLHA DE RESPOSTAS

(RASCUNHO)
A B (6 D A B c D A B C D
01 | | 1 | | | | | 21 | | 1 | 1 | | 41 | | | | 1 | 1 |
A B (@4 D A B C D A B C D
02 | | 1 | | | | ] 22 | | 1 | | | 42 | | | | 1 | | |
A B (@ D A B C D A B C D
03 | | 1 | | | 23 | | | || || | 43 | | | | 1 | 1 |
A B © D A B C D A B C D
04 | | 1 | | | 24 | | | | 1 | 1 | 44 | || | 1 | 1 |
A B (@4 D A B C D A B Ci D
05 | 1 1 ] | 1 [ | 25 | | 1 ]| ]| 1 45 | || ] 1 ]| |
A B C D A B C D A B C D
06 | | 1 ] 1 ] 1 | 26 | ] | || || | 46 | | ] 1 ] | |
A B © D A B C D A B C D
07 | | 1 | | 1 | 27 | | 1 || | 1 | 47 | |l | 1 | 1 |
A B C D A B & D A B € D
08 | | 1 | | | 28 | ] | || || | 48 | ] | | 1 | 1 |
A B (@ D A B C D A B C D
09 | | 1 || || | 29 | |1 || |1 | 49 | || || | | |
A B C D A B C D A B 0 D
10 | | 1 | | | | | 30 | | 1 | | 1 | 50 | | 1 | 1 | | |
A B (6 D A B c D A B C D
11 | | 1 | ] | 31 | | | || || | 51 | | ! | 1 |
A B C D A B C D A B C D
12 | | 1 | | | 32 | | | | 1 | 1 | 52 | || | 1 | 1 |
A B © D A B C D A B C D
13 | | 1 | | | 33 | | | || || | 53 | | | | 1 | 1 |
A B C D A B & D A B © D
14 | 1 1 | ] 1 | 34 | ] | || || | 54 | | | ] 1 ]| |
A B C D A B C D A B C D
15 | | 1 | | | 35 | |1 || | 1 | 55 | | | | 1 | 1 |
A B C D A B C D
16 | | 1 | | | 36 | ] | || || |
A B C D A B & D
17 | | 1 || | | | 37 | | 1 | | |
A B C D A B C D
18 | | 1 | | 1 | 38 | |l || | | |
A B C D A B (6 D
19 | | 1 | | | 39 | ] | || ]| |
A B Cc D A B G D
20 | | 1 | | | 40 | ] 1 | | | 1 |

AO TRANSFERIR ESSAS’MARCA(;OES PARA A FOLHA DE RESPOSTAS, OBSERVE
AS INSTRUCOES ESPECIFICAS DADAS NA CAPA DA PROVA.

USE CANETA ESFEROGRAFICA AZUL OU PRETA.
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