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EbpitaL bE ABERTURA DO CoNcurso PusLIco

SANEAGO N° 01/2013 TEcNICO ADMINISTRATIVO

Caderno de Prova
LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO
Prezado(a) Candidato(a),
1. Ao receber este caderno, confira se ele contém as questdes objetivas com 60 (sessenta) itens, ordenados de 1 a 60,
com alternativas de A a E; sendo que apenas uma alternativa é correta. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha
qualquer defeito, solicite ao Fiscal de Sala as providéncias cabiveis.

2. Durante a prova nao podera ser utilizado nenhum material de consulta. Ndo se comunique com outros candidatos,
nao use chapéu, 6culos escuros, reldégio e nem se levante sem autorizagao do Fiscal de Sala.

3. O cartao-resposta devera ser preenchido, pelo(a) candidato(a) com caneta esferografica TRANSPARENTE de tinta
azul ou preta, devendo cobrir inteiramente o espacgo correspondente a alternativa escolhida. O cartdo ndo podera ser
rasurado, dobrado ou amassado. Nao havera substituicido de cartdo-resposta.
MARQUE AssiM @
NAO MARQUE ASSIM ® @
4. A assinatura do(a) canditado(a) no cartao-resposta € necessaria e fundamental para sua identificagéo.
5. No momento da identificagéo, o(a) candidato(a) devera escrever, no espago apropriado do cartdo-resposta, com a

sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Pedofilia é crime, denuncie.

6. O tempo maximo de duragao da prova é de 4 (quatro) horas, incluindo o preenchimento do cartéo resposta, contadas
a partir da autorizacao dada pelo Fiscal de Sala.

7. O(a) candidato(a) somente podera entregar a prova depois de transcorrida, pelo menos, 1 (uma) hora de seu inicio.
Apds a entrega, o(a) mesmo(a) devera retirar-se da sala e do local de prova, ndo podendo mais ir ao banheiro.

8. Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala de prova e somente poderao sair juntos do recinto apos a
aposicao em ata de suas respectivas assinaturas.

9. O(a) candidato(a) podera levar o caderno de questdes, SOMENTE, 30 minutos antes do término da prova.

10. O ndo cumprimento a qualquer uma das instru¢des deste caderno e do edital n° 01/2013 podera implicar na anu-
lagdo da sua prova.

11. A avaliagéo da prova objetiva levara em consideragdo somente as respostas transferidas para o cartdo-resposta.

12. Cabera recurso sobre o contetido da prova em até 2 (dois) dias Uteis apds a divulgagéo do gabarito oficial, que
estara disponivel no site www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br.

Desejamos sucesso!
Coordenagao Geral do Concurso Publico
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LINGUA PORTUGUESA

O fragmento a seguir, extraido do texto “Cora Coralina, de Goias”,
da autoria de Carlos Drummond de Andrade, foi publicado no “Ca-
derno B” do Jornal do Brasil, no Rio de Janeiro, em 27 de dezembro
de 1980. Leia-o com atengao para responder as questoes de 01 a
05.

Texto | - Cora Coralina, de Goias

Este nome ndo inventei, existe mesmo, é de uma mulher
que vive em Goias: Cora Coralina.

Cora Coralina, tdo gostoso pronunciar esse nome, que
comega aberto em rosa e depois desliza pelas entranhas do mar,
surdinando musica de sereias antigas e de Dona Janaina moderna.

Cora Coralina, para mim a pessoa mais importante de
Goias, mais do que o governador, as exceléncias, os homens ricos
e influentes do Estado. Entretanto, uma velhinha sem posses, rica
apenas de sua poesia, de sua invencgao, e identificada com a vida
como é, por exemplo, uma estrada.

Na estrada que é Cora Coralina passam o Brasil velho
e o atual, passam as criangas e os miseraveis de hoje. O verso é
simples, mas abrange a realidade varia.

Disponivel em: <http://www.jblog.com.br/hojenahistoria.php?imagepopup=57/20111027-Cora-
coralina.JPG&width=687&height=931&imagetext=Clique+aqui+para+ler+na+%EDntegra%21>
Acesso em: 23 nov. 2013, com adaptagdes.

Questao 01. Com base nas informacdes do texto e na linguagem
utilizada por seu autor, marque a alternativa correta.

(a) No 1° paragrafo, a linguagem conotativa foi utilizada para definir
o nome de Cora Coralina.

(b) No 2° paragrafo, no qual predomina a linguagem conotativa,
o autor descreve, do ponto de vista da sonoridade, o nome “Cora
Coralina”.

(c) No 3° paragrafo, o autor faz uso exclusivamente da linguagem
denotativa para justificar a importancia que Cora Coralina tem para
ele.

(d) No 4° paragrafo, prevalece a linguagem denotativa, que foi utili-
zada para fazer referéncia a simplicidade tematica da obra de Cora
Coralina.

(e) Apenas o 1° paragrafo faz uso simultaneo das linguagens deno-
tativa e conotativa.

Questao 02. A respeito do emprego dos pronomes “Este” (1° para-
grafo) e “esse” (2° paragrafo) como elementos de coes&o, marque
a alternativa correta considerando a norma padréo da lingua por-
tuguesa.

(a) “Este” foi empregado intencionalmente de modo incorreto, ja
que a sua fungao é retomar termos.

(b) “esse” foi empregado intencionalmente de forma indevida, ja
que deve ser utilizado para antecipar termos.

(c) “Este” e “esse” foram empregados corretamente.
(d) O emprego de “Este” no lugar de “esse” é facultativo.

(e) “esse” pode ser utilizado no lugar de “Este”, mas “Este” ndo
pode substituir “esse”.

Questéo 03. De acordo com a norma padrao da lingua portuguesa
e as questdes morfossintaticas referentes ao texto, marque a alter-
nativa correta.

(a) Se, no lugar do trecho “Este nome nao inventei”, o autor empre-
gasse N&o inventei este nome, seria obrigatério o uso da virgula
entre o verbo e o seu complemento.

(b) Na passagem “é de uma mulher gue vive em Goias”, o vocabulo
destacado poderia ser substituido por na qual.

(c) No periodo “Cora Coralina, tdo gostoso pronunciar esse nome,
que comega aberto em rosa”, a exclusao da 22 virgula é facultativa,
pois nao acarretaria qualquer tipo de alteragao no texto.

(d) Em “tdo gostoso pronunciar esse nome, gue comega aberto em
rosa”, o vocabulo em destaque poderia ser substituido por onde.

(e) Se fosse necessaria a substituigdo por um pronome obli-
quo do termo destacado, em “surdinando musica de sereias an-

tigas e de Dona Janaina moderna.”, a nova redagao deveria ser
surdinando-a.

Questao 04. Em “Cora Coralina, para mim a pessoa mais importan-
te de Goias”, o autor deixa explicito, por meio da expressao “para
mim”, o seu envolvimento pessoal com o assunto em questao, o
que torna evidente o uso da seguinte fungao da linguagem

(a) Poética.

(b) Referencial.

(c) Metalinguistica.

(d) Emotiva ou expressiva.

(e) Apelativa ou conativa.

Questao 05. No 3° paragrafo, a conjuncéo “Entretanto” foi empre-
gada para introduzir um segmento que:

(a) Apresenta uma explicacdo para a mensagem contida no ante-
rior.

(b) Quebra a expectativa gerada pelo conteudo apresentado no
anterior.

(c) Contém uma conclusdo a respeito do 1° segmento.
(d) Reforca a ideia apresentada anteriormente.

(e) Apresenta uma consequéncia légica do que é declarado ante-
riormente.

Leia com atencdo o texto seguinte para responder as questdes de
06 a 10.

Texto Il - A Economia de Goias

Localizado na regido Centro-Oeste, na qual a atividade
agropecuaria tem grande destaque, Goias apresenta extensas are-
as de pastagens e lavouras. Quase metade do territério goiano &
formada por latifundios rurais, ou seja, propriedades com mais de
mil hectares.

Em 2008, a contribuigdo de Goias para o Produto Interno
Bruto (PIB) brasileiro foi de 2,5% e, no ambito regional, sua partici-
pacéo foi de 27,6%. (...)

Goias € um dos maiores produtores de tomate, milho e
soja do Brasil. Responsavel por 33% da produg&o nacional de sor-
go, é o principal produtor desse grdo no pais. Outros cultivos im-
portantes sdo: algodao, cana-de-agucar, café, arroz, feijao, trigo e
alho.

A pecuaria, por sua vez, esta em constante expansao.
O estado possui, atualmente, o terceiro maior rebanho bovino do
pais. O aspecto negativo com relagdo a agropecuaria € que ela é a
principal atividade responsavel pela destruicdo do bioma Cerrado,
visto que desencadeia constantes desmatamentos e degradagao
do solo.

Por Wagner de Cerqueira e Francisco. Disponivel em:< http://www.brasilescola.com/brasil/a-
-economia-goias.htm> Acesso em: 18 nov. 2013, com adaptagdes.
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Questao 06. Considerando a leitura compreensiva do texto e as
relagbes entre as partes que o compdem, pode-se dizer que

(a) Pelo menos 50% do territério de Goias é formado por latifindios
rurais.

(b) Latifundios rurais séo, de acordo com o texto, propriedades com
mais de mil hectares.

(c) Em 2008, a contribuigdo de Goias para o Produto Interno Bruto
(PIB) brasileiro foi de 2,5% e, no ambito do proprio estado, sua
participacao foi de 27,6%.

(d) Goias é o estado brasileiro que mais produz tomate, milho e
soja.

(e) A produgéo de sorgo em Goias corresponde a 33% do que &
cultivado pela agricultura goiana.

Questdo 07. No trecho “Goias € um dos maiores produtores de
tomate, milho e soja do Brasil. Responsavel por 33% da produgao
nacional de sorgo, € o principal produtor desse gréo no pais.”, o
autor, para retomar “Goias” no 2° periodo e evitar a repetigao des-
necessaria de tal termo, utilizou-se do seguinte recurso de coeséo:
(a) A indeterminagao do suijeito.

(b) A apresentagao de um sinénimo para o termo retomado.

(c) A substituicao do termo por um pronome pessoal.

(d) A elipse do sujeito.

(e) A substituicdo do termo retomado por um pronome demonstra-
tivo.

Questado 08. De acordo com o periodo “O estado possui, atual-
mente, o terceiro maior rebanho bovino do pais.”, é possivel afirmar
que:

(a) Na criagcao de bovinos, Goias € superado em quantidade por
apenas dois estados brasileiros.

(b) Na criagao de bovinos, Goias é superado em qualidade por ape-
nas dois estados brasileiros.

(c) A qualidade do rebanho bovino de Goias € a terceira melhor do
pais.

(d) O 3° melhor rebanho bovino do pais € o goiano.

(e) O rebanho bovino de Goias é o 3° do Brasil em quantidade e
qualidade.

Questao 09. Considerando as relagdes sintaticas entre os termos
da oragéo “ela é a principal atividade responsavel pela destruigéo
do bioma Cerrado”, marque a alternativa correta.

(a) “é” é verbo transitivo direto.

(b) “a principal atividade responsavel” é objeto direto.

(c) “pela destruicdo do bioma Cerrado” é objeto indireto.

(d) “do bioma Cerrado” € adjunto adverbial de lugar.

(e) O predicado € nominal.

Questao 10. No periodo “ela é a principal atividade responsavel
pela destruicdo do bioma Cerrado, visto que desencadeia constan-
tes desmatamentos e degradagéo do solo.”, a expressdo em des-

taque estabelece a coesao entre as duas oragdes que o compdem.
Sendo assim, poderia ser substituida, sem comprometer a relagao

de sentido do texto original, pela conjun¢ao ou locugao conjuntiva:
(a) No entanto.

(b) Quando.

(c) Ja que.

(d) Ou.

(e) Apesar de que.

MATEMATICA

Questdo 11. Se a intersegdo das duas retas r, s, sendo a reta
r:2x+4y=16-a, e a reta s: -3x+2y=14-b ¢ o ponto dado pelas coor-
denadas (2,3). Entdo podemos afirmar que:

(@ a>b
(b)b+a=10
(c)a=b
(d) a<b
(e)b—a=10

Questado 12. Considere a expressao algébrica E=n2-2n+1, e F=
n-1, onde n é um numero natural diferente de 1. Determine relagéo
existente entre T e E, sabendo-se que:

T=(n-1)\lE

(a)T=E,

(b)E=T+1

(c) T=E-1

(dE=T,

(e)T,+1=E

Questao 13. Seja f:R=R, definida por: f(x)=|x+1| se x<-3; f(x)=|-x+1|
se -3=x<1; f(x)=|x|-3 se x>1. Considere m=[ f(-4)+f(-2-f(6)]. O valor
de f(m) é:

(a) 2

(b) -1

(c)-3

(d) 1

(e) 6

Questao 14. A respeito da equagdo x?/16-(3x-8)/8=(- y? + 8y)/16
podemos afirmar que:

(a) E uma elipse que corta o eixo dos y no ponto (3,0) e o eixo dos
x no ponto (0,4).

(b) E uma parabola que corta o eixo dos y no ponto (0,4)

(c) € uma circunferéncia que é tangente ao eixo dos y no ponto
(0,4).

(d) E uma parabola que n&o corta o eixo dos x
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(e) E uma hipérbole de que corta o eixo dos y no ponto ( 0,1)

Questdao 15. Jodo participou de um TORNEIO DE FLEXA AO
ALVO. No final deste torneio foi apresentado a ele a tabela abaixo
com sua pontuagéo. Calcule os pontos que estéo faltando nas eta-
pas, 2,3,5,6 e 7. Determine o total de ponto que Jo&o obteve neste
torneio.

LEITURA DA TABELA

a) 7 etapas do torneio;

b) Total de tiros executados em cada etapa pelo Joao;

c) Total de pontos alcancados em cada etapa por ele
(jo&o).;

Complete a tabela e calcule a quantidade de pontos que o atirador
fez nas 7 etapas, sabendo-se que a relagdo matematica entre eta-
pas e pontos é uma fungéo do primeiro grau.

Etapas 1 2 3 4
Tiros 2 3 4 5
Pontos 5 1

(a) 97
(b) 67
(c) 77
(d) 79
(e) 33

Questao 16. O polindmio P(x) é completo e divisivel por Q(x)=x-1.
Determine a relagao existente entre T e K.

Sabendo-se que: P(x) = x2+4x"9+7x"8+...+K-R.
(a) R=210K

(b) R=90-K

(c) R=210+K

(d) R=590+K

(e) R=210-K

INFORMATICA

Questao 17. A informatica tem sido amplamente utilizada no co-
tidiano administrativo e técnico da Administragdo Publica. O uso
da Tecnologia da Informagéo acelera procedimentos burocraticos
e operacionais, além de possibilitar transparéncia na prestagao de
informacdes. Nesse contexto, assinale a Unica alternativa correta.

(a) Por meio de sistemas informatizados € possivel realizar o moni-
toramento e controle do fluxo de agua de uma residéncia, mas nédo
de um condominio residencial.

(b) Ha computadores nos lares brasileiros ha mais de 5 décadas,
razao da revolugdo tecnoldgica que ocorre hoje no Brasil.

(c) A utilizagdo de planilhas eletrénicas para o acompanhamento
financeiro de grandes corporagdes € uma boa pratica amplamente
incentivada.

(d) Nao ha compatibilidade entre arquivos gerados pelos editores
de texto Word 2003 e BrOffice.

(e) Ha oferta gratuita de aplicativos especialistas em comunicagao.

Questao 18. A evolugéo tecnoldgica permitiu a miniaturizagéo de
diversos equipamentos, como computadores e telefones. Nesse,
contexto assinale a alternativa correta.

(a) A utilizagéo de pen drives é restrita para arquivamento e trans-
porte de arquivos de texto (.doc e .odt) e imagens de uso profissio-
nal (.jpg, .png e .gif).

(b) Computadores do tipo All-in-One tém embutidos em sua estru-
tura monitor, todos os componentes do gabinete, mouse, teclado,
impressora e scanner.

(c) Impressoras a laser se diferenciam das impressoras a jato de
tinta por utilizar pé ao invés de liquido para impresséo.

(d) O uso de estabilizador de energia é obrigatério para o funciona-
mento de equipamentos de informatica.

(e) Em portas de comunicagao do tipo USB é possivel conectar ca-
meras, teclados, mouses, pen drives, impressoras, mas nao adap-
tadores bluetooth.

Questao 19. Ainda abordando a evolugdo tecnoldgica, assinale a
alternativa correta.

(a) E possivel utilizar criptografia em pen drives, de forma que da-
dos armazenados sejam abertos apenas por especialistas em crip-
tografia.

(b) A utilizagao de tablets substitui computadores de mesa e note-
books em todas as suas funcionalidades.

(c) O OpenOffice € uma alternativa livre e gratuita ao Windows.

(d) Sistemas de automacéo residencial computadorizados ainda
néo estao disponiveis aos lares brasileiros.

(e) H& computadores de mesa que dispensam o uso de mouse em
diversas atividades.

Questao 20. Acerca do Sistema Operacional Windows, é possivel
afirmar que:

(a) E um software distribuido gratuitamente pela Microsoft.

(b) Millenium, XP e Vista sao versdes do Sistema Operacional e
estdo sequenciadas em sua respectiva ordem de langamento.

(c) Obedece as regras GNU General Public License de licencia-
mento de software.

(d) As versdes mais recente langadas pela Microsoft sdo a Windo-
ws Server 2008 para servidores e a Windows 8 para usuarios.

(e) Para a criagdo de pastas é necessario utilizar o prompt de co-
mando.

Questéo 21. Acerca do uso dos Sistemas Operacionais Windows e
Linux, é possivel afirmar apenas que:

(a) GNOME é um dos principais ambientes graficos do Linux.

(b) O comando “dir” funciona tanto no Windows quanto no Linux,
mas com finalidades distintas.

(c) Para renomear uma pasta no Windows é possivel utilizar a tecla
F3 do teclado.

(d) No Linux, por padréo, o diretdrio /usr armazena os dados pesso-
ais do usuario, enquanto no diretério /home armazenam-se dados
do Sistema Operacional.

(e) Ao pressionar a tecla “SHIFT” e em seguida a tecla “DELETE”
para exclusdo de arquivo, este é enviado imediatamente para a
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lixeira.

Questao 22. Sobre o uso da internet e das Redes Locais, assinale
a Unica alternativa correta:

(a) O Internet Explorer esta para a Microsoft, assim como o Opera
esta para a Apple e o Chrome esta para o Google.

(b) E possivel abrir a janela para acompanhar e monitorar os down-
loads dos navegadores Chrome e Mozilla Firefox acionando neles
o comando “CTRL” + “J".

(c) Para conex&o a internet, um roteador de rede sem fio distribui
necessariamente sinais de rede Wi-Fi distintos para um computa-
dor e para um celular.

(d) Computadores de mesa e notebook utilizam enderecos IP ver-
séo 4, ja tablets e smartphones utilizam enderegos IP a partir da
versao 6.

(e) Roteadores de pequeno porte, como os domésticos, ndo pos-
suem o servigo DHCP, que é um servigo comum nas redes corpo-
rativas.

Questao 23. A internet chegou ao Brasil no inicio da década de
1990. De |a para ca houve um crescimento exponencial de sua
utilizacdo e dos servigos disponiveis. Acerca da internet, assinale
a alternativa correta:

(a) O Outlook é um dos principais navegadores de internet dispo-
niveis no mercado.

(b) Internet Explorer, Chrome, Opera, Mozilla Firefox, Safari e Tor-
rent sao exemplos de navegadores Web.

(c) E possivel realizar pesquisas na internet utilizando a barra de
enderego do navegador Chrome.

(d) Uma conta de e-mail de origem no Hotmail precisa de autoriza-
¢ao para encaminhar uma mensagem eletrénica (e-mail) para um
destinatario do Gmail.

(e) O navegador Safari da Apple ndo pode ser instalado em siste-
mas operacionais Windows da Microsoft.

Questado 24. Acerca dos fundamentos de seguranga da informa-
¢ao, assinale a unica alternativa correta:

(a) A utilizagéo de firewall é restrita a grandes entidades e corpora-
¢oes, como NASA, SERPRO e SANEAGO.

(b) Spyware é um aplicativo que recolhe informagdes sobre o usua-
rio e exibe publicidade ou a baixa para o computador.

(c) Antivirus sdo aplicativos que procuram por aplicativos especi-
ficos e, quando os encontram, os impedem de continuar funcio-
nando.

(d) O backup consiste na simples duplicagdo de dados num mesmo
dispositivo.

(e) O backup incremental ocorre quando, apds uma cépia total, no-
vas copias totais sdo realizadas na ocorréncia de qualquer modi-
ficagao.

Questao 25. Acerca do uso dos aplicativos Microsoft Office e Ope-
nOffice, assinale a Unica alternativa correta.

(a) Tanto no OpenOffice 4 quanto no Microsoft Word 2007, é pos-
sivel abrir um documento duas vezes utilizando a fungéo “Nova
Janela”.

(b) Os arquivos de extensao “.docx” e “.rtf” sdo de uso exclusivos
da Microsoft.

(c) Uma vantagem do Microsoft Office € o “Modo de Exibigao do
Apresentador” para realizar apresentagdes, pois ndo ha fungao
equivalente no OpenOffice.

(d) Afuncéo “Pincel de Formatagao” (Microsoft Office) ou “Pincel de
Estilo” (OpenOffice) reproduz automaticamente as configuracdes
mais utilizadas pelo usuario.

(e) Ao se manter as teclas “CTRL” e “ALT” pressionadas e na se-

quéncia pressionar a tecla de “.” (ponto final), o resultado sera “:
(dois pontos).

Questédo 26. Acerca da planilha eletrénica do Microsoft Office e
do OpenOffice, e com o auxilio da tela abaixo, assinale a unica
alternativa correta:

A B L b

2

LN ]
(]

(a) Ao se preencher a célula A3 com a férmula “=A1+A2”, e em
sequéncia copiar a célula A3 e colar em A4, o resultado em A4
sera “5”.

(b) Selecionando-se as células A1, B1 e C1 e em sequéncia acio-
nando a fungdo SOMA, o resultado aparecera na célula D1.

(c) A fungéo MEDIA dé por resultado a média ponderada.

(d) Apds a inclusdo de um grafico na planilha, é possivel alterar
seus dados, mas nédo sua formatacéo.

(e) A fungédo de validagdo de dados pode impedir a inclusdo de
valores em branco.

HISTORIA E GEOGRAFIA DE GOIAS

Questao 27. Com relagado aos aspectos fisicos do territério goiano:
vegetacao, hidrografia, clima e relevo, assinale a alternativa incor-
reta.

(a) A hidrografia do estado de Goias contribui no abastecimento de
trés importantes bacias hidrograficas brasileiras: Araguaia/Tocan-
tins, Parana e Séo Francisco.

(b) Arvores e arbustos de galhos tortuosos, cascas grossas e rai-
zes profundas sao caracteristicas do bioma Cerrado.

(c) Localizado no planalto central, o estado de Goias possui uma
variagao de relevo com a ocorréncia de chapadas, depressodes e
vales.

(d) Durante o solsticio de inverno as médias térmicas tendem a
diminuir no estado de Goias, devido entre outros fatores ao avango
da massa polar atlantica.

(e) O clima predominante no estado de Goias é o Tropical Umido,
com duas estagdes bem definidas: verao (quente e seco) e inverno
(frio e umido).

Questao 28.

A regido Centro-Oeste deve ser considerada como um
grande espetaculo do crescimento econémico brasileiro ao longo
das ultimas décadas. Comparando-se as taxas de crescimento do
PIB da regido com as do Brasil, verificamos a elevada performance
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apresentada pelo Centro-Oeste, que nos ultimos 40 anos cresceu
aproximadamente 9% ao ano. Conforme constata estudo elabora-
do pelo IPEA, desde o inicio dos anos 60, o crescimento observado
na sua economia, além de muito alto foi também bastante estavel,
inclusive em periodos de crises verificadas na economia brasileira.

Nesse contexto de crescimento, o estado de Goiés se in-
sere de forma significativa. Isto pode ser confirmado com a consta-
tagcao de que importantes transformacdes estruturais de sua econo-
mia aconteceram nas ultimas décadas, com o aprofundamento de
sua relagéo de complementaridade com o centro dinamico do pais,
permitindo a consolidagao de bases para o crescimento econémico
do estado.

Deve ser destacado, assim como para todo o Cen-
tro-Oeste, a participagao fundamental dos setores publicos federal,
estaduais e municipais para o desenvolvimento regional. Ao verifi-
car o desenvolvimento do Estado de Goias ao longo das décadas
iremos nos deparar com a busca pelo crescimento econdémico, via
modernizagdo dos setores agropecuarios e agroindustriais, forte-
mente amparada em politicas publicas como crédito rural, planos
regionais de desenvolvimento, politica de pregos minimos.

http://www.seplan.go.gov.br/sepin/pub/conj/conj1/02.htm

Com relagdo ao tema suscitado no texto e suas ramificagdes, assi-
nale a alternativa correta.

(a) De acordo com o texto pode-se afirmar que o arrefecimento dos
setores agropecuarios e agroindustriais do estado de Goias tiveram
0 apoio dos setores publicos federal, estadual e municipais.

(b) Infere-se do texto que as politicas de incentivos estatais foram
importantes para o desenvolvimento econémico dos estados de
Goias e Tocantins.

(c) A chegada das empresas automobilisticas (montadoras) Mitsu-
bishi, Audi e Hyundai no estado de Goias, sdo exemplos da moder-
nizagéo dos setores agropecuarios e agroindustriais.

(d) As politicas de incentivos fiscais adotadas pelo estado de Goi-
as corroboraram para o crescimento e modernizagao dos setores
agropecuarios e agroindustriais nas ultimas décadas.

(e) A modernizacdo dos setores agropecuarios e agroindustriais
contribuiu para a geracao de novos postos de trabalho no campo,
concluindo definitivamente o processo de éxodo rural no estado de
Goias.

Questao 29. “Seria muito dificil prever, no inicio de 1929, que apos
a presidéncia relativamente tranquila de Washington Luis surgiria
uma forte cisdo entre as elites dos grandes estados. Mais ainda,
que essa cisao acabaria por levar ao fim da Republica Velha.”

FAUSTO, Boris. Historia do Brasil. Sdo Paulo: Editora da Universi-
dade de Sao Paulo, 1996.

O trecho acima faz alusdo ao processo politico que antecedeu a
“Revolugéo de 1930”. Este movimento revoltoso gerou mudangas
em muitas regides do territério nacional. Acerca das consequéncias
desse evento no estado de Goias, pode-se afirmar que:

(a) Os eventos nao tiveram ressonancia no estado.

(b) Recrudesceu a influéncia de todas as oligarquias locais.

(c) Gerou a eleigédo democratica do interventor Pedro Ludovico.
(d) Reforcou o controle politico estadual da familia caiado.

(e) Acarretou a nomeagéao de Pedro Ludovico.

Questao 30. “Vindas de S&o Paulo, as Bandeiras tinham como ob-
jetivo a captura de indios para o uso como mao de obra escrava na
agricultura e minas. Outras expedigdes saiam do Pard, nas chama-

das descidas com vistas a catequese e ao aldeamento dos indios
da regido. Ambas passavam pelo territorio, mas nao criavam vilas

permanentes, nem mantinham uma populagcdo em numero estavel
na regiao.

A ocupagéo, propriamente dita, s6 se tornou mais efetiva
com a descoberta de ouro nessas regides. Na época, havia sido
achado ouro em Minas Gerais, proximo a atual cidade de Ouro
Preto (1698), e em Mato Grosso, proximo a Cuiaba (1718). Como
havia uma crenga, vinda do periodo renascentista, que o ouro era
mais abundante quanto mais préximo ao Equador e no sentido les-
te-oeste, a busca de ouro no ‘territério dos Goyazes’, passou a ser
foco de expedigdes pela regido.”

Disponivel em: < http://www.goias.gov.br/paginas/conheca-goias/
historia/colonia>. Acesso em: 14 dez. 2013.

O trecho acima se refere ao periodo colonial goiano. Esta fase da
histéria de Goias é marcada

(a) Pela auséncia de contato entre os portugueses e os indigenas.

(b) Pelo hibridismo cultural, decorrente da auséncia de interagéo
entre as culturas africanas, europeias e indigenas.

(c) Pela utilizacédo generalizada do trabalho assalariado dos indige-
nas e dos africanos.

(d) Pela agao dos bandeirantes que chegaram a regiao no periodo
citado no texto.

(e) Pela homogeneizagao étnica das populagdes que habitavam a
area, assim como das que migraram para a regiao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 31. A Lei de n°® 11.445/2007 estabelece diretrizes nacio-
nais para o saneamento basico e dispée que os servigos publicos
serdo prestados de acordo com os principios descritos nesta Lei.
Assim, considerando tais principios, assinale a alternativa correta.

| — Considera-se “abastecimento de agua potavel” como
um conjunto de atividades, infraestruturas e instalagcdes operacio-
nais de coleta, transporte, tratamento e disposicéo final adequados
das aguas captadas por meio da chuva, desde as ligagbes prediais
até o seu langamento final no meio ambiente.

Il — Considera-se “drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas”, constituida pelas atividades, infraestruturas e instalagbes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicéo final
adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacdes prediais até
o seu langamento final no meio ambiente.

Il — Considera-se “drenagem e manejo das aguas plu-
viais urbanas”, como sendo um conjunto de atividades, infraestrutu-
ras e instalagdes operacionais de drenagem urbana de aguas plu-
viais, de transporte, detengao ou retengéo para o amortecimento de
vazdes de cheias, até o seu langamento final no meio ambiente.

@@V,F V.
(b)V, V, F.
(c)F.F,F.
(d)F,V,F.
)V, FF

Questao 32. A CF/88, em seu Art. 241, dispbde que: “A Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios disciplinarao por meio
de lei os consorcios publicos e os convénios de cooperagao entre
os entes federados, autorizando a gestdo associada de servigos
publicos, bem como a transferéncia total ou parcial de encargos,
servigos, pessoal e bens essenciais a continuidade dos servigos
transferidos”. Com base no dispositivo citado, podemos dizer que:

| - Os titulares dos servigos publicos de saneamento basi-
co nao poderao delegar a organizagao, a regulagao, a fiscalizagéo
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e a prestacao desses servigos.

Il - O consoércio publico constituird associagéo publica ou
pessoa juridica de direito publico ou privada.

Il - Os objetivos dos consércios publicos serdo determi-
nados pelos entes da Federagao que se consorciarem, observados
os limites constitucionais.

@V FV
(b) V, V, V.
() F, V,F.
(d)V,F, F.
(e)F.F,V.

Questao 33. A prestagéo de servicos publicos de saneamento basi-
co por entidade que nao integre a administragao do titular depende
de:

(a) Contrato.

(b) Convénio.

(c) Parceria.

(d) Contrato ou Convénio.

(e) Nenhuma das opg¢des anteriores.

Questao 34. O Art. 13 da Lei 11.445/2007, dispde que, “os entes
da Federagao, isoladamente ou reunidos em consorcios publicos,
poderéo instituir fundos, aos quais poderdo ser destinados, entre
outros recursos, parcelas das receitas dos servigos, com a finalida-
de de custear, na conformidade do disposto nos respectivos planos
de saneamento basico, a universalizagao dos servigos publicos de
saneamento basico”. Com base no dispositivo citado, assinale a
alternativa correta.

| - A cobrancga pela prestagao do servigo publico de drena-
gem e manejo de aguas pluviais urbanas deve levar em conta, em
cada lote urbano, os percentuais de impermeabilizagéo e a existén-
cia de dispositivos de amortecimento ou de retencao de agua de
chuva.

Il - Os reajustes de tarifas de servigos publicos de sane-
amento basico serao realizados observando-se o intervalo minimo
de 12 meses, de acordo com as normas legais, regulamentares e
contratuais.

Il - Os reajustes de tarifas de servigos publicos de sane-
amento basico serao realizados observando-se o intervalo minimo
de 24 meses, de acordo com as normas legais, regulamentares e
contratuais.

IV - Os reajustes de tarifas de servigos publicos de sane-
amento basico serao realizados observando-se o intervalo minimo
de 24 meses, de acordo com as normas legais, regulamentares e
contratuais e revistas pelo prazo de 12 meses.

(a) A questao possui apenas um item falso.

(b) Apenas o item Il é verdadeiro.

(c) Os itens Il e IV séo falsos.

(d) Os itens lll e IV séo falsos.

(e) Os itens | e IV sao verdadeiros.

Questao 35. Em relagéo as tarifas, assinale a alternativa ERRADA.
(a) As tarifas serdo fixadas de forma clara e objetiva, devendo os
reajustes e as revisdes tornarem-se publicas com antecedéncia mi-

nima de 30 (trinta) dias com relagdo a sua aplicagéo.

(b) As revisdes tarifarias compreenderao a reavaliagdo das condi-

¢Oes da prestagdo dos servigos e das tarifas praticadas e poderéo
ser periodicas e extraordinarias.

(c) Os servigos publicos de saneamento basico serao remunerados
apenas pela cobranga de tarifas ou taxas referentes aos servigos
de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos urbanos.

(d) Os servigos publicos de saneamento basico serao remunerados
pela cobranga de tarifas ou de taxas referentes aos servigos de
limpeza urbana e manejo de residuos solidos urbanos e de abaste-
cimento de agua e esgotamento sanitario.

(e) Os prestadores que atuem em mais de um Municipio manterdo
sistema contabil que permita registrar e demonstrar, separadamen-
te, os custos e as receitas de cada servigo.

Questao 36. Os servigos a titulo de abastecimento de agua pota-
vel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos
solidos, poderao ser interrompidos na forma da Lei.

Assim, com base no texto, assinale a alternativa CORRETA.

| - Situagdes de emergéncia que atinjam a seguranga de
pessoas e bens;

Il - Necessidade de efetuar reparos, modificagdes ou me-
Ihorias de qualquer natureza nos sistemas;

Il - Negativa do usuario em permitir a instalacao de dis-
positivo de leitura de agua consumida, apods ter sido previamente
notificado a respeito;

IV - Manipulagdo devida de qualquer tubulagéo, medidor
ou outra instalagéo do prestador, por parte do usuario;

V - Inadimplemento do usuario do servigo de abasteci-
mento de agua, do pagamento das tarifas, antes ter sido formal-
mente notificado.

(@V,V,V,FF.
(b)F.F,V,V, V.
(¢)V,F,V,F,F.
(d)F.FV,V,F.
() V,V,V,V, V.

Questao 37. Toda edificacdo permanente urbana sera conectada
as redes publicas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario disponivel e sujeita ao pagamento das tarifas e de outros
pregos publicos decorrentes da conexao e do uso desses servigos.
Com base no texto acima, podemos dizer que:

| - Na auséncia de redes publicas de saneamento basico,
serdo admitidas solugdes individuais de abastecimento de agua e
de afastamento e destinacgéo final dos esgotos sanitarios.

Il - Ainstalagao hidraulica predial ligada a rede publica de
abastecimento de agua podera ser também alimentada por outras
fontes.

Il - O lixo originario de atividades comerciais, industriais
e de servigos cuja responsabilidade pelo manejo nao seja atribuida
ao gerador pode, por decisdo do poder publico, ser considerado
residuo solido urbano.

(a)V,F Vv
(b)V, V, V.
(c)F, F, F
(d)F, V, V.
(e)F, F V.
Questao 38. Sobre a Politica Federal de Saneamento Basico, assi-
nale a alternativa CORRETA.
| - O Sistema Nacional de Informagbes em Saneamento

Basico - SINISA, dentre outros objetivos, destaca-se o de coletar e
sistematizar dados relativos as condigbes da prestagéo dos servigos
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publicos de saneamento basico;

Il — O Ministério das Cidades elaborara as diretrizes para
o planejamento das acdes de saneamento basico em areas de es-
pecial interesse turistico;

Ill - O Ministério da Fazenda elaborara a proposi¢ao de
programas, projetos e agdes necessarios para atingir os objetivos
e as metas da Politica Federal de Saneamento Basico, com identi-
ficagao das respectivas fontes de financiamento.

IV — O Ministério das Cidades e o Ministério da Fazenda
irdo elaborar as diretrizes e orientagbes para o equacionamento
dos condicionantes de natureza politico-institucional, legal e juri-
dica, econdmico- financeira, administrativa, cultural e tecnolégica
com impacto na consecugao das metas e objetivos estabelecidos;

(a) Todos os itens estdo errados.

(b) Apenas o item Il esta errado.

(c) Apenas o item | estéa correto.

(d) Os itens | e Il estéo corretos e os itens Il e IV estdo errados.
(e) Os itens |l e lll estéo corretos.

Questao 39. A lei 11.445/2007 alterou alguns dispositivos legais
vinculados a matéria e, assim sendo, a leitura da Lei permite afir-
mar que:

| - Ainfraestrutura basica dos parcelamentos é constituida
pelos equipamentos urbanos de escoamento das aguas pluviais,
iluminagao publica, esgotamento sanitario, abastecimento de agua
potavel, energia elétrica publica e domiciliar e vias de circulagéo.

Il - A contratagdo da coleta, processamento e comerciali-
zagao de residuos solidos urbanos reciclaveis ou reutilizaveis, em
areas com sistema de coleta seletiva de lixo, efetuados por associa-
¢des ou cooperativas formadas exclusivamente por pessoas fisicas
de baixa renda reconhecidas pelo poder publico como catadores de
materiais reciclaveis, com o uso de equipamentos compativeis com
as normas técnicas, ambientais e de saude publica.

Il - Vencido o prazo mencionado no contrato ou ato de
outorga, o servigo podera ser prestado por 6rgéo ou entidade do
poder concedente ou delegado a terceiros, mediante novo contrato.

(a) A questdo ndo possui nenhum item correto.
(b) A questao néo possui nenhum item errado.
(c)V, F, V.
(d)V,V, F.
(e)F, F, V.

Questio 40. Em se tratando de SUBSIDIOS, assinale a alternativa
ERRADA.

(a) Trata-se de um instrumento econdémico de politica social para
garantir a universalizagcao do acesso ao saneamento basico, espe-
cialmente para populagdes e localidades de baixa renda.

(b) Subsidios diretos: quando destinados a determinados usuarios;

(c) Subsidios indiretos: quando destinados a prestador de servigos
publicos;

(d) Subsidios internos: aqueles concedidos no ambito territorial de
cada titular;

(e) Subsidios entre localidades: aqueles concedidos no ambito ter-
ritorial de cada titular e aqueles concedidos nas hipéteses de ges-
téo associada e prestacao regional;

Questado 41. Quanto ao Objeto de execugéo da Lei 11.445/2007,
temos:
| — Considera-se o ente da Federagdo como titular e que

possua por competéncia a prestagao de servigo publico de sanea-
mento basico;

Il — Entende-se como gestdo associada aquela constitui-
da na forma de associagao voluntaria de entes federados, por con-
vénio de cooperagao ou consorcio publico.

Il — Conceituam-se subsidios fiscais: quando decorrerem
da alocagao de recursos orgamentarios, inclusive por meio de sub-
vencgoes;

(a) Todos os itens estéo corretos.
(b) V, F, F.
(c)V,V, F.
(d) Apenas o item Il esta errado.
(e)F, F, V.

Questao 42. O Decreto 7.217 de 2010 ao regulamentar a Lei de n°
11.445/2007, na matéria referente aos Servigos Publicos de Sane-
amento Basico, disciplinou, EXCETO que:

(a) Disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servigos publi-
cos de manejo das aguas pluviais adequados a saude publica e a
segurancga da vida e do patrimdnio publico e privado;

(b) A utilizagéo de tecnologias apropriadas, considerando a capaci-
dade de pagamento dos usuarios e a adogao de solu¢des graduais
e progressivas.

(c) Aintegragao das infraestruturas e servigos com a gestao eficien-
te dos recursos hidricos.

(d) O Ministério das Cidades e da Saude definirdo os parametros e
padrdes de potabilidade da agua.

(e) A responsabilidade do prestador dos servigos publicos no que
se refere ao controle da qualidade da agua nédo prejudica a vigi-
lancia da qualidade da agua para consumo humano por parte da
autoridade de saude publica.

Questao 43. Com relagdo aos Servigos Publicos de Esgotamento
Sanitario entende-se que:

| - Consideram-se servigos publicos de esgotamento sa-
nitario os servigos de coleta, inclusive ligagao predial, dos esgotos
sanitarios;

Il - Consideram-se servigos publicos de esgotamento sa-
nitario os servicos de transporte dos esgotos sanitarios;

Il - Consideram-se servigos publicos de esgotamento sa-
nitario os servicos de tratamento dos esgotos sanitarios.

IV - Consideram-se servigos publicos de esgotamento
sanitario os servigos colocados a disposigao no final dos esgotos
sanitarios e dos lodos originarios da operagao de unidades de tra-
tamento coletivas ou individuais, inclusive fossas sépticas.

Com base nas informagdes acima, assinale a alternativa correta:

@V,V,V,F.

(b)F, F,V,V

)V, V,V, V.

(d)V,F, V,F.

(e)F, F, F V.

Questéo 44. O Decreto 7.217 de 2010, regulamentou os Servigos
Publicos de Manejo de Residuos Sdlidos Urbanos, das atividades
de coleta e transbordo, transporte, triagem para fins de reutiliza-
Gao ou reciclagem, tratamento, inclusive por compostagem. Neste
sentido e dentre das op¢des abaixo, marque a alternativa correta.

| — O Decreto também é aplicavel para residuos domésticos.
Il — Aplica-se o dispositivo citado quando se tratar de resi-
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duos originarios de atividades comerciais, industriais e de servigos,
em quantidade e qualidade similares as dos residuos domésticos.

Il = A normatizagao imposta pelo Decreto, alcanga a ras-
pagem e remogao de terra, areia e quaisquer materiais depositados
pelas aguas pluviais em logradouros publicos;

@@V, V,F.
(b) F, F, V.
(€)F. V, V.
(d)V,V, V.
(e) V,F, F.

Questao 45. No decreto 7.217 de 2010, a regéncia da norma incide
também quanto ao tema referente aos Servigos Publicos de Mane-
jo de Aguas Pluviais Urbanas. Com efeito, os servigos alcangam as
seguintes atividades, exceto.

(a) Drenagem urbana e transporte de aguas pluviais urbanas;

(b) Detencgéo ou retencédo de aguas pluviais urbanas para amorte-
cimento de vazées de cheias,

(c) Tratamento e disposigéo final de aguas pluviais urbanas.

(d) Drenagem urbana e transporte de aguas pluviais urbanas e ru-
rais;

(e) N.RA.

Questao 46. A prestacao dos servigos publicos de saneamento ba-
sico devera obedecer ao principio da continuidade, podendo ser
interrompida pelo prestador nas hipéteses previstas no Decreto de
n°® 7.217/2010. Com base nas assertivas abaixo, assinale a alter-
nativa correta.

| - Os servigos de abastecimento de agua poderdo ser
interrompidos, apos aviso ao usuario, com comprovagao do recebi-
mento e antecedéncia minima de trinta dias da data prevista para a
suspensao.

Il - Ainterrupgao podera ocorrer, para que o prestador de
servigos necessite de efetuar reparos e manutengao de rotina des-
de que devidamente programadas.

IIl — Aplica-se nas mesmas condigdes dos itens | e |l des-
ta questdo, quando for aplicada a estabelecimentos de saude, a
instituicbes educacionais e de internagéo coletiva de pessoas e a
usuario residencial de baixa renda beneficiario de tarifa social.

(a) Apenas o item Il esta errado.
(b) Apenas o item Il esta errado.
(c) Apenas o item | esta errado.
(d)V, F, F.

(e)F, V,F.

Questao 47. O Decreto 7.217 de 2010, ao regulamentar a “relagéo
dos servigos publicos de saneamento basico com os recursos hi-
dricos”, define quais recursos que integram aos servigos publicos,
e quando podem sofrer acréscimos. Com base no tema citado e
dentre as op¢des abaixo, assinale a alternativa correta.

| - Os recursos hidricos nado integram os servigos publicos
de saneamento basico.

II- Os recursos hidricos nao integram os servigos publicos
de saneamento basico, mas a prestagédo de servigos publicos de
saneamento basico devera ser realizada com base no uso susten-
tavel dos recursos hidricos.

Ill — Esta sujeita a outorga de direito de uso, a utilizagéo
de recursos hidricos na prestagéo de servigos publicos de sanea-
mento basico, inclusive para disposi¢ao ou diluicdo de esgotos e

outros residuos liquidos.
(@) V,F F.
(b) V, V, V.
(c)V,V, F.
(d)F, F, V.
(e)F, V, V.

Questao 48. Em se tratando do Licenciamento Ambiental, dispde o
Decreto 7.217/2010, que o licenciamento ambiental de unidades de
tratamento de esgoto sanitario e de efluentes gerados nos proces-
sos de tratamento de agua considerara etapas de eficiéncia, a fim
de alcancgar progressivamente os padrdes definidos pela legislagéo
ambiental e os das classes dos corpos hidricos receptores.

Assim, com base no enunciado, assinale a alternativa ERRADA.

(a) Aimplantacéo das etapas de eficiéncia de tratamento de efluen-
tes sera estabelecida em funcéo independentemente da capacida-
de de pagamento dos usuarios.

(b) A autoridade ambiental competente estabelecera procedimen-
tos simplificados de licenciamento para as atividades a que se
refere o caput, em fungdo do porte das unidades e dos impactos
ambientais esperados.

(c) Para o cumprimento da Lei, a autoridade ambiental competente
estabelecera metas progressivas para que a qualidade dos efluen-
tes de unidades de tratamento de esgotos sanitarios atendam aos
padrbes das classes dos corpos hidricos receptores, a partir dos
niveis presentes de tratamento, da tecnologia disponivel e conside-
rando a capacidade de pagamento dos usuarios envolvidos.

(d) O Decreto tem como uma das diretrizes o fornecimento de agua
potavel e sistema de abastecimento de agua.

(e) A Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério
das Cidades providenciara estudos sobre a situagdo de salubrida-
de ambiental no Pais, caracterizando e avaliando demanda e ne-
cessidade de investimentos para universalizagdo do acesso a cada
um dos servigos de saneamento basico em cada bacia hidrografica
e em cada Municipio.

Questao 49. Com relagdo ao acesso difuso a agua para a popu-
lagéo de baixa renda, dispde o Decreto de n° 7.217 de 2010 que
atendera também a Populagao Rural, mediante reserva e utilizagéo
de aguas pluviais para o consumo humano e para a produgéo de
alimentos destinados ao autoconsumo, mediante programa especi-
fico. Com base no texto citado assinale a alternativa correta.

| — E de competéncia do érgéo ou ente federal responsa-
vel pelo programa informar a autoridade sanitaria municipal a exis-
téncia do equipamento de retencdo e reservagao de aguas pluviais,
a consumo humano.

Il - E de competéncia do érgéo ou ente estadual respon-
savel pelo programa informar a autoridade sanitaria municipal a
existéncia do equipamento de retengao e reservagao de aguas plu-
viais, a consumo humano.

Il - E de competéncia do érgéo ou ente estadual e mu-
nicipal responsavel pelo programa informar a autoridade sanitaria
municipal a existéncia do equipamento de retengéo e reservagao
de aguas pluviais, a consumo humano.

@V, V,F.
(b) V, F, V.
(c)F.F,V.
(d)F,V, V.

(e)V,F, F
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Questao 50. Os planos regionais de saneamento basico serdo ela-
borados e executados pela Unido em articulagédo com os Estados,
Distrito Federal e Municipios envolvidos, tendo como destinagéo ao
atendimento de regides que:

| — Estejam integradas de desenvolvimento econémico;

Il - Em que haja a participagéo de 6rgao ou entidade fede-
ral na prestacao de servico publico de saneamento basico;

Il —Pela aplicagdo dos planos regionais de saneamento
basico, no que couber, atenderdo ao mesmo procedimento previsto
para o PNSB — Plano Nacional de Saneamento Basico;

Com base nas assertivas acima, assinale a alternativa correta:

(@) V.F. V.
(b) V, V, F.
(c)F, V, V.
(d)V, V, V.
(e)F, F, V.
Questao 51. Observe a figura a seguir:

B

[ [ [ N

Fonte: imagens Google. Acessado em novembro de 2013.

Essa estrutura é chamada de... e, tem como caracteristicas:

(a) Linear ou classica: Todos os 6rgaos sao estruturados sob uma
Unica linha de subordinagédo. Ha centralizagéo das decisdes. As li-
nhas formais de comunicagao, geralmente com fluxo descendente.
Cada unidade de trabalho executa tarefas especificas e bem defini-
das. Corresponde a uma estrutura simples;

(b) Linear ou Classica: E o modelo de estrutura em que a(s)
unidades(s) diretiva(s) conta(m) com uma unidade especial (6érgéo
ou pessoa-staff). O staff deve ser independente em sua atuacéo
com liberdade de opinido. O staff deve servir de apoio, assessoria
e recomendagoes;

(c) Estrutura Linha- Staff: Todos os 6rgdos sao estruturados sob
uma Unica linha de subordinagédo. Ha centralizagao das decisdes.
As linhas formais de comunicacao, geralmente com fluxo descen-
dente. Cada unidade de trabalho executa tarefas especificas e bem
definidas. Corresponde a uma estrutura simples;

(d) Estrutura Funcional: E aquela em que se encontra uma chefia
para cada fungédo, de modo que os subalternos exergam mais de
uma funcgao, ficando sob o mando de mais de um chefe;

(e) Estrutura Linha- Staff: E aquela em que se encontra uma chefia
para cada fungado, de modo que os subalternos exergam mais de
uma funcgao, ficando sob o mando de mais de um chefe;

Questao 52. As afirmativas a seguir dizem respeito a conservagéao
de documentos:

| - A temperatura e a umidade sao agravantes para a de-
terioragao e enfraquecimento do papel e o aparecimento do mofo,
devendo ser mantida em uma temperatura entre 15 a 20°C, e umi-
dade de 40 a 60%, evitando oscilagbes para nédo acelerar a fragili-
zagao do papel e faz parte dos agentes ambientais.

Il - Os raios ultravioletas emitidos pelo sol e pelas lampa-
das fluorescentes provocam a oxidagao do papel, isto €, o papel
branco adquire manchas amareladas e o papel colorido torna-se
esbranquigado. Deve-se evitar iluminagao natural, isolando vidra-
gas através da utilizagao de verniz filtrante, papel opaco ou cortinas
escuras para bloquear a radiagéo ultravioleta e manter a luz apaga-
da sempre que possivel.

Ill - Os agentes poluidores atmosféricos como a poeira
e gases devem ser evitados, mantendo portas e janelas fechadas,
vedagao das aberturas externas e limpeza periodicas do acervo
com a utilizagao de aspirador de po.

IV - Agentes bioldgicos correspondem aos fungos, insetos
e microorganismos que causam danos ao papel. O sistema preven-
tivo como desinsetizagao deve ser feita periodicamente. Os fungos
e insetos se localizam em determinadas areas do arquivo em que
encontram condigdes ambientais favoraveis, como alto grau de
umidade, alta temperatura e pouca ou nula ventilagéo.

V - Agentes humanos s&o os habitos humanos como ali-
mentagdo e manuseio dos documentos e podem afetar e agredir
o papel, devendo ser amplamente difundido os cuidados quanto a
limpeza do local.

Com base nas afirmagdes acima, marque a alternativa correta:

(a) As afirmacdes |, Il e Il estdo corretas.

(b) As afirmagdes Il,1Il e IV estdo corretas.

(c) As afirmagdes |, 11, Ill, IV e V estdo corretas.
(d) As afirmagdes Il Ill, IV e V estdo corretas.
(e) As afirmagdes |, lll, V estdo corretas.

Questdo 53. Relativamente aos niveis organizacionais existentes
em qualquer empresa, existem também, os tipos de planejamento
que sao estratégicos, taticos e operacionais. Assinale a alternativa
correta.

(a) O planejamento estratégico é realizado pela cupula da organi-
zacdo. Ou seja, no ambiente institucional da empresa, onde sdo
estabelecidos os objetivos que devem ser realizados a longo prazo
juntamente com todos os niveis da empresa.

(b) O planejamento operacional é realizado pelo ambito gerencial,
no nivel intermediario, executados a médio prazo.

(c) O planejamento tatico é realizado no dmbito de execugado de
tarefas ou fungéo, a curto prazo, para cumprir o determinado pelo
planejamento operacional.

(d) O planejamento estratégico corresponde a responsabilidade:
deve-se atribuir a cada individuo na organizagao autoridade cor-
respondente.

(e) O planejamento operacional tem como fungéo principal opor-
tunizar inter-relagdes, claramente definidas, tornando a empresa
eficiente.

Questao 54. Observe o conceito e caracteristicas a seguir:

“E 0 processo em que sdo estabelecidos prazos de guarda nas
fases correntes e intermediarias, bem como a destinacao final dos
documentos das instituicdes (eliminagcdo ou guarda permanente).
Na pratica é o ato de se criar a tabela de temporalidade, realiza-
do pela comissédo permanente de avaliagdo de documentos.” Essa
afirmagéo diz respeito a:

(a) Tabela de tempo.

(b) Avaliagao de documento

(c) Principios da arquivologia

(d) Organizagéo e administragéo de arquivos

(e) Arquivamento final.

Questao 55. Leia atentamente o conceito que se segue: “engloba a
sequéncia de operagdes que tem inicio na identificagdo do fornece-
dor, na compra do bem ou servigo, em seu recebimento, transporte

interno e acondicionamento (armazenagem), em seu transporte
durante o processo produtivo, em sua armazenagem como produto

IBEG - INstiTuTO BRASILEIRO DE EDUCACAO E GESTAO

TEcNIcO ADMINISTRATIVO

SANEAGO 10/12




acabado e, finalmente, em sua distribuicdo ao consumidor final” .
Ele se relaciona a:

(a) Administragao da produgao.

(b) Administracdo de marketing.

(c) Administragcdo de materiais.

(d) Administracdo de informagoes.

(e) Administracao de sistema de clientes.

Questéao 56. “(...) corresponde os esforcos despendidos objetivan-
do a formulagdo de um esquema que seja adequado a maximi-
zag&o dos retornos, ao mesmo tempo em que possa propiciar a
manutengdo de um certo grau de liquidez’(...) Essa afirmacéo esta
relacionada com:

(a) Fungao produtiva.

(b) Fungéo contabil.

(c) Funcéo operacional.

(d) Funcéo financeira.

(e) Fungéo orgamentaria.

Questao 57. Esses indices medem quanto esta o resultado dos
capitais investidos. S&o indicadores muito importantes, pois evi-
denciam o sucesso ( ou insucesso) empresarial. Esses indices séo
chamados de :

(a) Lucratividade.

(b) Rentabilidade.

(c) Oportunidade.

(d) Comparativos.

(e) Analiticos.

Questao 58. A gestao de pessoas requer o processamento de mui-
tas informagbes para que os responsaveis pela area possam tomar
decisdes eficazes e adequadas, sendo diretamente relacionado ao
seu sucesso. Quanto maior o numero de informagdes, menor a in-
certeza. Assim, ha necessidade de um sistema de armazenamento
e acumulagao de informagoes, podendo ser definido como um con-
junto integrado de arquivos relacionados logicamente, organizados
de forma a facilitar o acesso as informacgdes e eliminar a redundan-
cia. Esse sistema pode ser chamado de:

(a) Banco de dados.

(b) Cadastro de pessoal.

(c) Rede de pessoas.

(d) Centro de Informagées de Grupos.

(e) Banco do capital intelectual.

Questao 59. As pessoas passam grande parte de seu tempo nas
organizagdes. Assim, o ambiente de trabalho se caracteriza pelas
condigdes fisicas, materiais, condigdes psicoldgicas e sociais. Nes-
se contexto, leia a afirmagéo a seguir. “Esta relacionada as condi-
¢bes ambientais de trabalho que assegurem a saude fisica e men-
tal e com as condi¢des de saude e bem-estar das pessoas”. Essa

afirmagdo conceitua:

(a) Ambiente organizacional

(b) Clima organizacional

(c) Higiene do trabalho

(d) Ergonomia

(e) Higiene individual

Questio 60. E a quarta fungdo administrativa relacionada com o
monitoramento das atividades , a fim de manter a organizacdo no
caminho adequado para o alcance dos objetivos, permitindo pos-
siveis ajustes necessarios para diminuir os desvios. Este conceito
corresponde a:

(a) Planejamento.

(b) Planos.

(c) Diregao.

(d) Controle.

(e) Organizagéo.
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