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+ Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul ou preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
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entregando ao fiscal a folha de respostas, este caderno e o rascunho do gabarito de sua carteira.

+ Apds transcorridos 75% do tempo de duracdo da prova ou ao seu final, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas
e este caderno, e podera, neste caso, levar o rascunho do gabarito localizado em sua carteira.

+ Até que vocé saia do prédio, todas as proibigGes e orientacdes continuam validas.
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CONHECIMENTOS GERAIS

LinGuA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questdes de nimeros 01 a 10.

O humor deve visar a critica, ndo a graga, ensinou Chico
Anysio, o humorista popular. E disse isso quando lhe solicitaram
considerar o estado atual do riso brasileiro. Nos tltimos anos de
vida, o escritor contribuia para o cOmico apenas em sua por¢ao
de ator, impedido pela televisdo brasileira de produzir textos.
E o que ele dizia sobre a risada ajuda a entender a acomoda-
¢do de muitos humoristas contemporaneos. Porque, quando eles
humilham aqueles julgados inferiores, os pobres, os analfabetos,
os negros, os nordestinos, todos os oprimidos que parece facil
espezinhar, ndo funcionam bem como humoristas. O humor deve
ser o oposto disto, uma restauracao do que € justo, para a qual
desancar aqueles em condigdes piores do que as suas ndo vale.
Rimos, isso sim, do superior, do arrogante, daquele que rouba
nosso lugar social.

O curioso ¢ perceber como o Brasil de muito tempo atras
sabia disso, e o ensinava por meio de uma imprensa ocupada em
ferir a brutal desigualdade entre os seres e as classes. Ao percor-
rer o extenso volume da Historia da Caricatura Brasileira (Gala
Edig¢des), compreendemos que tal humor primitivo ndo praticava
um rosario de ofensas pessoais. Naqueles dias, humor parecia ser
apenas, e necessariamente, a viruléncia em relacdo aos modos
opressivos do poder.

A amplitude dessa obra ¢ inédita. Saem da obscuridade os
nomes que sucederam ao mais aclamado dos artistas a produzir
arte naquele Brasil, Angelo Agostini. Corcundas magros, cor-
cundas gordos, corcovas com cabeca de burro, todos esses seres
compostos em aspecto polimoérfico, com expressivo valor grafi-
co, eram os responsaveis por ilustrar a subserviéncia a estender-
-se pela Corte Imperial. Contra a escraviddo, o comodismo dos
bem-postos e dos covardes imperialistas, esses artistas operavam
seu espirito critico em jornais de todos os cantos do Pais.

(Carta Capital.13.02.2013. Adaptado)

01. De acordo com o texto, o humorista Chico Anysio

(A) desistiu de promover o riso no Brasil porque o publico
deixou de se divertir com o tipo de humor que ele pra-
ticava.

(B) insistiu em dedicar-se a interpretagdo, contrariando as
determinagdes dos proprietarios da televisdo brasileira.

(C) concebeu um tipo de humor enderecado, que realgava
as particularidades das pessoas com as quais se incom-
patibilizava.

(D) abriu possibilidades aos humoristas mais jovens, que
exploraram os temas que ele selecionava para produzir
0 riso.

(E) criou um estilo de provocar o humor, segundo o qual
o riso deveria cumprir, antes de tudo, uma fungéo con-
testatoria.
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02. De acordo com o texto, € correto afirmar que os humoristas
contemporaneos

(A) desvirtuam o sentido do humor, quando se dedicam a
criticar os tracos das classes subalternas.

(B) defendem um tipo de humor voltado para a énfase no
desequilibrio entre os segmentos sociais.

(C) manifestam uma tendéncia em ressaltar os tipos sociais
que transgridem as regras da boa convivéncia.

(D) criticam, indiscriminadamente, todos os que compdem
a estrutura da sociedade e tornam-se, por isso, trans-
gressores.

(E) transformam-se em artistas quando concebem um tipo
de humor refinado, com finalidades estéticas.

03. Lendo-se a frase — O humor deve ser uma restauracio do que
¢ justo, para a qual desancar aqueles em condi¢des piores do
que as suas ndo vale. —, conclui-se que o humor

(A) disputa com outras formas artisticas a possibilidade de
promover uma redencdo dos males sociais.

(B) deve primar por um senso de justi¢a e por isso nao se
recomenda atingir os menos favorecidos.

(C) busca amenizar os momentos de agrura por que passam
as pessoas, sobretudo as mais humildes.

(D) aguga nas pessoas a capacidade de superar todos os
tipos de critica com que normalmente t€ém de conviver.

(E) defende o modo como se organizam as classes sociais,
de acordo com o lugar que ocupam na sociedade.

04. O humor primitivo na época do Brasil Imperial

(A) procurava retratar, sem disting@o, os costumes e o estilo
de vida dos brasileiros.

(B) caracterizava-se por apontar o conformismo dos que
apoiavam o poder.

(C) centrava-se na critica as pessoas com o intuito de cor-
rigir falhas de carater.

(D) colocava as finalidades humoristicas a servigo da ordem
estabelecida.

(E) reinventava-se sempre que tivesse de camuflar a agdo
da censura.



0s.

06.

07.

Segundo o texto, corcundas magros e gordos, corcovas com
cabega de burro

(A) adquiriram valor moral e defendiam a preservagao do
regime imperial.

(B) levantavam protestos por parte dos caricaturistas espa-
lhados pelo Pais.

(C) eram criag¢des expressivas e denunciavam o imobilismo
da classe dominante.

(D) ilustravam as dificuldades na concepgdo das caricaturas
no Brasil Imperial.

(E) mostravam uma afinidade entre o0 momento historico e
a criagdo artistica.

No trecho — E o que ele dizia sobre a risada ajuda a entender
a acomodagdo de muitos humoristas contemporaneos. Porque,
quando eles humilham aqueles julgados inferiores, que parece
facil espezinhar, ndo funcionam bem como humoristas. — as
expressoes em destaque, estdo correta e respectivamente substi-
tuidas, por

(A) emrelagdo a ... os quais

(B) referente a ... dos quais

(C) em matéria de ... nos quais
(D) de acordo com ... pelos quais

(E) em respeito a ... dos quais

Assinale a alternativa que reescreve corretamente, de acordo
com a modalidade-padrdo, a frase — O humor deve visar a
critica, no a graga e deve ser o oposto da chacota.

(A) O humor deve aspirar a critica, ndo a graga e deve se
opor a chacota.

(B) O humor deve pretender a critica, ndo a graga e deve se
opor na chacota.

(C) O humor deve atingir a critica, ndo a graca e deve se
opor a chacota.

(D) O humor deve alcangar a critica, ndo a graga e deve se
opor a chacota.

(E) O humor deve almejar a critica, ndo a graca e deve se
opor a chacota.

08.

09.

10.

Assinale a alternativa que reescreve, de acordo com a con-
cordancia e a pontuagdo, a frase — Saem da obscuridade os
nomes que sucederam ao mais aclamado dos artistas a pro-
duzir arte naquele Brasil, Angelo Agostini.

(A) Desponta da obscuridade os nomes que sucederam ao
mais aclamado dos artistas que produzia arte naquele
Brasil — Angelo Agostini.

(B) Aparece da obscuridade os nomes que sucederam ao
mais aclamado dos artistas que produziu arte naquele

Brasil, Angelo Agostini.
©

Surgem da obscuridade os nomes que sucederam ao
mais aclamado dos artistas que produziram arte naquele

Brasil: Angelo Agostini.
D)

Irrompe da obscuridade os nomes que sucederam ao
mais aclamado dos artistas que produziram arte naquele

Brasil, Angelo Agostini.
(E)

Emergem da obscuridade os nomes que sucederam ao
mais aclamado dos artistas que produzira arte naquele

Brasil, Angelo Agostini.

Na frase — ... compreendemos que tal humor primitivo nao
praticava um rosario de ofensas pessoais. —, observa-se
emprego de expressdo com sentido figurado, o que ocorre
também em:

(A) O livro sobre a historia da caricatura estabelece marcos
inaugurais em relagdo a essa arte.

(B) O trabalho do caricaturista pareceu tdo importante a
seus contemporaneos que recebeu o nome de “nova

invengao artistica.”

(C) Manoel de Aratijo Porto-Alegre foi o primeiro profis-
sional dessa arte e o primeiro a produzir caricaturas no

Brasil.

D)

O jornal alternativo em 1834 zunia as orelhas de todos e
atacava esta ou aquela personagem da Corte.

(E) O livro sobre a arte caricatural respeita cronologica-
mente os acontecimentos da histdoria brasileira, suas

tematicas politicas e sociais.

A frase — O humor deve ser uma restauracdo da justica e
desancar os inferiores ndo vale. — esta corretamente rees-
crita, de acordo com o sentido, em

(A) O humor deve ser um restabelecimento da justica e des-
tratar os inferiores ndo € licito.

(B) O humor deve ser uma simulacdo da justica e contrariar
os inferiores ndo ¢ inconcebivel.

(C) O humor deve ser um subterfigio da justica e cagoar
dos inferiores ndo € impraticavel.

(D) O humor deve ser uma sustentacdo da justi¢a e enganar
os inferiores ndo ¢ inoportuno.

(E) O humor deve ser uma submissdo da justica e subesti-
mar os inferiores ndo ¢ inconveniente.
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Observe a figura.

(www.google.com.br)

11. Sobre a caricatura, criada por Aurélio Figueiredo, para a

revista A Comédia Social, em 1870, e intitulada “Carro do
progresso nacional”, é correto afirmar que ela

(A) apresenta uma duvida quanto ao momento histérico do
império brasileiro.

(B) levanta uma questdo sobre a validade ou ndo do pro-
gresso a qualquer preco.

(C) propde um dialogo entre os que defendem e os que con-
testam o progresso.

(D) confirma a ideia de que os velhos, no Império, eram
indiferentes ao progresso.

(E) formula uma critica a ordem estabelecida e ndo a indi-
viduos.

Leia trecho da cancdo Samba de Orly, de Vinicius de Morais,
para responder as questdes de nimeros 12 a 15.

Vai, meu irmao

Pega esse avido

Vocé tem razdo de correr assim
Desse frio, mas beija

O meu Rio de Janeiro

Antes que um aventureiro
Lance mao

Pede perdao

Pela duracdo dessa temporada
Mas nio diga nada

Que me viu chorando

E pros da pesada

Diz que vou levando

Vé como ¢é que anda

Aquela vida a-toa

E se puder me manda

Uma noticia boa

12. De acordo com a cangao,

(A) oeulirico, atormentado pela culpa, pede perddo ao amigo.

(B) o Rio de Janeiro esta a mercé de um aventureiro ines-
crupuloso.

(C) oavido ¢ o meio pelo qual chega ao Rio a demonstragéo
de saudade do poeta.

(D) as pessoas, no Rio, defendem um estilo de vida produtiva.

(E) as lagrimas do poeta impedem que ele se volte para a
poesia.
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13.

14.

15.

Considerando-se o emprego do pronome vocé, as formas
verbais em — Vai, meu irmao/Pega esse avido — estariam em
conformidade com a modalidade-padrdo em

(A) Va/Pegue
(B) Vao/Peguem
(C) Va/Pegam
(D) Véao/Pegue

(E) Vao/Pegam

As expressoes Antes que/Mas ¢ se, em destaque no trecho
da cangdo, indicam, respectivamente, no contexto, ideia de

(A) tempo, modo, condigao.
(B) lugar, adversidade, modo.
(C) causa, tempo, fim.

(D) modo, adversidade, causa.

(E) tempo, adversidade, condig@o.

Os versos do poema reescritos assumem versdo correta
quanto a colocag@o pronominal em:

(A) Aos da pesada, ndo diga-lhes que lamentamo-nos./ Me
envie uma noticia boa.

(B) Aos da pesada, ndo diga-lhes que nos lamentamos./ Me
envie uma noticia boa.

(C) Aos da pesada, ndo lhes diga que lamentamo-nos./
Envie-me uma noticia boa.

(D) Aos da pesada, ndo lhes diga que nos lamentamos./
Envie-me uma noticia boa.

(E) Aos da pesada, ndo lhes diga que nos lamentamos./ Me
envie uma noticia boa.



LinGuA INGLESA

Leia o texto para responder as questdes de nimeros 16 a 25.

Brazil’s Average Unemployment Rate Falls to Record Low
in 2012

By Dow Jones Business News
January 31, 2013

Brazil’s unemployment rate for 2012 fell to 5.5%, down
from the previous record low of 6.0% recorded last year, the
Brazilian Institute of Geography and Statistics, or IBGE, said
Thursday. In December, unemployment fell to 4.6% compared
with 4.9% in November, besting the previous record monthly
low of 4.7% registered in December 2011, the IBGE said.

The 2012 average unemployment rate was in line with
the 5.5% median estimate of economists polled by the local
Estado news agency. Analysts had also pegged December’s
unemployment rate at 4.4%.

Brazil’s unemployment rate remains at historically low
levels despite sluggish economic activity. Salaries have also
been on the upswing in an ominous sign for inflation — a key
area of concern for the Brazilian Central Bank after a series of
interest rate cuts brought local interest rates to record lows last
year. Inflation ended 2012 at 5.84%.

The average monthly Brazilian salary retreated slightly to
1,805.00 Brazilian reais ($908.45) in December, down from the
record high BRL1,809.60 registered in November, the IBGE
said. Wages trended higher in 2012 as employee groups called
on Brazilian companies and the government to increase wages
and benefits to counter higher local prices. Companies were also
forced to pay more to hire and retain workers because of the
country’s low unemployment.

The IBGE measures unemployment in six of Brazil’s
largest metropolitan areas, including Sdo Paulo, Rio de Janeiro,
Salvador, Belo Horizonte, Recife and Porto Alegre. Brazil’s
unemployment rate, however, is not fully comparable to jobless
rates in developed countries as a large portion of the population
is either underemployed or works informally without paying
taxes. In addition, workers not actively seeking a job in the
month before the survey don’t count as unemployed under the
IBGE’s methodology. The survey also doesn’t take into account
farm workers.

(www.nasdaq.com. Adaptado)

16. Segundo o texto, o indice de desemprego no Brasil

(A) teve uma leve alta em dezembro de 2012, quando com-
parado ao ano anterior.

(B) apresentou uma queda recorde em 2011 e baixou mais
ainda em 2012.

(C) confirmou a estimativa dos especialistas para dezembro
de 2012.

(D) ¢ considerado mediano pelos economistas que traba-
lham para o Estado.

(E) abrange trabalhadores urbanos que nao tém beneficios
como aposentadoria.

17. Segundo o texto, a atividade econdmica no Brasil
(A) reflete o pleno emprego.
(B) ¢ controlada pelo Banco Central.
(C) seria melhor se a taxa de juros fosse mais alta.
(D) esta lenta, mesmo com o baixo indice de desemprego.

(E) ¢ uma consequéncia da inflagdo baixa.

18. De acordo com o texto, em 2012, os salarios
(A) chegaram a aumentar cerca de RS 900,00.
(B) mal cobriram a inflagdo de 5,84%.

(C) aumentaram mais para os ingressantes no mercado de
trabalho.

(D) pareceram mais altos, pois incluiam os beneficios.

(E) mantiveram uma tendéncia de alta.

19. De acordo com o texto, a metodologia do IBGE para o cal-
culo do indice de desemprego

(A) exclui os trabalhadores rurais.

(B) abrange as capitais dos estados.

(C) inclui o subemprego sem carteira de trabalho.
(D) ¢ a mesma usada nos paises desenvolvidos.

(E) categoriza o trabalho informal como sazonal.

20. O trecho do terceiro paragrafo — a key area of concern —
refere-se, no texto, a

(A) inflation.

(B) salaries.

(C) Brazilian Central Bank.
(D) interest rates.

(E) unemployment rate.

21. No trecho do terceiro paragrafo — Brazil s unemployment rate
remains at historically low levels despite sluggish economic
activity. — a palavra despite equivale, em portugués a

(A) tal como.
(B) devido a.
(C) apesar de.
(D) causado por.

(E) como se.
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22.

23.

24.

25.

No trecho do quarto paragrafo — Companies were also
forced to pay more to hire and retain workers because of the
country s low unemployment. — because introduz uma

(A) consequéncia.
(B) razao.
(C) critica.
(D) comparagao.

(E) énfase.

No trecho do quinto pardgrafo — Brazil’s unemployment
rate, however, is not fully comparable to jobless rates in
developed countries as a large portion of the population is
either underemployed or works informally — a palavra as
pode ser substituida, sem alterag@o de sentido, por

(A) but.
(B) nor.

(C) such.
(D) likely.

(E) since.

O trecho do quinto paragrafo — workers not actively seeking
a job — pode ser reescrito, sem altera¢ao de sentido, como

(A) employers that aren’t actively pursuing a job.
(B) workers whose job wasn’t active.

(C) workers which found an active employment.
(D) workers who weren’t actively looking for a job.

(E) active employees that have just found work.

No trecho do ultimo paragrafo — In addition, workers not
actively seeking a job — a expressdo in addition pode ser
substituida, sem alteracdo de sentido, por

(A) Otherwise.
(B) Nevertheless.
(C) However.
(D) Furthermore.

(E) Therefore.
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26.

27.

LEGISLACAO

Assinale a alternativa correta a respeito do “provimento”
previsto na Lei n.° 8.112/90.

(A) Um requisito basico para investidura em cargo publico
¢ a idade minima de 21 anos de idade.

(B) As pessoas portadoras de deficiéncia serdo reservadas
até 10% das vagas oferecidas no respectivo concurso
publico.

(C) As universidades e instituicdes de pesquisa cientifica e
tecnologica federais ndo poderdo contratar professores
ou cientistas estrangeiros.

(D) A investidura em cargo publico ocorrera com a nomea-
¢do no Diario Oficial para o respectivo cargo.

(E) Nao se abrira novo concurso enquanto houver candida-
to aprovado em concurso anterior com prazo de valida-
de ndo expirado.

Considerando as disposi¢des da Lei n.° 8.112/90 sobre as
responsabilidades dos servidores publicos civis da Unido,
das autarquias e das fundag¢des publicas federais, é correto
afirmar que

(A) aresponsabilidade civil decorre de ato omissivo ou co-
missivo, doloso ou culposo, ainda que nao resulte em
prejuizo ao erario ou a terceiros.

(B) tratando-se de dano causado a terceiros, respondera o
servidor diretamente perante o prejudicado, ¢ a Fazenda
Publica respondera, subsidiariamente, em acdo regres-

siva.

(C) aobrigagdo de reparar o dano estende-se aos sucessores
e contra eles sera executada, independentemente do va-

lor da heranga recebida.

(D) aresponsabilidade administrativa do servidor sera afas-
tada no caso de absolvigdo criminal que negue a exis-

téncia do fato ou sua autoria.

(E) a responsabilidade civil-administrativa resulta de ato
omissivo ou comissivo praticado no exercicio do cargo
publico ou, ainda, fora dele se o servidor estiver em fé-

rias regulamentares ou afastado por motivos de licenga.



28.

29.

30.

Cicero Romano, servidor publico submetido pelo regime ju-
ridico da Lei n.° 8.112/90, revelou segredo do qual se apro-
priou em razdo do seu cargo publico. Nessa hipotese, Cicero
estara sujeito a seguinte penalidade:

(A) adverténcia.
(B) repressao.
(C) suspensao.
(D) demissao.

(E) disponibilidade.

Prosérpina Sila, ocupante de cargo publico em comissao
regido pela Lei n.° 8.112/90, valeu-se do cargo para lograr
proveito pessoal, em detrimento da dignidade da sua funcdo
publica. Por isso, Prosérpina foi destituida do respectivo car-
go. Nessa situacao, se pretender assumir novo cargo publico,
a Lein.® 8.112/90 dispde que Prosérpina

(A) estara impedida de assumir novo cargo publico, federal,
estadual e municipal pelo prazo de 3 (trés) anos.

(B) podera assumir outro cargo publico em qualquer ente da
Federa¢do, nao podendo a punigdo que recebeu prejudi-
cé-la em sua nova pretenséo.

(C) ficard impedida de assumir novo cargo publico federal
pelo prazo de 5 (cinco) anos.

(D) estara impedida de assumir novo cargo publico pelo
prazo de 10 (dez) anos.

(E) somente podera assumir novo cargo publico, a qualquer
tempo, se o cargo pretendido for de provimento efetivo
a ser preenchido por concurso publico.

Nos termos do que, expressamente, dispde a Lein.® 8.112/90,
na hipotese de o servidor publico nao satisfazer as condigdes
do estagio probatorio para cargo efetivo, dar-se-a sua:

(A) demissao.

(B) demissao a bem do servigo publico.
(C) exoneragdo a pedido.

(D) dispensa legal.

(E) exoneragdo de oficio.

31.

32.

33.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Em esséncia, a Tecnologia Industrial Béasica (TIB) compreen-
de as fungoes de

(A) normalizacdo, metrologia, fiscalizagdo e avaliacdo da
conformidade.

(B) metrologia, normalizagdo, regulamentagdo técnica e
avalia¢do da conformidade.

(C) metrologia, auditoria, fiscaliza¢do e avaliacdo da con-
formidade.

(D) auditoria, metrologia, normalizagdo e fiscalizacao.

(E) avaliagdo da conformidade, regulamentagdo técnica,
normalizagdo e fiscalizacdo.

O termo Tecnologia Industrial Basica (TIB) foi concebido
pela extinta Secretaria de Tecnologia Industrial (STT), do an-
tigo Ministério da Industria e do Comércio (MIC), no entan-
to, o processo de capacitagdo institucional nas areas relativas
a Tecnologia Industrial Basica (TIB) ocorreu devido a um

(A) subprograma de Tecnologia Industrial Bésica dentro do
Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (PADCT).

(B) subprograma de Tecnologia Industrial Basica dentro do
Sistema Nacional de Pesquisa.

(C) programa de Tecnologia Industrial Basica fomentado
pelo SINMETRO.

(D) subprograma de Tecnologia Industrial Bésica dentro do
Programa de Apoio as Instituigdes de Pesquisa (AIP).

(E) programa de Tecnologia Industrial Basica do Conselho
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial.

A importancia do desenvolvimento da infraestrutura tecno-
logica como suporte a atividade produtiva tornou-se mais
visivel desde que o pais optou pelo modelo de inser¢do com-
petitiva no mercado mundial, do qual resultou a abertura da
economia brasileira a concorréncia internacional, no inicio
da década de 1990. Com base nessa premissa, hoje ¢ ampla-
mente entendido que as fun¢des da TIB compreendem a

(A) atividades de pesquisa basica.

(B) atividades de fiscalizagao.

(C) pesquisas na area econdmica.

(D) redugao de barreiras técnicas ao comércio.

(E) parcerias com instituigdes internacionais.
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34.

35.

Atividade que estabelece, em relag@o a problemas existentes
ou potenciais, prescrigdes destinadas a utilizagdo comum e
repetitiva com vistas a obtenc¢do do grau 6timo de ordem, em
um dado contexto, é chamada de

(A) avaliagdo.
(B) auditoria.
(C) normalizacdo.
(D) certificagdo.

(E) fiscalizagao.

Em meados de 1600, dentre os exemplos historicos docu-
mentados, referentes a aplicagdo de procedimentos neces-
sarios para garantir a qualidade dos produtos na Franga, que
impulsionou o desenvolvimento de normas técnicas, desta-
ca-se a aplicacdo de procedimentos para

(A) fabricagdo de tecidos.

(B) produg@o de alimentos com qualidade e quantidade
adequada.

(C) fundigdo dos canhdes e das matérias-primas empregadas.
(D) fabricagdo de rodas de carroga.

(E) tratamento de agua.

A figura a seguir refere-se as questdes de nimeros 36 a 39.

Conexdo
realmente
moderna entre
conhecimento
técnico e Inicio da
Inicio do atividade historia da
interesse para industrial normalizagido
padronizagdo brasileira

Criagdo de orgdo

responsavel pela
normalizagdo

técnica no pais

Evolugédo dos conceitos de padronizagdo e normalizagio no Brasil

36.

Anterior as atividades de normalizag@o, no Brasil, uma pri-
meira area de interesse para a padronizagdo de técnicas e
procedimentos estava relacionada a

(A)

atividades agricolas na produgdo de alimentos priorita-
rios para economia.

(B)

arquitetura, construgdo e adaptacdo de materiais obtidos
localmente.

©

padronizacdo das atividades dos artesdos que impulsio-
naram a decoracao das igrejas.

D)

(E) padronizagdo da industria naval e matérias-primas em-
pregadas.

fundigdo de canhdes e materiais bélicos.
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37.

38.

39.

40.

Seguido dos primeiros interesses quanto a padronizacdo, a
conexdo realmente moderna entre conhecimento técnico e
atividade industrial, surgindo as primeiras condigdes para
uma maior consciéncia da importancia da normalizacdo de
processos e materiais, ocorreu no Brasil devido

(A) ao desenvolvimento da indistria naval.
(B) ao desenvolvimento da pesquisa cientifica.

(C) aimplantacdo da primeira faculdade de ensino superior
no pais.

(D) a exportagdo de produtos industrializados.

(E) ao desenvolvimento do transporte ferroviario.

Destaca-se que o inicio da histéria da normalizagao brasilei-
ra comegaria, contudo, a ser contada quando, nas primeiras
décadas do século XX, os interesses das elites brasileiras se
voltaram para

(A) o automovel e a civilizagdo urbana criada pela estrada
de rodagem.

(B) a industria de eletroeletronicos, principalmente aquela
relacionada a produgdo de radios.

(C) o agronegobcio com a crescente demanda para exporta-
¢do de alimentos.

(D) o agtcar e a padronizagdo de moendas, das rodas de
agua e dos tachos.

(E) aproducio de café.

O o6rgio responsavel pela normalizago técnica no pais, for-
necendo a base necessaria ao desenvolvimento tecnologico
brasileiro, reconhecido como unico foro nacional de norma-
lizacdo, é chamado de

(A) Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagdo e
Qualidade Industrial.

(B) Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnolo-
gia (INMETRO).

(C) Associacao Brasileira de Normas Técnicas.

(D) Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qua-
lidade Industrial.

(E) Instituto Nacional de Pesos ¢ Medidas.

A primeira experiéncia de normalizagdo internacional foi
obtida com a criagdo do IEC; no entanto, logo ap6s a segun-
da guerra, em 1947, foi criada a entidade que seria a maior
entidade de normalizagdo mundial, chamada de

(A) International Organization for Standardization.
(B) International Standardization for Organization.

(C) Comité das Nacdes Unidas para a Coordenacdo de
Normas.

(D) American National Standards Institute.

(E) British Standards Institution.



41.

42.

43.

44.

45.

Os organismos nacionais de normalizagdo demonstram o
envolvimento de entidades de diferentes paises com a nor-
malizago, podendo-se destacar:

(A) ANSI, IAEA, CFI.
(B) FAO, ANSI, ECE.
(C) DIN, BSI, FAO.

(D) DIN, ANSI, BSL

(E) FAO, AFNOR, IAEA.

No Brasil, o processo de elaboragdo de uma norma inicia-se
com uma demanda da sociedade. A pertinéncia do pedido de
elaboracdo da norma e da demanda € analisada, inicialmen-
te, pelo(a)

(A) INMETRO.

(B) ABNT.

(C) CONMETRO.

(D) Comité Técnico do Setor.

(E) SINMETRO.

Entre os principios da normalizagdo, destacam-se:

(A) Voluntariedade, Confidencialidade, Atualizacao, Sigilo.
(B) Voluntariedade, Paridade, Atualiza¢do, Consenso.

(C) Paridade, Sigilo, Atualizagdo, Consenso.

(D) Confidencialidade, Paridade, Atualizacdo, Complexi-
dade.

(E) Obrigatoriedade, Sigilo, Atualizagdo, Consenso.

Apesar das raizes comuns, as atividades relativas a metrolo-
gia e a normalizagdo foram reunidas pela qualidade, com a
criagdo do SINMETRO pela Lei n.°

(A) 5.966 de 1973.
(B) 1.157 de 1862.
(C) 6.015 de 1975.
(D) 7.102 de 1983.
(E) 8.080 de 1990.

A criag@o do SINMETRO (Sistema Nacional de Metrologia,
Normalizago e Qualidade Industrial) apresenta uma impor-
tancia historica para as atividades de metrologia, normaliza-
¢do e qualidade. Para atender os objetivos proposto por este
sistema, ele é composto principalmente, mas ndo exclusiva-
mente, pelas entidades:

(A) CONMETRO, ABNT e FIESP.

(B) ABNT, INMETRO, IPT.

(C) CONMETRO, FIESP ¢ INMETRO.

(D) CONMETRO, IPT e Organismos Acreditados.
(E) CONMETRO, INMETRO ¢ ABNT.

46.

47.

48.

49.

50.

As grandezas de base utilizadas no SI sdo:

(A) comprimento, massa, tempo, volume, corrente elétrica,
temperatura termodindmica e intensidade luminosa.

(B) comprimento, area, massa, volume, corrente elétrica,
temperatura termodinamica e quantidade de substéncia.

(C) comprimento, massa, tempo, velocidade, temperatura
termodinamica, quantidade de substancia e energia.

(D) comprimento, massa, tempo, corrente elétrica, tempera-
tura termodinamica, quantidade de substancia e intensi-
dade luminosa.

(E) comprimento, massa, tempo, velocidade, temperatura
termodindmica, volume e intensidade luminosa.

As unidades de base correspondentes do SI, escolhidas pela
CGPM, sio:

(A) metro, mol, minuto, ampere, kelvin, quilograma e litro.

(B) metro, quilograma, segundo, ampere, kelvin, mol e can-
dela.

(C) metro, minuto, litro, grama, kelvin, mol e luminancia.

(D) metro, quilograma, segundo, ampere, graus Celsius, litro
e candela.

(E) metro, grama, minuto, ampere, kelvin, mol e luminancia.

Algumas unidades do SI compreendem uma combinagao par-
ticular de unidades de base, como por exemplo: m? kg s~ para
energia recebeu o nome especial joule, simbolo J. Por defini-
¢do J =m? kg s2. Nesse caso, essa unidade ¢ chamada de

(A) ajustada.

(B) adequada competente.
(C) derivada coerente.
(D) verificada avaliada.

(E) assistida.

O conjunto completo das unidades SI também compreende
os multiplos e submultiplos dessas unidades, desta maneira,
¢ possivel afirmar que, dentro das unidades do SI

(A) o miliminuto é um submultiplo do minuto.

(B) o quilograma é multiplo da unidade grama.
(C) o mililitro ¢ um submultiplo do litro.

(D) o grama ¢ submultiplo da unidade quilograma.

(E) o microlitro ¢ submultiplo do grama.

A unidade de base do SI baseada em um prototipo materia-
lizado vigente € o

(A) metro.

(B) mol.

(C) quilograma.
(D) litro.

(E) grama.
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51.

52.

Nas alternativas a seguir, sdo apresentadas diferentes unida-
des juntamente com o seu simbolo. Assinale aquela que con-
templa todos os simbolos corretos, conforme convencionado
pelo SI, referentes as suas unidades.

(A) metro = m; quilograma = Kg; Kelvin = k.
(B) metro = m; quilograma = kg; Kelvin = K.
(C) metro = mt; quilograma = kg; Kelvin = k.
(D) metro = mt; volume = It; Kelvin = k.

(E) metro = M; volume = LT; Kelvin = K.

Considerando a definicdo de rastreabilidade metrologica,
conforme o Vocabulario Internacional de Metrologia (VIM),
assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamen-
te, os campos de 1 a 4 da figura a seguir (a qual representa
a estrutura hierarquica da rastreabilidade do sistema metro-
l6gico).

(A) 1.BIPM; 2. Laboratdrios do chdo de fabrica; 3. Calibra-
¢do e ensaio; 4. Padrdes nacionais.

(B) 1. Padrdes nacionais; 2. Laboratorios do chao de fabri-
ca; 3. Calibragdo ¢ ensaio; 4. BIPM.

(C) 1. Laboratorios do chéo de fabrica; 2. Calibragéo ¢ en-
saio; 3. BIPM; 4. Padrdes nacionais.

(D) 1. Laboratorios do chdo de fabrica; 2. Calibragao ¢ en-
saio; 3. PadroOes nacionais; 4. BIPM.

(E) 1. Padrdes internacionais; 2. Laboratorios do chio de
fabrica; 3. Calibracdo ¢ ensaio; 4. BIPM.
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53.

54.

5S.

Quando as normas de sistema de gestdo da qualidade foram
elaboradas, tinha-se em mente apenas a relagdo contratual
entre o cliente e seu fornecedor. Porém, com a globaliza-
¢do da economia, tornou-se necessaria uma forma sistema-
tizada de propiciar confianga na conformidade a requisitos
normativos, sendo chamada de avaliagdo de conformidade,
que ¢ adequadamente definida pela ABNT NBR ISO/IEC
17000:2005 como a demonstragdo de que os requisitos espe-
cificados sdo atendidos. Conforme a ABNT NBR ISO/IEC
17000:2005, esses requisitos podem ser aplicados a um(a)

(A) produto, norma ou certificado.

(B) processo, produto ou sistema.

(C) organismo, certificado ou produto.
(D) sistema, industria ou norma.

(E) norma, produto ou pessoa.

O modelo de certificagdo de produtos foi estabelecido em
1978, como Subsistema Brasileiro de Certifica¢do, sendo
modificado em agosto de 1992 pelo (01) , dando
origem ao (02) , estruturado para suprir as ne-
cessidades de consolidagdo de todos os esforgos realizados
no Pais no que diz respeito a avaliagdo da conformidade. O
(02) foi reformulado em 1997, com o objetivo
de atualizar as questdes relativas a defesa do consumidor, a
acreditagdo, a avaliag@o e ao reconhecimento internacional.
Em 23 de julho de (03) , acompanhando a evo-
lugdo internacional, o (01) aprovou a transfor-
magdo do (02) , que foi
novamente reformulado.

Os campos indicados, no texto, por (01), (02), (03) ¢ (04)
correspondem, correta e respectivamente, a:

(A) (01) INMETRO ... (02) Sistema Brasileiro de Certifi-
cacdo—SBC ... (03) 2000 ... (04) Sistema Brasileiro de
Avaliag@o da Conformidade — SBAC

(B) (01) CONMETRO ... (02) Sistema Brasileiro de Ava-
liagdo da Conformidade — SBAC ... (03) 2002 ...
(04) Sistema Brasileiro de Certificagdo — SBC

(C) (01) INMETRO ... (02) Sistema Brasileiro de Certifi-
cagdo—SBC ... (03) 2002 ... (04) Sistema Brasileiro de
Avaliagdo da Conformidade — SBAC

(D) (01) CONMETRO ... (02) Sistema Brasileiro de Certi-
ficagdo — SBC ... (03) 2002 ... (04) Sistema Brasileiro
de Avalia¢do da Conformidade — SBAC

(E) (01) SINMETRO ... (02) Sistema Brasileiro de Ava-
liagdo da Conformidade — SBAC ... (03) 2000 ...
(04) Sistema Brasileiro de Certificagdo — SBC

para (04)

A avaliagdo da conformidade, quando feita por uma terceira
parte, ou seja, um agente que atua entre o fornecedor e o
consumidor, demanda a necessidade de se avaliar a compe-
téncia desta terceira parte. A avaliacdo desta terceira parte ¢
chamada de

(A) reconhecimento.
(B) credenciamento.
(C) acreditacao.
(D) habilitagao.
(E) capacitagdo.



56. Acompanhar no mercado os produtos e servigos regulamen-
tados, com conformidade avaliada compulsoriamente, com
o objetivo de avaliar se eles preservam as caracteristicas nas
quais tiveram sua conformidade avaliada, ¢ finalidade

(A) do Programa de Verificagdo da Conformidade.

(B) das Industrias.

(C) do Sistema Brasileiro de Certificagdo (SBC).

(D) da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

(E) das Redes Metrologicas Estaduais.

57. A atividade que compreende um processo sistemadtico, in-

dependente e documentado, para obter registros, afirmagdes
de fatos ou outras informacdes pertinentes e avalid-los de
maneira objetiva para determinar a extensdo na qual os re-
quisitos especificados sdo atendidos ¢ definida como

(A) certificag@o.
(B) inspegdo.
(C) auditoria.
(D) ensaio.

(E) atestacdo.

58. Avaliacdo de conformidade pode ser realizada por diferentes

mecanismos dos quais destacam-se:

(A) Certificagdo, Reclamagdes de Clientes, Declaracao do
Fornecedor, Etiquetagem.

(B) Auditoria, Rotulagem, Pesquisa de Opinido, Reclama-
¢oes de Clientes.

(C) Auditoria, Certificagdo, Declaragdo do Fornecedor,
Pesquisa de Opinido.

(D) Declaragao do Fornecedor, Certificagdo, Etiquetagem,
Inspegao.

(E) Pesquisa de Opinido, Reclamagdes de Clientes, Certifi-
cagdo, Inspecao.

59. Para que exista confianca nos resultados de ensaios reali-

zados durante a avaliagdo de conformidade, a qualidade e a
repetibilidade do ensaio sdo requisitos essenciais. Desta ma-
neira os laboratdrios precisam demonstrar sua competéncia
para realiza¢do dos ensaios. A atestagdo desta competéncia
pode ser avaliada pela

(A) acreditagdo na norma NBR ISO/IEC 17021:2011.
(B) acreditagao na norma NBR ISO/IEC 17025:2005.
(C) certificagdo na norma NBR ISO 9001:2008.

(D) certificagdo na norma NBR ISO 14001:2004.

(E) acreditagdo na norma ABNT ISO/IEC GUIA 65:1997.
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60. A “Declaragdo da Conformidade do Fornecedor” consiste
em um(a)

(A) mecanismo de certificagdo.

(B) declaragdo emitida apds Avaliagdo da Conformidade
por Inspegdo.

(C) certificado emitido pelo INMETRO.
(D) declaragio emitida por um laboratério de ensaios.

(E) mecanismo de Avaliagdo da Conformidade.

61. Existem diferentes normas relacionadas a avalia¢do de con-
formidade visando que esta atividade seja adequadamente
padronizada. Dentre elas, a norma ABNT ISO/IEC Guia

7:1994 trata de

(A) requisitos para o funcionamento de diferentes tipos de
organismos que executam inspegao.

(B) diretrizes para elaboragdo de normas adequadas ao uso
em avaliagdo de conformidade.

(C) requisitos gerais para avaliacdo entre pares de orga-
nismos de avaliacdo de conformidade e organismos de
acreditagdo.

(D) avaliagdo de conformidade — vocabulério e principios
gerais.

(E) requisitos gerais para organismos que realizam certifi-
cacdo de pessoas.

Considere a informagdo a seguir para responder as questdes de
numeros 62 e 63.

“Nas normas relativas a Avalia¢do da Conformidade, exis-
tem critérios normalizados os quais fornecem orientag@o aos co-
mités técnicos na elaboragdo de normas adequadas para uso na
avaliagdo da conformidade dos produtos.”

62. Para normas relativas a Avaliacdo da Conformidade, os re-
quisitos quanto a sele¢do de amostras

(A) ndo precisam estar descritos.

(B) devem responsabilizar o fabricante quanto a selegao.
(C) ndo podem ser informativos.

(D) ndo podem conter uma amostragem especificada.

(E) devem ser apresentados em um anexo ou em documento
separado.
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63.

64.

65.

66.

Para normas relativas a Avaliacdo da Conformidade, os mé-
todos de ensaio

(A)

devem considerar apenas equipamentos que possam ser
adquiridos comercialmente.

(B)

ndo podem ser referenciados caso sejam métodos cons-
tantes em outras normas.

©

devem fornecer resultados adequados, ndo precisando
considerar tempo e custo razoaveis.

(D)

ndo destrutivos devem ser preferidos sempre que pude-
rem substituir os destrutivos.

(E)

sempre devem ser integralmente transcritos quando ja
forem existentes em outras normas.

A normalizagdo, notoriamente, ¢ uma atividade de grande
importancia. Para padronizagdo da atividade de normaliza-
¢do, necessita-se de uma série de outras normas, dentre elas
a Diretiva ABNT Parte 2: 2011, que trata, principalmente, de

(A)

normalizac¢do e atividades relacionadas — Vocabulario
geral.

(B)

regras para estrutura e redagdo de Documentos Técni-
cos da ABNT.

©
(D)
(E)

codigo de boas praticas para normalizagdo.
Classificagao Internacional de Normas (CIN).

guia para consideragdo de questdes ambientais em nor-
mas de produtos.

Quanto as regras referentes ao conteido dos Documentos
Técnicos da ABNT, ¢ correto afirmar que

(A) sempre devem ser apresentadas outras referéncias nor-
mativas.

(B) nunca se devem apresentar anexos que sejam norma-
tivos.

(C) nunca devem ser utilizadas figuras ou tabelas na intro-
dugo.

(D) sempre deve ser considerada a regra de obrigatoriamen-
te incluir anexos informativos.

(E) o prefacio, obrigatoriamente, deve constar em todos os
Documentos Técnicos da ABNT.

A folha de rosto dos Documentos Técnicos da ABNT
(A) deve apresentar um resumo do contetido.

(B) deve apresentar o nome dos responsaveis por sua cla-
boragao.

(C) deve conter apenas o logotipo da ABNT.
(D) nao deve apresentar o nimero total de paginas.

(E) é preparada pela Diretoria Técnica da ABNT.
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67.

68.

69.

70.

As referéncias normativas dos Documentos Técnicos da
ABNT sdo um elemento opcional, que contém uma lista
completa de todos os Documentos Técnicos citados indis-
pensaveis para a aplicagdo do Documento. Estas referéncias

(A) obrigatoriamente devem ser datadas.
(B) quando datadas, aplicam-se somente as edi¢des citadas.
(C) devem conter apenas normas brasileiras.

(D) podem conter documentos aos quais ¢ feita apenas refe-
réncia informativa.

(E) podem conter normas brasileiras, leis, decretos, porta-
rias e regulamentos.

Em Documentos Técnicos da ABNT, algumas informacdes
sao0 apresentadas como “Notas”. Essas “Notas”

(A)

ndo podem ser aplicadas em Tabelas, pois elas devem
ser adequadamente descritas.

(B)

ndo podem ser aplicadas em Figuras, pois pode confun-
dir sua interpretacéo.

©
D)

ndo podem ser adicionadas ao rodapé do texto.

so0 devem ser utilizadas para dar informag¢des adicionais
que facilitem a compreensao.

(E)

so6 devem ser utilizadas para fornecer informagdes in-
dispensaveis que necessitem destaque.

Em Documentos Técnicos da ABNT, convém que as Tabe-
las sejam utilizadas para apresentar as informacdes da forma
mais facilmente compreensivel. Para atender estes objeti-
vos, na confec¢do de uma Tabela,

(A) deve-se apresentar quantas subdivisdes forem necessa-
rias para seu entendimento.

(B) excepcionalmente, quando a unidade utilizada for a
mesma em cada coluna, esta deve estar indicada no can-

to superior direito da tabela.

©

quando utilizar duas ou mais paginas, sua designagdo
nao precisa ser repetida.

(D) os cabegalhos das colunas, juntamente com as senten-
cas relativas as unidades, ndo devem ser repetidos em

todas as paginas ap6s a primeira.

(E)

deve ser adicionada uma tabela dentro de outra, quando
for necessario para sua interpretagao.

Os Documentos Técnicos Internacionais sdo amplamente
adotados no mundo e aplicados por fabricantes, organizagdes
de comércio, compradores, consumidores, laboratorios de
ensaio, autoridades e outras partes interessadas. Um Docu-
mento Técnico Internacional é considerado adotado quando

(A) é idéntico em contetdo técnico e estrutura, ndo poden-
do incluir nenhuma mudanga editorial.

(B) obrigatoriamente inclui o prefacio original do Docu-
mento Técnico Internacional no Documento Técnico da
ABNT.

(C) ¢ aplicado na integra em seu idioma de origem.

(D) ¢ idéntico ou modificado em relagdo ao Documento
Técnico Internacional.

(E) as referéncias normativas deste documento sao altera-
das por referéncias similares nacionais. ;. v
vunesp ¢



