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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Sobre os instrumentos promocionais, referindo-se especificamente a comunicagcdo em bibliotecas, muitos autores
referidos por Amaral (2001) ressaltam os principais meios utilizados para a comunicacéo interna e externa em
bibliotecas, evidenciando os pontos fortes e os pontos fracos de cada um deles. Um dos pontos fortes dos
memorandos e boletins € o(a) seu(sua)

A utilidade parainformagdes gerais, politicas e procedimentos, orientagdes e treinamento.
B flexibilidade, além de rapidez na elaboracgéo e distribuicéo.

C conveniéncia, baixo custo, alta flexibilidade, facilidade de atualizagdo.

o

significativo conhecimento do que a equipe e usuarios pensam e desejam.

m

utilidade como boas fontes para dar e obter informacéo.

Um novo tema e, por consequéncia, um novo desafio se apresenta as bibliotecas: as pessoas com quem se conta para
atender os servicos bibliotecarios e os usuarios. Considere as afirmac¢des a seguir no que se refere a gestéo de
pessoas em bibliotecas.

| - Os recursos humanos das bibliotecas séo, principalmente, os bibliotecarios, que, por muitas razdes, também séo o
elemento crucial para que a instituicgdo cumpra seus fins.

Il - Se o pessoal da biblioteca caracteriza-se pelo desénimo ou a falta de capacidade, ndo se formardo bem as
cole¢des, nem serdo bem aproveitadas, nem estaréo acessiveis, resultando que também n&o serdo conhecidos os
interesses daqueles a quem se destinam os servicos.

Il - O treinamento completa a selegédo de novos profissionais que dele necessitam, antes mesmo de encarregarem-se
de suas tarefas especificas. Os demais, que ja estao ha algum tempo na instituicao, ndo necessitam desse exercicio,
porque ja estao atualizados sobre suas atividades.

Esta(&do) correta(s)
A apenas |. ¢ apenas lll. E apenasllelll
B apenas ll. D apenaslell

O planejamento de bibliotecas é constituido por um complexo de instrumentos, cada um com uma fungéo especifica
que, devidamente articulados, garantem a eficacia do processo. Um dos instrumentos mais comum nas bibliotecas e
unidades de informacao é aquele que se refere ao uso do acervo e dos servigos, denominado

A Procedimentos. € Regulamento. E Plano.
B Regras. D Normas.
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Tratando-se de um programa de necessidades de espaco fisico para bibliotecas universitarias, a informagao sobre a
quantidade de acervo distribuido por tipo de materiais e analisado ao longo de uma série de anos, permite observar-se
o(a)

A médiade crescimento anual do acervo.

B numero de estantes necessarias para acomodar o acervo.
C pouco uso de determinados materiais do acervo.

D numerode arquivos necessarios para acomodar o acervo.

E quantidade e formade armazenamento de diferentes materiais.

Vergueiro (1989) afirma que “desde alguns anos, mais precisamente a partir dos finais da década de 60 e inicios da de
70, desencadeou-se na Biblioteconomia internacional um movimento ao qual se resolveu denominar de Movimento
para o Desenvolvimento de Colecdes”. Considere as afirmagdes a seguir quanto a esse Movimento.

| - Boa parte dos bibliotecarios comegou a preocupar-se com suas cole¢des, buscando desenvolvé-las, seleciona-las,
expurga-las, enfim, transforma-las em alguma coisa mais coerente.

Il - A partir desse Movimento, iniciou-se um boom do desenvolvimento de colegdes, com artigos sobre o assunto,
publicados em periddicos de Biblioteconomia, manuais buscando conscientizar os profissionais sobre a importancia
do tema, teses e pesquisas realizadas nas universidades, além da criagdo de periddicos especializados em
Desenvolvimento de Colegdes.

Il - Ficou mais claro para os bibliotecarios que, se pretendiam manter as bibliotecas pelas quais eram responsaveis
como organismos vivos e atuantes, deveriam necessariamente mudar a énfase de seu trabalho de acesso ao material
paraaacumulacéo dele.

Esta(ado) correta(s)
A apenas |. ¢ apenas lll. E apenasllelll.
B apenas Il D apenaslell

O modelo classico do processo de desenvolvimento de colegdes, do bibliotecario norte-americano G. Edward Evans,
mostra seu carater ciclico, sem que uma etapa chegue a distinguir-se das outras. Todas as etapas estdo emigualdade,
girando em torno de um pequeno circulo onde se situam os bibliotecarios responsaveis pelo desenvolvimento da
colecao. Ao redor dos componentes do processo, servindo como subsidio a todos eles, encontra-se a comunidade a
serservida, a EXCECAO da etapade

A avaliagdo. C desbastamento. E aquisigéo.

B selecao. D estudo de usuarios.




/7 \

A fungéo responsavel pela implementacdo dos planos e pelo acompanhamento de sua execugéo inclui desde a
designacao até a capacitagédo dos responsaveis pela execugéo das agdes programadas. Responsabiliza-se também
pela coordenagédo da execugado, para que os resultados sejam satisfatorios, através da adequada alocacéo de
recursos e da aplicacdo dos métodos mais corretos para a consecucao dos objetivos. Essa fungao denomina-se

A controle. € avaliagéao. E organizagéo.

B direcao. D planejamento.

O bibliotecéario assume a fungao de porta-voz da organizagéo, mas, ao exercer fungbes informacionais, também pode
representar diferentes papéis. Ele pode obter informacdes sobre novos fatos e eventos que porventura demandem
alguma cobertura por parte da biblioteca para o seu desenvolvimento, tais como: cursos que serdo ministrados na
organizagéo, surgimento de novos nucleos de interesse na comunidade, mudancas na legislagao vigente, surgimento
de novas publicagdes, entre outras. O bibliotecario que assim procede exerce o papel de

A disseminador. Cc monitor. E alocador de recursos.

B empreendedor. D conciliador.

No processo de planejamento estratégico de unidades de informacao, a reagédo negativa das equipes de trabalho as
necessarias mudancgas e inovagdes pode ser considerada um(a)

A obstaculo. C ponto forte. E ponto fraco.

B proposta estratégica. D questdo estratégica.

Um beneficio adicional pela utilizagdo de uma das ferramentas, utilizadas para gestdo da qualidade em servigos de
informacgéo, conduz a uma efetiva pesquisa das causas, evitando-se assim o desperdicio de esfor¢os com o estudo de
aspectos ndorelacionados ao problema. Essa ferramenta é o(a)

A fluxograma. ¢ folha de verificago. E diagrama de causa-e-efeito.
B grafico de Pareto. D brainstorming.
04
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Uma biblioteca universitaria, cujo objetivo € apoiar os programas de ensino, pesquisa e extensao, normalmente centra
sua colecdo em livros e periddicos técnico-cientificos e coloca énfase, em se tratando de desenvolvimento de
colecdes, nos processos de

A anadlise da comunidade e avaliagéo.
B selecdo e desbastamento.

C andlise da comunidade e aquisigéo.
D avaliagao e desbastamento.

E selecdo e aquisigéao.

Miranda (1980) considera a biblioteca universitaria como a prépria biblioteca de referéncia, isto é, um recurso para
habilitar seus frequentadores no uso e aplicacdo das fontes de informagéo para fins de aprendizagem e pesquisa.
Considere as afirmacdes a seguir referentes a biblioteca universitaria.

| - E necessario fazer-se um estudo detalhado, utilizando as subdivisées que correspondem as classes da area de
interesse da biblioteca, independente dos cursos oferecidos pela universidade.

Il - Abiblioteca universitaria € o elo de ligagdo com redes e sistemas de informag&o e com o universo de conhecimentos
contidos neles.

Il - Aliteratura corrente, na biblioteca universitaria, € composta de livros, periddicos, etc. que comporao os classicos do
amanha e, para escolhé-los, ndo € necessaria a parceria com especialistas.

Esta(ao) correta(s)
A apenas |. ¢ apenas lll. E apenasllelll

B apenas Il D apenaslell

No planejamento estratégico, a pergunta “o que torna a unidade de informacéo distinta e Unica?” é respondida pelo (a)

A Misséo. € \Viséo. E  Projeto.

B Mandato. D Programa.

Na aquisi¢cdo de materiais informacionais, o procedimento administrativo que se destina a obter as condi¢gdes mais
vantajosas de preco e prazo de entrega para aquisi¢cao de bens e servigos denomina-se

A romaneio. ¢ empenho. E licitacdo.

B carta-convite. D compra.
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Alguns materiais informacionais apresentam particularidades que devem ser levadas em conta no momento da
compra. Um desses materiais demanda mais trabalho no conjunto das atividades da biblioteca, pois, devido a sua
periodicidade, exige um acompanhamento minucioso. Trata-se de

A livros raros. C publicacdes seriadas. E CD-ROMs.

B materiais audiovisuais. D literaturacinzenta.

Os sistemas informatizados de recuperagao da informag&o, em comum com muitos outros sistemas, passaram por
vérias geragbes nos ultimos 20 anos, as quais se fizeram sentir em todos os tipos de sistemas de informacéo,
conforme afirma Rowley (2002). As interfaces graficas, cujo foco esta no acesso pelo usuario final, correspondem a
terceirageragcédoou

A multimidia. c metadados. E sistemas em linha.

B dados com texto integral. D servigos de busca em linha.

Considere as afirmativas a seguir que se referem as redes e aos consorcios de bibliotecas.

| - Nos ultimos anos, as redes de bibliotecas tornaram-se cada vez mais independentes das redes de
telecomunicagbes e dos computadores.

Il - Os bibliotecarios participam ha muitos anos de empreendimentos cooperativos, ou redes e consorcios, cujos
primeiros objetivos diziam respeito ao intercAmbio de registros catalograficos e ao fornecimento de documentos
impressos ou empréstimo interbibliotecario.

Il - Os primeiros catalogos coletivos eram enormes catalogos em fichas, cuja criagdo era um ato de devogao, além de
sua atualizagao ser muito trabalhosa.

Esta(ao) correta(s)
A apenas |. ¢ apenas lll. E apenasllelll.
B apenas Il D apenaslell

Na 6tica da Gestdo do Conhecimento, a criagao do conhecimento organizacional € uma interagédo continua e dinamica
entre o conhecimento tacito e o conhecimento explicito, moldada pelas mudangas entre diferentes modos de
conversao do conhecimento. Ainterag&o entre dois conhecimentos tacitos conduz ao conhecimento

A conceitual. C sistémico. E explicito.
B operacional. D compartilhado.
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O conhecimento tacito € o conhecimento do (a)

A racionalidade. C sequéncia. E objetividade.

B experiéncia. D meio digital.
A funcao responsavel pelo controle da movimentacao das cole¢des dentro e fora da biblioteca é o (a)

A empréstimo. C circulacao. E diregéo.

B consulta. D organizagao.

Segundo Luis Milanesi, em A casa da invencgéo: biblioteca centro de cultura (2003), a agéo cultural na biblioteca deve
conjugar trés verbos:

1. Informar;

2. Discutir;

3. Criar.

Numere as afirmativas a seguir, de acordo com as a¢des culturais em relagéo aos verbos.

4 7
() Deve serogerador continuo de novos discursos e propostas, disseminando e discutindo o conhecimento.

() Deve ser a agéo cultural mais frequente, envolvendo todo o conjunto de processos e procedimentos que
disponibiliza e tornando acessivel a informacgéao para todos.

() Abandona a postura passiva de organizagéo da informagéo em atendimento a uma demanda precisa para um

publico especializado, propiciando a potencializagéo da informacéo.
S J

Agora, assinale a sequéncia correta.

A 2-3-1 c 3-2-1. E 3-1-2

B 1-3-2 D 2-1-23.

Emrelagéo a conceituagéo, principios e evolu¢gao com outras areas do conhecimento,

| - as Ciéncias da Informacédo originaram-se no fendmeno da explosédo da informag&o e no esforco de controle
bibliografico e de tratamento da documentagao implicita no processo.

Il - as Ciéncias da Informacao, pela sua origem pragmatica, tém muito mais relevancia e aproximagao com a
informacao do que com a documentacao.
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Il - as Ciéncias da Informagé&o, quanto ao campo do conhecimento humano, ocupam-se do fluxo da comunicagao, dos
atores e registros que disseminam a informagao e o conhecimento.

IV - a bibliometria surgiu através das leis das Ciéncias da Informagéo, em seu estagio embrionario, formuladas a partir
de observacgdes empiricas e se caracteriza como area de estudo com relevante papel na analise da producéo cientifica

de um pais.

Estao corretas

A apenaslell c apenasl|, lllelV. E apenaslllelV.
B apenas |, Il elll. D apenasllelV.

Complete a sentenga a seguir.

€ o estudo, a preparagéo e a organizagao de mensagens codificadas que permitem
intersecgéo entre as mensagens contidas nos itens e as mensagens internas dos usuarios.

Assinale a alternativa correta.
A Classificagao € Padronizagao E Informatizagdo

B Indexacéo D Catalogagéo

Em um sistema de recuperacao de informacgdo, deve-se levar em consideracao alguns fatores, como
e

12 coluna
1. Revocagéo;

2.Relevancia;
3. Especificidade;

4. Exaustividade.
N J

Numere a 22 coluna de acordo com a 12.

4 N\
22 coluna

() Probabilidade dos itens coincidirem com as exigéncias do leitor, considerando como um fator subjetivo que
depende doindividuo.

() Quantidade de itens adicionais encontrados ao ampliar a pesquisa.
() Resultado de uma decisdo administrativa para estabelecer o contetdo temético a especificar.

() Extensdoem que um sistema permite a precisao ao especificar o assunto de um documento processado.
\ J

A sequéncia correta é

A 2-1-4-3 C 3-4-2-1. E 4-1-3-2
B 2-3-4-1 D 1-4-2-3
T
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Na avaliagcdo de uma base de dados bibliograficos, deve-se considerar a fungéo de sua utilidade ao responder as
necessidades de informacao, seguindo os critérios, como

-

~
12 coluna

1. Cobertura;
2. Recuperabilidade;
3. Previsibilidade;

4. Atualidade.
N\ J

Numere a 22 coluna de acordo com a 12.

4 N\
22 coluna

() Refere-se ao processo avaliativo de utilizar informagées de bases de dados, verificando com que eficiéncia o
usuario pode aferir os itens que seréo e que ndo serdo uteis, tendo como informagédo minima o titulo do item.

() Consiste em medir a velocidade com que novas publicagdes séo incluidas num servico de indexacgdo, sendo
menos aparente para usuarios de sistemas em linha e muito atraente como critério de eficacia.

() Consiste em obter bibliografias confiaveis sobre o assunto e cotejar com o acervo visando a responder
quantos documentos, publicados em um determinado periodo, sobre um assunto, estdo incluidos na base de
dados da biblioteca.

() Caracteriza-se na busca exaustiva de quantos documentos sobre o assunto, incluidos na base de dados, séo

encontrados e considerados relevantes, através da utilizacdo de estratégias de busca.
\ J

Assinale a alternativa correta.

A 2_4-1-3, c 1-3-2-4. E 2-1-3-4.

B 3-2-4-1. D 3_-4—-1-2.

Analise as assertivas e assinale verdadeira (V ) ou falsa (F).

Nas regras gerais, no que se refere a estrutura da descri¢do, afirma-se que

() adescrigéo instituium padréo que serve para determinados e especificos materiais.
() orecurso bibliografico € uma manifestagdo de uma obra ou de um item que forma a base para a descrigéo.

() adescricao consiste na individualizagdo do item-base da catalogagéo que o torna unico entre os demais itens do
acervo.

() adescrigédo estadivididaem 16 (dezesseis) pequenas areas constituidas de inUmeros elementos.

A sequéncia correta é
AAV-F-V-F C F-F-V-VW E F-V-V-F

B V-V-F-WV D V-F-F-WV
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Na estrutura da descrigdo, os elementos ISBN, modalidades de aquisi¢édo e qualificagao fazem parte da area
A Descrigaofisica.

B Numero normalizado e modalidades de aquisi¢ao.

C Série.

D Descrigdo detalhada.

E Edigcdo.

Segundo o AACR2R 2002, na estrutura da descricdo, a primeira area € formada pelo titulo e indicagcdo de
responsabilidade. Sobre esses aspectos, considera-se que

| - o titulo é a palavra, frase, caractere ou grupo de caracteres que se apresentam num item, dando nome a esse item
ou a obra nele contida.

Il - a transcrig&o do titulo principal deve ocorrer como ele aparece, com a mesma redacéo, ordem de palavras, grafia,
pontuagao e uso de maiusculas.

Il - na transcrigao do titulo principal devem ser consideradas palavras introdutorias de um titulo como parte integrante
dotitulo.

IV - ao transcrever o titulo, devem-se usar maiusculas de acordo com as regras de cada lingua.

Esta(ado) correta(s)
A apenas |. C apenaslelV. E apenasllelV.

B apenas lll. D apenasllelll.

Complete corretamente a lacuna a seguir.

, em geral, indexam novos livros e artigos de periédicos, podendo
incluir resumos e séo publicados (as) com frequéncia variada e de modo regular.

Assinale a alternativa correta.
A Bibliografias retrospectivas
B Bancos de dados
¢ indices
D Sumarios

E Biografias
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Segundo Murilo Bastos da Cunha (2001), documentos ou fontes de informagdo podem ser divididos em trés
categorias: documentos primarios, secundarios e terciarios. Nos documentos primarios, destacam-se:

4 7

12 coluna
1. Norma técnica;

2. Patentes;
3. Periddico;

4. Relatorio técnico.
G J

Numere a 22 coluna de acordo com a 12.

4 N\
22 coluna

() E o documento expedido por um 6rgdo governamental que descreve a invencg&o e cria uma situagéo legal,
defendendo direitos de propriedade do titular.

() E o tipo de documento que apresenta resultados de projetos técnico-cientificos, de testes efetuados para
comprovacgao e avaliagéo, preparado em linguagem concisa e concentrado no conteudo.

() Eo tipode documento primario considerado mais atualizado e importante nas areas de ciéncia e tecnologia e
constitui um dos mais eficientes meios de registro e de divulgagéo de pesquisas, estudos originais e outros
tipos de trabalho intelectual.

( ) E o documento que indica linhas basicas que determinado produto, processo ou servigo deve seguir,

permitindo uma perfeita ordenagéo das atividades e resultados semelhantes e padronizados.
N Y

A sequéncia correta é

A 2-4-3-1.

B 1-3-2-4

Pertencentes as fontes secundarias, caracterizam-se como a obra de referéncia que apresenta informacdes sobre as
palavras e sua grafia, pronuncia, significado, etimologia, sinonimia e antonimia, definindo termos cientificos e
técnicos. Considerando o exposto, assinale a alternativa que apresenta essa importante fonte de informacéo.

A Enciclopédias.
B Dicionérios.

C Catalogos.

D Bibliografias.

E Teses.
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A Classificagdo Decimal Universal (CDU) faz parte dos principais tipos de classificagdes documentarias. Analise as
afirmacdes a seguir sobre a CDU e assinale verdadeira (V) ou falsa (F).

() ACDU serviude base para a elaboracgao inicial da Library of Congress Cutter.
() Paul Otlet e Henri La Fontaine foram os mentores da CDU.

() Atabela esta dividida em dez classes e sua estrutura é formada de tabelas principais, tabelas auxiliares e indice
alfabético.

() Foicriadaem 1876, baseada no sistema de Harris € Bacon, utilizando numeros, letras e dois pontos.

A sequéncia correta é
A F-F-V-F C F-V-V-V E F-V-V-F

B V-F-F-V D V-V-F-F

A Classificagdo Decimal Universal (CDU) utiliza as Tabelas Auxiliares compostas de dezenove auxiliares entre
comuns e especiais. Os auxiliares comuns sdo aplicaveis em todas as tabelas principais e pertencem a trés grupos:

e N
12 coluna

1. Auxiliares de relagéao;
2. Auxiliares independentes;

3. Auxiliares dependentes.
- J

Numere a 22 coluna de acordo com a 12.

( N\
22 coluna

() Séoosauxiliares de lingua, forma, lugar, raca e tempo.

() Saoosauxiliares de propriedades materiais.
() Podem ser utilizados no comeco, no meio ou no fim da notacao.

() Sao os auxiliares de coordenagdo ou adi¢do, extensdo consecutiva, relagdo simples, subagrupamento ou
colchetes, ordenacéo ou dois pontos duplos.

() Saosempre acrescentados aos numeros principais.

- J

A sequéncia correta é

A 2-3-2-1-23.
B 1 -3-3-2-2
c 3-2-2-1-23.
Db 2 -1-2-3-3

E 2-3-1-2-1.
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Estudos de usuarios s&o processos de investigacdes para saber as necessidades de informagéo dos usuarios de uma
biblioteca, como canais de comunicag&o que se abrem entre a biblioteca e a comunidade. Em relacdo ao estudo da
comunidade, pode-se considerar que

| - € uma investigagéo, andlise e coordenagdo dos aspectos econémicos, sociais, entre outros aspectos inter-
relacionados de um grupo selecionado.

Il - envolve o estudo das caracteristicas da comunidade em que a biblioteca esta inserida e os significados dessas
caracteristicas.

Il - € tema recente e atual na literatura bibliotecondmica, e as mudangas sociais de uma populagao, as realidades do
meio ambiente da comunidade s&o fatores que nao interferem ou influenciam a misséo, os objetivos e os servigos
oferecidos pela biblioteca.

IV - se reveste de grande importancia para a administragcédo da biblioteca, além dos tipos de servigos oferecidos, o
numero de profissionais, 0s recursos necessarios para que os resultados possibilitem cumprir a missédo da biblioteca
para a comunidade a que serve.

Estdo corretas
A apenaslell C apenasllielll. E apenaslllelV.
B apenaslelll. D apenasl, Il elV.

O Servigo de Referéncia e Informacgéo (SRI) na biblioteca universitaria, que oferece cole¢des especializadas para um
publico formado de académicos, professores e pesquisadores, € concebido como uma ajuda fundamental ao ensino e
a pesquisa. Analise as afirmativas a seguir sobre esse servigo oferecido pela biblioteca universitaria e assinale
verdadeira (V) oufalsa (F).

() O SRI favorece o acesso a informagédo por meio de selegdo de recursos, definicdo de estratégia de busca,
tratamento de resultados, dentre outros recursos.

() Osbibliotecarios capacitam os usuarios sobre a utilizacdo de instrumentos bibliograficos e eletronicos.

() O SRIé prestado especificamente pela biblioteca universitaria pela sua caracteristica de biblioteca especializada
em uma ou mais areas, tipo de acervo, de publico, de ensino e de atendimento a pesquisa cientifica.

() Oservigodereferéncia € parte integrante da fungao informacional e da construgdo do conhecimento.

A sequéncia correta é
AAV-F-F-W C F-V-V-V E F-V-V-F

B V_-F-V-F D V-V-F-V.

N
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Complete a sentenga de acordo com as alternativas apresentadas.

se originou nos Estados Unidos e se caracteriza como fung¢éo
do profissional bibliotecario que utiliza a internet e disponibiliza catalogos em linha, possibilitando
interacao a distancia com os usudrios da biblioteca.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna.

A Servico de Referéncia Presencial
B Servico Digital

C Servico de Referéncia Virtual

D Rede Social

E  Servigo de Pesquisa Bibliografica

Em relagdo a informacao e a acessibilidade, a Universidade deve propiciar condi¢cdes de atender as pessoas com
deficiéncia, oferecendo servicos adequados e profissionais qualificados, dindmicos e preparados para mudangas
fisicas e tecnologicas, contribuindo com a inclusdo e o acesso de sujeitos e grupos na Sociedade da Informacgéo.
A International Federation of Library Associations (IFLA) publicou as diretrizes de desenvolvimento de bibliotecas para
cegos na era dainformagéo, apresentando consideragdes ao bibliotecario para propiciar a biblioteca acessivel. Assim,
observe as afirmativas a seguir.

| - Atualmente, na Sociedade da Informacgéo e do Conhecimento, a importancia do capital intelectual e das bibliotecas
natransformacgéo social e as condigdes econdémicas sdo reconhecidas somente em paises desenvolvidos.

Il - AIFLA LBS é uma das Seg¢bes da IFLA que tem como proposito principal o desenvolvimento dos servigos de
bibliotecas para pessoas incapazes de utilizar material impresso no mundo todo, utilizando grupos de trabalho em
varios tépicos, como o desenvolvimento de cole¢cbes e compartiihamento de recursos, direitos autorais e
gerenciamento de direitos, sistemas de bibliotecas e tecnologias, planejamento gerencial e estratégico e advocacia e
marketing.

Il - O bibliotecario deve empenhar-se nos objetivos que estabelecam equidade de acesso como um principio
fundamental do servigo bibliotecario, oferecendo também tecnologias adaptativas para pessoas com deficiéncia.

IV - Ainformacgao sobre os servigos de biblioteca deve estar disponivel em uma série de formatos e suportes totalmente
acessiveis paratodos.

Estao corretas
A apenaslell c apenaslilelV. E apenasll, Il e IV.
B apenaslelll. D apenasl llelV.
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Emrelagédo a mediacao de leitura em biblioteca, considera-se que

| - a biblioteca € um espaco significativo de novos conhecimentos e aprendizagens no processo do desenvolvimento
humano em que o bibliotecario tem participagéo atuante na mediag&o da leitura.

Il - 0 acesso ao livro e a leitura deve ser estimulado na biblioteca, propiciando o acesso universalizado para todos e
mediado pelo bibliotecario.

Il - as Tecnologias de Informag&o e de Comunicagao possibilitam a inclus&o social e servem como instrumentos de
mediacao entre as pessoas no acesso a informacao e a leitura.

IV - a mediagao de leitura é uma necessidade especifica e uma atribuicdo peculiar ao profissional que atua na
biblioteca escolar, ndo se adequando a biblioteca publica, especializada e universitaria.

Esta(&do) correta(s)
A apenas |. c apenasl|, lllelV. E apenasll, lllelV.
B apenas |, Il elll. D apenasllelV.

A NBR 14724:2011 especifica os principios gerais para a elaboragdo de trabalhos académicos visando a sua
apresentacdo a instituicdo universitaria. Na estrutura do trabalho académico, a parte interna é formada pelos
elementos pré-textuais, textuais e pos-textuais. Assinale a alternativa em que TODOS os itens fazem parte dos
elementos textuais.

A Listade Tabelas — Introdugdo — Conclusao.

B Sumario — Introdugdo — Desenvolvimento — Referéncias.

€ Resumonalinguavernacula — Introdu¢do — Conclusdao — Referéncias.
D Folhaderosto — Desenvolvimento — Glossario.

E Introdugdo — Desenvolvimento — Concluséo.

Considerando a NBR 6027:2003, complete corretamente a sentenca.

compreende a enumeracao das divisdes, se¢des e outras partes de uma publicagao,
na mesma ordem e grafia em que a matéria nele(a) se sucede.

Assinale a alternativa correta.
A indice c Lista E Glossario

B Sumario D Monografia
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TEXTO

Para responder as questdes de numeros 41 a 50, leia parte de um artigo publicado na revista Diversa, edicéo de
numero 17, de autoria de Ana Rita Araujo.

-
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A onipresenga do urbano

Final de semana de sol. O homem resolve 35 pousadas, casas de campo, segunda residéncia ou

fugir da agitacao da cidade e dirige por estradas de
terra, vé arvores, casas esparsas ao longe, horizonte
sem prédios. Finalmente chega ao hotel-fazenda,
onde podera andar a cavalo, tomar banho de
cachoeira e, de quebra, checar seus e-mails sob as
arvores, ouvindo o canto dos passaros. Ele saiu da
cidade, mas n&o se da conta de que esta mergulhado
no urbano, ambiente que perpassa todo o espago
social contemporaneo, no dizer do pesquisador
Roberto Luis de Melo Monte-Moér, também professor
do Nucleo de Pés-Graduacéo em Arquitetura e Urba-
nismo da Escola de Arquitetura da UFMG. Para
Monte-Mér, o urbano nédo é adjetivo de cidade, mas
um novo substantivo que surgiu com caracteristicas
proprias. E esse “tecido” que nasce nas cidades e se
estende para além delas. “O urbano aparece como um
terceiro elemento que engloba cidade e campo, mas
nao se confunde com nenhum dos dois, porque possui
caracteristicas que ambos, isoladamente, ndo tém”,
afirma. Inclui, por exemplo, condominios fechados,
hotéis-fazenda, luz elétrica, sistema viario e telefonia,
além de condi¢des de producgéo e de consumo que
eram préprias da cidade.

Pressionado por essa configuragdo social, o
que restou do campo esta diante de duas op¢des: “Ou
se industrializa ou se urbaniza”, decreta Monte-Mor.
Na primeira hipotese, passa a se subordinar a uma
l6gica tipica da producéo industrial e do agronegocio,
regida pelo grande capital. A segunda opg¢éo inclui os
sitios de lazer e as atividades do pequeno produtor
que trabalha sem a perspectiva de enriquecer, mas
quer garantir aos filhos aquilo que ja possui. “Fazem
parte do que se tem chamado do 'novo rural' as
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até aqueles que se mudam para regibes ditas rurais,
mas que na verdade sao uma clara extensdo do
urbano”, enumera Monte-Mbér.

Coexisténcia

Os dois caminhos — urbanizagéo e industria-
lizacdo —, no entanto, ndo sdo antagbnicos. “Em
muitas situagdes eles coexistem, até porque na
grande producgdo agricola muitas vezes a méao de
obra vem desses bolsdes de pequenos produtores.
Mas tende a haver sempre um embate, posto com
muita for¢ca pela questdo ambiental”, alerta o
pesquisador. Se as atividades classificadas como
urbanizagao tém compromisso com as condi¢des de
vida, ja que dependem da preservagdo do meio
ambiente, a industrializagc&o utiliza os recursos
naturais apenas para viabilizar a produgao.

A entrada do urbano em cena, na década de
1970, também redefine as cidades, pois permite a
emergéncia de uma metropole diferente daquela
moderna e industrial que conhecemos. “E uma
metrépole muito mais fragmentada e estendida, onde
a necessidade de outras centralidades se faz
necessaria”, explica o professor. Belo Horizonte vive
hoje um processo que bem exemplifica as reflexdes
de Monte-Mér. A transferéncia do centro adminis-
trativo do governo estadual para uma das regides
mais pobres da cidade e, no outro extremo, a
expansdo de espagos de galerias de arte e a
instalagdo do Instituto Cultural Inhotim abrem novas
fronteiras e permitem a populacdo deslocamentos
diferenciados, para atividades especificas.

Fonte: Disponivel em <http://www.ufmg.br/diversa/17>. Acesso em: 04 mar. 2013. (adaptado)
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De acordo com o texto,
A oespaco social contemporaneo ratifica a dicotomia campo - cidade.
B aonipresencado urbano € consequéncia de um novo ordenamento do espago social contemporaneo.

¢ oemprego da metafora fecido (£.16) auxilia no esclarecimento do conceito de Monte-Mér de que o urbano recobre
um ambiente intermediario entre a cidade e o campo.

D a existéncia do ‘novo rural’ (£.34) vai de encontro a ideia de que a presencga do urbano no campo implica um
reordenamento do espaco social.

E acoexisténcia pacifica entre a urbanizagao e a industrializagdo do campo esta atrelada a questao ambiental.

No paragrafo de abertura do texto, o agente que transita entre a agitacao da cidade e o ambiente escolhido para seu
lazer é apresentado como O homem (£.1), uma referéncia genérica ao ser humano. Uma referéncia mais especifica
desse agente e coerente com o tema desenvolvido ao longo do texto é

A ocidadao.

B o consumidor.
C ourbanista.

D ocontribuinte.

E otrabalhador.

Em algumas passagens do texto, a nogdo de espaco se concretiza pelos substantivos cidade e campo, os quais
constroem uma dicotomia, pois se referem a espagos distintos, opostos. Essa oposicdo se estende também aos
adjetivos relativos a eles: citadino e rural, respectivamente. Tendo essa informagdo em mente e as consideragdes
apresentadas nas linhas 13 a 24, passa-se a entender urbano como

| - um sinbnimo de citadino.
Il - um anténimo de rural.

Il - um substantivo referindo uma categoria distinta de cidade e de campo.

Esta(&do) correta(s)

A apenas|.

B apenas lll.

c apenaslell
D apenasllelll.

E L Ilell

N
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Se parte do paragrafo (£.31-33) fosse reescrita como

que restou do campo esta diante de duas opg¢des: “Ou
se industrializa ou se urbaniza”, decreta Monte-Mor.
Na primeira hipétese, passa a se subordinar a uma
I6gica tipica da produgéo industrial e do agronegécio,
regida pelo grande capital. A segunda op¢éao inclui os
sitios de lazer e as atividades do pequeno produtor
que trabalha sem a perspectiva de enriquecer, mas
quer garantir aos filhos aquilo que ja possui. “Fazem
parte do que se tem chamado do 'novo rural' as
pousadas, casas de campo, segunda residéncia ou
até aqueles que se mudam para regides ditas rurais,
mas que na verdade sao uma clara extensdo do
urbano”, enumera Monte-Mor.

Pressionado por essa configuracao social,o\

/

Leia atentamente o paragrafo destacado a seguir, para responder as questdes de numeros 44 e 45.

a

Qual afirmativa apresenta uma analise correta das
ideias e da organizacao linguistica exploradas no
paragrafo?

A O segmento duas opgbes (£.26) pode, sem
prejuizo da coeséo e da coeréncia, ser susbtituido

pela expresséao dois dilemas.

B O emprego de Na primeira hipétese (1.28) pos-
sibilita que seja feita a retomada do segmento

se urbaniza na linha anterior.

¢ Oempregode mas (£.32) evidencia a contradi¢céo
entre o trabalho sem perspectivas de enriqueci-
mento para o pequeno produtor e o seu desejo de
deixar o que ja possui aos filhos.

D A expressao no entanto pode, sem alteragéo da
relagdo de sentido, substituir a conjungéo
adversativadalinha 32.

E Se osegmento aos filhos (1.33) for substituido por
a seus descendentes, havera condigbes para o

emprego dacrase.

[...] do pequeno produtor que mesmo sem a perspectiva de enriquecer com o seu trabalho quer garantir

aos filhos aquilo que ja possui,

haveria necessidade de empregar, segundo as normas gramaticais,

A umtravessao e uma virgula para marcar, respectivamente, oinicio e o final do segmento adverbial destacado.

uma virgula para marcar o inicio do segmento adverbial destacado e outra para marcar o seu final.

um travessdo e um ponto e virgula para marcar, respectivamente, o inicio e o final do segmento adverbial

destacado.

um ponto e virgula para marcar o inicio do segmento adverbial destacado e outro para marcar o seu final.

uma virgula e um ponto e virgula para marcar, respectivamente, o inicio e o final do segmento adverbial destacado.
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Para compor o artigo, a autora integra a seu texto ideias de outrem. Nesse contexto,

| - as aspas sdo usadas na demarcacgéo das falas atribuidas ao especialista consultado.

Il - os verbos afirma (£.21) e decreta (£.27) indiciam o grau de certeza com que Monte-Mér se posiciona em relagéo ao
que declara.

Il - o verbo alerta (1.46) deixa evidente que, nesta parte do texto, registra-se uma discordancia entre a autora e o
especialista quanto a urbanizagdo do campo.

Esta(&do) correta(s)
A apenas |. c apenaslell E LIlelll
B apenas lll. D apenasllelll

Se as atividades classificadas como urbanizagdo tém compromisso com as condi¢des de vida, ja que
dependem da preservacdo do meio ambiente, a industrializacao utiliza os recursos naturais apenas para
viabilizar a producao. (£.47-51)

Em relacdo a organizagao e as escolhas linguisticas do periodo, é correto afirmar que

A aconjuncao Se permite que, no periodo, a semelhanga entre urbanizagéo e industrializagao seja ressaltada.
B alocugéo ja que encadeia, no periodo composto, uma oragao expressando um raciocinio hipotético.

¢ o sufixo —¢do permite agregar a ideia de finalidade ao sentido dos substantivos urbanizagéo, preservacdo e
industrializagéo.

D apreposi¢ao para contribui com o sentido da oragédo que introduz, expressando a no¢ao semantica de diregéo.

E apalavraapenas, significando exclusivamente, conota no contexto uma avaliagao negativa da industrializagao.

Caso a oragao que inicia o ultimo paragrafo ({.52-55) fosse redigida na voz passiva, teria a seguinte expressao:

A Ascidadestambém sao redefinidas pela entrada em cena do urbano, na década de 1970.

B Nadécadade 1970, a entrada do urbano em cena deixa redefinidas também as cidades.

¢ Aentradado urbano em cenatambém provoca, na década de 1970, a redefinicdo das cidades.
D Ascidades, nadécadade 1970, também parecem redefinidas pela entrada do urbano em cena.

E Pelaentradadourbanoem cena, aredefinigdo das cidades ocorre também na década de 1970.
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Considere que qualquer uma das versdes destacadas a seguir poderia ser a frase que, coesa e coerentemente,
encerraria o texto, numa espécie de sintese do que defende o Prof. Monte-Mor.

4 N

Desse modo, em fung¢éo da onipresenga do urbano, o0 campo e acidade.

Desse modo, em fungéo da onipresenca do urbano, ndo s6 o campo mas também a cidade sédo

Desse modo, em funcao da onipresenca do urbano, tanto o campo quanto a cidade

- J

Levando em conta a coeréncia do texto e as normas gramaticais, a sequéncia correta é

A reconfigura-se — reconfigurados — se reconfigura.

B reconfigura-se — reconfiguradas — se reconfiguram.
¢ reconfiguram-se — reconfigurados — se reconfiguram.
D reconfiguram-se — reconfiguradas — se reconfigura.

E reconfigura-se — reconfiguradas — se reconfigura.

O texto & parte de um artigo publicado em uma revista de circulagdo no ambito académico, porém busca-se atrair
também leitores fora desse dominio, razdo de serem empregadas algumas estratégias para melhor compreensao e
articulagdo dos conceitos discutidos. Tendo essas informagdes em mente, associe as colunas relacionando a
estratégia com o paragrafo que a desenvolve.

4 N )

1. Descrigéo de detalhes, possibilitando um contraste entre a () Primeiro Paragrafo
cidade e o campo.

. . ) , () Segundo Paragrafo
2. Pequena narrativa, permitindo a retomada do que foi antecipa-

do pelotitulo. () Quarto Paragrafo

3. Apresentac&o de um exemplo concreto como ilustragéo do que \_ J
se afirma na frase inicial do paragrafo.

4. Enumeracao das possibilidades diante das quais se encontra
um dos espacos analisados.

- J

A sequéncia correta é

A 2-1-3
3-2-4.
1-2-4
2-4-3
1-4-3

B
©
D
E
A\




