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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 31 1

Acerca da pesquisa social em satde, assinale a opgdo correta.

O A pesquisa direcionada para resolugéo problemas especificos
¢ uma modalidade de investigaco realizada exclusivamente
em empresas privadas com objetivo de medir o impacto das
agdes a longo prazo.

® A pesquisa de inteligéncia objetiva levantar informagdes de
natureza subjetiva visando a tomada de decisdes na area de
gestdo de pessoas.

® O projeto de pesquisa basica deve possuir, necessariamente,
um objetivo pratico.

® A pesquisa estratégica exige do investigador apontar as
solugdes praticas para os problemas identificados.

@ A pesquisa-agfo ¢ caracterizada pelo envolvimento direto do
pesquisador no processo de investigacdo.

QUESTAO 32 1

Assinale a opgdo correta no que diz respeito a abordagem
qualitativa em pesquisa.

O Essa abordagem aplica-se melhor a investigagdes de grupos e
segmentos delimitados e focalizados, e para analises de
discursos e de documentos.

® De acordo com essa abordagem, o alicerce da ciéncia ¢é a
observacdo sensorial.

® Nessa abordagem, a realidade consiste em estruturas e
institui¢cdes identificaveis enquanto dados brutos.

® Nessaabordagem, o mundo social opera de acordo com as leis
causais.

@ Essa abordagem, considera familiares os fendmenos
observados, sem levar em conta os sentidos que os fatos tém
para os sujeitos que os vivem.

QUESTAO 33 1

Acerca das correntes de pensamento que fundamentam a pesquisa
em saude, assinale a opg@o correta.

O A fenomenologia assume o componente ético como algo
absoluto que deve antepor-se as relacdes entre ciéncia e moral.

® A perspectiva dialética compreende que as instituicdes sdo
estaticas e busca leis invaridveis da estrutura social para
conserva-las.

® Nalogica dialética, indugdo e dedugo devem ser dissociadas,
assim como, analise e sintese sdo entendidas como categorias
independentes.

® De acordo com a ciéncia positivista, uma ciéncia social deve
estar vinculada a posi¢do de classe e & posi¢do politica dos
cientistas.

@ Asteorias compreensivas argumentam que as conclusdes dos
estudos realizados sdo sempre universalizaveis,
independentemente da operacionalizagdo dos resultados.

QUESTAO 34 1

Assinale a opgdo correta no que se refere a planos, programas e
projetos na logica do planejamento.

O O programa caracteriza-se como o instrumento mais préximo
da execucdo, ou seja, ¢ uma unidade mais operativa de agdo do
que o projeto.

® Em um plano, os problemas sio selecionados por area de
concentragdo que podem resultar em programas e projetos.

® Na ldégica do planejamento, o projeto exige maior &mbito de
acdo e menor grau de detalhamento.

® O planejamento estratégico é indicado para os casos que
exigem maior grau de certeza para predizer o futuro, por
permitir o controle total dos resultados das agdes.

® A condigdo para caracterizagdo de um planejamento
participativo € a existéncia de grupos sociais homogéneos
envolvidos no processo.

QUESTAO 35 |

No contexto da avaliacdo, os indicadores s@o pardmetros que
servem para detalhar se os objetivos de uma proposta estdo sendo
adequadamente conduzidos ou foram alcancados. A respeito do uso
de indicadores, assinale a opgdo correta.

@ Paratornar factivel a avaliagdo, recomenda-se a escolha de no
maximo dois indicadores que devem ser utilizados por periodo
indeterminado.

® Quando os indicadores sdo muito potentes e indicam
determinadas tendéncias, os mesmos permitem, com certeza
absoluta, alcangar os resultados de uma ag@o.

® O grau de precisio dos indicadores ¢ garantido pela
participac@o de consultores externos a equipe que os elaborou.

® Os indicadores devem ser definidos por ocasido do
desenvolvimento do projeto, ou seja, antes da implantagdo.

® Os projetos de intervengdo local, pontual, devem adotar
indicadores padréo que sejam amplamente reconhecidos.

QUESTAO 36 |

No que se refere a avaliacdo de politicas e programas sociais,
assinale a op¢do correta.

O A avaliagio deve ocorrer somente apds o término da
implementacdo do programa, pois, do contrario, apresentara
falhas que poderdo comprometer os resultados.

® A selegdo do tipo de avaliagio a ser utilizada depende
exclusivamente da preferéncia do avaliador, ja que se aplica a
qualquer contexto.

® O objetivo da avaliagdo de politicas e programas sociais ¢
oferecer informagdes sobre o impacto de medidas publicas
orientadas para mudanga de comportamentos e situagdes.

© Nas pesquisas avaliativas para verificagdo do cumprimento de
objetivos, o Unico critério valido € a eficiéncia.

@ A avaliagfo de politicas e programas sociais deve ser um ato
neutro, para que ndo haja defesa de interesses politicos de
nenhum dos envolvidos.
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QUESTAO 37 1

A respeito de modelos na avaliagdo e gestdo de politicas com

proposito de mudanga, assinale a opgdo correta.

O A avaliagdo de impactos centra-se no critério de efetividade
para analisar as mudancas quantitativas e qualitativas sobre as
condi¢des de vida de uma populago.

® O modelo de avaliagdo politica da politica fixa sua analise nos
impactos politicos, com base no conceito de cidadania,
entendido como igualdade perante a lei.

® A avaliagdo de processos foca-se, sobretudo, na analise da
eficiéncia do programa ou politica, isto ¢, na relagéo custo-
beneficio (investimento x resultados).

® A distribui¢io de bens e servicos e o atendimento das
demandas em detrimento do crescimento demografico sdo
objetivos das politicas com propdsito de mudanga.

@ O monitoramento ¢ um modelo de avaliagdo em que membros
externos a execugdo do programa verificam o cumprimento das

metas propostas.

QUESTAO 38 1

Assinale a opgdo correta acerca das diferentes concepgdes que

fundamentam o trabalho em equipe.

O Aspraticas pluridisciplinares se caracterizam pela diversidade
de profissionais trabalhando em conjunto, em nivel hierarquico
diferente, mas com uma coordenagéo central dos trabalhos.

® Nas

verticalizagdo das relacdes de poder entre os campos

praticas interdisciplinares ha uma tendéncia a

envolvidos.

® As praticas transdisciplinares possibilitam a democratiza¢do
das relagdes de poder e flexibilizam as divisdes convencionais
das especialidades.

® As praticas transdisciplinares ndo permitem a autonomia
tedrica e operativa propria da equipe.

@ Aspraticas multiprofissionais envolvem uma gama de campos

do saber, com énfase nas relacdes existentes entre eles e no

alto nivel de cooperagéo.

QUESTAO 39 1

O trabalho com grupos em redes caracteriza-se por

ser de natureza apolitica.
articular-se em torno de temas especificos.
possuir hierarquia.

depender de uma insténcia central para se organizar.

®@ © @ © ©

apresentar menor grau de abrangéncia do que as parcerias.

QUESTAO 40 |

Ha consenso, no debate brasileiro sobre o Sistema Unico de Saude
(SUS), de que € necessario caminhar no sentido de praticas
interdisciplinares para ampliar a qualidade da atencdo a saude.
Acerca desse assunto, assinale a opgéo correta.

O Andlises indicam que o trabalho da equipe multiprofissional
tem sido o mais eficaz para atender a complexidade das
demandas assistenciais em saude.

® Nas equipes interdisciplinares de trabalho em satde é indicada
a valorizac@o de praticas fundamentadas no modelo médico e
centradas no procedimento.

® Um processo de trabalho baseado nos principios da
interdisciplinaridade ndo recomenda o modelo de geréncia por
apresentar alto risco para praticas pouco flexiveis.

® No processo de trabalho em equipe, a construgdo do coletivo
depende da presenga de um minimo de estabilidade e de certa
permanéncia na organizagfo, pois a confianga e a cooperacdo
se constroem com o tempo.

@ Otrabalho em saude acontece majoritariamente namodalidade
de trabalho individual, porém as a¢des realizadas por cada area
técnica sdo de responsabilidade coletiva.

QUESTAO 41 1

A\

Em relagdio a entrevista, um dos instrumentos do processo de
trabalho do assistente social nas suas diferentes atribuicdes, assinale
a opgéo correta.

® Em casos de pericia, a entrevista deve ser o mais diretiva
possivel para garantir que arelacdo estabelecida pelo assistente
social com o usuario ndo interfira na emissdo do parecer.

® Asentrevistas semidirigidas sdo recomendadas apenas para os
acompanhamentos individuais, nos quais o contato com o
usudrio € sistematico, permitindo o aconselhamento por parte
do assistente social.

® Tanto na primeira entrevista como nas entrevistas de segmento
¢ vedado ao assistente social a realizacdo de contrato, por
possibilitar a criagdo de vinculo terapéutico.

® No caso do registro da entrevista em prontuario unico, o
assistente social deve ser sintético, sem perder a profundidade.
Na entrevista, ndo ¢ recomendado ao assistente social usar a
técnica de confrontagdo concomitante ao emprego da técnica
reflexiva para ndo gerar constrangimento ao usuario.

QUESTAO 42 1

No que se refere a aspectos metodologicos do trabalho com grupos,
assinale a op¢do correta.

O Nio cabe ao assistente social coordenador de um grupo
trabalhar a questdo da resisténcia, por ser esta uma atividade
exclusiva da psicologia de grupo.

® Na dindmica processual de um grupo, a fungfo de facilitador
compete exclusivamente ao coordenador.

® Na intervengdo grupal fundamentada na orientagdo nZo
diretiva, o processo de mudanga ¢ controlado pelo coordenador
e ocorre necessariamente de fora para dentro do grupo.

® Astécnicas de dindmica de grupo sdo instrumentos que devem
ser utilizados para ativar e estimular o grupo na dirego de seus
objetivos.

® O coordenador de um grupo que se assemelha ao lider do tipo
patriarcal exerce seu papel de acordo com o planejamento
estratégico coletivo, ou seja, é controlado por meio da
participacédo do grupo.
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QUESTAO 43 .

A respeito das reflexdes sobre familia, assinale a opg¢éo correta.

O A atual Politica Nacional de Assisténcia Social assume uma
posicéo que contribui para enfraquecer os estigmas associados
a maternidade sem casamento, as familias reconstituidas e as
unides consensuais, assumindo todos esses grupos como
unidade familiar.

® O trabalho socioeducativo com familias deve priorizar a
dimens&o individual e subjetivista de autonomia para que cada
membro assuma a responsabilidade pela condugéo da sua vida.

® Ao adotar o principio da matricialidade sociofamiliar, a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) supera a
tendéncia familista da politica social brasileira.

® A intervengdo social com familias deve centrar-se na nog¢éo de
familia padrdo, com expectativas das classicas fungdes
alicercadas nos papéis atribuidos por sexo e lugar nos espagos
publico e privado.

@ Aspraticas socioeducativas dirigidas aos grupos de familia em
situacdo de alta vulnerabilidade social exigem necessariamente
uma intervengdo normatizadora.

QUESTAO 44 1

A familia formada por pai, mie, filhos, avds e netos ou outros
parentes, isto é, a familia formada por trés ou quatro geracdes, ¢
denominada

familia adotiva.
familia monoparental.
familia padrdo.
familia nuclear.
familia extensa.

PO0ROO

QUESTAO 45

Em relag@o a pericia, laudo, parecer e estudo social, assinale a

opc¢ao correta.

O O parecer social refere-se a opinido fundamentada que o
assistente social emite sobre a situagdo social estudada.

® Olaudo social ¢ emitido quando o parecer da pericia social ndo
¢ suficiente para subsidiar uma decisdo.

® A pericia social se confunde com o estudo social uma vez que,
apesar de ndo ter qualquer relagdo, adota a mesma
metodologia.

® Por se tratar de uma declarago técnica, a pericia social, sob
nenhuma hipétese, pode ser considerada um meio de prova no
ambito do judicidrio.

@ Na realizagio do estudo social ndo é recomendavel o uso de
varios instrumentos, pois eles podem prejudicar a analise da
situacdo.

QUESTAO 46 1

Assinale a opgéo correta referente a redagéo de relatorios e laudos.

O O relatério de acompanhamento deve possuir informagdes
detalhadas sobre a identificagdo do usudrio, visto que este é
dirigido a instituicdo.

@ Os relatérios de visita devem apresentar uma breve descri¢do
das rela¢des familiares, focando-se na emissdo de uma
conclusdo final.

® Os relatérios de visita familiar devem ser carregados de
impressdes de cunho pessoal para melhor caracterizar o modo
de vida da familia.

® O relatorio informativo admite uma comunica¢o menos
interativa com a institui¢@o, pois sua mensagem ¢ dirigida ao
proprio profissional que a elaborou.

@ O laudo precisa ser completo, visto que contém uma analise
fundamentada que embasa a avaliac&o.

QUESTAO 47 1

Acerca da legislagdo e resolugdes sobre o trabalho do assistente
social, assinale a opg¢éo correta.

O E permitida a utilizagdio do nome social em assinaturas
decorrentes do trabalho desenvolvido por assistente social
travesti e assistente social transexual, juntamente com o
nimero do registro profissional.

® Aosassistentes sociais que ocupam cargos de chefia de equipes
multiprofissionais, independentemente do atendimento direto
ao usudrio, é facultativa a inscrigdo no Conselho Regional de
Servigo Social — CRESS.

® O desagravo publico aplica-se apenas as situagdes de ofensa a
honra profissional entre assistentes sociais.

® Nos casos em que o setor de servigco social € extinto e o
profissional deixar a instituicdo, todo o material
técnico—sigiloso deve ser imediatamente encaminhado ao
CRES.

@ Naintervengdo profissional de individuos com necessidades de
satde decorrentes do uso de substancias psicoativas associadas
a transtornos psiquicos, o assistente social deve tratar também
os problemas somaticos.

QUESTAO 48 1

Com base no Codigo de Etica do assistente social, assinale a op¢éo
correta.

O A quebra do sigilo profissional s6 ¢ admissivel quando se
tratarem de situac¢des cuja gravidade possa, envolvendo ou ndo
fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de
terceiros e da coletividade.

® Compete ao/a assistente social substituir o profissional de
Servico Social que tenha sido exonerado/a por defender os
principios da ética profissional para garantir a continuidade da
prestagdo do servigo.

@ E permitido ao/a assistente social ndo realizar dentincia de
maus tratos as criangas e adolescentes as autoridades e aos
orgdos competentes, desde que esteja sob seus cuidados
profissionais.

® E vedado ao assistente social integrar comissdes
interdisciplinares de ética no seu local de trabalho quando se
tratar de avaliac@o de conduta de outro profissional de Servigo
Social.

@ E permitido ao/a assistente social intervir na prestagdo de
servigos que estejam sendo efetuados por outro profissional
somente em caso de pedido da chefia e comprovada a
necessidade por terceiros.

QUESTAO 49 1

A respeito dos fundamentos da ética e da ética-profissional, assinale
a opgéo correta.

O Um ser capaz de agir eticamente € um ser que se submete a um
determinado cédigo de valores, sem possibilidade real de
escolha.

® Um cddigo de ética profissional pode ser considerado um
dogma, haja vista que os sujeitos profissionais ndo tém
autonomia para tomar suas decisdes.

® A objetivagdo da ética profissional ocorre por meio da agdo
moral, da normatiza¢do de deveres e valores, da teorizacdo
ética e da acdo ético-politica.

® A moral, por regulamentar a¢des a nivel individual, nfo se
responsabiliza por fazer a mediag@o entre o individuo e a
sociedade, ndo interferindo, portanto, na reprodugdo das
relagdes sociais.

@ A moral se transforma ao longo da historia sem conexdo com
as forcas ideoldgicas que disputam o poder, ndo estando,
portanto, a servico de nenhum modelo de sociedade.

-10 -
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QUESTAO 50 .

Apesar da finalidade conciliatéria em comum, mediagdo e
conciliag@o apresentam nitidas distingdes em seus propositos e em
seu alcance social. Em relagfo ao assunto, assinale a op¢&o correta.

O A mediagio direciona-se, exclusivamente, ao atendimento de
demandas pessoais das partes.

A mediacdo exige a participacdo de apenas um profissional,
preferencialmente da area do direito.

Na mediagdo é permitida a divulgacdo das informagdes
trazidas a tona durante o processo.

A mediagio privilegia a desconstruc@o do conflito.

A principal caracteristica da mediagdo € construir acordos.

0 ©® ©

QUESTAO 51

Com base nas diferentes concep¢des relativas a relagdo
Estado/sociedade ao longo da historia do capitalismo, assinale a
opg¢do correta.

O A compreensio de que a relagfio entre Estado e sociedade civil
¢ uma relac@o essencialmente dialética foi estabelecida por
Hegel e, posteriormente, aprofundada por Marx.

® Segundo Marx, a relagdo contraditéria entre Estado e
sociedade caracteriza a atuacéo estatal como uma instancia ndo
alienada da representacdo da contradigdo publico/privada.

® Gramsci defende que, por serem instancias distintas, é no
encontro do Estado (aparelho privado de hegemonia) com a
sociedade civil que se ddo as disputas de projetos societarios.

® O Estado, segundo a concepgéo liberal, é o guardifo dos
interesses privados, devendo limitar-se a tutela da ordem
publica e apoiar-se nas leis civis, de forma que seja a mediagéo
necessaria a vida em sociedade.

@ Hegel defende a constituigdo de uma esfera publica em que
seja possivel a socializagdo e a democratizagido do poder, por
meio da formag@o de uma burocracia capacitada para gerir os
interesses gerais da sociedade.

QUESTAO 52 1

A reestruturagfo produtiva e a recomposic¢io do exército industrial
de reserva, bem como a mundializacdo do capital e a
contrarreforma neoliberal sdo dire¢des tomadas pela ofensiva
burguesa, dos anos 1980 e 1990 aos dias atuais, para recuperar as
taxas de lucro do capital.

BEHRING, E. R. Expressdes politicas da crise e as novas configuragdes do

Estado e da sociedade civil. /n: Servigo Social: direitos sociais e competéncias

profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009, p. 70 (com adaptagdes)
Considerando as ideias apresentadas no texto e a relagdo
Estado/sociedade no modo de produgéo capitalista, assinale a opgéo
correta.

O Para legitimar as alteragdes na relagdo Estado/sociedade,
decorrentes das novas dire¢des dadas, ha uma ofensiva
ideoldgica em curso que se aporta em intimeras estratégias para
garantir o consentimento e a legitimago dessas politicas.

® A cultura da crise fomentada na década de 1980 foi uma
estratégia da sociedade civil para disputar ideologicamente a
constitui¢do da hegemonia com a burguesia, uma vez que ela
estimulava a populagdo a questionar a implementacdo das
politicas neoliberais.

® As transformagbes ocorridas no Estado capitalista foram
motivadas, exclusivamente, por interesses na valorizagio e
acumulag@o do capital.

® As diregdes que regem a organizagdo da vida social na
atualidade mobiliza a sociedade a participar da regulacdo das
acdes estatais, fortalecendo assim o controle democratico da
sociedade civil.

@ A contrarreforma do Estado possui o mesmo nivel de
profundidade entre os paises periféricos, por terem a mesma
classe diretiva na hegemonia dos estados.

QUESTAO 53 |

No que diz respeito a intersetorialidade, assinale a opgéo correta.

O O planejamento, sob o prisma da intersetorialidade, possui
carater normativo e prescritivo para se alcangar a sinergia dos
diferentes atores e politicas envolvidos nas agdes.

A intersetorialidade contribui para a dissolu¢éo das disciplinas
e anulagio dos espagos especificos das politicas setoriais.

A intersetorialidade tem suas bases na tradi¢do da ciéncia
moderna, segundo a qual os saberes passaram a se articular de
modo a propiciar uma analise global dos problemas.

A intersetorialidade visa a unido de diferentes setores para
fortalecer a acdo do Estado sobre o controle da populagéo.

A intersetorialidade possibilita construir uma visdo complexa
do objeto de intervengdo estatal comum a diferentes areas, a
partir dos aportes e acimulos dos diferentes setores.

QUESTAO 54 |

A respeito das concepgdes sobre intersetorialidade e os campos de
produgdo de conhecimento sobre a temadtica, assinale a opgdo
correta.

O Napolitica educacional, a intersetorialidade ¢ vista como uma
solugdo para a precarizagio da gestdo escolar e
consequentemente preenche as lacunas do sistema educacional.

® Considerando as diferentes concepgdes sobre
intersetorialidade, pode-se afirmar que existe um consenso
discursivo e um dissenso pratico, marcado pela contradigéo
entre a necessidade de integragdo de praticas e saberes e um
aparelho estatal setorializado.

® A assisténcia social € a educacdo sdo as duas areas de
conhecimento que mais t€ém produzido sobre intersetorialidade,
embora os melhores conceitos definidores da categoria sejam
da medicina social.

® Segundo a produgdo tedrica da Administracdo Publica, a
intersetorialidade ¢ uma proposta de administragéo interna do
governo que visa compartilhar as responsabilidades entre as
politicas publicas, desafogando, assim, as que estdo
sobrecarregadas.

® A saude coletiva vem apresentando, ao longo dos anos de
produgio sobre intersetorialidade, uma visdo exogena sobre a
tematica, isto é, toma a iniciativa de juntar-se com os demais
setores para prevenir problemas de saude.

QUESTAO 55 |

Em relagdo a intersetorialidade na politica de saude, assinale a
op¢éo correta.

O O Ministério da Saude, apesar de estar aprofundando a
discussdo sobre intersetorialidade, ainda ndo conseguiu colocar
este principio em pratica nas experiéncias de seus programas.

® Uma das preocupacdes da area de saide com a promogéo de
politicas intersetoriais pode ser observada na revitalizagédo do
debate sobre os determinantes sociais do processo saude-
doenga.

® Dentre os desafios ja superados do processo de incorporagéo
da intersetorialidade nos servigos de saude esta a mudanga do
paradigma bioldgico para o paradigma de promogéo da satde.

® O processo de consolidagdo do Sistema Unico de Saude é
marcado pela priorizagdo de estratégias de construgdo de um
sistema de seguridade social, o que foi mediado pela diretriz da
intersetorialidade.

@ A intersetorialidade, apesar de mostrar sua importincia no
alcance de melhores resultados em satde, ndo tem sido vista
como estratégia para atuar sobre problemas estruturais da
sociedade.

-11 =



ISESAES13_054_54N559632]|

CESPE/UnB - SESA/ES/2013

QUESTAO 56 .

A respeito da atuagdo do profissional de servigo social na area da
saude, dentro do eixo atendimento direto aos usuarios, assinale a
opc¢ao correta.

O Nas agdes socioeducativas, os assistentes sociais devem
fornecer informagdes com o objetivo unico de convencer os
usudrios a aderirem ao tratamento de saude.

® Aavaliagdo socioecondmica de usuarios, por ser o instrumento
mais justo, deve ser utilizada como critério de elegibilidade.

® A consciéncia sanitaria é um dos objetivos do assistente social
que utiliza do atendimento aos usudrios para enfatizar a
participagfo e a construgdo de estratégias coletivas.

® SHo atribuigdes do assistente social no atendimento direto aos
usuarios: marcagdo de consultas e exames e comunicagio de
obitos.

@ O trabalho interdisciplinar com os demais profissionais da
satide cria uma identidade que contribui para a diluicdo das
particularidades profissionais, atribuindo unidade a equipe.

QUESTAO 57 1

\

Com relacdo a mobilizag@o, participacdo e controle social da
atuacdo de assistentes sociais na politica de satde, é correto afirmar
que

O osassistentes sociais tém desenvolvido um importante papel de
mobilizagdo da comunidade como componente das equipes
minimas da estratégia saide da familia.

® a acdo de articulagio com os movimentos sociais visa
essencialmente atenuar as tensdes dos problemas do sistema de
saude.

® aatuacdo do assistente social na democratizac¢io da instituicdo
engloba ag¢des de criagdo de conselhos gestores de unidades.

® definir rotinas e elaborar protocolos caracterizam-se como
acdes direcionadas a mobilizacdo, participagdo e controle
social.

@ ao assumir a ouvidoria na unidade de saude, o assistente social
passa a ser responsavel pela solugdo dos problemas apontados
pela populagéo.

QUESTAO 58 .

Acerca das atividades de planejamento, gestdo, assessoria,
qualificagdo e formagéo profissional na politica de saude, assinale
a opg¢ao correta.

O Apesar do crescimento do numero de assistentes sociais
atuando na area, a inser¢do destes profissionais em processos
de auditoria de gestdo ainda ¢ inexistente.

® A assessoria em matéria de servigo social, desde que prestada
aos movimentos sociais, ndo ¢é atribuicdo privativa do
assistente social.

©® A assessoria em servigo social é uma atividade que visa
administrar as unidades de forma vertical, com o objetivo de
promover a operacionalizagdo da gestdo democratica.

® Oprocesso de centralizagdo das politicas sociais requer que os
assistentes sociais atuem nos niveis de planejamento, gestdo e
coordenacdo de equipes, programas e projetos.

@ Entre as competéncias dos assistentes sociais relacionadas a
qualificagdo profissional, inclui-se a realizacdo de atividades
de capacitacdo direcionadas a sua categoria profissional.

QUESTAO 59 |

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) estabelece que a
guarda

O obriga a prestagio de assisténcia material, conferindo a seu
detentor o direito de opor-se a terceiros, inclusive aos pais.

® podera ser revogada somente apds cumprimento do prazo de
um ano, mediante fundamentagéio de equipe psicossocial.

® ndo permite, em nenhuma hipdtese, a realizacdo de visitas
pelos pais por 90 dias, quando se tratar de criancas com até
seis anos de idade.

® confere a crianga ou adolescente a condigdo de dependente,
salvo para os direitos previdencidrios.

@ podera ser deferida nos procedimentos de tutela e adogéo por
estrangeiros.

QUESTAO 60 1

No que se refere as politicas e agdes para promover a saide dos
diversos segmentos da populagdo brasileira, assinale a opgio
correta.

® O programa melhor em casa presta assisténcia médica
domiciliar a qualquer paciente, exceto em regime de plantdo e
nos finais de semana e deve estar necessariamente vinculado a
um hospital.

® O programa de volta para casa regulamenta o auxilio-
reabilitagdo psicossocial para pacientes cronicos, egressos de
internac¢des cuja duragfo tenha sido superior a um ano.

® OCAPS AD III propicia ateng#o integral e continua a usuarios
de alcool e outras drogas, com funcionamento nas vinte e
quatro horas e em todos os dias da semana, inclusive finais de
semana e feriados.

® A rede cegonha, instituida no ambito do Sistema Unico de
Saude, consiste em uma rede de cuidados voltada
exclusivamente a crianga no momento do nascimento.

@ As unidades de pronto atendimento (UPA 24h) séo estruturas
de alta complexidade que prestam servigo no mesmo nivel que
as urgéncias hospitalares, exceto o acolhimento e a
classificagdo de risco.

QUESTAO 61 |

Com base na politica de satide e direitos dos usudrios da saude,
assinale a op¢do correta.

O Os casos de internagfo psiquiatrica involuntaria deverdo ser
comunicados ao Ministério Publico Estadual, no prazo de
setenta e duas horas, pelo responsavel técnico do
estabelecimento onde ocorre a internagio.

® Os médicos dos servigos de satide do SUS devem obrigar a
presenca de uma acompanhante junto a parturiente durante o
periodo de trabalho de parto.

® O tratamento fora do domicilio (TFD) caracteriza-se como um
beneficio destinado ao deslocamento de usuarios do SUS, mas
ndo inclui o pagamento das despesas de acompanhante para
outra cidade.

® A saude indigena possui um sistema préprio vinculado a
Fundagio Nacional de Saude.

@ Na modalidade de assisténcia de atendimento e internagdo
domiciliares s@o oferecidos apenas os servigos médicos e de
enfermagem.
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QUESTAO 62 1

Com base nas politicas e programas direcionados as pessoas com
deficiéncia, assinale a opgéo correta.

0 Oprograma BPCtrabalho atende exclusivamente beneficiarios
com idade entre 14 e 24 anos e assegura o retorno do beneficio
aqueles que perderam o emprego, desde que seja reavaliada a
deficiéncia.

® O plano viver sem limite, cujo financiamento origina-se
prioritariamente de consorcios publicos, atende no SUS
somente pessoas com deficiéncia permanente.

® A rede de cuidados a pessoa com deficiéncia concentra-se na
atencdo especializada em reabilitacdo fisica por apresentar
exigéncias de procedimentos de alta complexidade,
dispensando os demais servigos de apoio da area.

® O Sistema Unico de Saude (SUS) fornece aos usuérios orteses
e proteses e meios auxiliares de locomogéo (OPM), desde que
haja indicacdo médica e esteja de acordo com o projeto
terapéutico individualizado.

@ O programa BPC na escola, cuja responsabilidade compete ao
Ministério da Previdéncia Social, dirige-se a criangas e
adolescentes com deficiéncia na faixa etaria de seis a 17 anos
de idade.

QUESTAO 63 1

A respeito do beneficio de prestacdo continuada (BPC), assinale a
opg¢ao correta.

® O BPC de uma pessoa idosa ndo entra no calculo da renda
mensal familiar para concessio do beneficio a outro idoso da
mesma familia.

® Sio considerados como familia para o calculo da renda per
capita o requerente, o conjuge e os filhos, mesmo que ndo
residam no mesmo domicilio.

® Sdoexemplos de rendimentos incluidos para o calculo darenda
mensal familiar per capita: a remuneragdo da pessoa com
deficiéncia na condi¢do de aprendiz ou de estagiario e os
recursos provenientes de programas de transferéncias de renda,
como o programa bolsa familia — PBF.

® A pessoa em situagdo de rua esta impossibilitada de requerer
o BPC até a regularizagdo da sua situagdo de moradia, haja
vista que a comprovacgdo de residéncia ¢ um dos requisitos.

® O BPC é um beneficio da Previdéncia Social de carater
vitalicio, familiar e transferivel.

QUESTAO 64 1

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) apresenta como
principio(s) a

equidade.

integralidade de assisténcia.
regionalizag@o e hierarquizago da rede.
universalizac¢do dos direitos sociais.

@0 00O

utilizacdo da epidemiologia para o estabelecimento de
prioridades.

QUESTAO 65 |

Acerca da proteg@o social basica da politica nacional de assisténcia
social (PNAS), assinale a opgéo correta.

O O beneficio do programa de erradicagéo do trabalho infantil
pertence a protegdo social basica.

® O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) é uma
unidade sem fins lucrativos, responsavel por executar agdes de
fortalecimento das familias que tiveram seus vinculos
rompidos.
A execucgdo de programas e projetos da protegdo social basica
¢ de inteira responsabilidade dos municipios.

® A capacidade de uma familia desempenhar suas fungdes
basicas ¢ avaliada a partir de sua relacdo com a sociedade, sua
organizacdo interna, seus valores e pela sua posicdo de familia
como grupo cidadéo.

@ O objetivo da protegio social basica é intervir em situagdes de
risco ja instaladas em familias que ocupam territorios
considerados de vulnerabilidade social.

QUESTAO 66 1

Entre as diretrizes estruturantes de gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), esta

O o fortalecimento da relagdo democratica entre Estado e
sociedade civil.

a garantia da convivéncia familiar e comunitaria.

a centralizacdo politico-administrativa.

a primazia da responsabilidade do municipio na condugéo da
politica de assisténcia social.

o financiamento tinico advindo da Unido.

QUESTAO 67 |

Segundo a tipificagdo nacional de servigos socioassistenciais,

@ 000

O oServigo de Protegdo e Atendimento Integral 8 Familia (PAIF)
pertence a Protecdo Social Especial de Média Complexidade.
o Servigco Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua
pertence a Protecdo Social Basica.

® o Servico Especializado em Abordagem Social pertence a
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade.

® o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
pertence a Protec@o Social Especial de Média Complexidade.

@ o Servigo de Prote¢do em Situa¢des de Calamidades Pablicas

e de Emergéncias pertence a Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade.

QUESTAO 68 1

No que diz respeito as categorias de segurado da Previdéncia
Social, assinale a op¢do correta.

O O trabalhador avulso é o trabalhador obrigatoriamente
sindicalizado que é contratado com vinculo empregaticio para
prestar servicos a diferentes empresas do mesmo ramo.

® O contribuinte individual € a pessoa que pode, ou ndo, ser
proprietaria de empresa urbana ou rural, ou que trabalha por
conta propria, sem vinculo empregaticio.

® O segurado especial € o empregado da zona rural, que recebe
remuneragdo e é subordinado a uma empresa ou ao dono de
uma propriedade rural.

® Empregado diz respeito apenas aos trabalhadores urbanos que
prestam servico a uma empresa, seja em carater eventual ou
ndo.

@ O segurado empregado doméstico é considerado segurado
facultativo da Previdéncia Social.
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QUESTAO 69 1

A respeito do auxilio-doenga, assinale a opg&o correta.

O E permitida, para todos os casos, a solicitagdo do auxilio-
doenga a pessoas cuja doenga seja anterior a sua filiagdo na
Previdéncia Social.

® APrevidénciaSocial se responsabiliza pelo pagamento de todo
o periodo em que o trabalhador com carteira assinada estiver
afastado.

® Tem direito ao beneficio o trabalhador que contribuir
minimamente seis meses com a Previdéncia Social.

® Para concessdo de auxilio-doenga ¢é suficiente a comprovagéo
da incapacidade realizada por qualquer médico regularmente
inscrito no Conselho Regional de Medicina.

@ A empresapode requerer o beneficio a seu empregado e, neste
caso, terd acesso as decisdes referentes ao beneficio.

QUESTAO 70 1

Acerca do auxilio-reclusgo, assinale a op¢do correta.

® Em caso de deferimento de auxilio-doenga para o segurado
apods concessdo do auxilio-reclus@o, ndo havera prejuizo da
continuidade de recebimento de ambos os beneficios.

® O auxilio-reclusdo é um beneficio do segurado que cumpre
pena em regime aberto.

® O valor do salério reclusdo sera de dois salarios minimos ao
segurado especial,
facultativamente.

caso este ndo tenha contribuido

® O adolescente segurado, autor de ato infracional e internado
em estabelecimento educacional possui situacdo equiparada a
condi¢do de recolhido a prisdo e, portanto, tem direito ao
auxilio-recluséo.

@ Apds a concessdo do beneficio, os dependentes s6 devem se
apresentar a Previdéncia Social quando o segurado estiver em
liberdade.

QUESTAO 71 1

O Estatuto do Idoso assegura ao idoso

O a obrigatoriedade de participagdo no custeio da entidade de
longa permanéncia em que esta abrigado.

® a gratuidade dos transportes coletivos ptiblicos urbanos,
inclusive nos servicos seletivos, aos maiores de 60 anos de
idade.

® prioridade absoluta no atendimento por sua propria familia em
detrimento do atendimento asilar, exceto dos que caregam de
condi¢des de manutengéo da propria sobrevivéncia.

® odireito de ter qualquer profissional de saude de nivel superior
para optar pelo seu tratamento de saude quando nfo esta no
dominio de suas faculdades mentais.

@ o direito de admissdo para cargos de qualquer natureza para a
atividade profissional, com limite de idade de 65 anos.

QUESTAO 72 |

Ainda com relacdo ao Estatuto do Idoso, as entidades publicas de
atendimento sdo obrigadas a

O impedir o acesso da pessoa idosa com mais de 70 anos as
operacdes bancérias durante o periodo que estiver abrigada.

® restringir as visitas familiares para promover a adaptagéo do
idoso em graves condigdes de satide ao contexto institucional.

® transferir os idosos abrigados no estabelecimento interditado
para outro de mesma natureza, sendo que as custas da
transferéncia sdo de responsabilidade do Estado por no
maximo seis meses.

® guardar sigilo sobre caso de agressdo contra o idoso cometido
por pessoa externa ao estabelecimento que tiver conhecimento,
por se tratar de questdo que extrapola o &mbito institucional.

@ comunicar ao Ministério Publico, as situa¢des de abandono
moral e material por parte dos familiares.

QUESTAO 73 1

Os orgdos e entidades da administragdo direta e indireta devem
dispensar as pessoas com deficiéncia, no &mbito de sua
competéncia e finalidade, tratamento prioritario e adequado,
tendente a viabilizar, sem prejuizo de outras, medida na qual

O ¢ garantido o atendimento domiciliar somente ao adulto com
deficiéncia moderada e grave.

® ¢ garantida a matricula compulséria em cursos regulares de
estabelecimentos publicos e particulares de pessoas com
deficiéncia capazes de se integrarem no sistema regular de
ensino.

® ¢ passivel de pena de reclusio de seis meses a cinco anos o
profissional que recusa, retarda ou dificulta internagio
hospitalar a pessoa com deficiéncia.

® ainclusdo, no sistema educacional, da educacdo especial, como
modalidade educativa ocorra apenas a partir do ensino
fundamental.

@ ¢ facultado o oferecimento de programas de educagéo especial
em unidades hospitalares nas quais estejam internados
educandos com deficiéncia.

QUESTAO 74 1

Com relagdo ao direito a satde, regulamentado no ECA, assinale a
op¢ao correta.

O E obrigagdo dos estabelecimentos publicos de atengdo a satide
de gestantes, manter o registro das atividades desenvolvidas
pelo prazo de 21 anos, estando os estabelecimentos privados
isentos dessa obrigac@o.

® O compromisso de assisténcia psicologica dos
estabelecimentos de saude com as gestantes finda com o
nascimento da crianca.

® Em caso de suspeita ou confirmagio de maus tratos a criangas
e adolescentes identificados no servigo de satude, cabe ao
estabelecimento apenas comunicar o Conselho Tutelar da
localidade.

® O aleitamento materno é um direito de todas as criangas,
inclusive das criangas em que a genitora estd em medida de
privagéo de liberdade.

® Em caso da necessidade de uso de préteses por criangas, cabe
ao estabelecimento de saude conseguir na rede de voluntarios
o fornecimento do material para reabilitaco.
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QUESTAO 75 .

Segundo o ECA, a adogdo

O sera deferida quando apresentar reais vantagens para o

adotante.

@ terd seu processo descartado, a pedido dos adotantes, apds o

periodo de trés anos da decisdo judicial.

® depende do consentimento dos pais ou do representante legal

do adotando.

® ¢ medida revogavel nos casos de abuso sexual cometido por

um dos adotantes.

@ pode ocorrer em qualquer situagdo e fase da vida, inclusive

quando o adotando for adulto.

QUESTAO 76 1

Pode ser candidato & adogio

O os casais divorciados, desde que obedecida as exigéncias da
legislagdo especifica.

® apessoa catorze anos mais velha que o adotando.

® o casal que ndo mantenha relago estavel ou matriménio.

® apessoa maior de dezesseis anos.

(E)

o irméo do adotando.

QUESTAO 77

E diretriz da politica de atendimento a crianca e ao adolescente,

estabelecida no Estatuto da Crianca e do Adolescente, a

O participagio das criangas e adolescentes na execugdo de
politicas de atendimento voltadas para este publico.

® federalizagfo do atendimento.

® cria¢dio e manutengdo de programas especificos calcados na
centralizagdo politico-administrativa.

® criagdo de foruns setoriais de defesa de direitos das criangas e
adolescentes, com maior peso dos executores da politica de
atendimento.

@ integracdo operacional de orgdos do Judiciario, Ministério
Publico, Defensoria, seguranca publica e assisténcia social,
para efeito de agilizacdo do atendimento inicial a adolescente

a quem se atribua autoria de ato infracional.

QUESTAO 78 |

Acerca da pratica do ato infracional cujo autor ¢ adolescente,
assinale a op¢do correta.

O A medida socioeducativa de carater mais leve ¢ a liberdade
assistida.

® Namedida de semiliberdade a escolariza¢do do adolescente €
facultativa.

® A internagdo, antes da sentenga, pode ser determinada pelo
prazo maximo de sessenta dias.

® A liberagdo da medida de internagfio sera compulsoria aos
vinte e um anos de idade.

® Menores com mais de dezesseis anos de idade sdo passiveis de
punigéo.

QUESTAO 79 1

Com relagdo ao Conselho Tutelar, assinale a op¢éo correta.

® O mandato do Conselho Tutelar é de dois anos, sendo
permitida até duas recondugdes.

® As decisdes do Conselho Tutelar podem ser revistas pela
familia ou pela comunidade, desde que a autoridade judicidria
tenha ciéncia.

@ E atribuigio do Conselho Tutelar representar ao Ministério
Publico para efeito das a¢des de perda ou suspensdo do poder
familiar, apos esgotadas as possibilidades de manuteng&o junto
a familia natural.

® O Conselho Tutelar é orgdo jurisdicional encarregado de
investigar casos de violagdo de direitos a criangas e
adolescentes.

@ S3o requisitos para a candidatura ao Conselho Tutelar: idade
superior a dezoito anos e residéncia na regido de atuagfo.

QUESTAO 80 1

Assinale a opgdo correta a respeito do balango social.

O Apopularizagio dos balangos sociais € dificultada pela falta de
compreensdo das empresas acerca do seu papel na geragdo de
lucros.

® Balango social e balango social corporativo sdo os nomes
utilizados pelas empresas para designar o material informativo
sobre a situagdo da empresa em relagdo a questdes
exclusivamente sociais e baseadas apenas em dados
quantitativos.

® O balango social visa divulgar informagdes, prioritariamente
aos acionistas majoritarios, para possibilitar o aperfeigopamento
da imagem da empresa.

® O balango social surge como uma das principais ferramentas
para sintetizar e disponibilizar as informagdes sobre como a
empresa vem trabalhando as questdes socioambientais.

@ Obalango social deve necessariamente ser divulgado por meio
de um documento tnico contendo o relatorio executivo anual
da empresa.
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