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11.

12.

13.

14,

Confira se seu CADERNO DE PROVAS corresponde ao cargo escolhido em sua
inscricao. Este caderno contéem setenta questdoes objetivas, corretamente
ordenadas de 1 a 70, uma prova discursiva e uma folha rascunho.

Caso esteja incompleto ou contenha algum defeito, solicite ao fiscal de sala
que tome as providéncias cabiveis, pois nao serao aceitas reclamacoes
posteriores nesse sentido.

O CARTAO-RESPOSTA e a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO, que ser3o entregues
pelo fiscal durante a prova, sao os unicos documentos validos para a correcao
das questdes objetivas e da prova discursiva expostas neste caderno.

Quando o CARTAO-RESPOSTA estiver em suas maos, confira-o para saber se
esta em ordem e se corresponde ao seu nome. Em caso de duvidas, solicite
orientacao ao fiscal.

. Ao receber a sua FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO para a elaboracao de sua

resposta para a prova discursiva, verifigue imediatamente se o numero de
sequéncia (canto superior direito) confere com o nhumero impresso no seu
CARTAO-RESPOSTA.

No CARTAO-RESPOSTA, a marcacio das letras correspondente as suas
respostas deve ser feita com caneta esferografica azul ou preta. O
preenchimento é de sua exclusiva responsabilidade.

N3o danifigue o CARTAO-RESPOSTA ou a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO, pois
em hipotese alguma havera substituicao por erro do candidato.

Para cada uma das questdoes objetivas sao apresentadas 5 alternativas
classificadas com as letras: A, B, C, D e E, havendo apenas uma que responde
ao quesito proposto. O candidato deve assinalar uma resposta. Marcacao
rasurada, emendada, com campo de marcagao nao preenchido ou com
marcacao dupla nao sera considerada.

A duracao total das provas objetiva e discursiva é de 5 horas, incluindo o
tempo destinado a identificacao - que sera feita no decorrer da prova -, a
transcricao do texto para a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO da prova discursiva
e ao preenchimento do CARTAO-RESPOSTA.

Reserve, no minimo, os 25 minutos finais para preencher o CARTAO-
RESPOSTA e a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO. Nao sera concedido tempo
adicional para o preenchimento.

Vocé devera permanecer obrigatoriamente em sala por, no minimo, 1 hora
apos o inicio das provas e podera levar este caderno somente no decurso dos
ultimos 60 minutos anteriores ao horario determinado para o seu término.

E terminantemente proibido ao candidato copiar seus assinalamentos feitos
no CARTAO-RESPOSTA da prova objetiva.

N3ao se comunique com outros candidatos nem se levante sem a autorizacao
do fiscal de sala.

Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe o
CARTAO-RESPOSTA, a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO e deixe o local de prova.

CHAVE DE SEGURANCA:
INIP50

INFORMACOES

e 11/03/2013 - A partir das 15h (horario de Brasilia)
— Divulgacao do Gabarito Preliminar das provas
objetivas.

e Nao serao conhecidos os recursos em desacordo
com o estabelecido em edital normativo.

e E permitida a reproducdo deste material apenas
para fins didaticos, desde que citada a fonte.

e A desobediéencia a qualquer uma das
determinacoes constantes em edital, no presente
caderno ou no CARTAO-RESPOSTA podera implicar a
anulacao da sua prova.



Processo Seletivo - ABDI ].CARGO: 104 - ADI - N. Superior Iniciante — Processos

| Instituto QUADRIX

QUESTAO 1

No contexto da disciplina conhecida como BPM (Business
Process Management), a subdisciplina que “inclui um
conjunto fundamental de habilidades que permitem as
pessoas compreenderem, comunicarem, avaliarem e
administrarem os componentes dos processos” é:

(A) A Modelagem de Processos.

(B) A Analise de Processos.

(C) O Desenho de Processos.

(D) A Transformacao de Processos.

(E) O Compartilhamento de Processos.

QUESTAO 5

De maneira geral, segundo a disciplina BPM, existem trées
tipos de processos de negocio:

(A) Primarios, de suporte e essenciais.

(B) Primarios, de suporte e de gerenciamento.
(C) Operacionais, de suporte e essenciais.

(D) Essenciais, taticos e operacionais.

(E) Essenciais, taticos e de gerenciamento.

QUESTAO 2

De acordo com o BPM CBOK da ABPMP, o “Desenho de
Processos” envolve, principalmente:

(A) A criacao de especificacoes de processos de negocio
dentro do contexto das metas da empresa.

(B) As habilidades que permitem compreender, comunicar,
avaliar e administrar processos.

(C) A compreensao dos processos de negocio, incluindo sua
eficiéncia e eficacia.

(D) O monitoramento planejado da execucao do processo e
o rastreamento dos seus resultados.

(E) As mudancas nos processos no contexto do ciclo de vida
dos processos de negocio.

QUESTAO 6

Processos que nao agregam valor diretamente ao cliente,
mas que sSao necessarios para assegurar gue a organizacao
opera de maneira eficiente e efetiva, sao:

(A) Processos operacionais.

(B) Processos essenciais.

(C) Processos primarios.

(D) Processos de suporte.

(E) Processos de gerenciamento.

QUESTAO 3

A qual area (ou subdisciplina) do gerenciamento de
processos de negocio a técnica conhecida como 5W2H esta
mais diretamente associada?

(A) Modelagem de Processos.

(B) Analise de Processos.

(C) Desenho de Processos.

(D) Transformacao de Processos.

(E) Compartilhamento de Processos.

QUESTAO 7

Processos que nao estao diretamente ligados a geracao do
produto ou servico, mas que existem para possibilitar que
outros processos possam ser realizados com o minimo de
esforco possivel:

(A) Processos operacionais.

(B) Processos essenciais.

(C) Processos primarios.

(D) Processos de suporte.

(E) Processos de gerenciamento.

QUESTAO 8

Assinale a alternativa que contém termos e expressdoes que
completam corretamente as lacunas.

“O principal diferenciador entre processos e
& que 0S processos nao geram valor

QUESTAO 4

Dentro do contexto de gerenciamento de processos de
negocio, analise as afirmacodes a seguir.

|. Atividade é um esforco de trabalho dentro do processo.
II. Toda tarefa é uma espécie de atividade.
IIl. Tarefa é uma atividade atdmica do processo.

Esta correto o que se afirma em:

(A) |, apenas.

(B) |ell, apenas.
(C) Il elll, apenas.
(D) todos.

(E) nenhum.

direto aos clientes.”

(A) operacionais — essenciais — essenciais

(B) operacionais — essenciais — operacionais
(C) de gerenciamento — primarios — primarios
(D) primarios — de suporte — de suporte

(E) primarios — de suporte — primarios

QUESTAO 9

A disciplina de gerenciamento de processos de negocio se
baseia em quatro pilares, segundo o BPM CBOK da ABPMP.
Nao e um desses pilares:

(A) Valores.
(B) Crenca.
(C) Lideranca.
(D) Cultura.
(E) Sucesso.

CHAVE DE SEGURANCA:INIP50
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QUESTAO 10

N3ao € um fator-chave de sucesso para o gerenciamento de
processos de negocio:

(A) Alinhar a estratégia de negdcio.

(B) Definir a propriedade pelo processo.

(C) Desenvolver planos de acao e taticas de negocio.
(D) Designar patrocinio executivo.

(E) Reduzir indicadores de desempenho.

QUESTAO 11

Em um fluxograma, pontos de decisao sao representados
por um(a):

(A) Seta.

(B) Quadrado.
(C) Retangulo.
(D) Losango.
(E) Oval.

QUESTAO 15

Aperfeicoamento do processo atraves de melhorias por
meio da racionalizacao, revisao ou reestruturacao dos
processos de trabalho existentes:

(A) Redesenho.
(B) Reengenharia.
(C) Lean.

(D) TQM.

(E) Six Sigma.

QUESTAO 12

Processos de negocio podem ser modelados sob diversas
perspectivas. Modelos de nivel mais baixo auxiliam os
individuos que constroem sistemas de suporte para habilitar
o trabalho e operar os sistemas. Esses modelos sao do
dominio:

(A) Corporativo.

(B) De negdcio.

(C) De operacoes.

(D) De desenho de sistemas.
(E) De construtor e operador.

QUESTAO 16

Os fatores criticos de sucesso (FCS) sao o conjunto das
poucas coisas que devem acontecer de modo correto,
mesmo em detrimento de outras, para que os objetivos
empresariais sejam alcancados. Sao eles que determinam o
foco de atencao quando se trata de processos de negdcio.
Esse conceito esta mais ligado a ferramenta:

(A) Diagrama de Ishikawa.
(B) Regra de Pareto.

(C) 5W/2H.

(D) Fluxograma.

(E) Matriz BASICO.

QUESTAO 13

Em um processo, segundo a notacao BPMN e as definicoes
do BPM CBOK, qualquer ponto onde o trabalho ou a
informacao passa de um sistema, pessoa ou grupo para
outro é chamado de:

(A) Handoff.

(B) Compartilhamento.
(C) Fluxo de mensagem.
(D) Fluxo de sequéncia.

(E) Gargalo.

QUESTAO 17

A notacao da cadeia de valor proposta por Michael Porter
permite analisar o fluxo de processos que diretamente
contribuem para produzir valor aos clientes. O modelo
genérico de M. Porter € composto pelos processos:

(A) Infraestrutura — RH — Contratacao — Tecnologia.

(B) Logistica de infraestrutura — Operagoes — Manutencao e
Suporte — Servicos.

(C) Estratégia — Desenho — Transicao — Operacao -
Melhoria Continua.

(D) Planejamento e Organizacao — Aquisicao — Entrega e
Suporte — Monitoramento e Controle.

(E) Logistica de Entrada — Operacoes — Logistica de Saida —
Marketing e Vendas — Servicos.

QUESTAO 14

Filosofia, iniciada na década de 1990, que tinha como
premissa a mudanca radical dos processos de uma

organizacao:

(A) Redesenho.
(B) Reengenharia.
(C) Lean.

(D) TQM.

(E) Six Sigma.

QUESTAO 18

Considere a figura a seguir:

o Ju——

(1) () (1) (IV)

Na notacao BPMN para modelagem de processos, 0S
simbolos (1), (I1), (II1) e (IV) representam, respectivamente:

(A) Evento, fluxo de mensagem, fluxo de sequéncia e
gateway.

(B) Evento, fluxo de sequéncia, fluxo de mensagem e
gateway.

(C) Gateway, fluxo de mensagem, fluxo de sequéncia e
evento.

(D) Gateway, fluxo de sequéncia, fluxo de mensagem e
evento.

(E) Fluxo de sequéncia, evento, gateway, fluxo de
mensagem.

CHAVE DE SEGURANCA:INIP50
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QUESTAO 19

Considere a figura a seguir:

A\
1,%::;;1

borda grossa borda dupla bhorda fina

(1) (1) (1)

Na notacao BPMN para modelagem de processos, o0s
simbolos (1), (I1) e (Ill) representam, respectivamente:

(A) Eventos de fim, intermediarios e de inicio.
(B) Eventos de inicio, de fim e intermediarios.
(C) Gateways de fim, intermediarios e de inicio.
(D) Gateways de inicio, de fim e intermediarios.
(E) Fluxos de inicio, de fim e intermediarios.

QUESTAO 23

A BPI se caracteriza por:

(A) Analisar o cenario atual dos processos (AS-IS) e definir
cenarios futuros com sugestoes de melhoria (TO-BE).

(B) Constituir especificacoes em formato XML para definir
as regras de negocio de um processo.

(C) Identificar, desenhar, executar, documentar, avaliar,
monitorar e controlar processos de negocio para atingir
resultados consistentes.

(D) Estruturar niveis de maturidade para formar os alicerces
da melhoria continua de processos.

(E) Especificar simbolos para modelagem visual de
processos com o objetivo de prover uma interface
simples, universal e poderosa para a sua comunicacao.

QUESTAO 20

Em um fluxograma de processo que segue a notacao BPMN,
o trabalho atomico executado pela empresa é representado
por um(a):

(A) Atividade.
(B) Evento.
(C) Tarefa.
(D) Gateway.
(E) Piscina.

QUESTAO 21

Em um fluxograma de processo que segue a notacao BPMN,
a representacao grafica de um participante no processo é
representada por um(a):

(A) Atividade.
(B) Evento.
(C) Tarefa.
(D) Raia.

(E) Piscina.

QUESTAO 24

Sobre o gerenciamento de processos de negocio, analise as
afirmacoes a seguir:

. Os processos devem ser os mais detalhados possiveis.
II.  Cada processo deve estar associado a uma estratégia.
I1l.  Métricas eficazes sao preditivas e em numero reduzido.

Esta correto o que se afirma em:

(A) |, apenas.

(B) Il, apenas.

(C) Il elll, apenas.
(D) todos.

(E) nenhum.

QUESTAO 22

A figura a seguir € um recorte da representacao de um
processo seguindo a notacao BPMN.

(1)
(IV)
(m |
send Doctor Receive
{,!_I,) O_» Request o Appt.
C lIness
@ ! ? ‘
= Occurs
0
F l
Send Doctor
Request

Nessa figura, os simbolos/elementos (I), (I1), (lIl) e (IV) sao
chamados, respectivamente, de:

(A) Raia, Ator, Gateway e Tarefa.

(B) Raia, Participante, Evento e Atividade.
(C) Raia, Ator, Gateway e Atividade.

(D) Piscina, Participante, Evento e Tarefa.
(E) Piscina, Participante, Evento e Atividade.

QUESTAO 25

O “numero de transacdes associadas a um processo” é um
exemplo de métrica de:

(A) Escopo.
(B) Tempo.
(C) Custo.
(D) Capacidade.
(E) Qualidade.

QUESTAO 26

N3o é uma das quatro dimensoes fundamentais de métricas
de processo:

(A) Escopo.
(B) Tempo.
(C) Custo.
(D) Capacidade.
(E) Qualidade.

QUESTAO 27

Criar um novo processo que alinha o negdcio em torno da
estratégia é:

(A) Modelar processos.

(B) Analisar processos.

(C) Desenhar processos.

(D) Gerenciar o desempenho de processos.
(E) Transformar processos.

CHAVE DE SEGURANCA:INIP50
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QUESTAO 28

A melhor definicao para o conceito de alinhamento de
Processos é:

(A) Melhorar continuamente os processos de forma a
diminuir os custos de suas atividades e tarefas.

(B) Melhorar continuamente os processos de forma a
diminuir o tempo para atingir seus objetivos.

(C) Garantir que o0s processos da organizacao sao
necessarios e suficientes para sustentar o negocio.

(D) Tornar os processos mais eficientes por meio da
contribuicao de todos na organizacao.

(E) Reduzir o numero de atividades dos processos
permitindo mais valor agregado por tarefa executada.

QUESTAO 29

Em toda organizacao, podemos identificar os niveis
estratégico, tatico e operacional. Partindo disso e
considerando a teoria dos processos organizacionais, analise
as afirmacoes:

|.  Processos sao voltados para o dia a dia da empresa e
estao mais ligados a objetivos operacionais.

Il. A estratégia € responsavel por definir metas de alto
nivel e, por isso, necessita menos de processos formais.

IIl. A alta gestao decide com base em experiéncia e, por
1SS0, pode abrir mao de processos documentados.

Estad correto o que se afirma em:

(A) |, apenas.

(B) 1ell, apenas.
(C) Il elll, apenas.
(D) todos.

(E) nenhum.

QUESTAO 32

Segundo Edwards Deming, o programa de melhoria continua
proposto pelo ciclo PDCA deve se basear, entre outras
coisas, na filosofia de melhorar constantemente os sistemas
de producao. Para isso, € imprescindivel a existéncia de
indicadores objetivos geralmente chamados de Indicadores-
Chave de Desempenho (Key Performance Indicators). As
atividades de medicao destes KPIs acontecem
prioritariamente quando a empresa esta:

(A) Na fase “P”.
(B) Na fase “D”.
(C) Na fase “C”".
(D) Na fase “A”.
(E) Em todas as fases.

QUESTAO 33

De maneira geral, no contexto da matriz GUT, podemos
dizer que:

(A) Todo problema grave é prioritario.

(B) Todo problema urgente é prioritario.

(C) A prioridade é proporcional a gravidade.
(D) A gravidade é proporcional a urgéncia.
(E) A urgéncia é proporcional a tendéncia.

QUESTAO 30

Entender o ambiente em que a empresa atua é essencial a
operacionalizacao de processos de trabalho de forma
alinhada aos objetivos maiores da organizacao. Uma
ferramenta simples e essencial muito utilizada na analise de
cenarios € a matriz SWOT. Nessa matriz:

(A) Forcas e fraguezas sao dimensoes externas.

(B) Forcas e fraquezas sao dimensodes internas.

(C) Forcas e oportunidades sao dimensoes externas.
(D) Fraquezas e ameacas sao dimensoes internas.
(E) Oportunidades podem ser internas ou externas.

QUESTAO 34

Sobre a matriz BASICO, afirma-se:

. E uma ferramenta utilizada para priorizar solucdes
possiveis de um problema.

.  Quanto maior for um determinado critério, maior sera o
grau numeérico, de 01 a 05, atribuido a ele na matriz.

Il. A letra “S”, em BASICO, corresponde ao critério
“Satisfacao do Cliente Externo”.

Esta correto o que se afirma em:

(A) |, apenas.
(B) Iell, apenas.
(C) Il elll, apenas.

(D) todos.
(E) nenhum.

QUESTAO 31

Historicamente, atribui-se a criacao e idealizacao do famoso
ciclo de melhoria continua, também conhecido como clico
PDCA, a:

(A) Walter Shewhart.
(B) Edwards Deming.
(C) Joseph Juran.
(D) Vilfredo Pareto.
(E) Kaoru Ishikawa.

QUESTAO 35

Também conhecido como Diagrama de Ishikawa em
homenagem ao seu criador e principal divulgador:

(A) Fluxogramas.

(B) Grafico de execucao.

(C) Grafico de tendéncia.

(D) Diagramas de causa-raiz.

(E) Diagramas de causa e efeito.

CHAVE DE SEGURANCA:INIP50
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QUESTAO 36

Uma equipe esta investigando uma situacao em que um de
seus equipamentos nao esta funcionando. Para investigar a
causa, eles utilizam a ferramenta baseada em diagrama
parcialmente esquematizada a seguir.

(1) (1)

(V)

Nessa figura, os termos corretos para substituir (1), (1), (1),
(1V) e (V) sao, respectivamente:

(A) Causas, Efeitos, Método, Maquinas, Motor nao liga.
(B) Efeitos, Causas, Método, Maquinas, Motor nao liga.
(C) Meétodo, Maquinas, Causas, Efeitos, Motor nao liga.
(D) Causas, Maquinas, Método, Efeitos, Motor nao liga.
(E) Motor nao liga, Maquinas, Causas, Efeitos, Método.

QUESTAO 40

Em que fases do ciclo de vida do gerenciamento de
processos de negocio a técnica conhecida como 5W2H é
mais relevante?

(A) Iniciacao e Planejamento.

(B) Planejamento e Implementacao.
(C) Planejamento e Controle.

(D) Execucao e Controle.

(E) Controle e Refinamento.

QUESTAO 37

Espécie de diagrama que permite representar visualmente
0s aspectos temporais, sequenciais e alternativos de um
fluxo de trabalho:

(A) Fluxograma.

(B) Histograma.

(C) Grafico de execucao.
(D) Grafico de tendéncia.
(E) Fluxo de sequéncia.

QUESTAO 38

Uma equipe esta envolvida nos estudos de melhoria de uma
linha de montagem e precisa identificar a acao que trara
maior beneficio. Apos reunir dados historicos de todas as
causas que causaram interrupcao na linha, um histograma
foi construido a fim de analisar quais causas foram
responsaveis pela maior parte das interrupcoes. Essa
espéecie de histograma recebe o nome de:

(A) Diagrama de Gauss.

(B) Diagrama de Pareto.

(C) Diagrama de Ishikawa.

(D) Diagrama de causa e efeito.
(E) Fluxograma de processo.

QUESTAO 39

Nao é uma das regras classicas da técnica conhecida como
brainstorming:

(A) Quanto maior o numero de ideias, melhor.

(B) A participacao ativa de todos os envolvidos gera
qualidade pela combinacao e acerto de ideias.

(C) O processo deve continuar enquanto ideias boas
estiverem surgindo para obter maximo beneficio.

(D) Qualquer ideia que venha a mente do participante deve
ser sugerida, nunca reprimida.

(E) A critica e a censura devem ser evitadas.

QUESTAO 41

Assinale a alternativa correta a respeito dos objetivos da
licitacao realizada pela ABDI, conforme dispbe o
Regulamento de Licitacoes e Contratos do Servico Social
Autdonomo da ABDI.

(A) A licitacao destina-se a selecionar a proposta mais
vantajosa para a ABDI e sera processada e julgada em
estrita conformidade com o0s principios basicos da

egalidade, da impessoalidade, da moralidade, da

igualdade, da publicidade, da probidade, da vinculacao
ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e
dos que lhe sao correlatos, inadmitindo-se critérios que
frustrem seu carater competitivo.

(B) A licitacao € um processo administrativo que se destina
a assegurar igualdade de condicoes a todos que
queiram realizar um contrato com a ABDI, disciplinada
pela Lei n2 8.666/93 e que estabelece critérios objetivos
de selecao das propostas de contratacao mais
vantajosas para o interesse publico.

(C) Licitacao publica € o procedimento administrativo da
ABDI que se compOe de uma série encadeada de atos
administrativos formais, com cada um deles assumindo
sentido proprio, servindo a determinada utilidade, e
todos eles em conjunto, propiciando a ABDI a escolha
do proponente para com ela celebrar contratos
administrativos.

(D) Licitacao € o procedimento administrativo realizado
pela ABDI pelo qual uma pessoa governamental,
pretendendo alienar, adquirir ou locar bens, realizar
obras ou servicos, outorgar concessoes, permissoes de
obra, servico de uso exclusivo de bem publico, segundo
condicoes por ela estipuladas previamente, convoca
interessados na apresentacao de propostas, a fim de
selecionar a que se revele mais conveniente em funcao
de parametros antecipadamente estabelecidos e
divulgados.

(E) Licitacdao, no ordenamento juridico da ABDI, é o
processo administrativo em que a sucessao de fases e
atos leva a indicacao de quem vai celebrar acordos com
a ABDI. Visa, portanto, a selecionar quem vai contratar,
por oferecer proposta mais vantajosa ao interesse
publico. A decisao final do processo licitatorio aponta o
futuro contratado.

CHAVE DE SEGURANCA:INIP50
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QUESTAO 42

E incorreto afirmar que a licitacdo sera dispensada, conforme
determina o Regulamento de Licitacdes e Contratos do Servico
Social Autbnomo da ABDI:

(A) Nos casos de calamidade publica ou grave perturbacao da
ordem publica e nos casos de emergéncia, quando
caracterizada a necessidade de atendimento a situacao
que possa ocasionar prejuizo ao funcionamento da ABDI
ou comprometer a seguranca de pessoas, obras, servicos,
equipamentos e outros bens.

(B) Na aquisicao, locacao ou arrendamento de imoveis,
sempre precedida de avaliacao e na aquisicao de materiais,
equipamentos ou géneros diretamente de produtor ou
fornecedor exclusivo.

(C) Na aquisicao de géneros alimenticios pereciveis, com base
no preco do dia e na contratacao de entidade incumbida
regimental ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou
do desenvolvimento institucional, cientifico ou
tecnologico, desde que sem fins lucrativos.

(D) Na contratacao com servicos sociais autbnomos ou com
Orgaos ou entidades integrantes da Administracao Publica,
quando o objeto do contrato for vinculado as atividades
finalisticas do contratado e na aquisicao de componentes
OU pecas necessarias a manutencao de equipamentos
durante o periodo de garantia técnica, junto a fornecedor
original desses equipamentos, quando tal condicao for
indispensavel para a vigéncia da garantia.

(E) Nos casos de urgéncia para atendimento de situacoes
comprovadamente imprevistas ou imprevisiveis em tempo
habil para se realizar a licitacao e na contratacao de
pessoas fisicas ou juridicas para ministrar cursos ou prestar
servicos de instrutdria vinculados as atividades finalisticas
da ABDI.

(C) Qualificacao Econdmico-financeira: balanco patrimonial e
demonstracoes contabeis do ultimo exercicio social,
balanco de abertura no caso de empresa recém-
constituida, que comprovem a situacao financeira da
empresa, através do calculo de indices contabeis previstos
no instrumento convocatorio, certidao negativa de faléncia
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou
de execucao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa
fisica, garantia de proposta, nas mesmas modalidades e
critérios previstos no Regulamento em questao, que sera
devolvida para o licitante vencedor quando da assinatura
do contrato e capital minimo ou patrimonio liquido
minimo.

(D) Regularidade Financeira-fiscal: documentos
comprobatorios da solvéncia da empresa juntos aos
cartorios pertinentes, documentos fiscais comprobatorios
do minimo exigido por lei como capital social e juntada de
autos de infracao expedidos contra a empresa nos ultimos
CiNCO anos.

(E) Regularidade Fiscal: prova de inscricao no CPF ou CNPJ,
prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual
ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
licitante pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual, prova de regularidade para com
as Fazendas federal, estadual e municipal do domicilio ou
sede do licitante, na forma da lei, prova de regularidade
relativa a Seguridade Social e ao FGTS, no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei.

QUESTAO 43

Para a habilitacao nas licitacdes da ABDI, podera ser exigida dos
interessados, no todo ou em parte, conforme se estabelecer no
instrumento convocatorio, documentacao conforme o
Regulamento de Licitacoes e Contratos do Servico Social
Autdonomo da ABDI, exceto:

(A) Habilitacao Juridica: cédula de identidade, prova de
registro no orgao competente, no caso de empresario
individual, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado no orgao competente, ato
de nomeacao ou de eleicao dos administradores,
devidamente registrado no 6rgao competente, na hipotese
de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem
prejuizo da apresentacao dos demais documentos exigidos
pelo Regulamento em tese.

(B) Qualificacao Técnica: registro ou inscricdao na entidade
profissional competente, documentos comprobatorios de
aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitacdao, comprovacao de que recebeu os
documentos e de que tomou conhecimento de todas as
condicoes do instrumento convocatério, prova de
atendimento de requisitos previstos em lei especial,
quando for o caso.

QUESTAO 44

De acordo com o procedimento e o julgamento das propostas e
recursos previstos no Regulamento de Licitacoes e Contratos do
Servico Social Autonomo da ABDI, é correto afirmar que:

(A) O procedimento da licitacao sera iniciado com a solicitacao
formal da contratacao, na qual serao definidos o objeto, a
estimativa do seu valor e os recursos para atender a
receita e despesa, com consequente autorizacao e
pagamento, e a qual serao juntados na abertura os
documentos pertinentes, a partir do instrumento
convocatorio, até o ato final de adjudicacao.

(B) Na definicao do objeto, ndao sera admitida a indicacao de
caracteristicas ou especificacdes exclusivas ou marcas,
salvo se justificada e ratificada pela autoridade
competente.

(C) Na contratacdao de obras e servicos de engenharia, o
objeto podera ser especificado com base em projeto que
contenha o conjunto de elementos necessarios, suficientes
e adequados para caracterizar a obra ou 0 servico ou o
complexo de obras ou servicos.

(D) O ato convocatorio devera ser impugnado, no todo ou em
parte, até dois dias uteis antes da data fixada para o
recebimento das propostas. Nao impugnado o ato
convocatorio, € decadente o direito de questionar a
matéria nele constante.

(E) Dos resultados da fase de habilitacao e do julgamento das
propostas caberao recursos fundamentados dirigidos ao
Presidente da Comissao por intermédio de advogado, por
escrito, no prazo de cinco dias uteis e, na modalidade
convite e pregao, dois dias uteis, pelo licitante que se julgar
prejudicado.
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QUESTAO 45

Leia as seguintes afirmacdes a respeito do Regulamento de
Licitacoes e Contratos do Servico Social Autonomo da ABDI e
siga as instrucoes a seguir.

. As empresas deverao participar dos processos licitatorios
constituidas na forma de consorcio, obedecidas as
disposicdes legais sobre a matéria, desde que haja
autorizacao expressa no edital, mas nao poderao participar
das licitagdes nem contratar com a ABDI seus dirigentes ou
empregados.

Il.  Os instrumentos convocatorios poderao assegurar a ABDI
o direito de cancelar a licitacao antes de assinado o
contrato, desde que justificadamente.

IIl.  Na contagem dos prazos estabelecidos no Regulamento
em questao excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento, considerando-se os dias consecutivos, sem
excecoes legais, lembrando-se de que somente se iniciam
e vencem 0s prazos em dia de funcionamento da ABDI.

Esta correto o que se afirma em:

(A) somentel.
(B) somente Il.
(C) somente lll.
(D) todas.

(E) nenhuma.

QUESTAO 47

A ABDI formalizara ou modificara a relacao juridica com seus
parceiros, instituicdes publicas ou privadas, utilizando-se dos
seguintes instrumentos previstos no Regulamento de
Convénios da ABDI, exceto:

(A) Plano Financeiro: instrumento regulamentador do
montante financeiro aplicado nos contratos celebrados
mediante as normas do Regulamento de Convénios da
ABDI.

(B) Acordo de Cooperacao Teécnica: instrumento cuja
execucao nao envolva a transferéncia de recursos entre
os participes.

(C) Convénio: disciplina a transferéncia de recursos da ABDI
a terceiros, visando a execucao de acoes de interesse
reciproco, em regime de mutua cooperacao.

(D) Convénio de Patrocinio: regulamenta a transferéncia de
recursos da ABDI com o fim de apoiar, subsidiaria e
secundariamente, atividades e acoes integrantes de
projetos de responsabilidade de terceiros, relacionados
a atividade fim da ABDI.

(E) Termo Aditivo: utilizado para promover modificacoes
nas clausulas e condi¢cdes ajustadas originalmente em
convénios e nos acordos de cooperacao.

QUESTAO 46

E incorreto afirmar, a respeito dos principios que regem o
Regulamento de Convénios da ABDI:

(A) A ABDI tem por objeto promover a execucao de politicas
de desenvolvimento industrial, especialmente as que
contribuam para a geracao de emprego e renda, em
consonancia com as politicas de comércio exterior e de
ciéencia e tecnologia, podendo para tanto buscar o
estabelecimento de parcerias com instituicoes publicas ou
privadas.

(B) A ABDI articulara com orgaos publicos, entidades privadas
sem fins lucrativos, cooperativas ou consorcios o
desenvolvimento de acdes que contribuam para o
desenvolvimento industrial, e, em especial, com os
programas e projetos estabelecidos pela Politica Industrial,
Tecnologica e de Comércio Exterior.

(C) A ABDI promovera a execucao de convénios de politica
industrial com a aplicagao de recursos proprios, sendo
vedada a aplicacao de recursos exclusivamente de
terceiros em respeito ao Principio da Transparéncia
Publica.

(D) Se a ABDI, em razao do estabelecimento de parceria com
terceiros, receber recursos para aplicacao em projetos de
promocao da execucao de politicas de desenvolvimento
industrial, observara e fara observar as regras e condicoes
estabelecidas pelas entidades supridoras dos recursos.

(E) O executor, quando da execucao de despesas com o0s
recursos transferidos pela ABDI, se sujeita as regras de
direito publico, caso seja pessoa juridica de direito publico,
ou, em se tratando de pessoa juridica privada sem fins
lucrativos, aos principios da impessoalidade, moralidade e
economicidade, sendo necessarias, nesse caso, N0 minimo
trés cotacoes prévias de precos no mercado antes da
celebracao dos contratos.

QUESTAO 48

Para o estabelecimento da relacao interinstitucional com os
parceiros da ABDI, adotam-se as seguintes definicoes do
Regulamento de Convénios da ABDI, exceto:

(A) Concedente: sera sempre a ABDI que vem a ser a
detentora dos programas e conta com 0S recursos
necessarios a efetivacao da transferéncia.

(B) Executor: instituicao publica ou privada que se
responsabiliza diretamente pela execucao fisica e
financeira do convénio.

(C) Coexecutor: instituicao publica ou privada que participa
do convénio para atuar como corresponsavel pela
execucao fisica e/ou financeira do objeto pactuado.

(D) Interveniente: instituicao publica ou privada que
participa do convénio para executar exclusivamente as
metas fisicas, sem se envolver com o0s aspectos
financeiros referentes as acoes pactuadas.

(E) Mandatario: pessoa que vai executar as hormas da ABDI
e cumprir mandados recebidos, executor dos atos
ordenados ou autorizados pelo mandante.

QUESTAO 49

Assinale a alternativa que contém os elementos do Plano de
Trabalho previsto no Regulamento de Convénios da ABDI.

(A) Cadastro dos orgaos ou entidades e de seus dirigentes;
e detalhamento dos participantes.

(B) Proposta de aquisicao de equipamentos e material
permanente, se houver; e cronograma de recebimento
de recursos.

(C) Detalhamento das despesas; e cadastro dos orgaos ou
entidades e de seus dirigentes.

(D) Proposta de aquisicao de egquipamentos e material
permanente, se houver; e detalhamento dos
participantes.

(E) Cronograma de recebimento de recursos; e Projeto
Basico.
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QUESTAO 50

Conforme o disposto no Regulamento de Convénios da
ABDI, os recursos transferidos pela ABDI para execucao do
convénio nao poderao, no todo ou em parte, ser aplicados
em outras atividades nao previstas no Plano de Trabalho,
ainda que em carater de emergéncia. Sao vedacoes
previstas no Regulamento de Convénios da ABDI em relacao
ao tema proposto, exceto:

(A) Despesas diversas daquelas aprovadas pela ABDI; e
despesas com obrigacoes trabalhistas alheias ao objeto
do convénio.

(B) Despesas com obrigacOoes previdenciarias e/ou
tributarias nao relacionadas diretamente com o objeto
do convénio; e rendimentos de aplicacdes financeiras.

(C) Pagamento de encargos de natureza civil, multas, juros
Oou correcao monetaria, e pagamento de taxas de
administracao, geréncia ou similares.

(D) Aquisicao de bens de capital que contribua diretamente
no processo produtivo, ou em imobilizacdes no pais ou
exterior; e aquisicao de passagens e pagamento de
didrias e hospedagens de empresarios e/ou dirigentes,
salvo se estiverem executando atividade prevista no
plano de trabalho.

(E) Despesas de representacao sindical, e confeccao,
aquisicao ou distribuicao de presentes com finalidades
promocionais.

QUESTAO 52

Assinale a alternativa incorreta a respeito dos orgaos

deliberativo e fiscal da ABDI, conforme dispde a Lei n@
11.080/2004.

(A) A destituicao de membros dos Conselhos Deliberativo e
fiscal nao foi autorizada por regulamento, foi apenas
aprovada por esse instrumento legislativo de
competéncia da ABDI.

(B) O Presidente e os Diretores da Diretoria Executiva da
ABDI serao escolhidos e nomeados pelo Presidente da
Republica.

(C) O mandato do Presidente e Diretores da Diretoria
Executiva da ABDI sera de 4 anos, podendo ser
exonerados a qualquer tempo pelo Presidente da
Republica.

(D) Existe a previsao legal de exoneracao de oficio por
proposta do Conselho Deliberativo, aprovada a maioria
absoluta de seus membros, para o Presidente e
Diretores da Diretoria Executiva da ABDI.

(E) As competéncias e atribuicobes do Conselho
Deliberativo, do Conselho Fiscal e dos membros da
Diretoria Executiva  serao  estabelecidas em
regulamento.

QUESTAO 51

Analise as alternativas e assinale a incorreta, a respeito dos
orgaos de direcao da ABDI, de acordo com a Lei n®@
11.080/2004.

(A) Diretoria Executiva, composta por um Presidente e dois
Diretores.

(B) Conselho Deliberativo, composto por quinze membros.

(C) Conselho Econdmico, composto por trés membros.

(D) O Conselho Deliberativo sera composto por oito
representantes do Poder Executivo e @ sete
representantes de entidades privadas, titulares e
suplentes, escolhidos na forma estabelecida em
regulamento, com mandato de dois anos, podendo ser
reconduzidos uma unica vez por igual periodo.

(E) O Conselho Fiscal sera composto por dois
representantes do Poder Executivo e um da sociedade
civil, titulares e suplentes, escolhidos na forma
estabelecida em regulamento, com mandato de dois
anos, podendo ser reconduzidos uma uUnica vez por
igual periodo.

QUESTAO 53

E correto afirmar, sobre as obrigacdes da ABDI, conforme o
disposto na Lein2 11.080/2004:

(A) Apresentar, anualmente, ao Poder Legislativo, até 31 de
janeiro, relatorio circunstanciado sobre a execucao do
contrato de gestao no exercicio anterior, com a
prestacdao de contas dos recursos publicos nele
aplicados, a avaliacao geral do contrato de gestao e as
analises gerenciais cabiveis.

(B) Definir os termos do contrato de gestao, que estipulara
as metas e objetivos, os prazos e responsabilidades para
sua execucao e especificacao dos critérios para
avaliacao da aplicacao dos recursos a ela repassados.

(C) Remeter ao Tribunal de Contas da Unidao, até 31 de
marco do ano seguinte ao téermino do exercicio
financeiro, as contas da gestao anual aprovadas pelo
Conselho Deliberativo.

(D) Aprovar, anualmente, o orcamento-programa da ABDI
para execucao das atividades previstas no contrato de
gestao e articular-se com os orgaos publicos e entidades
privadas para o cumprimento de suas finalidades.

(E) Disponibilizar informacdes técnicas, crediticias, entre
outras, que contribuam para o desenvolvimento
industrial brasileiro e apreciar o relatorio de gestao e

emissao de parecer sobre o cumprimento do contrato
de gestao da ABDI.
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QUESTAO 54

E incorreto afirmar, a respeito dos contratos de gestdo da
ABDI, conforme disposto na Lei n? 11.080/2004:

(A) Na elaboracao do contrato de gestao, devem ser
observados os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

(B) Na elaboracdao do contrato de gestao, prevé-se,
expressamente, a especificacao do programa de
trabalho, a estipulacao das metas a serem atingidas e 0s
respectivos prazos de execucao, bem como previsao
expressa dos critérios objetivos de avaliacao de
desempenho a serem utilizados, mediante indicadores
de qualidade e produtividade.

(C) O contrato de gestao assegurara a Diretoria Executiva
da ABDI a autonomia para a contratacao e
administracao de pessoal, sob regime da CLT -
Consolidacao das Leis do Trabalho.

(D) O processo de selecao para admissao de pessoal efetivo
da ABDI devera ser precedido de edital publicado no
DOU - Diario Oficial da Unidao, observando-se os
principios da impessoalidade, moralidade e publicidade.

(E) O contrato de gestao estipulara limites e critérios para a
despesa com remuneracao e vantagens de qualquer
natureza a serem percebidas pelos empregados da ABDI
e conferira a Diretoria Executiva poderes para fixar
niveis de remuneracao para o pessoal da entidade, em
padroes compativeis com os respectivos mercados de
trabalho, segundo o grau de qualificacao exigido e 0s
setores de especializacao profissional.

QUESTAO 55

Constituem receitas adicionais da ABDI, de acordo com o
disposto na Lei n2 11.080/2004:

(A) Recursos transferidos para a ABDI em funcao de
doacoes consignadas no Orcamento-Geral da Uniao,
créditos suplementares, transferéncias ou repasses.

(B) Recursos provenientes de convénios, acordos,
propostas e contratos celebrados com entidades sem
fins lucrativos, organismos internacionais e empresas
publicas.

(C) Dotacodes, legados extrapatrimoniais, subvencoes
estatais e nao estatais, bem como outros recursos que
lhe forem destinados e os decorrentes de decisao
judicial.

(D) Valores apurados com a venda ou aluguel de bens
maoveis e imoveis de sua propriedade.

(E) Rendimentos resultantes de aplicacdes financeiras e de
capitais, quando autorizadas pelo Presidente da
Republica e pelo Conselho Deliberativo.

QUESTAO 57

O Conselho Deliberativo, orgao superior de direcao da ABDI,
é responsavel pelas seguintes matérias, de acordo com o
disposto no Decreto n? 5.352/2005, exceto:

(A) Aprovar o estatuto social da entidade, observado o
disposto na Lei n° 11.080/2004, e aprovar a politica de
atuacao institucional, em consonancia com o contrato
de gestao celebrado com o Poder Executivo, de acordo
com o disposto na mesma lei.

(B) Deliberar sobre: o planejamento estratégico da ABDI, os
planos de trabalho anuais e o0s relatérios de
acompanhamento e avaliacao, inclusive o relativo ao
contrato de gestao firmado com o Poder Executivo.

(C) Deliberar sobre a proposta do orcamento-programa e o
plano de aplicacbes apresentados pela Diretoria
Executiva e aprovar as demonstracoes contabeis e a
respectiva prestacao de contas da Diretoria Executiva.

(D) Deliberar sobre a proposta da Diretoria Executiva
referente ao plano de gestao de pessoal e ao plano de
cargos, salarios e beneficios, assim como sobre o
quadro de pessoal e sobre a proposta de manual de
licitacobes e de contratos elaborados pela Diretoria
Executiva, e suas posteriores alteracoes.

(E) Fixar o valor da remuneracao dos membros da Diretoria
Executiva, observado o disposto na Lei n? 11.080/2004
e exercer outras competéncias que o estatuto atribuir,
lembrando-se que o Conselho deliberara mediante
resolucdes, por maioria absoluta, observado o quorum
minimo de dois tercos de seus membros, cabendo ao
Presidente o voto de qualidade.

QUESTAO 56

i

E correto informar que sao orgaos de dire¢ao da ABDI,
conforme determina o Decreto n2 5.352/2005:

(A) O Conselho Deliberativo e o Conselho Financeiro.
(B) O Conselho Financeiro e o Conselho Fiscal.

(C) O Conselho Financeiro e a Diretoria-Executiva.
(D) A Diretoria Executiva e o Conselho Economico.
(E) O Conselho Fiscal e a Diretoria-Executiva.

QUESTAO 58

O Conselho Deliberativo sera composto por um
representante de cada um dos orgaos e entidades publicas e
privadas a seguir relacionados, com seus respectivos
suplentes, sendo correto afirmar que sao representantes do
Poder Executivo, exceto:

(A) Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior e Casa Civil da Presidéncia da Republica.
(B) Ministério da Ciéncia e Tecnologia e Ministério da

Fazenda.
(C) BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social e IPEA — Instituto de Pesquisa

Economica Aplicada.

(D) IPEA — Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada e CNI —
Confederacao Nacional da Industria.

(E) BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento
EconOomico e Social e Ministério da Integracao Nacional.
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QUESTAO 59

O Conselho Fiscal é orgao responsavel pela fiscalizacao e
controle interno da ABDI. Assinale a alternativa incorreta a
respeito do Conselho Fiscal, conforme determina o Decreto

n?5.352/2005.

(A) Sao atribuicoes do Conselho Fiscal: fiscalizar a gestao
administrativa, orcamentaria, contabil e patrimonial da
ABDI, compreendendo os atos do Conselho Deliberativo
e da Diretoria Executiva, observado o disposto no
contrato de gestao; e deliberar sobre as demonstracoes
contabeis.

(B) O Conselho Fiscal sera composto por um representante
do Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comeércio Exterior, um representante do Ministério da
Fazenda e um representante da sociedade civil, e seus
respectivos suplentes, todos designados para um
periodo de trés anos, sem remuneracao, permitida uma
reconducao.

(C) O Presidente do Conselho Fiscal sera eleito dentre os
membros, para um periodo de dois anos, vedada a
reconducao.

(D) O representante da sociedade civil no Conselho Fiscal
sera designado pelo Ministro de Estado de
Desenvolvimento, Industria e Comeércio Exterior.

(E) O Conselho Fiscal, a pedido de qualquer dos seus
membros, podera solicitar aos orgaos da administracao
da ABDI informacdes ou esclarecimentos, desde que
relativos a sua funcao fiscalizadora, bem como a
elaboracao de demonstracoes contabeis especificas.

QUESTAO 60

Analisando-se o disposto no Decreto n? 5.352/2005, é
correto afirmar que constituem receitas da ABDI, exceto:

(A) Recursos que |lhe forem transferidos em decorréncia de
dotacoes consignadas no Orcamento-Geral da Uniao,
créditos adicionais, transferéncias ou repasses.

(B) Recursos provenientes de convénios, acordos e
contratos celebrados com pessoas fisicas, entidades,
organismos internacionais e empresas.

(C) Doacoes, legados, subvencoes e outros recursos que lhe
forem destinados, bem como os recursos decorrentes
de decisao judicial.

(D) Valores apurados com a venda ou aluguel de bens
maoveis e imoveis de sua propriedade.

(E) Rendimentos resultantes de aplicacoes financeiras e de
capitais, quando  autorizadas pelo  Conselho
Deliberativo.

QUESTAO 61

A ABDI — Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial é
pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, de
interesse coletivo e de utilidade publica. Conforme o
previsto no Estatuto do Servico Social Autbnomo da ABDI, é
correto afirmar:

(A) A ABDI tem sede e foro na cidade de Brasilia — Distrito
Federal, sendo-lhe permitido abrir e manter filiais,
escritorios e representacdes por todos os Estados
brasileiros, mas nao no exterior.

(B) A ABDI, como uma pessoa juridica de direito privado,
tem prazo de duracao estabelecido em lei e previsao de
renovacao a cada cinco anos, conforme determina o
Estatuto do Servico Social Autonomo da instituicao.

(C) A ABDI tem por finalidade promover a execucao de
politicas de desenvolvimento industrial, especialmente
as que contribuam para a geracao de empregos e renda,
em consonancia com as politicas de comércio exterior e
de ciéncia e tecnologia.

(D) Sao orgaos de direcao da ABDI: Conselho Deliberativo,
integrado por quinze conselheiros; Conselho Fiscal,
integrado por trés conselheiros; Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Econdmico; e DIREX — integrada por
trées membros, sendo um Presidente, um vice-
Presidente e um Diretor.

(E) Aos oOrgaos e entidades privadas representadas nos
Conselhos, bem como aos seus respectivos
representantes e aos membros da DIREX, nao sera
atribuida responsabilidade solidaria ou subsidiaria
quanto aos atos praticados no exercicio de suas
fungdes, em cumprimento da imunidade reciproca por
decisao do Colegiado, em observancia ao Regulamento
e legislacao pertinentes.

QUESTAO 62

A vacancia das funcoes de conselheiro é determinada pelo
Estatuto do Servico Social Autonomo da ABDI, sendo
realizada por dois tercos de seus membros. Assinale a
alternativa incorreta sobre a motivacao da vacancia das
funcoes de conselheiro.

(A) Perda do cargo ou funcao publica motivada por
condenagao em processo administrativo disciplinar.

(B) Declaracao, pelo Conselho Deliberativo, de que o
procedimento do Conselheiro € incompativel com a
moralidade e o decoro administrativo, mediante
processo administrativo disciplinar prévio.

(C) Omissao, quanto as obrigacoes estatutarias.

(D) Condenacao, em processo judicial, com decisao
transitada em julgado, motivada por acao ou omissao
incompativel com suas obrigacdes de Conselheiro.

(E) Auséncia injustificada a trés reunides ordinarias
consecutivas ou a seis reunidoes, ordinarias ou
extraordinarias, alternadas durante o prazo do
mandato.
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QUESTAO 63

O Conselho Deliberativo da ABDI é orgao Colegiado de
deliberacao superior e sera integrado por quinze
Conselheiros, sendo oito representantes dos orgaos do
Poder Executivo e sete representantes das entidades
privadas. A respeito das entidades privadas relacionadas no
Estatuto do Servico Social Autonomo da ABDI, assinale a
alternativa em que nao se encontra uma das entidades
participantes do Conselho Deliberativo:

(A) Todos os orgaos do Poder Executivo e o Ministério do
Comércio Exterior.

(B) Ministério da Integracao Nacional e Casa Civil da
Presidéncia da Republica.

(C) Ministério da Fazenda e Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada — IPEA.

(D) Ministério da Ciéncia e Tecnologia e orgaos do Poder
Executivo.

(E) BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social e Ministério da Integracao Nacional.

QUESTAO 64

Sao competéncias do Conselho Deliberativo definidas no
Estatuto do Servico Social Autbnomo da ABDI, exceto:

(A) Eleger seu Presidente e Vice-Presidente; aprovar o
Estatuto Social da ABDI, bem como definir as
posteriores reformas.

(B) Aprovar a politica de atuacao institucional em
consonancia com o contrato de gestao celebrado com o
Poder Executivo, de acordo com o disposto na Lei n2
11.080/2004, bem como deliberar acerca do
planejamento estratégico da ABDI.

(C) Deliberar sobre os planos de trabalho anuais e
respectivos relatdérios anuais de acompanhamento e
avaliacao, inclusive quanto ao contrato de gestao
firmado com o Poder Executivo.

(D) Deliberar sobre a proposta do orcamento-programa e
do plano de aplicacoes.

(E) Deliberar sobre as demonstracdes contabeis, inclusive
quanto a prestacao de contas do contrato de gestao
firmado com o Poder Executivo, apos a deliberacao do
Conselho Fiscal.

QUESTAO 65

Compete ao Conselho Fiscal da ABDI, conforme disposto no
Estatuto do Servico Social Autonomo da ABDI, exceto:

(A) Eleger seu Presidente; fiscalizar as gestdes
administrativa, orcamentaria, contabil e patrimonial da
ABDI, compreendendo os atos do Conselho Deliberativo
da DIREX, observado o disposto no contrato de gestao.

(B) Deliberar sobre as demonstracoes contabeis elaboradas
pela DIREX, inclusive: quanto a prestacao de contas do
contrato de gestao firmado com o Poder Executivo; e
examinando e emitindo parecer acerca dos balancetes
contabeis.

(C) Emitir parecer, quando solicitado, sobre a alienacao ou
oneracao de bens imoveis; e analisar, quando solicitado
pelo Conselho Deliberativo ou pela DIREX, outras
mateérias de sua area de competéncia, opinando sobre
elas.

(D) O Conselho Fiscal, a pedido de qualquer dos seus
membros, solicitara aos orgaos da administracao da
ABDI| informacoes ou esclarecimentos, desde que
relativos a sua funcao fiscalizadora, bem como a
elaboracao de demonstracoes financeiras ou contabeis
especificas.

(E) Emitir parecer, quando solicitado, sobre a situacao
financeira-fiscal da ABDI para o publico em geral, em
respeito ao Principio da Publicidade dos atos
administrativos e transparéncia publica mediante
autorizacao do Presidente por escrito.

QUESTAO 66

Conforme o Manual de Redacao de Correspondéncias
Oficiais, Relatorios Executivos e Normas Teécnicas, podemos
compreender a existéncia de trés tipos de expedientes que
se diferenciam pela finalidade: oficio, aviso e memorando. A
diagramacao de cada um deles deve ser Uunica e
padronizada. A respeito da modalidade memorando, é
correto afirmar:

(A) O memorando é uma modalidade de comunicacao
interna e externa, tanto entre unidades administrativas
da ABDI como entre unidades administrativas e setores
publicos, exceto no que tange as comunicacoes oficiais
ao publico.

(B) Em relacao a comunicacao interna, o memorando pode
ser utilizado para unidades de mesma hierarquia,
chefias imediatas, unidades diretamente subordinadas
ou qualquer funcionario ou empregado da ABDI, desde
que encaminhado com cdpia para a chefia imediata.

(C) O memorando é um dos principais instrumentos para a
comunicacao oficial entre os dirigentes da ABDI, desde
gue estes estejam na mesma localidade.

(D) Tendo-se em vista a agilidade dos procedimentos
abarcados pelo memorando, nao se exige numeracao
sequencial, bastando a identificacao da data de emissao
para o controle interno.

(E) A principal caracteristica do memorando é sua
agilidade; a tramitacao do memorando em qualquer
orgao ou unidade da ABDI deve pautar-se pela
simplicidade e rapidez dos procedimentos burocraticos.
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QUESTAO 67

O Manual de Redacao de Correspondéncias Oficiais,
Relatorios Executivos e Normas Técnicas traz diversos
modelos de expedientes oficiais que devem ser utilizados,
mediante uma redacdo padronizada e oficial. Sobre o
conceito e caracteristicas da Redacao Oficial, assinale a
alternativa incorreta.

(A) Redacao oficial €& o meio utilizado para o
estabelecimento de relacbes de servico na
administracao publica e corresponde ao modo uniforme
de redigir atos normativos e comunicacoes oficiais.

(B) As entidades e orgaos oficiais brasileiros devem contar
com um profissional redator para a elaboracdo da
Redacao Oficial, que sao textos literarios para
publicacao, representacao e outras formas de
veiculacao; para tanto, exige-se a criacao de projetos
literarios mediante pesquisa de temas e esquemas
preliminares.

(C) Para o alcance da efetividade nas relacdes, sao tracadas
normas de linguagem e padronizacao no uso de
formulas e estética para as comunicacdoes escritas
oficiais, as quais sao revestidas de certas peculiaridades
restritas ao meio.

(D) As comunicacdes oficiais devem primar pela
objetividade, transparéncia, clareza, simplicidade e
impessoalidade, sem excecoes.

(E) A redacao oficial, da qual se permite extrair uma uUnica
interpretacao, ha de procurar ser compreensivel nao
apenas pelos orgaos oficiais, mas também por todo e
qualquer cidadao brasileiro.

(D) A concisao & um principio da Redacao Oficial e consiste
em transmitir o maximo de informacdes com o minimo
de palavras, sendo suas caracteristicas: conhecimento
do assunto, eliminacao de palavras inuteis, manutencao
de emprego cuidadoso com adjetivos, articulacao da
linguagem, nao emprego de sinonimia no texto ou de
expressoes de duplo sentido, construcao de oracoes na
ordem direta, uniformidade verbal, recursos gramaticais
e de pontuacao de forma sensata e disciplina com o uso
de expressoes e formulas prolixas.

(E) Uso de fechos é uma das caracteristicas essenciais da
Redacao Oficial e se diferencia entre autoridades
superiores, usando-se a expressao “atenciosamente” e
entre autoridades de mesma hierarquia, usando-se a
expressao “respeitosamente”.

QUESTAO 69

O Manual de Redacao de Correspondéncias Oficiais indica
normas aplicaveis aos pronomes de tratamento. A respeito
dos pronomes de tratamento, assinale a alternativa
Incorreta.

(A) Excelentissimo para: Presidente da Repubilica.

(B) Eminentissimo para: Reitor de Universidades.

(C) Santissimo Padre para: os Papas.

(D) Reverendissimo Senhor para: Chefes do Poder
Executivo.

(E) Excelentissimo para: Presidente do Congresso Nacional.

QUESTAO 68

A respeito dos principios que regem o Manual de Redacao
de Correspondéncias Oficiais, Relatorios Executivos e
Normas Técnicas, € correto afirmar que:

(A) O tratamento que deve ser dado aos assuntos proprios
das comunicacoes oficiais, em respeito ao Principio da
Impessoalidade, decorre: da auséncia de impressoes
individuais de quem comunica, sendo sempre do
Servico Publico que é feita a comunicacao; da
impessoalidade de quem recebe a comunicacao
homogénea e impessoal, salvo excecdes previstas em
lei; e do carater impessoal do assunto tratado, exceto as
questoes previstas em Regulamento e na legislacao
pertinente.

(B) O principio da clareza nas comunicacoes traz as
seguintes caracteristicas: dependéncia da organizacao
do pensamento e da organizacao do texto de forma que
o texto apresente coeréncia, mediante a analise pelo
Redator concursado ou contratado, respeitada sua
interpretacao e livre convencimento, desde que
apresentados subsidios para a analise das informacoes.

(C) Os documentos escritos devem obedecer aos requisitos:
frases diretas sem inversao dos periodos, estrutura
ordenada de apresentacao da  abertura e
detalhamentos necessarios por ordem de importancia,
interesse e urgéncia, e encaminhamento com
paragrafos e frases de até cinco linhas com apenas uma
ideia central e palavras de uso corrente na voz ativa e

no futuro do presente do subjuntivo.

QUESTAO 70

Destaques e Numeros sao elementos presentes nos
documentos oficiais de toda instituicao publica ou privada.
Acerca dos Destaques e Numeros constantes no Manual de
Redacao de Correspondéncias Oficiais, € incorreto afirmar
que:

(A) O documento pode ser escrito em lingua portuguesa ou
estrangeira, observando-se a traducao obrigatoria por
tradutor juramentado nos casos de documentos e
destaques escritos em lingua estrangeira.

(B) A separacao de palavras deve ser evitada. Se,
entretanto, for inevitavel, nao se separam: algarismos,
nomes proprios, valores, siglas e ditongos.

(C) Tratando-se de numeros redondos, utilizam-se sempre
por extenso as medidas que exprimem comprimentos
ou distancias.

(D) E permitida a utilizacdo de abreviaturas para os titulos e
tabelas.

(E) A indicacdao do ano nao deve conter ponto entre as
casas de milhar e centenas.

CHAVE DE SEGURANCA:INIP50

13



Processo Seletivo - ABDI ].CARGO: 104 - ADI - N. Superior Iniciante — Processos Instituto QUADRIX

PROVA DISCURIVA
LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO

1. Ao receber a sua FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO para a elaboracao de sua resposta, verifique imediatamente se o
nimero de sequéncia (canto superior direito) confere com o niimero impresso no seu CARTAO-RESPOSTA.

2. A prova discursiva devera ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta azul ou preta; nao
serdo permitidas interferéncias e/ou participacao de outras pessoas.

3. A FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO da prova discursiva nao podera ser assinada, rubricada ou conter, em outro local,
que nao o apropriado, qualquer palavra ou marca que possibilite a identificacao do candidato. Portanto, a
deteccao de qualquer marca identificadora, no espaco destinado a transcricao do texto definitivo, acarretara a
anulacao da prova.

4. A FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO sera o unico documento valido para avaliacao da prova. A folha rascunho no caderno
de provas é de preenchimento facultativo e nao valera para tal finalidade.

5. Avresposta devera ter extensao minima de 15 linhas e maxima de 30 linhas.

6. O candidato recebera nota O (zero) na prova discursiva em casos de fuga ao tema ou ao género proposto, de haver
texto com quantidade inferior a 15 (quinze) linhas, de nao haver texto, de nao haver respeito a estrutura textual, de
identificacao em local indevido, se o texto for escrito a lapis ou caneta de cor diferente da especificada no subitem 2
acima, ou apresentar letra ilegivel.

QUESTAO

Elabore um texto elucidativo sobre o ciclo de vida do Gerenciamento de Processos de Negocio (do inglés, Business Process
Management — BPM). Seu texto devera conter, obrigatoriamente:

1. Explicacao da definicao formal do conceito de BPM; e
2. Citacao dos nhomes de cada uma das fases do ciclo de vida do BPM e explicacao — clara e sucinta — do principal objetivo
de cada uma das fases (apenas “0” principal objetivo).
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FOLHA RASCUNHO QUADRIX

Responsabilidade Social

Em hipotese alguma sera considerado o texto escrito neste espaco. - ®
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