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INSTRUGOES

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua opgao de cargo.
- contém 60 questdes, numeradas de 1 a 60.
- contém a proposta e o0 espago para o rascunho da redagao.
Caso contrario, reclame ao fiscal da sala um outro caderno.
Nao serao aceitas reclamagdes posteriores.
- Paracadaquestao existe apenas UMAresposta certa.
- Vocé deve ler cuidadosamente cada uma das questdes e escolher a resposta certa.
Essaresposta deve ser marcada na FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,naFOLHADE RESPOSTAS, o numero da questao que vocé esta respondendo.

- Verificar no caderno de prova qual aletra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.

- Marcar essa letrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: A @ © © ®

- Leroque se pede naProva Discursiva- Redacgéao e utilizar, se necessario, o espago para rascunho.

ATENCAO

- Marque as respostas primeiro a lapis e depois cubra com caneta esferografica de material transparente e tinta
preta.

- Marque apenas uma letra para cada questao, mais de uma letra assinalada implicara anulagao dessa questao.

- Respondaatodas as questdes.

- Nao sera permitida qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina calculadora.

- Vocé devera transcrever a redacao, a tinta, na folha apropriada. Os rascunhos nao serdo considerados em
nenhuma hipétese.

- Aduragao da prova € de 4 horas e 30 minutos para responder a todas as questdes, preencher a Folha de Respostas
efazera Prova Discursiva- Redacao (rascunho e transcri¢ao).

- Ao término da prova devolva este caderno de prova ao fiscal da sala, juntamente com sua Folha de Respostas e a
folha de transcrigao da Prova Discursiva - Redagéo.

- Proibida a divulgagao ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

k Fundacégo Carlos Chagas
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CONHECIMENTOS GERAIS
Portugués

Atencdo:  As questdes de numeros 1 a 12 referem-se ao texto
seguinte.

Intolerancia religiosa

Sou ateu e merego o mesmo respeito que tenho pelos
religiosos.

A humanidade inteira segue uma religido ou cré em
algum ser ou fenémeno transcendental que dé sentido a
existéncia. Os que nado sentem necessidade de teorias para
explicar a que viemos e para onde iremos sdo tdo poucos que
parecem extraterrestres. Dono de um cérebro com capacidade
de processamento de dados incomparavel na escala animal, ao
que tudo indica s6 o homem faz conjecturas sobre o destino
depois da morte. A possibilidade de que a ultima batida do
coragdo decrete o fim do espetaculo é aterradora. Do medo e
do inconformismo gerado por ela, nasce a tendéncia a acreditar
que somos eternos, caso Unico entre 0s seres Vivos.

Todos os povos que deixaram registros manifestaram a
crenca de que sobreviveriam a decomposicdo de seus corpos.
Para atender esse desejo, o imaginario humano criou uma
infinidade de deuses e paraisos celestiais. Jamais faltaram,
entretanto, mulheres e homens avessos a interferéncias
magicas em assuntos terrenos. Perseguidos e assassinados no
passado, para eles a vida eterna néo faz sentido.

Né&o se trata de opgdo ideolégica: o ateu ndo acredita
simplesmente porque n&o consegue. O mesmo mecanismo
intelectual que leva alguém a crer leva outro a desacreditar. Os
religiosos que tém dificuldade para entender como alguém pode
discordar de sua cosmovisdo devem pensar que eles também
sdo ateus quando confrontados com crencgas alheias.

O ateu desperta a ira dos fanaticos, porque aceita-lo
como ser pensante obriga-0s a questionar suas proprias
convicgbes. Ndo é outra a razdo que os fez apropriar-se
indevidamente das melhores qualidades humanas e atribuir as
demais as tentagbes do Diabo. Generosidade, solidariedade,
compaixdo e amor ao proximo constituem reserva de mercado
dos tementes a Deus, embora em nome Dele sejam cometidas
as piores atrocidades.

Fui educado para respeitar as crengas de todos, por
mais bizarras que a mim paregam. Se a religido ajuda uma
pessoa a enfrentar suas contradicbes existenciais, seja bem-
vinda, desde que néo a torne intolerante, autoritaria ou violenta.
Quanto aos religiosos, leitor, ndo os considero iluminados nem
crédulos, superiores ou inferiores, 0S anos me ensinaram a

Jjulgar os homens por suas ag¢des, ndo pelas convicgbes que

O titulo Intolerdncia religiosa refere-se fundamental-
mente, tal como se depreende do desenvolvimento do
texto, ao fato de que

(A) as diferentes religibes acabam por hostilizar-se em
fungéo de diferengas pouco relevantes.

(B) as pessoas religiosas tendem, por vezes, a demons-
trar pouco ou nenhum respeito por quem nao creia
em Deus.

(C) as convicgdes de um ateu soam intolerantes quando
apresentadas a um homem de fé.

(D) a compaixao e a tolerancia sdo praticadas com mais
facilidade por aqueles que ndo tém religido.

(E) a paciéncia e a resignagédo sao atributos religiosos
que os ateus deveriam reconhecer melhor.

A afirmacao final de que os anos me ensinaram a julgar os
homens por suas agbes, ndo pelas convicgcbes que
apregoam

(A) é contraditoria em relagéo ao respeito que diz ter o
autor pelos que professam uma religido.

(B) ¢é um argumento em favor das crengas que se apro-
priam das melhores qualidades humanas.

(C) expde a convicgdo de que somente os ateus sao
capazes de discernir entre o bem e o mal.

(D) indica como critério de julgamento moral o valor do
que é efetivamente praticado por alguém.

(E) expressa a conviccdo de que os homens escolhem
os caminhos de acordo com seus interesses pes-
soais.

Atente para as seguintes afirmagbes:

I. O medo de morrer acaba por incutir nos homens a
rejeicdo da ciéncia, fazendo-os acreditar que so-
mente os religiosos sejam imortais.

II. O fato de haver tantas religibes parecidas no mun-
do leva o autor a questionar a superioridade que
cada uma reivindica para si.

III. O autor admite o fato de que a religido pode forta-

lecer intimamente uma pessoa, tendo aprendido a
respeitar a quem tem fé.

Em relagdo ao texto esta correto o que se afirma em

) I,IIeIII.

) Iell,apenas.

) IeIIT,apenas.
) III,apenas.

) IIeIII,apenas.
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As convicgdes materialistas do autor levam-no a conside-
rar o homem como um ser da natureza, ndo mais que
isso. E o0 que se comprova na seguinte passagem:

(A) Dono de um cérebro com capacidade de proces-
samento de dados incomparavel na escala animal (...)

(B) Todos os povos que deixaram registros manifes-
taram a crenca de que sobreviveriam a decompo-
si¢do de seus corpos.

(C) Néo se trata de opcgéo ideoldgica: o ateu ndo acre-
dita simplesmente porque ndo consegue.

(D) O ateu desperta a ira dos fanaticos, porque aceita-lo
como ser pensante obriga-os a questionar suas pro-
prias convicges.

apregoam. o ) ~ . o
) (E) Quanto aos religiosos, leitor, ndo os considero ilumi-

(Drauzio Varella, Folha de S. Paulo, 21/04/2012) nados nem crédulos, superiores ou inferiores (...)
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Esta correta a seguinte afirmagdo sobre um aspecto do
texto:

(A) em para explicar a que viemos (22 paragrafo), o ele-
mento sublinhado tem o sentido de o meio pelo
qual.

(B) a expressdo s6 o homem faz conjecturas (2° para-
grafo) refere-se ao pensamento tipico de um ateu.

(C) em Para atender esse desejo (32 paragrafo), o ele-
mento sublinhado refere-se ao destino dos corpos
depois da morte.

(D) a expressdo Perseguidos e assassinados no pas-
sado (32 paragrafo) refere-se aos primitivos martires
cristéos.

(E) a expressdo mulheres e homens avessos a interfe-
réncias magicas (32 paragrafo) refere-se a quem nao
cré em fendmenos transcendentes.

Esta inadequado o emprego do elemento sublinhado na
seguinte frase:

(A) Sou ateu e peco que me deem tratamento similar ao
que dispenso aos homens religiosos.

(B) A intolerancia religiosa baseia-se em preconceitos
de que deveriam desviar-se todos os homens verda-
deiramente virtuosos.

(C) A tolerdncia é uma virtude na qual ndo podem
prescindir os que se dizem homens de fé.

(D) O ateu desperta a ira dos fanaticos, a despeito de
nada fazer que possa injuria-los ou desrespeita-los.

(E) Respeito os homens de fé, a menos que deixem de
fazer o mesmo com aqueles que nédo a tém.

Considerando-se o contexto, traduz-se adequadamente o
sentido de um segmento em:

(A) capacidade de processamento de dados (2° para-
grafo) = habilidade para investigar conceitos

(B) Nao se trata de opgédo ideoldgica (42 paragrafo) =
néo consta haver escolha consciente

(C) discordar de sua cosmovisdo (42 paragrafo) = ir de
encontro a sua visdo de mundo

(D) desperta a ira dos fanaticos (52 paragrafo) = con-
clama o 6dio aos sectérios

(E) por mais bizarras que a mim paregam (62 paragrafo)
= tanto mais agressivas eu as julgue

As normas de concordancia verbal estdo plenamente aca-
tadas em:

(A) Aos ateus ndo se devem dispensar o mesmo trata-
mento de que foram vitimas os primeiros adeptos do
cristianismo.

(B) Nunca faltaram aos homens de todas as épocas o
recurso das crengas no sobrenatural e a empol-
gacao pelas artes da magia.

(C) Nao se deixam levar pelas crengas transcendentes
quem soO costuma atender as exigéncias do pensa-
mento racional.

(D) Poupem-se da ira dos fanaticos de sempre aquele
tipo de pesquisador que se baseia tdo somente nos
fendmenos que se podem avaliar.

(E) Nunca se abrandaram nos homens e mulheres que
nao se valem da fé religiosa a reagao hostil dos que
se proclamam filhos de Deus.

Esta inteiramente clara e correta a redacgdo deste livre
comentario sobre o texto:

(A) O autor € um médico ja notério por cujas observa-
¢bes em programas de televisdo, inclusive uma fa-
mosa campanha antitabagista.

(B) O autor € um médico experiente, que se vale de sua
fluéncia verbal tanto na imprensa escrita como na
televiséo.

(C) Muita gente identifica o autor enquanto um médico
capaz, além de saber comentar assuntos varios,
mesmo sendo opinativo.

(D) Ao autor muitos ja se inflamaram por conta de suas
opinides radicais com que se dissuadiram tantos
fumantes.

(E) Buscando um equilibrio diante da medicina e da co-
municagao, o autor investe em temas tao cientificos
quanto leigos.

10. Transpondo-se para a voz passiva a construcdo Os ateus
despertariam a ira de qualquer fanatico, a forma verbal
obtida sera:

(A) seria despertada.

(B) teria sido despertada.

(C) despertar-se-a.

(D) fora despertada.

(E) teriam despertado.

11. A flexdo de todas as formas verbais esta plenamente
adequada na frase:

(A) Os que virem a desrespeitar quem nao tem fé deve-
rdo merecer o repudio publico de todos os homens
de bem.

(B) Deixar de professar uma fé ndo constitue delito algum,
ao contrario do que julgam os fanaticos de sempre.

(C) Ninguém querera condenar um ateu que se imbui do
valor da ética e da moral no convivio com seus
semelhantes.

(D) Se nao nos dispormos a praticar a tolerancia, que
razdo teremos para nos vangloriarmos de nossa fé
religiosa?

(E) Quem requiser respeito para a fé que professa deve
dispor-se a respeitar quem n&o adotou uma religi&o.

12. Esta plenamente adequada a pontuagdo da seguinte

frase:

(A) O texto é polémico, de vez que, busca estabelecer
um equilibrio de julgamento, num terreno em que via
de regra dominam as paixdes, ja que tanto a religido
como a ciéncia advogam para si mesmas, o estatuto
do conhecimento verdadeiro.

(B) O texto é polémico, de vez que busca estabelecer,
um equilibrio de julgamento, num terreno em que via
de regra dominam as paixdes; ja que tanto a religido
como a ciéncia advogam para si mesmas, o estatuto
do conhecimento verdadeiro.

(C) O texto é polémico, de vez que: busca estabelecer
um equilibrio de julgamento num terreno em que, via
de regra, dominam as paixdes ja que tanto a religiao,
como a ciéncia, advogam para si mesmas o estatuto
do conhecimento verdadeiro.

(D) O texto é polémico, de vez que busca estabelecer
um equilibrio de julgamento num terreno em que, via
de regra, dominam as paixdes, ja que tanto a religiao
como a ciéncia advogam para si mesmas o estatuto
do conhecimento verdadeiro.

(E) O texto é polémico de vez, que busca estabelecer
um equilibrio de julgamento, num terreno em que via
de regra, dominam as paixdes ja que, tanto a religiao
como a ciéncia, advogam, para si mesmas, o esta-
tuto do conhecimento verdadeiro.

TSTDC-Conhecimentos Gerais®
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Regimento Interno do Tribunal Superior do Trabalho

A respelto das licengas previstas para os servidores na Lei
n®8.112/90, tem-se que

13. O afastamento concedido ao Ministro do Tribunal Superior
do Trabalho (TST), a critério do Orgéo Especial, sem pre- (A) a partir do registro da candidatura e até o décimo dia
juizo de vencimentos e vantagens, podera ser fundamen- seguinte ao da eleigéo, o servidor fara jus a licenga,
tado assegurados os vencimentos do cargo efetivo, so-

N - mente pelo periodo de trés meses.
(A) com a posse em cargos de diregdo em 6rgaos dos
Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario. (B) a partir do registro da candidatura e até o décimo dia
e seguinte ao da elei¢éo, o servidor fara jus a licenga,
(B) em requisicdo para afa_stamento para tratar de as- sem qualquer remuneraco.
suntos de interesse particular.
T L . (C) o servidor que exerca cargo de diregéo ou chefia e
© com a part,mpag:ao em missao da Organizagdo das que pretenda ser candidato a cargo eletivo na lo-
Nagbes Unidas. calidade onde desempenha suas fungdes, ndo po-
(D) em candidatura a cargo eletivo do Poder Legislativo. dera pleitear afastamento, a fim de preservar o inte-
N o resse publico.
(E) pela frequéncia em cursos, pelo prazo maximo de
dois anos. (D) o servidor que exerga cargo de direcdo, chefia ou
assessoramento, deve obrigatoriamente ser afasta-
. L . do do cargo desde o inicio do ano eleitoral e até o

14. Na data da sesséo marcaQa para a e!e!gao do Presidente fim do pleito, mantidos a remuneracéo do periodo.
do TST, um dos Ministros ficou impossibilitado de compare-
cer. Nesse caso, o Ministro ausente pode votar, desde que (E) o servidor publico que pretenda se candidatar a

cargo eletivo na localidade onde desempenha suas
(A) o voto seja pelo sistema aberto e ele o faga por qual- funcdes podera optar entre o afastamento sem re-
quer meio de comunicagéo habil. muneragdo ou a manutengdo da remuneragdo na
(B) nomeie o Presidente do TST seu procurador, com ativa, com redug&o de 50% (cinquenta por cento).
poderes para realizar esse ato.
(C) nomeie qualquer Ministro do TST seu procurador, 19. Com base no processo disciplinar, previsto na Lei
com poderes para realizar esse ato. n® 8.112/90,
(D) registre esse ato em cartério. (A) o processo disciplinar sera conduzido por comissao
. . X presidida pela autoridade hierarquicamente superior
(E) envie carta ao Fl’reS|de\nte do TST, na qual anexara ao servidor indiciado, que melhor conhece a conduta
seu voto em invélucro a parte, fechado e rubricado. do mesmo, podendo avaliar a penalidade mais ade-
quada a ser aplicada em raz&o da infrago.

15. Presidir audiéncia Ade .con(.:illiac’;é}o e instrugao de dissidio (B) havendo diversidade de sangdes a serem aplicadas,
coletivo de competéncia originaria do TST compete o julgamento seréa proferido por todas as autoridades
(A) ao Presidente. competentes para aplica-las.

(B) ao Vice-Presidente. (C) quando a infracdo também configurar ilicito penal, o
(C) ao Corregedor-Geral da Justica do Trabalho. processo administrativo ficara suspenso, aguardan-
(D) a Ministro Presidente de Turma. do a conclusao do processo criminal.
(E) a qualquer Ministro do TST. . . .
(D) é assegurado ao servidor o direito de acompanhar o
processo pessoalmente ou por intermédio de pro-

16. A deliberacéo referente a aprovacao de Instru¢gdes Norma- curador, sendo-lhe permitido arrolar testemunhas,
tivas é ato de competéncia do Tribunal Pleno e pertence a vedada, contudo, a apresentagdo de quesitos a
classe prova pericial.

(A) dos atos regimentais. (E) o servidor que responder a processo disciplinar sé
(B) das emendas regimentais. podera ser exonerado a pedido, ou aposentado vo-
(C) dos regulamentos gerais. luntariamente, apds a conclusdo do processo e o
(D) das resolugdes. cumprimento da penalidade, acaso aplicada.
(E) das resolugdes administrativas.
20. A pratica de infragdo pelos servidores publicos da lugar a
Nogdes da Lei n® 8.112/90 imposicdo de penalidades previstas na Lei n® 8.112/90. Na
17. Os adicionais de insalubridade e periculosidade, previstos aplicacéo dessas penalidades,

na Lei n® 8.112/90, s&o devidos

(A) enquanto durarem as condigdes ou 0s riscos que
deram causa a sua concessao.

(B) aos servidores classificados em exercicio em zonas
de fronteira ou em localidades indspitas.

(C) ininterruptamente aos servidores que tenham preen-
chido, em determinado momento, os requisitos le-
gais de sua concesséo.

(D) cumulativamente aos servidores que trabalhem em
locais com contato permanente com substancias
téxicas.

(E) aos servidores que trabalhem esporadica ou habi-
tualmente em locais insalubres ou em contato per-
manente com substancias tdxicas, radioativas ou
com risco de vida.

(A) serao consideradas a natureza e a gravidade da in-
fragcdo cometida, os danos que dela provierem para
0 servico publico, as circunstancias agravantes ou
atenuantes e os antecedentes funcionais.

(B) a autoridade competente deve aplicar estritamente
aquela capitulada na lei, ndo sendo possivel efetuar
qualquer tipo de dosagem.

(C) pode ser dispensado o fundamento legal da sangao,
quando se tratar de adverténcia.

(D) somente podem ser objeto de apuragdo servidores
da ativa, tendo em vista que aposentadoria extingue
a punibilidade.

(E) deve ser observado o prazo prescricional de 5 anos,
aplicavel para todas as infragdes administrativas e
para as criminais néo apenadas com detencgéao.

TSTDC-Conhecimentos Gerais®



caermo se prova 05 o1 |INILILIRIN

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A arquitetura TCP/IP define um conjunto de protocolos de
comunicacgédo para redes de computadores. Nessa arquite-
tura, o IP é utilizado, dentre outras fungbes, para

(A) fornecer uma transmissdo confiavel dos pacotes de

21. Considere a implantacdo de uma rede de computadores
. dados.
em uma empresa de suporte em Tl — Tecnologia da Infor-
magéo. A rede local (LAN) da empresa, que possui esta- (B) garantir a transmissdo segura do pacote de dados.
¢Oes de trabalho, deve ser conectada a rede ampla (WAN) o . L )
com largura de banda de 1 Gbps. Com estas especifica- (C) identificar o servico de comunicag&o realizado.
¢bes, as alternativas de escolha das tecnologias de redes . e . . o
= ~ (D) identificar o tipo de arquivo transmitido.
para a rede local e para a conexado com a rede ampla séo,
respectivamente, (E) possibilitar o roteamento dos pacotes na rede.
(A) cabo UTP e fibra otica.
26. Deseja-se configurar uma rede local (LAN) de computa-
(B) cabo UTP e WiFi (IEEE 802.11g). dores, utilizando a pilha de protocolos TCP/IP, para que
um segmento da rede local possa conter, no maximo,
(C) fibra dtica e cabo STP. 510 elementos enderegaveis. A mascara de sub-rede que
possibilita essa configuracao é:
(D) fibra ética e cabo UTP. (A) 255.0.0.0
(E) WiFi (IEEE 802.11g) e cabo UTP. (B) 255.128.0.0
(C) 255.255.0.0
22. Em uma implantacdo de redes de computadores, a inter-
conexdo entre a rede local (LAN) e a rede ampla (WAN), (D) 255.255.128.0
que utlllzam a mesma tecnologia de comunicagéo, o cor- (E) 255.255.254.0
reto encaminhamento dos pacotes entre as redes deve ser
realizado pelo elemento de rede denominado
27. Um computador conectado a internet possui o enderego
(A)  Hub. IP (Real) = 154.170.163.10. O endereco IP utilizado por
esse computador pertence a Classe
(B) Repeater. A) A
(C) Switch. (B) B.
(D) Gateway. (C) C.
(E) Router. (D) D.
(E) E.
23. Atualmente, a grande maioria das redes locais (LANs) de
computadores € implementada por meio da topologia em L .
Estrela. Isto se deve ao fato de que a topologia em Estrela 28. Um técnico de suporte em redes de computadores esta
instalando um Ponto de Acesso (Access Point) sem fio uti-
(A) fornece a mesma largura de banda do Backbone lizando um equipamento com padréo IEEE 802.11g. Fa-
para todos os computadores. zendo uma analise dos sinais de radiofrequéncia dos ca-
nais, ja existentes na area de instalagao, foi verificado que
(B) necessita de uma menor quantidade de cabos se existem sinais nos canais 1 e 6. Para que n&o haja inter-
comparada com a topologia em Anel. feréncia entre os sinais, o novo Ponto de Acesso deve ser
configurado para operar no canal
(C) permite facil modificacdo da rede, adicionando ou (A) 3.
eliminando computadores.
(B) 8.
(D) permite tempo de acesso uniforme para todos os
computadores da rede local. (C) 10.
(E) tem um custo de cabeamento menor, se comparada (D) 1.
com a topologia em Barramento. (E) 14.
24.  Considerando o modelo de referéncia OSI (Open Systems 29. O SIP (Session Initiation Protocol) é um dos protocolos

Interconnection), os elementos de redes de computadores
Switch e Router atuam, respectivamente, nas camadas
(ou niveis)

(A) 2e3.
(B) 2e4.
(C) 3e2
(D) 3e4.
(E) 3eT7.

mais utilizados para controlar as sessdes de comunicagao
para voz, video e outros servigos multimidia. Consideran-
do o modelo de referéncia OSI, o protocolo SIP pertence a
camada de

(A) aplicagao.

(B) apresentagao.
(C) enlace de dados.
(D) transporte.

(E) rede.

TSTDC-Anal.Jud.-Sup.Tec.Informagéo-E05
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Uma rede local de computadores é gerenciada por meio
do servico SNMP. Para que o servidor do servico SNMP
possa acessar as informagdes de um determinado ele-
mento de rede, deve ter instalado neste elemento um

No processo de gerenciamento da seguranca da informa-
¢ao, a criptografia se apresenta como um dos recursos
mais utilizados. Em uma transmissédo de informacédo por
meio da rede de computadores, a criptografia tem a fun-
¢ao de

(A) MIB.
(B) SMI. (A) confirmar a veracidade da autoria da informagéo re-
cebida.
(C) Servidor.
(B) garantir a disponibilidade do canal de transmissao
(D) Gerente. de dados.
(E) Agente.
(C) proteger os dados transmitidos contra acesso inde-
vido.
31. A seguranga da informagdo em uma rede local de com-
putadores (LAN) deve ser monitorada e implementada uti- (D) recuperar o contelido de pacotes de dados recebi-
lizando diversos tipos de ferramentas. Caso o gerente da dos de forma incompleta.
rede local queira monitorar e bloquear o acesso a paginas
web com contelidos NAO permitidos, ele deve utilizar o (E) verificar a confiabilidade do meio de transmiss&o por
servico denominado meio do Checksum.
(A) Bridge.
(B) Firewall. 36. Um dos tipos de criptografia muito usado no processo de
transmissdo de dados para melhorar os aspectos de se-
(C) Gateway. guranga faz uso de uma mesma chave para criptografar e
(D) Prox descriptografar a informagéo, sendo denominado de crip-
Y. tografia de chave simétrica. Este recurso tem como vanta-
(E) Router. gem a facilidade de implementacédo, mas tem como princi-
pal problema a
32. Por questdes de seguranga, o gerente da rede de compu- (A) facilidade de descoberta da chave devido & simplici-
tadores de uma empresa quer desabilitar qualquer acesso dade do algoritmo.
externo, por meio da internet, para a transferéncia de ar-
quivos utilizando o protocolo FTP (File Transfer Protocol). (B) necessidade de envio da chave entre os pares trans-
Para isso, o gerente deve configurar o Firewall para blo- missor e receptor.
quear os acessos pela Porta TCP de niumero
A) 13. (C) baixa velocidade do algoritmo para descriptografar.
|) 21 (D) alta complexidade do algoritmo para gerar a chave.
() 28 R o
(E) pouca diversidade de possiveis chaves.
(D) 25.
(E) 443. 37. O DES (Data Encryption Standard), padrdao para cripto-
grafia de dados, apesar de ndo mais ser considerado se-
33. Atualmente, todas as transagdes bancarias realizadas por guro, € ainda amplamente utilizado para a seguranga da
meio do acesso web na internet utilizam um canal de informag&o em sua forma modificada 3-DES. O principal
comunicagdo com recursos de seguranga da informagao, problema do DES € o comprimento da chave utilizada que
como a criptografia. O esquema de criptografia que utiliza possul
uma chave distribuida livremente para criptografar e duas .
chaves (a chave distribuida livremente e outra particular) (A) 24 bits.
ara descriptografar € denominada criptografia de chave
P plog piog (B) 32 bits.
(A) complementar.
(B) difusa. (C) 56 bits.
(C) hibrida. (D) 64 bits.
D Ublica.
(D) publica (E) 96 bits.
(E) simétrica.
38. A deteccgédo instantanea da intrusdo em uma rede de com-
34. A tecnologia de comunicagdo sem fio IEEE 802.11g, co- putadores € um dos aspectos primordiais para a seguran-
nhecida popularmente como WiFi, € muito vulneravel para ¢a da informacao. Para tal, existem diversas ferramentas,
a intrusdo de usuarios nao autorizados. Uma forma basica como o IDS (Intrusion Detection System) de rede que
para melhorar os aspectos de seguranga, reduzindo a pode realizar a detecgéo por meio da monitoragao
possibilidade de intrusdo, & por meio (A) da quantidade de usuarios do sistema operacional.
(A) do desligamento da difusdo do SSID.
(B) da utilizagao de caracteres especiais no SSID. (B) do estado da placa de rede do computador.
(C) do uso de canais adjacentes de radiofrequéncia. (C) de pacotes com aplicativos nocivos.
(D) da reducéo da poténcia do sinal de radiofrequéncia. (D) de pacotes de dados com virus.
(E) do desligamento da fungdo da compatibilidade com
as versdes anteriores. (E) de varreduras de Portas TCP.
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39.

Virus de computador e outros programas maliciosos
(Malwares) agem de diferentes formas para infectar e pro-
vocar danos em computadores. O Malware que age no
computador capturando as agdes e as informagbes do
usuario € denominado

(A) Cavalo de Troia.

(B) Keyloggers.

(C) Backdoors.

(D) Spyware.

(E) Worm.

O COBIT, versao 4.1, estabelece 4 dominios para tratar a
TI. O dominio que tem como objetivo determinar a quali-
dade e o respeito aos requisitos dos processos, incluindo
a definicdo de indicadores de desempenho relevantes,
bem como a execugdo imediata de agbes, em caso de
desvios com relagao aos objetivos planejados, é

a entrega e suporte.

o planejamento e organizacéo.
a aquisicao e implementacao.
a implementacéo e entrega.

a monitoragéo e avaliagao.

mooTE

40.

O Backup de dados e das informagbes de um computador
deve ser realizado considerando as particularidades do
uso dos arquivos. Considerando que ja foi realizado um
Backup normal de uma pasta no inicio de um dia, a forma
mais eficiente e rapida para realizar o Backup dos arqui-
vos modificados daquela pasta, no mesmo dia, € por meio
do Backup

(A) de copia.
(B) diario.

(C) diferencial.
(D) incremental.

(E) normal.

41.

Considerando a Tl, as empresas devem ter constante
preocupagao com 0s riscos, que se concretizados, podem
vir a prejudicar suas atividades. Dessa forma, a gestéo de
riscos € uma atividade de grande importancia na con-
dugdo dos negdcios de uma empresa. Na maioria dos ca-
s0s, a primeira etapa a ser realizada na gestao de riscos &
a identificagdo dos riscos, que consiste em

(A) elaborar os planos de contingéncia, cujo objetivo &
obter um controle preciso dos riscos presentes.

(B) minimizar os problemas que possam surgir, even-
tualmente, em fungéo dos riscos existentes.

(C) registrar todas as agbes tomadas no decorrer da
concretizacdo de um risco de forma a evitar proble-
mas semelhantes no futuro.

(D) detectar os perigos potenciais que possam vir a pre-
judicar as operagbes da empresa, como, a execugao
de um projeto de TI.

(E) elaborar as medidas mais adequadas a serem toma-
das quando da concretizagdo de um risco, dentro do
plano de contingéncia.

42.

Na gestédo de riscos de um projeto que envolva a TI, ha
diversas técnicas que podem ser empregadas em sua
anadlise. Do ponto de vista técnico, a andlise de riscos
deve levar em consideragdo os 3 principais aspectos que
podem levar um projeto a enfrentar riscos. Esses aspectos
sdo:

(A) clientes, fornecedores e questdes legais.
(B) escopo, prazos e recursos.

(C) recursos humanos, prazos e agéncias governamen-
tais.

(D) recursos financeiros, fornecedores e questdes am-
bientais.

(E) questdes regulatérias, escopo e fornecedores.

44. O COBIT, versdo 4.1, define um modelo de maturidade
para cada um dos processos que compdem cada um dos
dominios estabelecidos em sua definicdo. Nesse modelo
de maturidade, os niveis 1 e 3 representam, respectiva-
mente, os niveis
(A) inicial e definido.

(B) gerenciado e otimizado.
(C) definido e otimizado.
(D) inicial e gerenciado.

(E) gerenciado e repetivel.

45, O ITIL, verséao 3, representa o ciclo de vida de servigos de
acordo com a seguinte figura:

v

As areas demarcadas com I e V representam, res-

pectivamente, os estagios

(A) Projeto de Servigos (Service Design) e Operagao de
Servigos (Service Operation).

(B) Estratégia de Servigos (Service Strategy) e Melhoria
Continua de Servigos (Continual Service Improvement).

(C) Projeto de Servigos (Service Design) e Transicao de
Servigos (Service Transition).

(D) Transicdo de Servigos (Service Transition) e Ope-
racéo de Servigos (Service Operation).

(E) Estratégia de Servigos (Service Strategy) e Tran-
sicdo de Servicos (Service Transition).

46. No ITIL, versdo 3, sdo descritos 5 estagios (cada um

representado por uma publicagdo). Em um desses
estagios, existem os processos Medida de Servigos
(Service Measurement) e Relatérios de Servigos (Service
Reporting). O estagio em que esses dois processos estéo
presentes é

(A) a Melhoria Continua de Servigos (Continual Service

Improvement).
(B) a Transicao de Servigos (Service Transition).
(C) a Estratégia de Servigos (Service Strategy).
(D) o Projeto de Servigos (Service Design).
(E) a Operacao de Servigos (Service Operation).
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Muitas empresas estdo adotando a terceirizagdo dos ser-
vicos de TI. Podem ser citados diversos beneficios que
justificam esse procedimento, tal como

(A) utilizagdo de software e hardware mais baratos dis-
poniveis no mercado.

(B) aumento do quadro de colaboradores com con-
tratacdo de experts em TI.

(C) utilizagdo de um mesmo aplicativo genérico que sir-
va a todos os departamentos da empresa.

A utilizacdo da Tl impée mudangas na estrutura organiza-
cional das empresas e alguns critérios devem ser aten-
didos por essa nova estrutura organizacional. Considere
0s seguintes 3 possiveis critérios:

I. Redugao de niveis hierarquicos.
II. Maior centralizagdo de decisbes.

III. Maior delegacéo de responsabilidades pela exigén-

cia de implementag&o mais rapida de agdes.

De fato sao critérios a serem considerados na estrutura or-
ganizacional, tendo em vista a utilizacdo de TI, o contido
em

(D) aumento de foco no desenvolvimento e operagio (A) 1I,apenas.
das atividades—fim da empresa. (B) IeII,apenas.
(E) aquisicao de licengas de software por valores com- (C) IeIII, apenas.
pativeis com aplicagdes académicas. (D) IIeIII,apenas.
(E) I,IIeIII.
48. Empresas que possuem varias unidades de negécio de-
vem decidir sobre o nivel e tipo de infraestrutura mais ade- 51 E ist iador de b de dad |
quados a cada unidade. No entanto, tal decisao é dificil de : m ltJm sistema g(lereq0|a ort'lhe antc'os € dados, r:jc_)rma 3
ser tomada, pois geralmente ha diferengas entre as uni- medn € e posswz criar -gatinos (triggers), cujo disparo
dades. Na gestdo de Tl, ha um método que relne execu- pode ocorrer em decorrencia
tivos, gerentes de unidades e de Tl em sessGes de pla- (A) da alteracdo de uma senha utilizada por qualquer
nejamento, de forma a poder determinar os investimentos usuario do banco de dados.
mais adequados na infraestrutura mencionada. Esse mé- = = e
todo & de (B) de alguma operacdo de exclusdo, modificagdo ou
insercao de um registro em uma tabela do banco de
o dados.
(A) politica top down. . )
(C) da queda de energia do servidor do banco de dados
(B) controle de suprimentos. por um periodo maior do que uma hora.
(D) da substituichdo de um disco em uma arquitetura
(C) modelo diagonal. RAID de armazenamento de dados.
B o (E) da execug&o de um comando de consulta, por meio
(D) gestao participativa. do SQL, sem a clausula “where”.
(E) gestédo por maximas. . .
52. Um SGBD normalmente suporta a concorréncia, ou seja,
varios usuarios podem acessar simultaneamente um
49. Existem diversas formas de se dividir o Planejamento Es- mesmo banco de dados, podendo gerar varias transacdes
tratégico de Tl em etapas, todas levando ao mesmo prin- simultaneas. De forma a prevenir a perda de consisténcia
cipio. Uma dessas formas indica a existéncia das seguin- do banco de dados, ha um mecanismo nos SGBD de
tes etapas: dados que visa prevenir esse tipo de problema, garantindo
acessos exclusivos a certos tipos de itens de dados. Esse
I. Identificagdo de como as tecnologias da informa- mecanismo & conhecido como
géo emergentes podem auxiliar a alcangar os obje- (A) blogueio.
tivos da empresa. .
(B) trigger.
II. Andlise e identificacdo dos processos mais criticos (C) hierarquia.
da empresa. (D) ad-hoc.
(E) deadlock.
III. Conhecimento de todos os processos de negocios
da empresa.
53. No projeto de bancos de dados relacionais, ha o estabe-
IV, Identificacio e eliminacio de procedimentos e pra lecimento de conjuntos de relacionamentos entre con-
- ¢ /9 P L. pra- juntos de entidades. A participagado de um conjunto de en-
ticas de Tl obsoletas e/ou desnecessarias. tidades em um conjunto de relacionamentos é conhecida
como total, quando
A ordem |r:jd|cadla para a consecugao dessas etapas ¢ a (A) todos os registros do conjunto de entidades néo pos-
representada pela sequéncia suirem valores nulos.
B) houver indexacdo em todos os atributos da tabela
A IIT, IT,IVel. ( h . .
(") T © formada a partir do conjunto de entidades.
(B) III, I, IVell. (C) os dominios dos atributos da tabela formada a partir
do conjunto de entidades forem atdmicos.
C) 1IV,III,IIel. . . . .
©) (D) todas as entidades do conjunto de entidades partici-
(D) I,II,IIIeIV. parem em, pelo menos, um relacionamento.
(E) houver mais de um tipo de atributo na tabela corres-
(E) I,IV,IITelIl. pondente formada a partir do conjunto de entidades.
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54. Um dos principios a serem seguidos quando do projeto de Uma das formas de implementacdo de um banco de da-
um banco de dados relacional é a sua normalizagdo. Uma dos ocorre por meio da distribuicdo de dados em mais de
tabela T se encontra na primeira forma normal um local. Essa distribuicdo pode ser feita por meio da cha-

mada fragmentagéo vertical, na qual
(A) seatabela T possuir, no maximo, 10 atributos. (A) os indices s&o divididos em dois indices, sendo que
ha um indice principal e um outro secundario.
(B) quando a tabela T possuir chave primaria simples.
(B) o arquivo de log do banco de dados sofre um
(C) quando a tabela T ndo possuir chave estrangeira. g;%(i:sso de criptografia e armazenamento redun-
(D) se os registros da tabela T ndo possuirem valores (C) as tabelas do banco de dados sdo decompostas, ou
nulos. seja, os atributos das tabelas sdo divididos nos
diversos locais.
E) :%;?ngmmlos de cada atributo da tabela T forem (D) parte dos dados do banco de dados sao convertidos
’ para o formato XML.

55. Considere o seguinte diagrama de um modelo em rede de (E) é armazenada exatamente uma tabela do banco de

um banco de dados: dados original em cada local.
58. A administracdo de um banco de dados envolve a sua pro-
Pessoa tecdo. Uma das formas de prover essa protegdo é por
meio da criagdo de papéis no banco de dados. De forma
CPF Nome Fone geral, um papel
(A) abrange o conjunto de gatilhos do banco de dados.
Possui
(B) possui privilégios definidos para acesso aos objetos
| do banco de dados que s&o possuidos pelos mem-
Automovel bros do papel.
RENAVAM |Modelo| Ano (C) possui membros, cujos privilégios maximos sdo o de
leitura das tabelas do banco de dados.
(D) estabelece a politica de criptografia utilizada no ban-
co de dados.
Sobre esse diagrama, é correto afirmar que
(E) compreende o conjunto de tabelas, denominadas
(A) Pessoa é um registro do tipo proprietario. master, que ndo podem ser excluidas do banco de
dados.
(B) Automovel é uma ligagdo do tipo proprietario.
59. Um banco de dados criado por meio do SGBD
L . . dados Oracle, versdo 11g, tem uma estrutura ldgica e
(C) Possuié um item de dados do tipo um para um. fisica peculiares, tendo como caracteristica:
(D) Pessoa é um item de dados do tipo membro. (A) um segmento contém exatamente uma extenséao.
. ) ) (B) o tablespace ndo comporta mais de um datafile.
(E) Possui é um registro do tipo membro.
(C) um mesmo tablespace pode ser utilizado por varios

56. O modelo hierarquico de banco de dados utiliza dois tipos bancos de dados, simultaneamente.
principais de estruturas: registros e relagées pai-filho. Uma .
das propriedades do modelo hierarquico de banco de (D) o banco de dados pode conter um ou mais
dados estabelece que tablespaces.

(A) todo registro participa como registro filho em pelo (E) um segmento pode ser dividido em varios tablespaces.
menos uma relagéo pai-filho.
60. No SGDB Oracle, versado 11g, os limites de tamanho para

(B) um registro sé pode ter o papel de pai em exata-
mente uma relagao pai-filho.

(C) um registro que tem o papel de pai em somente uma
relacdo pai-filho € chamado de folha.

(D) todo registro participa como registro pai em, pelo
menos, duas relagdes pai-filho.

(E) bha um tipo de registro chamado raiz, que ndo assu-
me o papel de filho em nenhuma relacéo pai-filho.

os tipos de dados CHAR e CHAR VARYING séo, res-
pectivamente,

(A) 1000 e 2000 bytes.
(B) 1000 e 4000 bytes.
(C) 2000 e 4000 bytes.
(D) 2000 e 8000 bytes.

(E) 4000 e 8000 bytes.
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DISCURSIVA - REDAGAO

Atencdo: — Deveréo ser rigorosamente observados os limites minimo de 20 (vinte) linhas e maximo de 30 (trinta) linhas.

— Em hipoétese alguma o rascunho elaborado pelo candidato sera considerado na corregdo pela banca
examinadora.

Para Irma Passolini, gerente executiva do Instituto de Tecnologia Social (ITS), “a participacdo das ONGs (Organizagbes Nao
Governamentais) no cenario politico é uma questao de principios. E preciso que tenhamos organizagées intermediarias entre
os trés poderes constituidos: o poder da sociedade civil organizada.”

(Adaptado de www.fonte.org.br/reportagem-ong’s-e-novos-governos-dialogo-possivel)

Considerando o que esta transcrito acima, redija um texto dissertativo-argumentativo sobre o seguinte tema:

Os desafios da atuagao das organizag6es ndo governamentais no cenario politico atual
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