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CURSO: BIBLIOTECONOMIA

Texto | para as questdes de 01 a 07.

Um Ultimo comentario para compreendermos a relacdo entre trabalho e saude mental: eu disse que o
reconhecimento se refere ao trabalho. Mas, quando a qualidade de meu trabalho é reconhecida pelos outros, entdo
me é possivel — embora se trate de uma questdo exclusivamente pessoal — destinar o reconhecimento do registro
do fazer para o registro do ser: eu sou mais inteligente, mais competente, mais seguro de mim mesmo depois do
trabalho do que antes dele. Pouco a pouco, de etapa em etapa, eu mesmo me desenvolvo, minha identidade se
fortalece, eventualmente eu me realizo.

Podemos também constatar que o reconhecimento da qualidade do meu trabalho pelos meus pares faz de
mim um técnico ou um artesdo como os demais técnicos, como os demais artesdos, um pesquisador como 0s
demais pesquisadores, um psicélogo como os demais psicélogos, um chefe como os demais chefes etc. Isso quer
dizer que o reconhecimento me confere o pertencimento a uma equipe, a uma coletividade, a uma profissdo. O
reconhecimento confere, portanto, em troca do meu sofrimento, um pertencimento que exorciza a soliddo. Em
resumo, o reconhecimento permite aquele que trabalha transformar o seu sofrimento em desenvolvimento de sua
identidade.

Ora, a identidade é o alicerce da saude mental. Toda crise psicopatoldgica traz em si uma crise de identidade.
Com frequéncia saimos de nossa infancia mais ou menos deformados, com uma identidade inacabada, incompleta,
instdvel. O trabalho, por meio da acdo do reconhecimento, constitui uma segunda chance para edificar e
desenvolver nossa identidade e adquirir assim uma melhor resisténcia psiquica em face dos desafios da vida.

Certas organizacGes do trabalho favorecem a psicodindmica do reconhecimento e permitem inscrever o
trabalho como mediador insubstituivel da saldde. Por outro lado, aqueles que sdo privados de trabalho, os
desempregados de longa data ou desempregados primarios, perdem também o direito de oferecer uma
contribuicdo a organizacdo do trabalho, a empresa e a sociedade. Assim, eles estdo privados de qualquer
reconhecimento, e podemos prever os danos psicopatoldgicos e sociais — em particular, o0 aumento da violéncia —
que resultam de uma privacdao de emprego.

Visto a partir do teatro do desemprego, o trabalho parece um privilégio. Claro! Mas o mundo do trabalho
tampouco é cor-de-rosa e certas organizacdes do trabalho em voga costumam destruir sistematicamente as
engrenagens dessa dindmica entre contribuicdo e retribuicdo. Desestruturam as condi¢Ges do reconhecimento e da
cooperac¢do e minam as bases do viver em conjunto no trabalho. E preciso, portanto, na medida em que se busca
uma acdo racional no campo das relagdes entre trabalho e saide mental (e também na reduc¢do da violéncia social)

agir em duas frentes: aquela do emprego, claro, mas também aquela da organizagao do trabalho.
(Cristophe Dejours. “Entre o desespero e a esperang¢a: como reencantar o trabalho?.” Cult. mar¢o/2010 - Fragmento.)

01

De acordo com as ideias do texto, analise.

I. O reconhecimento do trabalho advém da necessidade que se tem de pertencer a um grupo social, a um coletivo.

Il. O trabalho, através do seu reconhecimento, tem importante papel no desenvolvimento da identidade do
individuo.

lll. No trabalho, a relacdo entre o fazer e o ser estabelece-se como um aspecto positivo para o individuo.

Esta(3o) correta(s) apenas a(s) afirmativa(s)

Al B) Ill. C)lell. D) llelll. E)lelll.

02

Quanto a pontuagdo empregada no trecho “O trabalho, por meio da ag¢do do reconhecimento, constitui uma

segunda chance para edificar e desenvolver nossa identidade e adquirir assim uma melhor resisténcia psiquica

em face dos desdfios da vida.”, assinale a afirmativa correta.

A) As virgulas foram utilizadas para separar termos deslocados, demonstrando uma quebra da sequéncia
sintatica.

B) A virgula apds “trabalho” poderia ser eliminada sem que houvesse prejuizo quanto a estrutura linguistica do
periodo.

C) Ao iniciar o periodo com a expressado “por meio da a¢do do reconhecimento”, as virgulas sdo eliminadas.

D) O uso da virgula apds “trabalho” tem por objetivo destacar o tema sobre o qual os argumentos do texto sdo
construidos.

E) O uso das virgulas indica a separag¢dao de uma expressao que retifica o fato mencionado anteriormente.
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03

O texto faz algumas analogias na construcao dos argumentos acerca do tema tratado. Assinale a alternativa
que apresenta uma delas.

A) “Um dltimo comentdrio para compreendermos a relagdo entre trabalho e saude mental:...”

B) “... o reconhecimento me confere o pertencimento a uma equipe, a uma coletividade, a uma profissédo.”

C) “... e adquirir assim uma melhor resisténcia psiquica em face dos desafios da vida.”

D) “... —em particular, o aumento da violéncia — que resultam de uma privagdo de emprego.”

E) “Visto a partir do teatro do desemprego, o trabalho parece um privilégio.”

04

No 19§, o termo “embora” introduz, no texto, uma ideia que indica um(a)

A) hipdtese para que o fato anterior se realize.

B) consequéncia do fato expresso anteriormente.

C) contradicdo em relagdo ao fato anterior sem impedir que seja realizado.

D) fato realizado concomitantemente ao mencionado anteriormente no periodo.

E) circunstancia de conformidade ou acordo com o fato mencionado anteriormente.

05

Considerando todo o texto, a expressao “Mas o mundo do trabalho tampouco é cor-de-rosa...” remete a ideia

de que

A) o privilégio do trabalho, mencionado no texto, é algo idealizado, ou seja, na pratica tal privilégio é anulado.

B) a relacdo estabelecida pelo trabalho é constituida ndo sé de privilégios, mas também de aspectos negativos,
obstaculos a serem superados.

C) as organiza¢des do trabalho buscam manter um ambiente propicio a produtividade positiva tanto para o
empregador quanto para o empregado.

D) em face da demanda atual do mercado de trabalho, as relagdes nele estabelecidas passam por desequilibrios e
prejuizos.

E) as relagdes de trabalho sdo sempre estressantes, produzindo no individuo um sofrimento que dificilmente
podera ser superado.

06

“Assim, eles estdo privados de qualquer reconhecimento, e podemos prever os danos psicopatoldgicos e sociais

— em particular, o aumento da violéncia — que resultam de uma privacdo de emprego.” Acerca da palavra “que”

é possivel verificar a possibilidade de varias classificagGes e aplicagGes, de acordo com o contexto em que foi

empregada. A respeito da ocorréncia do “que” no periodo anterior, assinale a afirmativa correta.

A) A expressdo “que resultam” pode ser substituida por “que resulta”, pois o “que” se refere ao aumento da
violéncia.

B) Em “que resultam”, o “que” atua como elemento de coesdo textual e faz referéncia aos danos psicopatoldgicos e
sociais.

C) O pronome relativo “que” pode ser substituido por “o qual”, mantendo-se a corre¢ao gramatical e semantica.

D) Neste periodo, o “que” atua como conjuncdo, estabelecendo ligacdo entre oraces independentes.

E) O trecho “cujo resultado é uma privacdo de emprego” produz o mesmo sentido de “que resultam de uma
privagdao de emprego.”

07

O acento grave, indicador de crase, em “Em resumo, o reconhecimento permite aquele que trabalha transformar
o seu sofrimento em desenvolvimento de sua identidade.”, justifica-se, pois,

A) ocorre a fusdo da preposicdo “a” com o artigo “a”.

B) existe a intencdo de dar énfase ao pronome “aquele”.

C) o pronome “aquele” determina o sujeito da acdo verbal.

D) o termo regente do pronome “aquele” exige a preposicdo “a”.

E) o pronome “aquele” atua como elemento de coesdo textual.
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Texto Il para as questdes de 08 a 10.

Os filhos de Ana eram bons, uma coisa verdadeira e sumarenta. Cresciam, tomavam banho, exigiam para si,
malcriados, instantes cada vez mais completos. A cozinha era enfim espacosa, o fogdo enguicado dava estouros.
O calor era forte no apartamento que estavam aos poucos pagando. Mas o vento batendo nas cortinas que ela
mesma cortara lembrava-lhe que se quisesse podia parar e enxugar a testa, olhando o calmo horizonte. Como um
lavrador. Ela plantara as sementes que tinha na mao, ndo outras, mas essas apenas. E cresciam arvores. Crescia
sua rapida conversa com o cobrador de luz, crescia a 4gua enchendo o tanque, cresciam seus filhos, crescia a
mesa com comidas, o marido chegando com os jornais e sorrindo de fome, o canto importuno das empregadas do

edificio. Ana dava a tudo, tranquilamente, sua mao pequena e forte, sua corrente de vida.
(Lispector, Clarice. “Lagos de Familia”. Rio de Janeiro: Ed. Rocco, 1998. — Fragmento.)

08

A autora utiliza-se das transformagdes de sentido das palavras para a construgao do texto Il. O emprego deste
recurso, a linguagem figurada, pode ser observado em

A) “Os filhos de Ana eram bons,...”

B) “Cresciam, tomavam banho, exigiam para si,...”

C) “O calor era forte no apartamento...”

D) “... o vento batendo nas cortinas que ela mesma cortara...”

E) “Ela plantara as sementes que tinha na mdo,...”

09

Em “Mas o vento batendo nas cortinas que ela mesma cortara lembrava-lhe que se quisesse podia parar e
enxugar a testa, olhando o calmo horizonte.”, o termo destacado estabelece coesido textual e desempenha a
mesma fungao sintatica que o destacado em

A) “... uma coisa verdadeira e sumarenta.”

B) “Cresciam, tomavam banho,...”

C) “... podia parar e enxugar a testa,...”

D) “... o canto importuno das empregadas do edificio.”

E) “Ana dava a tudo, tranquilamente, sua mdo pequena e forte,...”

10

De acordo com as caracteristicas da construgao textual apresentada, é correto afirmar que o texto Il tem como
foco principal

A) a descri¢do de espagos externos.

B) a descricdo fisica da personagem.

C) a sequéncia de acbes da personagem.

D) a investigacdo do mundo interior da personagem.

E) os tempos cronoldgico e psicoldgico vividos pela personagem.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

11

Por muito tempo, ao longo da histdria do livro e das bibliotecas, as atividades técnicas que hoje constituem o
processo de desenvolvimento de cole¢des, estiveram restritas, de maneira geral,

A) a catalogacdo e a classificacdo de livros. D) a organizacgdo e ao tratamento do acervo.

B) a circulacdo e ao empréstimo de documentos. E) a selecdo e a aquisicdo de materiais.

C) ao desbastamento e ao descarte de itens.

12

O desenvolvimento de cole¢bes é um processo ciclico constituido de varias etapas que ndo podem ser
consideradas isoladamente, mas como partes integrantes de um todo. E INCORRETO afirmar que o processo de
desenvolvimento de coleg¢des inclui a etapa de

A) aquisicdo. D) disseminacdo.

B) avaliacdo. E) selecdo.

C) desbastamento.

éﬂ} BIBLIOTECONOMIA (02-M)
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13

O desenvolvimento da ciéncia e tecnologia impulsionou a comunicagdo cientifica formal, resultando na multipli-
cagdo de textos publicados. O ciclo documentario, que caracteriza o processo de aquisicdo e comunicagdo formal
do conhecimento especializado, aumentou a necessidade de realizar uma atividade técnica que possibilite o
mapeamento do conhecimento registrado e facilite a busca por material de relevancia para apoiar novas
pesquisas. Assinale a alternativa correta referente a essa atividade.

A) Controle bibliografico. D) Memoria documentaria.

B) Editoragado eletrénica. E) Normalizagao de documentos.

C) Marketing bibliotecario.

14

O acervo de uma biblioteca deve ser armazenado adequadamente para fins de acesso, utilizagao e preservagao.
Na armazenagem, sao executadas as seguintes atividades, EXCETO:

A) Arranjo de estantes e mdveis especiais para a guarda de documentos.

B) Atualizagdo dos instrumentos de apoio ao processamento técnico.

C) Distribuicao adequada do acervo no espaco disponivel.

D) Localizagdo fisica das cole¢Ges no ambiente da biblioteca.

E) Procedimentos relativos a conservagao, limpeza e seguranga dos acervos.

15

Lancaster (1996) afirma que os componentes do acervo de uma biblioteca devem ser avaliados, visando atender
as necessidades informacionais de seus usuarios. Assinale a alternativa que NAO apresenta um objetivo da
avaliacao de colegdes.

A) Aperfeicoar as politicas de sele¢do do acervo.

B) Definir terminologia para a representac¢do tematica dos documentos.

C) Embasar as decisdes relacionadas com o uso do espaco.

D) Estabelecer critérios para a taxa de duplicagdo de itens.

E) Melhorar as politicas referentes ao periodo de empréstimo dos documentos.

16

Os critérios de sele¢do destinam-se a guiar o bibliotecario em seu trabalho periédico de julgamento dos materiais
de informagao a serem incorporados ao acervo. O bibliotecario utiliza critérios de selegdo com o objetivo de

A) apresentar os dados estatisticos relativos a colegao.

B) criar e explorar bases de dados que contenham o acervo da biblioteca.

C) garantir a coeréncia do acervo no transcorrer do tempo.

D) indicar a localizacdo de determinado documento em diferentes colegdes.

E) mostrar que materiais de determinado assunto constam em seu acervo.

17

O estudo da comunidade, realizado para subsidiar o desenvolvimento de cole¢des, deve caracterizar os dados
demogrificos, que incluem

A) antecedentes histdricos da comunidade, principalmente no que diz respeito a sua evolugao.

B) organizacGes e grupos culturais, expressodes culturais caracteristicas da comunidade.

C) instituicGes educacionais e nimero de estudantes matriculados.

D) numero de habitantes, idade, sexo, nacionalidade, taxas de natalidade e mortalidade.

E) servicos publicos existentes na area de saude e assisténcia.

18

O modo pelo qual os pesquisadores difundem o conhecimento cientifico esta passando por uma profunda
transformagdo devido a tecnologia. Os arquivos abertos (open archives) tornam disponiveis a comunidade
académica, informagdes necessdrias a producdo e divulga¢ao do conhecimento cientifico e tecnolégico. Sao
caracteristicas dos arquivos abertos, EXCETO:

A) Acesso livre. D) Interoperabilidade.

B) Autoarquivamento. E) Revisao pelos pares.

C) Depdsito legal.

éﬂ} BIBLIOTECONOMIA (02-M)
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19

As decisGes da sele¢do sao concretizadas por meio da aquisi¢ao, que é um processo administrativo. Sao atividades
concernentes a aquisi¢ao, EXCETO:

A) Administrar os recursos disponiveis para a compra de materiais.

B) Efetuar o processo de permuta dos materiais.

C) Escolher o fornecedor mais adequado as possibilidades da biblioteca.

D) Obter informacgGes sobre os materiais desejados pela biblioteca.

E) Retirar definitivamente da colecdo os materiais danificados.

20

“A equipe responsavel pelas atividades que apoiam o desenvolvimento das cole¢does de uma biblioteca deve
elaborar um documento formal com o objetivo de nortear o processo, conforme os interesses da instituicao
que a mantém e da comunidade a que serve.” A afirmativa anterior refere-se ao(a)

A) politica de desenvolvimento de colegdes. D) regimento da biblioteca.

B) processo de formacéao do acervo. E) regulamento de empréstimo de materiais.

C) tomada de decisdes administrativas.

21

“Analisar o recurso bibliografico em processo de catalogacdo (...) do ponto de vista do bibliotecario, visando
levantar as informagdes necessdrias a sua representagio.” (Mey, 2009.)
A afirmativa anterior refere-se ao processo de

A) classificagdo bibliografica. D) pesquisa bibliografica.

B) disseminacado da informacao. E) servico de referéncia.

C) leitura técnica.

22

O padrao Dublin Core é uma ferramenta para

A) classificar os recursos eletronicos. D) digitalizar teses e monografias.

B) controlar o vocabuldrio de documentos eletronicos. E) normalizar as publica¢des periddicas digitais.

C) descrever os objetos eletronicos em rede.

23

Assinale a alternativa que NAO apresenta um ponto de acesso em catalogos manuais.
A) Assunto. D) Titulo de série.

B) Idioma da publicacao. E) Titulo da publicacdo.

C) Responsabilidade.

24

Sobre os sistemas de classificagao bibliografica, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

() A Classificagdo Decimal de Dewey (CDD) e a Classificagdo Decimal Universal (CDU) dividem o conhecimento
humano em dez classes principais.

( ) ACDD promove atualizacGes anuais por meio de novas edig¢des, publicadas eletronicamente.

( ) ACDD e aCDU utilizam simbolos como letras e nimeros para representar o assunto dos documentos.

A sequéncia esta correta em

A)F, F, F B)F,F,V C)F, V,F D)V,F,V E)V,V,F

25

Assinale a referéncia elaborada corretamente de acordo com a NBR 6023 (ABNT, 2002).

A) CUNHA, Murilo Bastos da. Manual de fontes de informacao. Brasilia: Briquet de Lemos Livros, 2010.

B) CUNHA, Murilo Bastos da (2010). Manual de fontes de informacgdo. - Briquet de Lemos Livros . - Brasilia.

C) MURILO BASTOS DA CUNHA. Manual de fontes de informacdo. 2010, Brasilia: Briquet de Lemos Livros.

D) BASTOS DA CUNHA, Murilo. MANUAL DE FONTES DE INFORMACAO. Brasilia, Briquet de Lemos Livros. 2010.

E) CUNHA, Murilo Bastos da. Manual de fontes de informagdo. Briquet de Lemos Livros, 2010. (Publicado em
Brasilia).
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26

Em relagdo aos metadados, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

( ) Cumprem, no contexto digital, funcdo semelhante a da catalogacdo nas bibliotecas tradicionais.

() Designam instrumentos utilizados no contexto digital para organizar recursos eletronicos com base em seus
conteudos.

() E o termo que vem sendo utilizado nas bibliotecas digitais para designar o trabalho de descri¢do fisica dos
recursos eletronicos.

A sequéncia esta correta em

A)F,FF B)F, F,V CFV,F D)V,F,V E)V,V, F

27

“Instrumentos que vao fornecer os termos padronizados para representar o assunto ou assuntos identificados
nos documentos analisados.” (Dias e Naves, 2007.)
O conceito anterior refere-se aos(as)

A) cddigos de catalogacdo. D) linguagens de indexacdo.

B) formatos de intercambio. E) tabelas de autor.

C) bibliografias correntes.

28

Os codigos de catalogagdao cumprem, dentre outras, uma fun¢dao econémica, que refere-se ao(a)

A) agilizagdo do trabalho de catalogacdo que, dependendo do tipo de documento, pode ser feito por técnicos de
nivel médio.

B) aplicagdo indistinta a todos os tipos de documentos, independente de sua forma fisica de apresentagao.

C) padronizagdo das referéncias bibliograficas de documentos para elaborar bibliografias retrospectivas.

D) representagdao de acervos armazenados em varias unidades de informacdo, produzindo, consequentemente,
catdlogos coletivos nacionais.

E) desenvolvimento e implantacdo das bases de dados destinadas ao armazenamento dos documentos e de suas
representagoes.

29

A leitura técnica de documentos esta ligada aos processos de

A) avalia¢do e categorizacgao. D) desbastamento e classificagao.
B) catalogacdo e indexacdo. E) registro e atendimento.

C) circulagdo e descarte.

30

Em unidades de informagao, o nimero de chamada tem a finalidade de
A) documentar o patriménio bibliografico e de materiais especiais.

B) identificar as principais obras sobre um assunto.

C) possibilitar o controle do nimero de empréstimos realizados.

D) reunir obras de acordo com o assunto.

E) verificar o nimero de classificacdo a ser utilizado para os documentos.

31

“O(A) é uma obra de referéncia que da informagdes sobre as palavras, sua grafia,
pronuncia e significado.” (Cunha, 2010.)
Assinale a alternativa que completa corretamente a afirmativa anterior.

A) almanaque B) bibliografia C) biografia D) dicionario E) diretorio

32

Sao fontes de informagdes geograficas, EXCETO:

A) Anuarios. D) Portais de viagem.
B) Atlas. E) Mapas.

C) Globos.
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33

As notas sdo informag¢Ges especiais que podem ser acrescentadas ao final das referéncias, para melhor
identificar a obra. Assinale a alternativa que, de acordo com a NBR 6023 (ABNT, 2002.) NAO representa um
exemplo de nota.

A) Indicacdo de que a obra é um resumo. D) Titulo de série.

B) Indicacdo de que a obra esta no prelo. E) Titulo original.

C) Numero de paginas.

34

Segundo Tammaro (2008), o principal veiculo de comunica¢do entre cientistas e estudiosos, ha pelo menos
trezentos anos, tem permanecido inalterado tanto em sua forma quanto em sua fun¢ao, denomina-se

A) literatura cinzenta. D) revisGes de literatura.

B) periddico cientifico. E) teses e dissertagoes.

C) relatdrio técnico.

35

As fontes de informagdo disponiveis na Internet devem ser filtradas por critérios de avaliagao que analisam tanto
o conteudo quanto a apresentacao da informacgdo. Assinale um critério referente a apresentagao da informagao.
A) Consisténcia das informacdes. D) Imagens que facilitem a navegacao.

B) Dados completos de autoria. E) Endereco para contato com o autor.

C) Dados da organizagao que disponibiliza o site.

36

As matrizes discursivas do cientista estadunidense Vannevar Bush, cristalizadas no antoldgico artigo As we may

think, anunciavam o novo campo do saber, a ciéncia da informacao. Apresentavam a formagao epistemolégica

de uma nova ciéncia, estruturada numa pléiade de acontecimentos histéricos no periodo pdés-segunda guerra

mundial. Ao relacionar a génese de uma ciéncia com sua prépria historicidade, foi permitido compreender o

seu constante movimento de renovagdo epistemoldgica, tendo em vista que o conhecimento se atualiza no

campo socio-cultural e no seu contexto. Em rela¢ao ao trecho anterior, assinale a alternativa INCORRETA.

A) A ciéncia da informacdo teve sua génese baseada em acontecimentos histéricos da época.

B) A ciéncia da informacdo fundamentou-se em diversas areas do conhecimento no periodo pds-guerra.

C) A consolidagdo da ciéncia da informacao nao teve interferéncia dos acontecimentos sécio-culturais na segunda
metade do século XX.

D) Os componentes epistemoldgicos da ciéncia da informagdo foram inicialmente apresentados em artigo de
Vannevar Bush.

E) E correto afirmar que os fundamentos tedricos da ciéncia da informacdo possuem bdsica dindmica, de acordo
com os acontecimentos histdricos da ocasido.

37

A ciéncia da informacgao é tida como uma ciéncia social. Desde seu surgimento, buscou aproximar-se e constituir-
se como tal e, através dos movimentos de aproximagdao das manifestagcdes das ciéncias sociais, adquiriu sua
propria identidade. A ciéncia da informagao tomou como empréstimo conceitos, teorias e metodologias de
pesquisa das seguintes areas da ciéncia social, EXCETO:

A) Antropologia. D) Comunicagdo social.

B) Biblioteconomia. E) Sociologia.

C) Ciéncia da computagao.

38

A biblioteca é uma unidade que trata a informacgao, sua organizagdo, desde a sele¢do até a difusio. Isso faz com
que esse tipo de instituicao ofereca servigos e produtos particularizados. Sao entidades que oferecem como
produto basico a informagao organizada para uso, EXCETO:

A) Arquivos, bibliotecas e museus. D) Centros de referéncia, arquivos e bibliotecas.

B) Bibliotecas, laboratdrios e arquivos. E) Museus, centros de documentacao e bibliotecas.
C) Bibliotecas, museus, centros de informacgao.

é} BIBLIOTECONOMIA (02-M)
1||;u:|;;;;m -8- Consulolcr
DO TRABALHO -13° REGIAD o

Prova aplicada em 16/09/2012 - Disponivel no site www.consulplan.net a partir do dia 17/09/2012



PROCESSO SELETIVO — TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO - 132 Regido — TRT/PB

39

“Um dos nticleos aglutinadores que comp6em o atributo social da biblioteconomia e da ciéncia da informagdo é
0 seu recorte pratico, que privilegia os estudos do trabalho informativo e os fluxos da informacgdo, a partir de
organismos sociais como bibliotecas, museus, arquivos e agéncias semelhantes, compreendidos como sistemas
de informagdo e sua fun¢ao na sociedade.” (Cardoso, 1994.)
Essa afirmativa, encontrada em um dos textos classicos sobre informacao e sociedade publicados no Brasil,
significa que

A) as especificidades dos fluxos de informacao refletem a fungao social das agéncias de informacao.

B) os fluxos de informacado independem da historicidade da sociedade.

C) possuir recorte pratico significa apresentar nucleo aglutinador na biblioteconomia.

D) todas as bibliotecas possuem como pilar fundamental os procedimentos técnicos.

E) todos os fluxos de informacgdo das agéncias de informagdo possuem as mesmas caracteristicas.

40

Uma das fungdes da biblioteca é tornar possivel o uso, por um dado publico, de suas colecdes de documentos.

Para isso, ela exerce varias tarefas, como aquisicdo, organizagdo, arranjo fisico e digital dos documentos

coletados, recuperagao de dados e o seu uso. Tal fato demonstra o ciclo informacional exercido pela biblioteca.

E INCORRETO afirmar que

A) a biblioteca armazena toda informacdo, que a ela chega, em grandes bancos de dados.

B) a biblioteca é o elo, o canal de comunicacdo, entre a informacdo e o individuo.

C) aselecdo da informacdo depende do interesse do seu publico em potencial.

D) armazenar documentos refere-se basicamente a organizacdo de documentos em banco de dados digitais,
estantes e arquivos.

E) para recuperar a informacdo, primeiramente deve-se organizar estes dados.

41

“Grandes estoques crescentes de informac¢dao, que se acumulam em um tempo sem limites, degeneram a

vivéncia cotidiana em que o conhecimento se realiza no individuo. A sintonia do sujeito consciente se dispersa

em um mundo de informagoes irrelevantes, imprecisas, ultrapassadas e com uma distribuicao inadequada.”
(Jorente, 2012.)

Em consonancia com o trecho, é correto afirmar que

A) dispersar a informagdao no mundo é fungdo dos grandes estoques armazenados.

B) para atender a necessidade do usuario, a informacgdo necessita ser totalmente armazenada.

C) para gerar conhecimento, a informacdo necessita ser selecionada conforme as necessidades.

D) qualquer estoque de informacgdo possui distribuicdo garantida.

E) quanto mais informacao disponivel, mais o individuo adquire conhecimento.

42

“0 comando da leitura se da a partir de temas significativos, segundo a experiéncia do leitor — e ndo a do autor. A
verdadeira efetivacdo da leitura, como da alfabetizacdo, necessita partir de um atrativo, algo familiar, para se
chegar a decodificacdo dos sinais alfabéticos e, consequentemente, a compreensdo do texto.” (Dumont, 2001.)
Diante do exposto, assinale a alternativa INCORRETA.

A) A leitura se efetiva quando bate com o interesse do leitor.

B) A interpretacdo do texto se da como deseja o autor.

C) O aprendizado da leitura tem como principal motivador temas do contexto.

D) O contexto do leitor é importante para motivar o gosto pela leitura.

E) Para interpretar um texto, é necessario decodificar o alfabeto.

43

As novas tecnologias da informagdo alteraram a rotina dos profissionais de unidades de informagao. As
alteragGes repercutiram incisivamente na formagdao e no perfil dos bibliotecarios e demais especialistas da
informacgdo. Sdo habilidades atualmente exigidas para os bibliotecarios, EXCETO:

A) Desenvolver programas e algoritmos. D) Recuperar informac¢des em bibliotecas digitais.
B) Gerenciar bancos de dados. E) Trabalhar em redes digitais.

C) Organizar e classificar metadados.
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“Muito ha o que se avaliar, do ponto de vista da informagao, cultura e sociedade, em relagdo a inclusdo social.
Alguns indicadores ja sdo propostos para verificar o nivel de competéncia informacional obtida pelos individuos
no uso da informag¢do no ambiente eletrénico. Deve-se trabalhar, ainda, no estabelecimento de diretrizes para
analisar o impacto dessas tecnologias na esfera da socializagao, nesse novo movimento de estabelecimento de
relagGes sociais virtuais, comunidades virtuais etc.” (Duarte, 2007.)
De acordo com o trecho, é correto afirmar que ha

A) diretrizes de andlise que indicam com precisdo o impacto das tecnologias na socializagdo.

B) féormulas de avaliacdo precisas para a medicao do grau de inclusdo digital de uma dada comunidade.

C) metodologias precisas para saber o nivel de conhecimento adquirido pelos meios eletronicos.

D) modelos que contém os termos exatos da forma de acesso a socializagdo via tecnologia.

E) movimentos diversos de relacionamento virtual e em rede se estabelecendo na sociedade.

45

A ONG (Organiza¢dao Nao Governamental) Ag¢do Educativa, em colaboragdao com o Instituto Paulo Montenegro,
ligado ao Ibope, indica que 27% dos brasileiros sdao analfabetos funcionais. Assinale a definicdo correta de
analfabeto funcional.

A) Analfabeto puro e simples.

B) Decodifica os cédigos da escrita, mas ndo aprende o que esta lendo.

C) Desconhece os cddigos alfabéticos.

D) Lé e interpreta textos.

E) Lé textos mais longos e domina operagdes basicas de matematica.

46

“0 advento da impressao xilografica por pagina, possibilitando reproduzi-la em maior nimero de exemplares,
acarretou um fato novo: cada exemplar passou a custar menos. Chegando a um maior nimero de pessoas: uma
audiéncia mais vasta, atingindo, consequentemente, uma popula¢ao menos letrada. Com a inveng¢ao dos tipos
maveis por Gutenberg, em meados do século XVI, o livro feito em série vai conformando a sua linguagem as
possibilidades receptivas de um publico cada vez maior e diferenciado, numericamente mais alfabetizado,
possibilitando o surgimento de mais leitores.” Ao analisar a histdria da impressao, Chartier (1994) conclui que os
tipos maveis de Gutenberg significaram uma grande revolugdao como, EXCETO:

A) Barateamento da publicacdo de impressos. D) Disseminac¢do do formato livro.

B) Manutencgdo da taxa de cidadaos alfabetizados. E) Socializagdo da leitura e do conhecimento.

C) Passagem definitiva do formato em rolo para cddice.

47

Para Guinchat e Menou (1994), os profissionais da informacdo incluem subcategorias de uma profissao Unica.
N3do obstante a existéncia de certas especificidades, as diferentes habilidades dessa categoria apresentam
certas caracteristicas. Assinale a INCORRETA.

A) Profissdao de comunicacdo e de contato e relages pessoais com os usudrios e produtores de informacao.

B) Profissdo de prestagao de servigo.

C) Profissdo em que o espirito de liderancga é tido como secundario.

D) Profissdo que exige curiosidade em relacdo as pessoas, instituicdes, fatos e ideias técnicas.

E) Profissdo que exige trabalho de equipe.

48

Todo sistema de informagao necessita estar constantemente sob a avaliagdo de desempenho. Uma avaliagao
permanente das estratégias faz-se necessaria para assegurar que estas estejam se desenvolvendo de acordo com
metas, objetivos, custos e cronogramas estabelecidos pelo projeto de implantagao do servigo de informagao, bem
como se ainda sdo praticaveis. Assinale a alternativa correta, considerando o enunciado.

A) Avaliagcdo é uma tarefa de administracdo que se desenvolve esporadicamente.

B) Certo servico de biblioteca permanece, se é avaliado como pertinente e necessario.

C) Datas do cronograma podem ser modificadas sem se avaliar as consequéncias.

D) Se o servico esta fluindo, ndo ha necessidade de avaliagao.

E) Se um objetivo ndo é alcancgado, elimina-se a atividade sem avaliagdo.
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No Brasil, Valentim (2000) divide o mercado de trabalho do bibliotecario em trés grandes grupos:

I. Mercado informacional tradicional: composto por bibliotecas publicas, universitarias, escolares e especializadas.

Il. Mercado informacional existente e ndo ocupado: inclui editoras, livrarias, empresas privadas, provedores de
Internet, bancos e bases de dados.

lll. Mercado informacional de tendéncias: compreende a atuacdo em centros de informacgdo/documentacdo em
empresas privadas, bancos e bases de dados eletrdnicos e digitais, portais de contelddo e portais de acesso na
Internet e Intranet.

Ao se considerar a classificagdo de mercado da autora, é correto afirmar que organizar a informagao sobre

servicos de uma rede interna de pesquisadores de uma entidade publica de fomento a pesquisa, é uma

atividade apenas do(s) grupo(s)

A)l B) II. C) Il D)lell E) Il elll.

50

A gestao de uma biblioteca digital compreende as atividades de armazenamento da informagao em suportes

digitais, a manutengao das colegGes, o acesso e a difusao de documentos originalmente digitais e de recursos que

foram convertidos do formato analégico para o formato digital. Considerando as atividades citadas, assinale a

afirmativa INCORRETA.

A) A comunicacdo entre quem cria o recurso digital e quem o preserva é de vital importancia para facilitar a
colaboracgdo entre todos os interessados.

B) As bibliotecas digitais devem contar com estratégias apropriadas para preservacdo desde o momento que em
gue os recursos sao criados.

C) As licencas de uso sdo dispensaveis, pois os direitos de propriedade intelectual ndo se aplicam aos documentos
digitalizados.

D) As politicas para a gestdo da colecdo digital devem estabelecer os critérios sobre o que sera conservado e por
guanto tempo.

E) O pessoal incumbido das atividades que visam a preservacdo da informagdao em suportes digitais precisa ter
conhecimento e competéncias pertinentes.
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INSTRUCOES

1.Material a ser utilizado: caneta esferografica de tinta azul ou preta. Os objetos restantes devem ser colocados em local
indicado pelofiscal da sala, inclusive aparelho celular desligado e devidamente identificado.

2.N3o é permitida, durante a realizagdo das provas, a utilizagdo de maquinas calculadoras e/ou similares, livros,
anotacles, impressos ou qualquer outro material de consulta, protetor auricular, lapis, borracha, corretivo.
Especificamente, ndo é permitido o candidato ingressar na sala de provas sem o devido recolhimento, com respectiva
identificacdo, dos seguintes equipamentos: bip, telefone celular, walkman, agenda eletrénica, notebook, palmtop,
receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica, controle de alarme de carro, relégio digital, etc.

3.Durante a prova, o candidato ndo deve levantar-se, comunicar-se com outros candidatos e nem fumar.

4.A duracdo da prova é de 03 (trés) horas, ja incluindo o tempo destinado a entrega do Caderno de Provas e a
identificacdo—que sera feita no decorrer da prova—e ao preenchimento do Cartdo de Respostas (Gabarito).

5.Somente em caso de urgéncia pedir ao fiscal para ir ao sanitdrio, devendo no percurso permanecer absolutamente
calado, podendo antes e depois da entrada sofrer revista através de detector de metais. Ao sair da sala no término da
prova, o candidato ndo poderd utilizar o sanitario. Caso ocorra uma emergéncia, o fiscal deverd ser comunicado.

6.0 Caderno de Provas consta de 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha. Leia-o atentamente.

7.As questdes das provas objetivas sdo do tipo multipla escolha, com 05 (cinco) alternativas (A a E) e uma Unica
resposta correta.

8.A0 receber o material de realizacdo das provas, o candidato deverd conferir atentamente se o Caderno de Provas
corresponde ao curso a que estd concorrendo, bem como se os dados constantes no Cartdo de Respostas (Gabarito) que
Ihe foi fornecido, estdo corretos. Caso os dados estejam incorretos, ou o material esteja incompleto ou tenha qualquer
imperfeicao, o candidato deverainformartal ocorréncia aofiscal.

9.0s fiscais ndo estdo autorizados a emitir opinido e prestar esclarecimentos sobre o contetddo das provas. Cabe Unica e
exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

10.0 candidato podera retirar-se do local de provas somente a partir dos 90 (noventa) minutos apds o inicio de sua
realizacdo, contudo ndo podera levar consigo o Caderno de Provas, somente sendo permitida essa conduta apenas no
decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario previsto para o seu término.

11.0s 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala somente poderdo sair juntos. Caso o candidato insista em sair do local de
aplicacdo da prova, devera assinar um termo desistindo do Processo Seletivo e, caso se negue, devera ser lavrado Termo
de Ocorréncia, testemunhado pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo fiscal da sala e pelo coordenador da unidade.

RESULTADOS E RECURSOS

- As provas aplicadas, assim como os gabaritos preliminares das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no site
www.consulplan.net, as 16h00min do dia subsequente ao da realizagdo das provas.

- O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas dispora de 02
(dois) dias uteis, a contar do dia subsequente ao da publicagdo, em requerimento préprio disponibilizado no link
correlato ao Processo Seletivo no site www.consulplan.net.

- Alinterposicdo de recursos podera ser feita somente via Internet, através do Sistema Eletronico de Interposicdao de
Recursos, com acesso pelo candidato com o fornecimento de dados referentes a sua inscri¢do, apenas no prazo recursal,
a CONSULPLAN, conforme disposi¢Ges contidas no site www.consulplan.net, no link correspondente ao Processo
Seletivo.




