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LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus dados pessoais e 0s
dados do cargo a que vocé concorre, transcritos acima, estao corretos e coincidem com
o que esta registrado na sua folha de respostas. Confira, também, o seu nome e os dados
do cargo a que vocé concorre em cada pagina numerada do seu caderno de provas. Em
seguida, verifique se ele contém a quantidade de itens indicada em sua folha de respostas,
correspondentes as provas objetivas. Caso o caderno esteja incompleto, tenha qualquer
defeito ou apresente discordancia quanto aos seus dados pessoais ou aos dados do cargo a
que vocé concorre, solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as providéncias
cabiveis, pois nao serao aceitas reclamacgoes posteriores nesse sentido.

Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificacao, escreva no espago
apropriado da sua folha de respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Conforme previsto em edital, 0 descumprimento dessa instrugao implicara a anulagao da
suaprova e a sua eliminagao do concurso.

Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizacao de fiscal de sala.

Na duragao das provas, esta incluido o tempo destinado a identificagao — que sera feita no
decorrer das provas — e ao preenchimento da folha de respostas.

Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de
respostas e deixe o local de provas.

A desobediéncia a qualquer uma das determinacoes constantes em edital, no presente
caderno ou na folha de respostas podera implicar a anulagao das suas provas.

CADERNO DE
PROVA OBJETIVA

NIVEL MEDIO
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OBSERVAGOES
Ndo serdo conhecidos recursos em
desacordo com o estabelecido em edital.
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De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado
com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO. A auséncia de
marcagdo ou amarcagdo de ambos os campos néo serdo apenadas, ou seja, ndo receberfio pontuagio negativa. Para as devidas marcagdes,
use a folha de respostas, unico documento valido para a corregéo das suas provas objetivas.

Nos itens que avaliam conhecimentos de informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos
os programas mencionados estdo em configuragdo-padréo, em portugués. Considere também que ndo ha restri¢des de protecdo, de
funcionamento e de uso em rela¢fio aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Sempre se soube que um dos principais entraves
ao crescimento do Brasil é o gargalo educacional. Novas
pesquisas, porém, revelam que o problema é muito mais grave
do que se supunha. A mais recente, elaborada pelo Instituto
Paulo Montenegro e pela ONG Ac¢do Educativa, mostrou que
38% dos estudantes do ensino superior no pais simplesmente
“ndo dominam habilidades bésicas de leitura e escrita”.

O Indicador de Analfabetismo Funcional, que resulta
desse trabalho, ndo mede capacidades complexas. Ele € obtido
a partir de perguntas relacionadas ao cotidiano dos estudantes,
como o célculo do desconto em uma compra ou o trajeto de um
onibus. Mesmo assim, 38% dos pesquisados ndo atingiram o
nivel considerado “pleno” de alfabetiza¢do, isto ¢, ndo
conseguem entender o que leem nem fazer associagdes com as
informagdes que recebem.

Para os autores da pesquisa, os resultados indicam que
o notavel aumento da escolarizagdo verificado nas ultimas
décadas ainda ndo se traduz em desempenho minimamente
satisfatorio em habilidades basicas, como ler e escrever, €
isso em um ambiente em que essas etapas do aprendizado ja
deveriam ter sido plenamente superadas.

Editorial, O Estado de S.Paulo, 19/7/2012

Julgue os itens que se seguem, relativos as ideias e as estruturas

linguisticas do texto acima.

A forma verbal “mostrou” (0.5) estd no singular porque
concorda com a expressdo “Instituto Paulo Montenegro”
(0.4-5).

A expressdo “desse trabalho” (0.9) é um recurso de coesdo que
retoma a informag#o anterior: “Indicador de Analfabetismo
Funcional” (0.8).

Mantém-se a corregdo gramatical e as informagdes originais do
periodo ao se substituir “o” em “o que leem” (0.14) por aquilo.

Infere-se das informagdes do texto que o processo de
democratizag@o e universaliza¢io do ensino ndo assegurou o
desenvolvimento das habilidades basicas de leitura e escrita
desejaveis no nivel universitario.

Em “se soube” (0.1) e em “se supunha” ({.4), o termo “se”
confere as formas verbais a nog¢éo de reflexividade.

Em “A mais recente” (0.4), ocorre elipse da palavra pesquisa,
que pode ser subentendida a partir do antecedente “pesquisas”

(0.3).

1

Terminou o prazo para eleitores que sabem de fatos
que apontem para a inelegibilidade de algum candidato as
elei¢des de prefeito, vice-prefeito e vereadores informarem a
irregularidade ao juiz eleitoral de sua cidade. Para isso, quem
usou desse direito precisou apresentar a informacdo com
provas e estar em gozo dos direitos politicos. Sdo considerados
inelegiveis os enquadrados nas restricdes impostas pelas Leis
Complementares n.° 64/1990 (Lei das Inelegibilidades) e n.°
135/2010 (Lei da Ficha Limpa), que consideram inaptos a
exercer cargo publico os candidatos condenados em decisdo
transitada em julgado (sem possibilidade de recurso) pelos
crimes contra a economia popular, a fé e a administragdo
publica; de lavagem de dinheiro e ocultacdo de bens; de trafico
de entorpecentes, racismo, tortura e terrorismo; além de
compra de votos e abuso do poder econdmico, entre outros.
Esta é a primeira elei¢do em que prevalecera a Lei da Ficha
Limpa.

Editorial, Estado de Minas, 19/7/2012

Com base nas ideias e estruturas linguisticas do texto acima, julgue
os itens a seguir.

7

10

O emprego de sinal de ponto e virgula nas linhas 13 e 14
justifica-se para isolar segmentos de uma enumeragido que
contém virgulas.

O emprego do sinal indicativo de crase em “candidato as
eleigdes” (0.2-3) justifica-se porque a palavra “candidato”
exige complemento regido pela preposi¢do “a”, e a palavra
“elei¢des” é antecedida por artigo definido feminino.

Prejudica-se a corregéio gramatical do periodo ao se substituir
“Séo considerados” (£.6) por Consideram-se.

Mantém-se a informagdo original do texto ao se substituir a
palavra “inaptos” (0.9) por néo habilitados.

Julgue se os trechos abaixo, adaptados de O Globo de 17/7/2012,
estdo corretos e adequados a lingua escrita formal.

"

12

Esclarecemos, ainda, que a situacdo levou o presidente do
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro (TRE/RJ) a
constituir um grupo especial com a Secretaria de Seguranga, a
Policia Federal, o Comando Militar do Leste ¢ a Policia
Rodovidria Federal, para atuar na campanha deste ano. Neste
contexto, de invasdo do mundo politico pelo crime organizado,
a Lei da Ficha Limpa ganha ainda maior relevancia.

Viemos informar que o Ministério Publico Eleitoral, até a
semana passada, haviam pedido a impugnacdo de 349
candidaturas — n&o apenas com base na Ficha Limpa —, das
quais 316 para vereador, 23 para vice-prefeito e dez para
prefeito.
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Com base no Manual de Redacéio da Presidéncia da Reptiblica,
julgue os itens a seguir, que tratam da redagéo de correspondéncias
oficiais em seus multiplos aspectos.

13 O memorando é o expediente adequado para o tratamento de
assuntos oficiais pela administracéo publica com particulares
e nele devem constar o local e a data de assinatura do
documento.

14 No oficio, quando se indica o destinatario, deve-se incluir,
além do nome e do cargo, o endereco da pessoa a quem o
expediente ¢ dirigido.

15 Como a finalidade precipua da redagdo oficial ¢ servir de
instrumento de comunicagdo a administragdo publica, de
maneira impessoal e objetiva e com maxima clareza, o uso de
girias e clichés deve ser evitado na linguagem empregada nesse
tipo de comunicagdo.

16 O carater impessoal dos assuntos tratados nas comunicagdes
oficiais, geralmente relativos a questdes de interesse publico,
impde o tratamento informal nesse tipo de correspondéncia.

Ainda com base no Manual de Reda¢do da Presidéncia da
Republica, julgue os itens subsequentes, relativos a adequagéo da
linguagem e do formato das correspondéncias oficiais.

17 Empregando-se o devido recuo de paragrafo, a mengéo ao
destinatario de um memorando poderia ser corretamente feita
da seguinte forma: Ao Sr. Chefe do Departamento de
Contabilidade.

18 O trecho de documento apresentado a seguir poderia compor
adequadamente um aviso, modalidade de comunicag&o oficial
expedida exclusivamente por ministros de Estado, para
autoridades de mesma hierarquia.

_ n253/2012/MC/GF
Em 14 de junho de 2012.

A Sua Exceléncia o Senhor
Beltrano de Tal — Ministro de Estado das Cidades

Assunto: Coldquio sobre combate ao porte de
armas de fogo.

Senhor Ministro,
[corpo do texto]

Respeitosamente,

Fulano de Tal
Ministro de Estado da Justiga

Em meados do més de julho deste ano, a Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (ANATEL) realizou, de acordo com muitos
especialistas da area, a maior interferéncia no mercado de telefonia
movel brasileiro desde sua origem, em 1998, alegando problemas
na qualidade dos servigos oferecidos pelas operadoras. Comrelagdo
a esse assunto, julgue os proximos itens.

19 Inicialmente, a apresentacdo de plano de melhoria de servigo
no prazo de trinta dias foi a condi¢@o imposta pela ANATEL
para que as operadoras pudessem voltar a comercializar linhas
de telefonia celular.

20 A ANATEL proibiu a pior operadora de cada estado do Brasil
a comercializagdo de novas linhas de telefonia celular.

21 As quatro grandes operadoras do mercado brasileiro de
telefonia celular foram penalizadas pela ANATEL com a
suspensdo de suas atividades e a aplicagdo de multas.

Julgue os itens seguintes, relativos aos recentes conflitos ocorridos
na Siria.

22 A crise politica da Siria é movida basicamente por questdes
religiosas, muito em virtude de a Siria ser o tnico pais arabe
cuja maioria da populagdo € crista.

23 Ao contrério de outros paises da regifo, a Siria ¢ uma ditadura
militar cujo governante-mor, Bashar Assad, foi o responsavel
pela introdugdo da sharia, a lei islamica, razdo pela qual foi
instaurada a revolta das minorias religiosas do pais.

24 O governo de Bashar Assad, como o de seu pai, legitimava-se
politicamente em uma ideologia de nacionalismo pan-arabe e
de oposicdo a Israel.

25 Um dos aliados do governo sirio ¢ a Rdussia, grande
fornecedora de armas para esse governo.

Acerca da legislagdo, dos principios e conceitos arquivisticos,
julgue os itens a seguir.

26 Os arquivos de uma organizagdo podem conter diversos
géneros documentais, como o textual, o audiovisual e o
cartografico.

27 Arquivos e bibliotecas, embora constituam diferentes drgéos
de documentago, precisamente por tratarem de documentos
com caracteristicas fisicas e fun¢des distintas, conferem o
mesmo tipo de tratamento aos géneros documentais sob sua
responsabilidade.

28 O método descritivo, no caso dos arquivos, ¢ aplicado ao
conjunto de documentos.

29 Conforme o disposto na legislacdo arquivistica, os arquivos
do TRE/RJ constituem arquivos federais.

30 Consoante a legislagdo arquivistica, estard sujeito a
responsabiliza¢do penal, civil e administrativa aquele que
destruir documentos de valor permanente ou que sejam
considerados de interesse publico e social.

31 Os documentos de arquivo sdo produzidos e(ou) recebidos
para o atendimento de objetivos culturais e histdricos.
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Julgue os itens que se seguem, relativos a gestdo de documentos.

32 A classificacdo do documento de arquivo € feita a partir de
um cddigo ou plano de classificagdio e efetivada mediante

a anotago desse codigo no proprio documento.

33 A disposi¢do de documentos pelo nome dos clientes

corresponde a ordenagdo do tipo unitermo.

34 A tabela de temporalidade ¢ instrumento que possibilita a
eliminagfo segura e responsavel dos documentos de arquivo,
visto que nela se especificam os prazos de guarda desses

documentos bem como sua destinagéo final.

35 A incorporagdo ¢ considerada uma das fases mais importantes

de um programa de gestdo de documentos.

36 O recebimento de documentos em um setor de protocolo
compreende a separagdo da correspondéncia oficial da
particular e a separag@o da correspondéncia oficial de carater

ostensivo da de carater sigiloso.

37 Sucedem ao recebimento do documento no protocolo as

seguintes rotinas: difusdo, avaliagdo e descriggo.

No que concerne & preservagdo e conservagdo de documentos de

arquivo, julgue os proximos itens.

38 O amarelecimento do papel ¢ sinal de que o documento esta

em processo de deterioragdo.

39 As condigdes de armazenamento de documentos em papel
distinguem-se das de documentos fotograficos, como o eslaide,
o negativo e o papel fotografico, dadas as diferengas de
suporte, em especial as relativas as propriedades fisicas dos

materiais.

40 A acidez do papel, condi¢éio que pode danifica-lo, decorre da
presenca de elementos metalicos no documento, como

grampos, bailarinas e clipes.

Com relago aos sistemas operacionais Linux e Windows, julgue os

itens que se seguem.

41 No Windows 7, a funcionalidade Readyboost possibilita a
utilizagdo de memorias do tipo flash com a finalidade de

melhorar o desempenho do computador.

42 No Linux, a sintaxe ifconfig -algrep eth permite

identificar as interfaces Ethernet configuradas.

Acercade ediggo de textos, planilhas e apresentacdes nos ambientes

Microsoft Office 2012 e BrOffice 3.0, julgue os itens a seguir.

43 No Microsoft Word, é possivel utilizar caracteres curingas que
ajudam a pesquisar texto dentro do documento. Assim, para se
localizar um dos caracteres especificados, pode-se utilizar a
sintaxe m<ae>1, que, nesse caso, retornaria, por exemplo, as

palavras mal e mel.

44 Em uma apresentacdo no Windows 7, € possivel, no maximo,
ter apenas um eslaide mestre, uma vez que este eslaide
armazena informagdes sobre o tema e os leiautes dos eslaides
de apresentag@o, incluindo o plano de fundo, a cor, as fontes,
os efeitos, os tamanhos dos espagos reservados e o

posicionamento.

A respeito do conceito de redes de computadores, julgue os itens

subsecutivos.

45 O Google Chrome 20.0 possui funcionalidade de controle para

bloquear pop-ups. Quando esse bloqueio é efetuado, o icone

G‘- ¢ mostrado na barra de endereco e permite acessar a
geréncia de configura¢des de pop-up do sitio.

46 O Thunderbird 13 permite a realizag@o de pesquisa na web a
partir do préprio programa. Um exemplo é a pesquisa por

termos, presentes no conteudo de um email.

47 O Firefox 13 possui a funcionalidade Firefox Sync, que
possibilita armazenamento, na nuvem provida pelo Mozilla, de
dados como favoritos, historico e senhas. Assim, ¢ possivel

dados

computadores ou dispositivos moveis.

recuperar € sincronizar esses em diferentes

48 O Microsoft Internet Explorer 9.0 possui a funcionalidade
Sites Fixos, que permite acessar sitios favoritos diretamente na
barra de tarefas do Windows 7 sem a necessidade de abrir o

Internet Explorer primeiro.

Com relagdo a seguranca da informag@o, julgue os proximos itens.

49 Recomenda-se utilizar antivirus para evitar phishing-scam,um
tipo de golpe no qual se tenta obter dados pessoais e

financeiros de um usuario.

50 Pharming é um tipo de golpe em que ha o furto de identidade
do usuario e o golpista tenta se passar por outra pessoa,
assumindo uma falsa identidade roubada, com o objetivo de
obter vantagens indevidas. Para evitar que isso aconteca, ¢
recomendada a utilizagdo de firewall, especificamente, o do

tipo personal firewall.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

No que concerne ao direito constitucional e a Constitui¢do Federal
de 1988 (CF), julgue os itens a seguir.

51 Consoante o disposto na CF, o presidente da Republica detém
competéncia privativa para extinguir, mediante decreto,
fungdes ou cargos publicos que estejam vagos, ndo podendo

delegar tal atribuicdo a outras autoridades.

52 Segundo Ferdinand Lassale, a Constitui¢go de um pais somente
pode ser considerada legitima se de fato representar o efetivo
poder social, ou seja, se refletir as forgas sociais que

constituem o poder.

53 Entre os direitos sociais garantidos na CF se incluem o direito

a alimentag@o e o direito ao trabalho.

54 Osrecursos hidricos que constituem bens da Unido restringem-
se aos lagos, rios e quaisquer correntes de dguas localizados

em territorio nacional.

55 Alguns dos principios que regem a administragdo publica
direta e indireta de qualquer dos poderes da Unido, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios, como, por
exemplo, o da legalidade e o da impessoalidade, estdo
expressamente previstos na CF, ao passo que outros, como o

da moralidade, constituem principios implicitos.

56 O Poder Legislativo ¢ exercido pelo Congresso Nacional, que
se compde da Camara dos Deputados e do Senado Federal. A
Camara dos Deputados ¢ constituida pelos representantes dos
estados da Federagdo, eleitos pelo sistema proporcional, e o
Senado Federal é composto pelos representantes do povo,

eleitos segundo o principio majoritario.

Com relagdo ao Poder Judicidrio, julgue os itens seguintes.

57 O magistrado fard jus a irredutibilidade de vencimentos,
garantia prevista na CF, somente apds o cumprimento do
estagio probatorio.

58 O presidente do Supremo Tribunal Federal exerce também a

presidéncia do Conselho Nacional de Justica.

59 O Conselho Nacional de Justica, o Supremo Tribunal Federal
e os tribunais superiores tém sede em Brasilia, mas somente os

dois ultimos tém jurisdi¢do em todo o territério nacional.

A respeito das fungdes essenciais a justica, julgue o proximo item.

60 Entre as garantias asseguradas pela CF aos membros do
Ministério Publico se inclui a inamovibilidade; no entanto, por
motivo de interesse publico, mediante decis@o judicial, o
Membro do Ministério Publico podera ser removido do cargo
ou fungdo.

Acerca do direito administrativo, julgue os itens a seguir.

61 Os orgdos da administragdo publica classificam-se, segundo a
fungdo que exercem, em Orgdos ativos, orgdos consultivos e
orgdos de controle.

62 Quando determinada pessoa juridica de direito publico
distribui competéncias internamente, tem-se um exemplo de
processo de descentralizagdo.

Com relagéo aos atos administrativos, julgue os proximos itens.

63 Para que possa declarar a nulidade de seus proprios atos, a
administragdo deve ingressar com acdo especifica no Poder
Judiciério.

64 Atos administrativos podem ser revogados por determinagéo
tanto da administrag@o quanto do Poder Judiciario.

65 Considera-se que o ato administrativo ¢ valido quando se
esgotam todas as fases necessarias para a sua produgao.

A respeito dos agentes publicos e dos poderes administrativos,
julgue os itens que se seguem.

66 O poder de policia, que decorre da discricionariedade que
caracteriza a administracéo publica, ¢ limitado pelo principio
da razoabilidade ou proporcionalidade.

67 Cargos publicos s@o nucleos de encargos de trabalho
permanentes a serem preenchidos por agentes contratados para
desempenha-los sob relagdo trabalhista.

68 O poder de policia deriva do poder hierarquico. Os chefes de
reparticdo, por exemplo, utilizam-se do poder de policia para
fiscalizar os seus subordinados.

Com relagdo a licitacdo e controle e responsabilizacdo da
administrac@o, julgue os itens subsecutivos.

69 A administracdo publica estd sujeita a controle interno —
realizado por 6rgdos da propria administragdo — e a controle
externo — a cargo de o6rgdos alheios a administragdo.

70 Uma das modalidades licitatorias previstas na Lei n.°
8.666/1993 ¢ o concurso.

Com base na Resolucdo n.° 21.538/2003 do Tribunal Superior
Eleitoral (TSE), que dispde sobre o alistamento e os servigos
eleitorais mediante processamento eletronico de dados, a
regularizagdo de situacdo de eleitor, a administragdo e a
manutengdo do cadastro eleitoral, o sistema de alistamento eleitoral,
arevisdo do eleitorado e a fiscalizago dos partidos politicos, entre
outros assuntos, julgue os itens a seguir.

71 Apesar de prever que as informagdes constantes do cadastro
eleitoral sdo acessiveis as institui¢des publicas e privadas e as
pessoas fisicas, a norma garante a preservacdo de informagdes
pessoais dos eleitores, como filiagdo e escolaridade, como
forma de resguardar a privacidade dos cidaddos.

72 Em nenhuma hipdtese podera ser realizada revisdo de
eleitorado em ano de eleigdo.

73 Do despacho que indeferir o requerimento de transferéncia de
domicilio eleitoral ndo cabera recurso.
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De acordo com a legislagdo eleitoral, em especial a Lei das Elei¢des

(Lein.®° 9.504/1997), julgue os seguintes itens.

74 E facultado aos partidos politicos formar coligagdes,
atribuindo-lhes denominagéo propria que ndo faca referéncia

a nome ou a nimero de candidato.

75 A filiagdo do candidato que deseje concorrer as elei¢cdes deve
ter sido deferida pelo partido politico, no minimo, um ano
antes do pleito, sendo facultado ao partido estabelecer, em seu
estatuto, prazo superior a esse, desde que essa previsdo ndo

decorra de alteragfo realizada no estatuto em ano eleitoral.

76 A votagdo e a totalizag8o dos votos devem, obrigatoriamente,

ser realizadas por meio eletronico.

77 Para que possam participar das elei¢des, os partidos politicos
devem, entre outros requisitos, registrar seu estatuto no TSE no

minimo um ano antes do pleito.

A respeito dos orgdos da justiga eleitoral, julgue os itens

subsequentes.
78 A presidéncia do TSE cabe a todos os ministros do tribunal,
que se revezam no cargo.

79 Compete a junta eleitoral a apuragdo das elei¢cdes realizadas

nas zonas sob a sua jurisdic@o.

80 As juntas eleitorais devem ser compostas, necessariamente,

por, pelo menos, um juiz eleitoral.
81 N&o pode haver mais de uma junta eleitoral por zona.

82 A nomeago dos membros das juntas eleitorais deve ocorrer
sessenta dias antes das elei¢des, e a escolha desses membros

deve ter sido aprovada pelo tribunal regional eleitoral.

Acerca do alistamento eleitoral, julgue os proximos itens.

83 A suspensfio ou perda de direitos politicos ndo da causa ao

cancelamento do alistamento eleitoral.

84 Caso seja detectada a existéncia, nos registros de determinado
tribunal regional eleitoral, de inscrigdo de um mesmo eleitor
em mais de uma zona eleitoral sob sua jurisdi¢@o, o fato devera
ser comunicado ao juiz competente para que se proceda ao

cancelamento de uma das inscri¢des.

86 Cessada a causa do cancelamento, o eleitor estard

automaticamente qualificado a votar.

86 O processo de cancelamento de alistamento eleitoral ndo pode

ser iniciado de oficio por juiz eleitoral.

Acerca de nogdes de administragdo publica, julgue os itens a seguir.

87 A cerimdnia de formatura pode ser considerada um exemplo de
simbolo da cultura organizacional de uma instituicdo
universitéria.

88 O plano SALTE (Saude, Alimentac#o, Transporte e Energia),
elaborado pelo governo de Eurico Gaspar Dutra, foi o primeiro
a enfatizar a coordenagdo nos trés niveis: federal, estadual e
municipal.

89 O governo Médici teve como prioridade o reaparelhamento
da administracdio publica e, a partir da identificacdo dos
problemas nacionais, criou o BNDES, a PETROBRAS e o
Conselho de Desenvolvimento para Coordenagdo
Econdmico-Financeira.

90 A estrutura funcional é a mais adequada para uma organizagéo
publica que tenha um quadro de profissionais com pouca
especializacdo na area técnica e grande variedade de produtos
ou servicos.

Julgue os itens seguintes, a respeito da administrago publica e das
convergéncias entre a gestdo publica e a gestdo privada.

91 As organizagdes publicas, em sua gestdo, devem utilizar
estratégias de segmentagdo do mercado iguais as adotadas
pelas organizacdes privadas, estabelecendo diferencas
especificas de tratamento para os grupos diferenciados de
cidad@os.

92 A organizagdo publica que pretende ter uma postura
empreendedora deve buscar inovagdes por meio de agdes
similares as organiza¢des privadas, como, por exemplo,
realizar tudo que nfo for proibido em lei.

93 A implantagdo do Departamento Administrativo de Servigo
Publico (DASP) foi uma agfo tipica da administracdo publica
voltada para o paradigma pos-burocratico.

94 O modelo racional-legal tem como caracteristica limitar o
numero de regras e normas de modo a deixar a organizagdo
desenvolver suas atividades de forma mais racional e
otimizada.

Acerca da exceléncia nos servicos publicos, paradigma do cliente
na gestfo publica e gestdo estratégica, julgue os itens subsecutivos.

95 A atuacdo da organizagdo publica alinhada ao paradigma do
cliente na gestdo publica procura dar ao cidaddo-usuario
atendimento semelhante ao que ele teria como cliente em uma
empresa privada.

96 Na gestdo estratégica, o processo de diagnostico estratégico
pode se utilizar da analise SWOT para obter uma analise do
ambiente interno e externo da organizagio.

97 O modelo de exceléncia em gestdo publica (MEGP) ¢ similar
ao modelo adotado pela Fundagdo Nacional da Qualidade
(FNQ). Todavia, o que, neste, ¢ denominado critério cliente,
naquele ¢ substituido pelo critério cidaddo.

98 Nautilizagdo do instrumento para avaliagdo da gestdo publica,
a descriggo dos processos gerenciais ¢ uma parte significativa,
na qual, na descri¢do de “COMO”, sdo desenvolvidas as
praticas de gestdo e os respectivos padrdes de trabalho, entre
outros pontos.
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Acerca da administracdo de recursos materiais e patrimoniais,

julgue os itens a seguir.

101

102

103

104

Para a construgdo da curva ABC dos itens de estoque, sdo
necessarios os seguintes dados: os consumos dos itens e os
respectivos pregos de aquisi¢éo ou pregos médios devidamente
corrigidos para uma mesma data.

O sistema de duas gavetas para controle de estoques ¢ um
método simplificado do sistema de reposi¢des periddicas.

Suponha que, em determinada empresa, se adote o sistema de
revisdo continua para a gestdo de estoques. Nesse caso,
sabendo-se que o intervalo de reposi¢@o de determinado grupo
de itens ¢ de 25 dias, ¢ correto supor que a entrega dos itens
sera efetuada no prazo de até 25 dias, contados da emissdo da
ordem de fornecimento.

Aceitago designa o ato de entrega do material encomendado
por determinado drgéo ptiblico em local previamente acordado
com o fornecedor.

Umas das finalidades do inventario fisico de equipamentos e
materiais permanentes ¢ o levantamento da situagéo dos itens
e das suas necessidades manutengéo e reparos.

Os materiais processados ao longo das diversas segdes que
compdem o processo produtivo da empresa sdo denominados
matérias-primas.

Julgue os préximos itens, relativos a compras.

105

106

A aquisi¢do por um o6rgdo publico de determinado item cujo
valor estimado de compra seja de R$ 79.000,00 deve,
necessariamente, ser precedida de licitagdo na modalidade
convite.

Em uma empresa que adote a descentralizacdo de compras,
cada uma das unidades dessa empresa tera um Orgdo de
compras proprio para o atendimento de suas necessidades.

A respeito de estocagem, distribuigdo e transporte de materiais,

julgue os itens que se seguem.

107

O sistema de estocagem livre caracteriza-se pelando realizacdo
de controle de enderecamento dentro do almoxarifado.

Centros de distribui¢do correspondem a grandes espacos
destinados ao fornecimento de materiais a diversos clientes ou
solicitantes.

Uma empresa necessita estocar 30.000 caixas de determinado
item em pallets. Considerando-se que cada pallet comporte
apenas 50 caixas e que cada posigdo do almoxarifado possua
dois pallets, é correto afirmar que serdo necessarias 300
posi¢des para a estocagem das caixas.

A utilizacdo de mais de uma modalidade de transporte, como
o rodoviario e o aeroviario, por exemplo, para a entrega de
produtos caracteriza o transporte intermodal.

Com base nas normas aplicaveis aos servidores publicos federais,
julgue os itens a seguir.

m

112

13

14

115

116

117

118

19

120

Para os efeitos da Lei n.° 8.112/1990, servidor publico € o
ocupante de cargo publico, conceituagdo que abrange os
ocupantes de cargo em comissdo e fun¢io de confianca.

Aos servidores publicos civis da Unido sdo assegurados alguns
dos direitos sociais garantidos aos trabalhadores em geral,
como a licenga-paternidade.

Sdo requisitos basicos indispensaveis para investidura em
cargo publico idade minima de dezoito anos, nivel de
escolaridade exigido para o exercicio do cargo e auséncia de
condenag@o penal.

Vencimentos, proventos e remuneragdo ndo podem ser objeto
de medidas judiciais extremas como arresto, sequestro ou
penhora, exceto nos casos de prestagio de alimentos
resultantes de decisdo judicial.

Considera-se a remog¢do uma espécie de provimento de cargo
publico.

A licenga concedida ao servidor publico federal para o
desempenho de mandato classista constitui exemplo de licenca
ndo remunerada.

O servidor publico faz jus licenca remunerada para o
desempenho de atividade politico-partidaria por um periodo de
trés meses, compreendido entre o registro de sua candidatura
e 0 décimo dia seguinte ao da eleicao.

O regime juridico instituido pela Lei n.° 8.112/1990 aplica-se
aos servidores civis da Unido e das autarquias, fundagdes,
empresas publicas e sociedades de economia mista.

As faltas justificadas do servidor decorrentes de caso fortuito
ou for¢a maior podem, a critério da chefia, ser compensadas,
sendo consideradas como efetivo exercicio.

E permitida a participagio de servidor piiblico nos conselhos
de administragdo e fiscal de empresas ou em entidades em que
a Unido detenha, direta ou indiretamente, participagdo no
capital social ou em sociedade cooperativa constituida para
prestar servicos de natureza social a seus membros.

| RASCUNHO ! 1
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