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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

1 Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus dados
pessoais e os dados relativos ao cargo/area/subarea a que vocé concorre,
transcritos acima, estao corretos e coincidem com o que esta registrado na
sua Folha de Respostas. Confira também o seu nome e os dados relativos
ao cargo/areal/subarea a que vocé concorre em cada pagina numerada deste
caderno de provas. Em seguida, verifique se ele contém a quantidade de itens
indicada em sua Folha de Respostas, correspondentes as provas objetivas. Caso
o caderno esteja incompleto, tenha qualquer defeito ou apresente divergéncia
quanto aos seus dados pessoais ou aos dados relativos ao cargo/area/subarea a
gue vocé concorre, solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as
providéncias cabiveis, pois nao serao aceitas reclamagoes posteriores nesse
sentido.

2 Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificacao, escreva, no
espaco apropriado da Folha de Respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte
frase:

O descumprimento dessa instrugao implicara a anulagao das suas provas e a sua
eliminagao do concurso.

3 Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagao de
fiscal de sala.

4 Na duragao das provas, esta incluido o tempo destinado a identificagao — que
sera feita no decorrer das provas — e ao preenchimento da Folha de Respostas.

5 Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais préximo, devolva-lhe a sua
Folha de Respostas e deixe o local de provas.

6 A desobediéncia a qualquer uma das determinagbes constantes em edital, no
presente caderno ou na Folha de Respostas podera implicar a anulagéo das suas
provas.

OBSERVAGOES

* Naoserao conhecidos recursos em desacordo com o estabelecido em edital.
* Informagoes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet—www.cespe.unb.br. ® ces eU n B
« E permitida a reprodugao deste material apenas para fins didaticos, desde que citada afonte. Carttra d Selerda o de Pramocio de Eventas
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De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcag@o ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagdo negativa.
Para as devidas marcagdes, use a folha de respostas, tinico documento valido para a corre¢fio das suas provas objetivas.

Nos itens que avaliam conhecimentos de informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos
os programas mencionados estdo em configuragdo padrdo, em portugués, e que ndo ha restricdes de protegdo, de funcionamento e de
uso em relagdo aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

O crescimento de pouco mais de 16% no crédito para
2012, projetado pela Federagdio Brasileira de Bancos
(FEBRABAN), é um percentual “substancial e significativo”,
de acordo com o vice-presidente executivo da FEBRABAN,
que, durante seminario sobre inclusdo bancaria, destacou a
solidez do sistema bancario brasileiro em relacdo aos de outros
paises. “O Brasil era o pais do futebol. Hoje, ¢ o pais dos
bancos de primeira linha. Temos um sistema financeiro do qual
devemos ter orgulho”, disse. “N&o fomos afetados pela crise e
por tudo de ruim que acontece 14 fora”. O executivo disse ainda
que os bancos tém investido em tecnologia para crescer e
trabalhado para melhorar o atendimento a populagdo e o
controle do endividamento. Em relagdo a esse ponto, afirmou
que a inadimpléncia deve parar de subir. “A expectativa ¢ de
estabilizagdo. Houve um crescimento, a gente espera que baixe,
porque ndo ha nenhum sinal hoje de que a inadimpléncia vai
continuar crescendo. Ela tem tendéncias para baixar”, disse.

Internet: <veja.abril.com.br>

Em relagdo as ideias e as estruturas linguisticas do texto acima,
julgue os itens a seguir.

1

As expressdes “o vice-presidente executivo da FEBRABAN”
(0.4) e “O executivo” (0.10) tém o mesmo referente.

Seriam mantidos a corre¢do gramatical do periodo e o seu
sentido original, caso o termo “os bancos” (0.11) fosse
substituido pela expressdo sistema bancario.

Mantendo-se a correg@o gramatical do periodo e o seu sentido
original, a forma verbal “trabalhado” (0.12) poderia ser
substituida por trabalhar.

Os trechos “deve parar de subir” (0.14) e ‘tem tendéncias para
baixar’ ((.17) sdo sinénimos contextuais, razio por que
poderiam ser intercambiados sem que houvesse alteragdo do
sentido do texto.

Mantém-se a correcdo gramatical do texto e suas informagdes
originais ao se substituir o termo “percentual” ((.3) por
percentil.

O sujeito da forma verbal “destacou” (0.5), cujo referente €
“o vice-presidente executivo da FEBRABAN” (0.4), ¢
indeterminado.

Prejudica-se a corre¢do gramatical e alteram-se as informagdes
originais do texto ao se substituir por dois-pontos o ponto
imediatamente apds “subir” (0.14) e eliminar o termo “disse”
(0.17) e a virgula que o antecede.

Na linha 8, o emprego da preposi¢do em ‘do qual’ é exigido
pela presenga da palavra ‘sistema’.

1

22

25

Entre os esfor¢os empreendidos para ampliar e
melhorar o acesso da populagdo aos servigos bancarios, o
presidente do Banco Central do Brasil (BACEN) ressaltou que
a autoridade monetéria prioriza trés linhas de acdo para
aperfeicoar a inclusdo financeira: a identificagdo da demanda
por servigos financeiros, o aprimoramento do marco
regulatério e a promoc¢do da educacdo financeira com
transparéncia.

Ele destacou que, desde a década de 90 do século XX,
o BACEN vem atuando na expansdo e fortalecimento dos
canais de acesso a servigos financeiros. Para isso, criou
instrumentos efetivos para melhor adequar os servigos
as populagdes de menor renda e garantir a qualidade na
provisdo dos servigos financeiros. Ele enfatizou a importancia
do correspondente bancério, que presta servigos bancérios aos
municipios sem institui¢do financeira.

Além dos correspondentes, presentes nos 5.565
municipios do pais, ele ressaltou também a atuagdo da
instituicdo no fortalecimento das cooperativas de crédito.
Nadécada passada, as cooperativas foram ampliadas de 2,6 mil
para 6,4 mil, e o nimero de cooperados aumentou de
1,5 milh&o para 5,1 milhdes.

Disse, ainda, que em 2000 existiam 19 mil
correspondentes bancérios em operagdo no pais, nimero que
saltou para 150 mil dez anos depois, em resposta ao esfor¢o do
BACEN de levar servigos bancarios as populacdes mais
desassistidas.

Internet: <www.brasil.gov.br>.

Com base no texto acima, julgue os proximos itens.

O emprego do sinal indicativo de crase em “as populagdes”
(0.13) deve-se a presenga da forma verbal “adequar” ((.12) e do
artigo feminino definido que precede o substantivo.

A omissdo da virgula empregada logo apds “bancério” (0.15)
manteria a correcdo gramatical e o sentido original do texto.

Infere-se das informagdes do texto que o numero de
correspondentes bancarios apenas triplicou na ultima década.

A virgula empregada logo apos “6,4 mil” (0.21) justifica-se
porque a oragdo subsequente tem sujeito proprio e diferente
daquele da oragdo anterior.

O trecho a seguir esta gramaticalmente correto e poderia passar
a compor o texto, sendo introduzido como seu ultimo
paragrafo: O impulso dado a cooperativas, a correspondentes
bancérios e a diferentes canais de atendimento fez que o
nimero de pessoas com conta bancaria aumentasse 31% nos
ultimos cinco anos, e hoje 121 milhdes de brasileiros (84% da
populagdo adulta do pais) tém acesso a algum banco.

A virgulalogo apds “financeiros” (0.6) justifica-se porque isola

elementos de mesma fungdo sintatica componentes de uma
enumeragdo de itens.
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O Banco da Amazénia S.A. acredita que o
empreendedorismo consciente ¢ a melhor opg@o para garantir os
melhores negdcios e o bem-estar da populag@o, atual e futura, razio
pela qual esses negdcios devem ser apoiados com prioridade pelos
servicos financeiros oferecidos por essa instituicdo financeira
publica federal.

A concretizagdo desse novo paradigma de
desenvolvimento so serd possivel com praticas cotidianas de
responsabilidade social empresarial, o que leva a instituicdo a
fundamentar suas a¢des ndo apenas no interesse de seus acionistas,
mas também no das pessoas que formam a empresa, dos setores
governamentais e ndo governamentais, da comunidade onde atua,
do meio ambiente, enfim, dos varios segmentos sociais.

Sustentabilidade. Internet: <www.basa.com.br> (com adaptagdes).

A respeito das caracteristicas da redagdo oficial e do texto acima,
julgue os seguintes itens.

15 Para que o texto em questdo pudesse fazer parte de um aviso
dirigido ao ministro do Meio Ambiente, cujo assunto fosse
“Novo paradigma de desenvolvimento sustentavel do Banco da
Amazonia: rumos a seguir”, deveria ser encaminhado pelo
ministro da Fazenda, representante maximo do 6rgéo a que esta
vinculado o Banco da Amazoénia S.A., com o emprego do
vocativo “Senhor Ministro”, seguido de virgula.

16 Caso fosse reescrever o texto sob a forma de um memorando,
o0 autor poderia alternar o primeiro paragrafo com o segundo,
trocando-os de lugar, sem que houvesse prejuizo para a
coeréncia e a coesdo textual.

17 Sabendo-se que concisdo e corregdo gramatical sdo requisitos
da correspondéncia oficial, estaria de acordo com esses
requisitos a seguinte reescritura do primeiro periodo do texto
para compor uma correspondéncia oficial: Acredita-se que o
Banco da Amazdnia S.A., ao garantir melhores negdcios e o
bem-estar da populagdo, deve auxiliar precipuamente os
servicos financeiros, atual e futuramente, oferecidos por essa
institui¢do financeira publica federal.

Com referéncia aos requisitos da correspondéncia oficial, julgue os
itens que se seguem.

18 Caso o presidente da Republica precisasse se ausentar do
Brasil por mais de quinze dias, deveria expedir mensagem ao
Congresso Nacional com pedido de autorizag@o para praticar
tal ato.

19 Estaria correta a seguinte construgdo no corpo de um oficio
que visasse oferecer a entidades privadas os servicos da
instituicdo bancaria publica Banco da Amazoénia S.A.:
Alinhado com a sustentabilidade, o Banco da Amazo6nia S.A.
busca alternativas de negdcios que utilizem tecnologias e
suporte técnico com a finalidade de desenvolver a regido, para
garantir recursos as gerac¢des futuras.

20 E facultado o emprego do tratamento “dignissimo” nas
comunica¢des oficiais dirigidas aos chefes de poder,
especialmente ao presidente da Republica, autoridade maxima
da Federacgdo.

Julgue os itens a seguir, que tratam da seguranca da informagao.

21 O armazenamento de dados em nuvens (cloudstorage)
representa hoje um beneficio tanto para o acesso a informagdes
a partir de qualquer lugar em que se tenha acesso a Internet
quanto para a seguranca dessas informagdes, pois permite que
uma cépia de seguranca delas seja mantida em outra area de
armazenamento, apesar de requerer cuidados quanto a controle

de verséo.

22 A atualizag@o do software antivirus instalado no computador
do usuério de uma rede de computadores deve ser feita apenas
quando houver uma nova ameaga de virus anunciada na midia
ou quando o usudrio suspeitar da invasdo de sua maquina por

um hacker.

23 Para que haja maior confidencialidade das informagdes, estas
devem estar disponiveis apenas para as pessoas a que elas
forem destinadas.

24 O Firefox ¢ um navegador que possui integrado a ele um
sistema de controle de virus de paginas em HTML da Internet,
o qual identifica, por meio de um cadeado localizado na parte

inferior da tela, se o sitio ¢ seguro ou n#o.

25  Antispywares sdo softwares que monitoram as maquinas de
possiveis invasores e analisam se, nessas maquinas, ha
informag¢des armazenadas indevidamente e que sejam de

propriedade do usudrio de méaquina eventualmente invadida.

Com relagfo a nogdes basicas de informatica, julgue os itens que se

seguem.

26 De modo geral, os arquivos que um usudario produz ao usar
determinado sofiware devem ser gravados na mesma area
destinada a instalag@o desse sofiware. Assim, por exemplo, se
o usuario tiver o software X instalado em subpastas contidas na
pasta Aplic_1, os arquivos que ele produzir ao utilizar o
software X deverdo ser gravados na pasta Aplic_1, para facilitar
e agilizar a leitura desses arquivos pelo referido sofiware.

271 O Google contém um sofiware que permite ao usuario
encontrar e gerenciar arquivos em sua propria maquina, a
exemplo do que o Windows Explorer faz; no entanto, permite
o acesso geral na Internet apenas a paginas e arquivos

armazenados e liberados pelos proprietarios.

28 A versatilidade que os programas de edicdo de contetidos
oferecem hoje pode ser vislumbrada na interagdo que existe
entre formatos de objetos manipulados pelos softwares dos
ambientes Windows e Linux. E possivel, por exemplo, editar
um texto com muitos dos recursos do editor de texto, dentro de
um editor de eslaides, contendo uma planilha eletronica que
pode ser editada.
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Em razdo de seu peso econdmico, nos ultimos anos, atengdo
especial tem sido dada ao setor automobilistico. A respeito dos
estimulos e das medidas fiscais promovidos pelo governo brasileiro
para tal segmento, julgue os itens que se seguem. Nesse sentido,
considere que a sigla IPI, sempre que utilizada, refere-se ao imposto

sobre produtos industrializados.

29 Em dezembro de 2008, em momento critico da crise
econdmica mundial, o governo federal editou decreto que
reduziu o imposto cobrado na aquisicdo de automdvel zero

quilometro.

30 Decreto publicado no més de maio deste ano determinou a
reducdo da aliquota do IPI para a aquisi¢do de automoveis e
utilitarios.

31 No final de 2011, o governo federal, em tentativa de aquecer

aeconomia e incentivar o consumo, editou decreto que reduziu

o IPI de automoveis importados.

Promovida pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), a

Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Desenvolvimento
Sustentavel, a Rio+20, realizada de 13 a 22 de junho de 2012, na
cidade do Rio de Janeiro, deve nortear a agenda do
desenvolvimento sustentdvel para as proximas décadas. A respeito
dessa conferéncia, marco fundamental das discussdes a respeito de

meio ambiente, julgue os proximos itens.

32 A Rio+20 contou apenas com a presenc¢a de representantes
oficiais de Estados-membros da ONU, inexistindo participagéo

do setor privado ou da comunidade cientifica mundial.

33 Um dos aspectos que atrairam a atengdo global para a Rio+20
foi o fato de ela ter sido a primeira conferéncia de ambito
internacional promovida pela ONU para tratar do meio

ambiente desde 1992.

34 A Rio+20 ¢ assim conhecida porque marca os vinte anos de
realizagdo da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, também conhecida como

Eco-92.

O Sistema Financeiro Nacional, composto por um complexo
conjunto de institui¢des, orgdos e entidades, tem por finalidade
intermediar recursos entre os agentes econdmicos (pessoas,
empresas, governo). Com relag@o a esse assunto, julgue os itens
seguintes.

35 Enquanto no Sistema Especial de Liquidacdo e Custddia
(SELIC) os titulos sdo escriturais e publicos, no Balcdo
Organizado de Ativos e Derivativos S.A. (CETIP) os titulos
sdo ndo escriturais e privados.

36 Trabalhar para evitar ou coibir modalidades de fraude ou
manipulagdo destinadas a criar condigdes artificiais de
demanda, oferta ou prego dos valores mobilidrios negociados
no mercado de capitais é atribuicdo tanto do Conselho
Monetario Nacional quanto da Comissdo de Valores
Mobiliarios (CVM).

37 Ao Conselho Monetario Nacional compete regular a
constituigdo, o funcionamento e a fiscalizagdo das institui¢cdes
financeiras, cabendo ao BACEN a execugdo dos servicos de
compensagdo de cheques e outros papéis.

38 Tanto as associagdes de poupanga e empréstimo quanto as
sociedades de crédito imobilidrio sdo institui¢cdes financeiras
que podem captar depositos de poupanga.

39 Os bancos comerciais podem captar depodsitos a vista, assim
como as cooperativas de créditos singulares o fazem apenas
dos respectivos associados.

Com a evolugdo do mercado, produtos financeiros sdo modificados
para atenderem a novas conjunturas econdmicas. Entre eles, a
poupanga, a letra de cdmbio, os commercial papers e as garantias
também evoluiram. Entretanto, apesar das modificacdes, o
equilibrio entre a rentabilidade, a garantia e o risco permanece no
cerne da atividade bancaria. Com relagéo aos produtos financeiros,
as garantias e aos crimes de lavagem de dinheiro, julgue os itens
que se seguem.

40 O prazo de vencimento da letra de cambio é livremente
pactuado, enquanto os commercial papers (nota promissoria
comercial) t€m prazo de vencimento de, no minimo, cento e
oitenta dias.

41 O Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF),
relacionado a prevencdo e ao combate aos crimes de lavagem
de dinheiro ou ocultagdo de bens, direitos e valores, é
composto por servidores publicos, integrantes do quadro de
pessoal efetivo do BACEN, da CVM e da Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP), entre outros 6rgdos.

42 Apesar das recentes modificagdes na poupanga, nada se alterou
para os depositos anteriores (feitos até 3 de maio de 2012).
Nesse caso, a poupanga continua rendendo 0,5% ao més, mais
a variacdo da taxa referencial de longo prazo (TRLP).
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A matematica financeira é o ramo da Matematica que se
dedica a estudar as operagdes financeiras, entendendo-se estas
como interagdes entre dois agentes: o financiador, que empresta
uma quantia C, — o principal —, ao outro, o tomador, em
determinado momento bem definido, esperando recebé-la mais
tarde, acrescida de uma remuneragéo. A forma de devolucdo do
principal acrescido de remuneragdo depende da combinagéo entre
tomador e financiador, que consiste em determinar uma fungéo
crescente C(¢), medida em reais, que determine o valor do dinheiro
t meses apos o empréstimo e tal que C(0) = C,.

Supondo que, na negociagfio entre os dois agentes, o principal
acompanhado da remuneracéo a ser devolvido ao financiador seja
expresso pela fungdo C(r) = 3.000(1 + 0,017, julgue os itens
seguintes.

43 Considere outra negociagdo, em que o valor do principal
acrescido de remuneragdo — C,(¢) — a ser devolvido obedega
a regra do regime de capitalizagdo simples com taxa de juros
de 1% ao més e tempo 7> 1 més. Nesse caso, C,(¢) < C(¢).

44 O tempo, em meses, necessario para que o valor do principal
acompanhado de remuneragdo seja o dobro do principal sera
superior a 12 meses.

Em seu testamento, um industrial doou i de sua fortuna

16
para uma institui¢do que se dedica a alfabetizacdo de jovens e

1 , para uma entidade que pesquisa medicamentos para
10

adultos;

combater a doenca de Chagas; i, para sua companheira; e o

restante para seu Unico filho.
A partir dessas informagdes, julgue os itens que se seguem.

45 O filho do industrial recebeu 40% da fortuna do pai.
46 A companheira do industrial recebeu mais que o filho.

47 A instituicdo que se dedica a alfabetizagdo de jovens e adultos
e a entidade que pesquisa medicamentos para combater a
doenca de Chagas receberam, juntas, menos de 25% da fortuna
do industrial.

Em média, chegam cinco clientes por minuto no setor de
caixas de uma agéncia bancaria. Supondo que a distribuicdo das
chegadas dos clientes ndo dependa da hora do dia e que os clientes
cheguem de modo independente uns dos outros, a probabilidade de

chegar exatamente £ clientes em determinado minuto é expressa por
k

5
p(k)=Fe_5, emque k=0,1,2,3,...¢eéa base dos

logaritmos neperianos.

Considerando 7 x 10~ como valor aproximado para e”*, julgue os
préximos itens, relativos a movimentacdo de clientes acima
descrita.

48 A probabilidade de que, em determinado minuto, cheguem dois
ou mais clientes é inferior a 95%.

49 A probabilidade de que, em determinado minuto, chegue
exatamente um cliente € inferior a 4%.

50 A sequéncia p(0), p(1), p(2), p(3), . . . ¢ uma progressdo
geométrica de razdo menor que 1.

RASCUNHO




