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Leia atentamente as instrugdes abaixo.

Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) Este Caderno, com 50 (cinquenta) questdes da Prova Objetiva, sem repeti¢do ou falha, conforme distribui¢céo abaixo:

( Portugués Nocdes de Informatica Conhecimentos Especificos ’

. 0la1lo 11a15 16 a 50 |

b) Um Cartéo de Respostas destinado as respostas das questdes objetivas formuladas nas provas.

Verifique se este material esta em ordem e se 0 seu nome e nimero de inscricdo conferem com os que aparecem no Cartdo de
Respostas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.

Apo6s a conferéncia, o candidato devera assinar no espaco proprio do Cartdo de Respostas, com caneta esferografica de tinta
na cor azul ou preta.

No Cartéo de Respostas, a marcagao da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo o espaco interno
do quadrado, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e densa.

Exemplo: | A B - D E

Para cada uma das questdes objetivas, séo apresentadas 5 (cinco) alternativas classificadas com as letras (A, B, C, D e E), mas
s6 uma responde adequadamente a questao proposta. Vocé s6 deve assinalar uma alternativa. A marcagdo em mais de uma
alternativa anula a questao, mesmo que uma das respostas esteja correta.

Sera eliminado da Selecao Publica o candidato que:

a) Utilizar, durante a realizacdo das provas, telefone celular, bip, walkman, receptor/transmissor, gravador, agenda telefénica, note-
book, calculadora, palmtop, relégio digital com receptor ou qualquer outro meio de comunicagao.

b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartdo de Respostas.

Observacgdes: Por motivo de seguranca, o candidato s6 poderaretirar-se da salaap6s 1 (uma) hora a partir do inicio da prova.

O candidato que optar por se retirar sem levar seu Caderno de Questdes ndo podera copiar sua marcacao de
respostas, em qualquer hipotese ou meio. O descumprimento dessa determinacgédo sera registrado em ata,
acarretando a eliminacdo do candidato.

Somente decorridas 2 horas de prova, o candidato podera retirar-se levando o seu Caderno de Questdes.

Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartdo de Respostas. Os rascunhos e as marcagdes assinaladas no
Caderno de Questdes nao serao levados em conta.
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ASSISTENTE SOCIAL

PORTUGUES

DE FORMACAO DE OPINIAO

Nao, ndo vou falar da moga que estava no Canadd, cujo nome
nédo digo para ndo me aliar ao tam-tam dos tambores da floresta. O
gue pode nos interessar é a frase emitida pela agéncia que cuida da
sua imagem — sim, ja tem agéncia — dizendo que sua agenciada vai
se “posicionar como a formadora de opinido que tem potencial para
ser.” E qual é o potencial necessario para ser formador de opinido?
No passado, a carteirinha de formador de opinido s6 era dada em
fungdo da sabedoria. Ouviam-se o0s sabios. Ndo havendo sébios dis-
poniveis, ouvia-se, emitida pelos mais velhos, a voz da experiéncia.
Um certo saber era necessario, fosse ele especifico ou generalizado.

Depois, deixou de ser. Nos anos em que trabalhei em publicida-
de, fiz varias campanhas imobilirias com atores. Sempre os mais
famosos, os que estavam nas telas da TV. Nenhum deles entendia
coisa alguma do mercado de imdveis ou sequer pediu que lhe fosse
mostrada e explicada a planta dos apartamentos que estava ajudando
a vender. Ainda assim, sua presenca era uma garantia de sucesso.
Para formar a opinido alheia ndo é necessario sequer ter uma opiniao
propria relevante. No lugar da sabedoria entrou a imagem. Aimagem
ndo é a pessoa. A imagem nao precisa sequer corresponder exata-
mente a pessoa. Aimagem € um replicante, construido, as vezes com
grande técnica, a partir da pessoa. Como €&, entao, que acreditamos
nas recomendacdes feitas por alguém que, em termos de gente, é 0
equivalente a uma bolsa Vuitton vinda do Paraguai?

O mecanismo é fascinante. Se queremos uma opini&o juridica,
procuramos um advogado; se queremos uma opinido de salde, procu-
ramos um meédico; e para opinar sobre o projeto de uma ponte fazemos
recurso a um engenheiro. Mas na hora de comprar um apartamento
ou um carro, dois projetos de peso que empenham parte relevante do
nosso orgamento, deixamos que nossa opinido seja formada por uma
imagem, um quase fantasma. E seguimos o gosto de fantasmas na
compra do sabonete, na preferéncia por uma marca, na escolha do
esmalte de unhas. N&o sei se Lilia Cabral ja fez publicidade de massa
de rejunte para azulejos ou de véalvula para descarga de banheiro,
sei porém que seria um sucesso, embora todos estejam cientes de
gue néo é ela quem entende de obra e de material de construgéo, é
Griselda, e Griselda so existe na novela e no imaginario das pessoas.

Ent&o, o que forma opinido ndo é sequer a imagem. E a acéo
da imagem sobre o imaginario. No fim das contas, tudo se passa
na nossa propria cabeca. E o que os marqueteiros fazem é estudar
nossa cabeca — ndo uma por uma, porque isso roubaria o mercado
de trabalho dos psicanalistas, mas por amostragens — para criar
imagens conformes a ela e aos desejos que a habitam, imagens
gue aceitaremos de bracos abertos, implorando por suas opinides.
E a sabedoria, onde fica? Se ndo vier em roupa de gala, se ndo
avancar no red carpet, se ndo for muito alardeada antes e durante
por todas as midias sociais e nem tanto, se néo estiver no Cana-
da, coitada!, ninguém a querera, ninguém dira para ela ai se eu te
pego! Bem pensa Carlinhos Brown, que, no discurso para o pos-
sivel Oscar, dira as criancas que nao copiem seus idolos, porque
“0 conhecimento n&o esta nos idolos. idolo cuida de sua carreira

(...). Escutem seus pais!”.
Marina Colasanti, (Estado de Minas, 09/02/2012)

01. no texto, parte-se do pressuposto de que:

A) os fendmenos instantaneos de sucesso impedem a consolida-
¢ado de idolos

B) a perda atual de referéncias familiares gerou aumento do con-
sumo infantil

C) o ensino superior vem oferecendo formacgéo insuficiente aos
especialistas

D) as imagens midiaticas suplantaram o conhecimento nas refe-
réncias sociais

E) os psicanalistas substituiram aos marqueteiros na analise do
imaginario

02. No terceiro paragrafo, o exemplo de publicidade de material
de construgdo sustenta a seguinte ideia:

A) reforcar a tese de que apenas atores famosos promovem a
venda de produtos cotidianos

B) demonstrar a preponderancia das imagens difundidas sobre as
pessoas que as representam

C) explicitar a vasta experiéncia da autora no ramo da publicidade,
antecipando um comercial

D) refutar a imagem negativa de atores conhecidos, proveniente
da competicdo com 0s novos

E) contrapor o sucesso instantaneo de pessoas comuns a influ-
éncia de atores consagrados

03 “Nao havendo séabios disponiveis, ouvia-se, emitida pelos
mais velhos, a voz da experiéncia”. No periodo destacado, a pri-
meira oracao expressa em relagdo a seguinte o valor semantico de:
A) condicdo

B) causa

C) consequéncia

D) concesséo

E) modo

04. “Como &, entdo, que acreditamos nas recomendacdes feitas
por alguém que, em termos de gente, € o equivalente a uma bolsa
Vuitton vinda do Paraguai?”. O uso da 12 pessoa do plural, nesse
trecho, provoca o efeito de:

A) imprimir um tom estritamente impessoal ao texto dissertativo

B) circunscrever a narrativa a experiéncias particulares da autora

C) atenuar critica por meio de estratégia de aproximagdo com o
leitor

D) estabelecer referéncia exclusiva ao enunciador e seu leitor

E) demonstrar modéstia da autora a partir de plural aparente

05. osverbos regulares séo aqueles que apresentam radical invaria-
vel e suas terminacdes sdo coincidentes com a maioria dos verbos da
mesma conjugacao. A alternativa em que os verbos séo regulares é:

A) “O que pode nos interessar € a frase emitida pela agéncia”

B) “N&o sei se Lilia Cabral j4 fez publicidade de massa de rejunte”
C) “ninguém a querera, ninguém dird para ela ai se eu te pego!”
D) “Se néo vier em roupa de gala, se ndo avancar no red carpet”
E) “paracriarimagens conformes a ela e aos desejos que a habitam”

06. e seguimos o gosto de fantasmas na compra do sabonete,
na preferéncia por uma marca, na escolha do esmalte de unhas”. O
uso das virgulas nesse trecho justifica-se corretamente por marcar
0 seguinte fato:

A) sequéncia de termos coordenados
B) intercalagéo de adjunto adverbial

C) incluséo de termo explicativo

D) elipse de elemento verbal

E) fronteira entre oracgBes subordinadas

07. “sequer pediu que lhe fosse mostrada e explicada a planta
dos apartamentos”. Nesse trecho, a palavra “que” é conjuncao
integrante, pois inicia uma oragéo substantiva. A mesma classifi-
cacgao ocorre em:

A) “Nao, ndo vou falar da moga gue estava no Canad4, cujo nome
nao digo”

B) “deixamos que nossa opinido seja formada por uma imagem,
um fantasma”

C) “Nos anos em gue trabalhei em publicidade, fiz varias campa-
nhas imobiliarias com atores”

D) “alguém gue, em termos de gente, € 0 equivalente a uma bolsa
Vuitton”

E) “dois projetos de peso gue empenham parte relevante do nosso
orcamento”
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ASSISTENTE SOCIAL

08. “Ainda assim, sua presenga era uma garantia de sucesso”. Um
exemplo de voz verbal idéntica a do fragmento anterior ocorre em:

A) “Aimagem ndo precisa sequer corresponder exatamente a pessoa”

B) “nossa opinido seja formada por umaimagem, um quase fantasma”

C) “se nao for muito alardeada antes e durante por todas as midias
sociais”

D) “ouvia-se, emitida pelos mais velhos, a voz da experiéncia”

E) “a carteirinha de formador de opinido s6 era dada em funcéo
da sabedoria”

09. 0 termo destacado esta adequadamente substituido por um
pronome obliquo em:

A) fiz varias campanhas imobiliarias / fiz-las

B) procuramos um médico / procuramo-no

C) seguimos 0 gosto de fantasmas / seguimos-lhe

D) ter uma opinido relevante / té-la

E) roubaria 0 mercado de trabalho dos psicanalistas / roubaria-lhe

10. A palavra “construido” recebe acento grafico pelo mesmo
motivo que a palavra:

A) midia

B) saude

C) séabios

D) disponiveis

E) imaginario

NOCOES DE INFORMATICA

11. observea planilha abaixo, no Calc do pacote BrOffice.org 3.0.

ABfc] b [ E ] F I G|
1 CEDAE 2012
A [
3 E 6digo | Nome || Leltura HConsumo\
4 01-5009 Aldair baixo
5 2 || 02-9876 || Jussara 256 meédio
6 3 [ 034572 Luiz 478 alto
7 4 || 049036 || Samuel 371 médio

Nessa planilha foi inserida uma expressdo em G4 que mostra uma
mensagem, baseada no quadro a seguir.

Leitura Consumo
menor que 200 baixo
maior ou igual a 200 e médio
menor que 400

maior ou igual a 400 alto

Para finalizar, a expressao inserida na célula G4 foi copiada para
G5, G6 e G7. Como consequéncia, em G7 foi inserida a seguinte
expressao:

A) =SE(F7>=400;"alto”;SE(F7<200;"baixo"”;"médio”))

B) =SE(F7>=400;"alto”;SE(F7<200;"médio”;"baixo"))

C) =SE(F7>=400;"baix0”;SE(F7<200;"alto”;"médio”))

D) =SE(F7>=400;"médio”";SE(F7<200;"alto”;"baixo"))

E) =SE(F7>=400;"médio”";SE(F7<200;"baixo”;"alto”))

12 Observe, abaixo, a figura que mostra um recurso existente
no browser Internet Explorer 9 BR.
o ﬁ hd - = @ ~ Pdgina~ Seguranga v Ferramentas @v
Essa figura é conhecida como barra de:
A) Status
B) Enderecos
C) Comandos
D) Favoritos
E) Menus

13. Atualmente, impressoras séo conectadas a um microcomputa-
dor por meio de interfaces USB. Por padréo, o conector utilizado é:

B)

©)

E)

14. observe a figura abaixo, que ilustra um modo de exibi-
¢do, no Windows Explorer, de arquivos armazenados na pasta

Ja CEDAE, no disco C:, em um microcomputador com sistema
operacional Windows 7 Professional.

- E=nR=l E

CONTRATOS
dialhost |l I} | 0 i

4 itens
o i

Nesse caso, 0 modo de exibigdo é conhecido como:

A) | EEf icones Pequenos
.
0

@-O'\ ). » Computador » SISTEMA (C) » CEDAE - [43|[ Pesquisarcepas p]
Organizar = Incluirnabiblioteca +  Compartilharcom = Apresentagio deslides  Gravar  »  [&=[~| 5 @
& SISTEMA (C) *  MNome Data Tipe Tamanho
) BACKUP o )
¥ cc a B2 Aquariumjpg  14/04/200418:28  Imagem PhoteSuite 892KB  gopecione |
ceoE @ Bliss.omp 15/02/2006 1237 Imagem de bitmap 1407KE  um arquive
= Contratodoc  19/08/2002 14551 Documento do Microseft Word ... 23KB pers
)i CONCURSOS visualizar.
T fI8_tutorials...  03/05/201210:43  Adobe Acrobat Document 3175KB
b
5

) | 2 Lo

15. observe as figuras | e Il que ilustram, respectivamente, a Faixa
de Opc¢des e um dos grupos l6gicos de comandos no Word2010Br.

Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Referéncias Correspondéncias Revisdo Exibi;a‘fol
figura |
A0 C CEEeBd. o EEB
_| L = wT g ndicanar = ]

Folha e Piginaem Quebra | Tabela | Imagem ranm Formas SmastArt Grifico Instantines

Roslo+  Brance  de Pagina ' -
Phginas Tabelss
== —

) Reteréna Cruzads
Bustragdes Links
— —

figura Il
O grupo légico da figura Il € mostrado na tela quando se aciona a
seguinte guia na Faixa de Opc¢oes:

Cabrgalha Rodapé Nimero de
- © Pagina-

Cabegalns ¢ Rodané

o) [
D)
E)
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

16. A mundializacé@o do capital incide e repercute nas politicas
publicas e nao se restringe as transferéncias e especulagdes de
transacoes financeiras. Neste contexto, toda a sociedade é subor-
dinada a légica do capital financeiro, que aprofunda todos os tipos
e natureza de desigualdades. lamamoto (2009) afirma que, neste
cenario, a “questao social” expressa o seguinte:

A) expectativas dos trabalhadores
B) padréo de consumo

C) banalizacdo do humano

D) trabalho vivo

E) condicionalidade das politicas

17. Ha consenso entre os autores de que, apos a Segunda
Guerra Mundial, nos paises ocidentais desenvolvidos, a esfera
publica foi expandida e politicas sociais de carater universal foram
estabelecidas. No Brasil, Vianna (2010) afirma que politica social
€ concebida pelo Estado com o propdsito de:

A) fortalecer a sociedade

B) atenuar a pobreza

C) democratizar as relaces

D) aumentar direitos

E) desenvolver o empreendedorismo

18. ao longo dos anos de 1980 foram recuperadas as bases do
Estado Federativo no Brasil. Arretche (2002) verificou que posterior-
mente, nos anos 90, particularmente na area das politicas sociais,
0 governo implementou uma agenda de reformas cujo objetivo era:

A) centralizar a alocagéo dos recursos

B) extinguir os principios de mercado na gestao e provisdo dos
Servicos

C) intervir nas politicas em qualquer nivel de governo

D) desenvolver um extensivo programa de descentralizagdo

E) construir o estado de bem-estar social

19. combaseem amplo estudo, Behring (2009) recupera analises
que identificam que, desde os anos 90, ha em curso a conforma-
¢éo de “um Estado minimo para os trabalhadores e maximo para
o capital”. Este € um processo que decorre da seguinte tendéncia
do Estado:

A) desfinanciar e desresponsabilizar-se da protecdo social

B) adotar e estimular uma politica de pleno emprego

C) enfraquecer a hegemonia burguesa em seu interior

D) fortalecer uma politica de extenséo de direitos sociais

E) adotar estratégias de conciliagéo entre os interesses financeiros
e das minorias

20. Pochmann (2004) identifica que na fundamentagéo das es-
truturas do Estado de Bem-Estar Social estiveram presentes, ao
menos, trés condicionantes estruturais, que séo:

A) onovo ambiente econdmico, a negociacao direta entre sindicato
e empresarios e a transferéncia de renda

B) a desregulacé@o da concorréncia intercapitalista, as novas for-
mas de trabalho e o pleno emprego

C) alégica industrial moderna, o acesso a democracia de massa
e a conformagédo da sociedade salarial

D) o baixo crescimento econdmico, o autoritarismo das forgas
publicas e a difusdo do trabalho assalariado

E) a valorizagdo dos gastos sociais, a mudanca na correlacdo de
forgas sociais e a coalizdo da burguesia industrial

21. Na década de 90, o Servigo Social brasileiro formulou um
projeto de formagao profissional que conferiu um novo estatuto
a “Questdo Social”, que resultou na necessidade de se conhecer
sua génese, suas manifestacdes e expressdes concretas e as es-
tratégias de seu enfrentamento, das quais se destacam a politica
social e os direitos sociais. Para Behring e Santos (2009), a andlise
das complexas relac¢des entre questéo social e direitos pressupde
considerar o seguinte fator:

A) producéo da vida genérica na sociedade capitalista

B) movimento tedrico-ético e politico do Servi¢o Social frente ao
capital

C) pensamento convicto na melhoria das condi¢Bes objetivas de vida

D) incorporacao de valores e principios éticos na luta politica pelos
sujeitos sociais

E) individuo social com sua capacidade de resisténcia e confor-
mismo

22.A partir de ampla reviséo bibliografica, como elemento po-
litico, Behring (2009) destaca que a politica social instaurada no
fordismo € um componente da relacdo salarial pactuada com os
trabalhadores com o intuito de:

A) reforcar o recurso a caridade e a beneficéncia privada

B) incorporar os capitais excedentes ao setor publico

C) definir o grau de exploracéo sobre os operarios

D) regular o processo de reproducédo da forca de trabalho

E) ultrapassar o sistema previdenciario e a légica securitaria

23. A partir dos anos 30, por meio da criagdo de leis e decretos
que se firmaram na Consolidacéo das Leis Trabalhistas, em 1943, o
Estado brasileiro interferiu nas relagdes de trabalho. Para Frederico
(2009) com a intervencdo estatal, as relagbes de trabalho foram
modificadas da seguinte forma:

A) sairam da esfera do direito privado para o direito pablico

B) transformaram-se em “casos de policia” devido aos letigios
individuais

C) tornaram-se um meio de analise das politicas sociais

D) estabeleceram relacdes de igualdade de negociacdo entre
patrdes e empregados

E) beneficiaram trabalhadores excluidos do processo produtivo

24. De acordo com Couto et al (2011) a Politica Nacional de As-
sisténcia Social (2004) explicita as diretrizes da Assisténcia Social
e reafirma a necessidade de articulagdo com outras politicas que
possibilitem abordagens intersetoriais, cujo proposito é:

A) afirmar afragmentagéo da atengdo publica as necessidades sociais

B) expressar as relaces de forga e mobilizagéo controlada das
politicas publicas

C) assegurar uma agenda que se contraponha a hegemonia
neoliberal

D) configurar um novo perfil para a questao social brasileira, que
assume novas configuragdes

E) intervir em situacdes geradas por condigfes multicausais

25. No contexto do Welfare State, Behring (2010) afirma que o
elemento que determina a justaposicéo contraditéria entre previ-
déncia e assisténcia social é:

A) o trabalho

B) o capital

C) a luta politica
D) o desemprego
E) o Estado
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26. Ao analisar o SUAS, Raichelis (2010) infere que as defini¢bes
da NOB-RH/SUAS e as constituicbes das equipes de referéncia
dos CRAS e os CREAS resultaram no seguinte processo:

A) discussédo de estratégias de organizagao individual

B) revelacdo da importancia do trabalho do assistente social

C) instalacédo de nova diviséo sociotécnica do trabalho

D) critica radical ao assistencialismo e ao conservadorismo pro-
fissional

E) articulagdo dos processos de producao e reproducao das rela-
¢Bes sociais

27. Ao longo dos trés ultimos decénios, o debate no Servigo
Social foi marcado pela polarizacdo de um duplo e contraditério
movimento, sendo mais representativo o processo de ruptura teo-
rica e politica com o lastro conservador de suas origens. lamamoto
(2009) identifica que o marco inicial deste processo foi o:

A) Cadigo de Etica Profissional
B) ativismo politico-profissional
C) debate tedrico-cultural

D) movimento de reconceituagdo
E) resgate critico de tendéncias

28. As acoes do Servigo Social podem ser limitadas a identifi-
cacgao de demandas e atendimento focalizado, bem como resultar
na consolidagcdo do empirismo, do pragmatismo, do voluntarismo
e do conservadorismo e fragmentagédo entre teoria e pratica. Para
Simionatto (2009) isso é possivel quando o campo da imediatici-
dade cotidiana é:

A) enfraquecido nos espacos de lutas de classe
B) reduzido a aparéncia

C) ampliado pela solidariedade social

D) meio de alavancar iniciativas privadas

E) retorno a préaticas de dominagéo

29. vazbeck (2009) assevera que, para compreender 0 Servigo
Social na sociedade capitalista, é fundamental apreender o con-
ceito de:

A) superacao

B) reprodugéo social

C) consciéncia

D) legitimacéo

E) exploracao

30. No que se refere ao Servico Social, a matriz positivista serviu
como primeiro suporte a qualificacéo técnica da pratica profissional
e de sua modernizagao. Yasbeck (2009) afirma que esse suporte é:

A) tecnocratico-modernizador
B) politico-organizativo

C) técnico-operativo

D) ético-politico

E) tedrico-metodolégico

31. 0s anos oitenta foram cenério da construgdo do projeto
profissional que se fortaleceu pelas lutas democréticas e pela re-
organizacgéo politica dos trabalhadores e dos movimentos sociais.
Nesse processo, segundo Barroco (2009), erigiu-se um novo
ethos balizado pela negagdo do conservadorismo e também pelo
seguinte fator:

32. Desde 2003, com a criacdo do Ministério das Cidades, a po-
litica de desenvolvimento urbano foi tomada pelo governo federal
como questédo estratégica. Baseado em vasto estudo, Nascimento
(2010) verifica que, nas politicas publicas, especialistas de areas
especificas passaram a integrar agendas coletivas e compartilhar
objetivos comuns, que articulam saberes técnicos por meio do
seguinte fator:

A) intersetorialidade

B) interdisciplinaridade

C) conjugacgédo de conhecimento
D) integragdo nacional

E) cooperacdo interinstitucional

33. Ao analisar a acao de assessoria e consultoria no ambito
do Servigo Social, Matos (2010) afirma que o assistente social
deve ser capaz de apresentar de modo claro suas consideracfes
e propostas e ser:

A) comprometido
B) interessado
C) paciente

D) estudioso

E) conciliador

34. Freire (2010) afirma que a assessoria e consultoria portam
dimensdes diversas. Desde a década de 70, a autora observa que
nos trabalhos participativos, em todas as suas dimensées, ha o uso
da seguinte técnica comum:

A) reflex@o integrada

B) entrevista coletiva

C) mobiliza¢&o dos atores
D) historia de vida

E) pesquisa-agao

35. No final dos anos 90, César (1998) identifica que nas empre-
sas o assistente social € chamado para assumir novos papéis e
redefinir algumas praticas profissionais. Para a autora, uma dessas
demandas de intervencgéo é:

A) no apontamento do absenteismo e afastamentos
B) na vida particular do trabalhador

C) na informatizag&o dos processos

D) na area de higiene industrial

E) na saude ocupacional

36. Segundo Amaral e César (2009), o assistente social participa
dos programas de treinamento e desenvolvimento das empresas,
sejam eles técnicos ou comportamentais, na condi¢éo de partici-
pante e também de responsavel pelas a¢gbes desses processos
educativos, que estéo diretamente relacionadas com as:

A) novas modalidades de consumo da for¢a de trabalho
B) préaticas emancipatorias no espaco do trabalho

C) prevenc0es de sofrimento e adoecimentos no trabalho
D) analises de clima organizacional

E) acbes de valorizacdo da qualidade de vida

37. Balizados pelo principio do direito a saude no trabalho como
um direito fundamental de cidadania, Oliveira e Fadel Vasconcelos
(2000) afirmam que, no Brasil, o ideario da area de Saude do Tra-
balhador foi mais bem definido e consolidado no inicio dos anos:

A) reivindicag&o do reconhecimento profissional A) 60

B) reveréncia a moral B) 70

C) afirmacao da liberdade C) 80

D) moralizagéo da vida social D) 90

E) teleologia dirigida E) 2000
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38. Nas décadas de 70 e 80, ganha espaco e forga na agenda
de distintos segmentos da sociedade mundial o debate em torno
do meio ambiente. De acordo com SILVA (2010), nas diversas
correntes interpretativas ha em comum a aceitagéo e o reconhe-
cimento da “questdo ambiental” enquanto um fenédmeno originado
da seguinte forma:

A) notempo de rotacéo do capital determinado pela soma do tempo
da producéo e circulacdo

B) no esgotamento ou insuficiéncia de elementos do processo
produtivo advindos da natureza

C) na superacgédo das mazelas herdadas no capitalismo, no plano
local ou mundial

D) na crise dos valores que regem a sociedade e desencadeiam
saidas gestionarias redutoras

E) na adeséo ao produtivismo e de condi¢éo a ordem capitalista

39. No Brasil, Granja e Warner (2006) informam que o debate
sobre a gestao das aguas se fortaleceu no inicio da década de
1980, em Sé&o Paulo, e, no contexto federal, o Sistema Nacional de
Recursos Hidricos ganhou corpo através da Lei n® 9.433/97 e da
promulgacéo da Lei n°® 9.984/2000, que criou a Agéncia Nacional de
Aguas (ANA). Os autores afirmam que o modelo brasileiro de ge-
renciamento da agua foi orientado pela(s) seguinte(s) tendéncia(s):

A) homogeneidade na alocac¢do dos recursos setoriais

B) cultura fragmentada que dificulta a interacdo entre especialistas

C) manifestos e movimentos de organiza¢des ndo governamentais
(ONGs)

D) plataformas consultivas e deliberativas

E) federalismo e principio da subsidiaridade

40.No Brasil, os estudos sobre as politicas sociais evidenciam que
a familia tem sido privilegiada como foco de interveng¢éo. Comisto,
nainterlocucao dessas politicas ha a centralidade do seguinte ator:

A) ONG

B) movimento social
C) idoso

D) mulher

E) Ministério Publico

41. Awalmente, a afirmacé&o da familia como referéncia das poli-

ticas publicas e a propagacéo de iniciativas privadas e de organi-

zacdes do terceiro setor estao relacionadas a sua associagao com:

A) o fortalecimento do papel do Estado como indutor e provedor
de politicas

B) as politicas de ajuste recomendadas por organismos interna-
cionais

C) o deslocamento e regresséo da participagdo do Estado na
provisao de bem-estar

D) o reconhecimento da cobertura e universalizagao dos direitos
sociais

E) aimpulséo no processo de democratizagao das politicas sociais

42. A realizacao de estudos socioecondmicos,é uma acao ha-
bitual no trabalho dos assistentes sociais. Mioto (2009) define o
estudo social como a analise de uma situagao para subsidiar o
parecer profissional. Para a autora o documento final, a depender
das particularidades dos campos sécio-ocupacionais, pode ser
elaborado de forma a:

A) institucionalizar as verdades sociais

B) adquirir diversas configuracdes

C) ser meramente descritivo

D) interferir em aspectos ideoculturais

E) ter carater persuasivo e constrangedor

43. as acoes socioeducativas com individuos, grupos e familias
ganham materialidade e legitimidade quando estéo articuladas nos
processos de trabalho compartilhados nas diferentes instituicdes,
servigcos ou programas. Para Mioto (2009) a proposi¢do dessas
acOes requer inicialmente do assistente social o seguinte atributo:

A) interesse

B) patrocinio

C) articulagao
D) comunicagdo
E) conhecimento

44 Teixeira (2009) identifica que a formulac&o de politicas sociais,
em seu processo de planejamento, gestao e elaboracao de sua for-
matacao e execugao, deve conter o processamento teorico, politico e
ético das demandas sociais. De acordo com a autora, esta agéo cabe:

A) a gestores e técnicos

B) & sociedade civil organizada
C) ao Estado

D) ao assistente social

E) a consultores

45, para Boschetti (2009), mais importante do que conhecer e
dominar técnicas e instrumentos é se dedicar na analise das politicas
sociais para compreender o que determina seu resultado. Comisso, a
autora defende que em toda e qualquer avaliagao de politicas sociais
(programas e projetos), € essencial apreender e se situar quanto:

A) aos recursos disponiveis para execucéo das politicas

B) aqualificacéo politica dos profissionais da elaboracéo e execugao

C) ao dimensionamento da natureza e tipo da situagdo que sera
objeto da intervencao

D) a identificagdo da concepgédo de Estado e de politica social

E) a articulagéo de todos os atores envolvidos no processo

46. ALei 8662/93 estabelece para o assistente social que planejar,
organizar e administrar beneficios e servicos sociais é:

A) uma especializagéo

B) um direito

C) uma atribuicao privativa

D) uma competéncia

E) uma ferramenta de trabalho

47. o Codigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais
estabelece que nas relacdes com assistentes sociais e outros
profissionais é dever do profissional:

A) programar, administrar, executar e repassar 0s Servi¢os sociais
assegurados

B) incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdis-
ciplinar

C) ter livre acesso a populagéo usuaria

D) contribuir para a altera¢éo da correlagao de for¢as institucionais

E) interferir na prestacdo de servigos dos demais profissionais
quando mal executada

48. AlLei9.795/99 define como um dos objetivos fundamentais
da educagéo ambiental:

A) o estabelecimento de vinculo entre ética, educagao, trabalho e
praticas sociais

B) agarantia de continuidade e permanéncia do processo educativo

C) o estimulo e o fortalecimento de uma consciéncia critica sobre
a problemética ambiental e social

D) o reconhecimento e o respeito a pluralidade e a diversidade
individual e cultural

E) a permanente avaliagéo critica do processo educativo
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49, 0 Decreto 4.281/2002, que regulamenta a Politica Nacional
de Educacgdo Ambiental, estabelece que na inclusédo do tema
educacao ambiental, em todos os niveis e modalidades de ensino,
deve-se observar:

A) aincluséo de atividades de conservacao da biodiversidade e
de gestéo de recursos hidricos

B) a priorizagao de escolas financiadas com recursos publicos

C) a sistematizagéo e divulgacao das diretrizes ambientais defini-
das

D) adefinicdo de metodologias qualitativas e quantitativas, critérios
e indicadores de sustentabilidade

E) a integracdo da educacdo ambiental as disciplinas de modo
transversal, continuo e permanente

50. ALei8.742/93 define que a assisténcia social tem como um
dos seus objetivos:

A) a promocdo da integracdo ao mercado do trabalho

B) a divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e
projetos assistenciais

C) auniversalizacdo dos direitos sociais

D) a supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre
as exigéncias econdmicas

E) aigualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discri-
minac&o de qualquer natureza
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