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INFORMACOES AO CANDIDATO

1. Escreva seu nome e nimero de CPF, de forma legivel, nos locais abaixo indicados:

NOME: Ne. CPF:

2. Verifique se 0 CARGO e o CODIGO DE OPCAO, colocados acima, sio os mesmos constantes da sua FOLHA
RESPOSTA. Qualquer divergéncia, exija do Fiscal de Sala um caderno de prova, cuyjo CARGO e o CODIGO DE
OPCAO sejam iguais ao constante da sua FOLHA RESPOSTA.

3. A FOLHA RESPOSTA tem, obrigatoriamente, de ser assinado. Essa FOLHA RESPOSTA nédo podera ser substituida,

portanto, ndo a rasure nem a amasse.

4. DURACAO DA PROVA: 3 horas, incluindo o tempo para o preenchimento da FOLHA RESPOSTA.

5. Na prova ha 40 (quarenta) questdes, sendo 10 (dez) questdes de Lingua Portuguesa e 30 (trinta) questdes de
Conhecimentos Especificos, apresentadas no formato de multipla escolha, com cinco alternativas, das quais apenas uma
corresponde a resposta correta.

6. Na FOLHA RESPOSTA, as questdes estdo representadas pelos seus respectivos nimeros. Preencha, por completo, com
caneta esferografica (tinta azul ou preta), toda a area correspondente & opg¢do de sua escolha, sem ultrapassar as bordas.

7. Sera anulada a questdo cuja resposta contiver emenda ou rasura, ou para a qual for assinalada mais de uma opgéo. Evite
deixar questdo sem resposta.

8. Ao receber a ordem do Fiscal de Sala, confira este CADERNO com muita ateng¢do, pois, nenhuma reclamagio sobre o
total de questdes e/ou falhas na impressdo serd aceita depois de iniciada a prova.

9. Durante a prova, ndo sera admitida qualquer espécie de consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem sera
permitido o uso de qualquer tipo de equipamento (calculadora, telefone celular, etc.), chapéu, boné, ou similares, e
oculos escuros.

10. A saida da sala s6 podera ocorrer depois de decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova. A ndo observancia dessa
exigéncia acarretara a sua exclusdo do concurso.

11. Ao sair da sala, entregue este CADERNO DE PROVA, juntamente com a FOLHA RESPOSTA, ao Fiscal de Sala.

12.  Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala de prova e somente poderdo sair juntos do recinto, apos a

aposicdo em Ata de suas respectivas identificacGes e assinaturas.



LINGUA PORTUGUESA

As questoes de 01 a 07 referem-se ao Texto 1.

TEXTO 1

O trabalho historico
A origem do termo que ja esteve associado ao suplicio, mas que também pode ser fonte de alegrias.
Deonisio da Silva*

A palavra “trabalho” veio do latim tripalium, tripalio, uma técnica de sofrimento obtida com trés paus fincados
no chao, aos quais era afixado o condenado, quando ndao empalado num deles até morrer. “Empalar” é espetar
pelo anus, algo comum na Antiguidade, ante o qual (1) a crucifixdo romana foi um avango.

A etimologia latina formou-se a partir do prefixo tri-, trés, e palus, pau, estaca, poste, mourdo. No plano
mitico, este étimo foi abandonado, porém na Vulgata, como é conhecida a tradu¢do da Biblia, do hebraico para o
latim, feita pela equipe de Sdo Jeronimo, que (2) serviu de base as tradugbes portuguesas durante séculos até que
tivéssemos acesso a tradugdes vindas diretamente dos originais hebraico e grego.

Quem (3) trouxe a condenagdo de Adao e Eva ao trabalho, do latim para o portugués, traduziu labor por
trabalho, um de seus sindnimos. Sao Jerdnimo descartou tripalium e optou por labor. Traduzir é escolher. Sua
escolha evitou os vinculos de tortura, implicitos no étimo descartado, mas manteve os de sofrimento no étimo
escolhido.

A ideia do trabalho como sofrimento ndo estava presente na etimologia latina, uma vez que o verbo trabalhar
era laborare; e trabalho, labor.

No italiano predominou este (4) sentido, de que sao amostras as palavras lavorare e lavoro. No francés travail,
ao contrario, a vertente ¢ a mesma do portugués. Mas para trabalhador a lingua francesa preferiu ouvrier, do étimo
latino operarius, do verbo operare, formado a partir de operis, genitivo de opus, obra, cujo plural é opera.

No latim vulgar, porém, operare transformou-se em operire. Em inglés, trabalho é work, e no alemdo, Werk,
procedendo ambos do grego érgon, agdo, presente no portugués em outras palavras, como em ergoterapia,
tratamento pelo trabalho.

Felizmente, a etimologia ensina de onde vieram as palavras, mas ndo determina que elas tenham hoje o
significado que tiveram no passado. O trabalho pode ser inesgotavel fonte de alegrias! Segundo Friedrich Engels,
teve papel fundamental na transformag¢do do macaco em homem, mas ai(5) os erros de tradugdo do filésofo
alemao sdo igualmente numerosos.

*Escritor e doutor em Letras pela USP
(Texto adaptado. Disponivel em:
<www.revistalinguaportuguesa.com.br>. Acesso em: 26. Dez. 2011)

01. Cada ato de fala é uma forma de se posicionar perante 0 mundo, o que torna a argumentagdo inerente a

todos os textos. A respeito dos tipos de argumentos utilizados no texto 1, analise as proposi¢des abaixo.

I. O significado etimologico da palavra “trabalho” reforga o argumento do senso comum, que o associa a
fadiga e ao desgaste fisico-mental.

II.  As acepgdes etimologicas dos termos vinculados ao campo do trabalho reforcam uma posi¢do negativa
acerca dessa atividade.

III. Os termos de outros idiomas, destacados em italico no texto, constroem a argumentagdo por
competéncia linguistica, o que da credibilidade ao autor.

IV. A recorréncia a etimologia da palavra é um argumento por prova concreta da tese defendida ao final do
texto de que o trabalho pode ser alegre.

V. O autor faz uma citagiao de autoridade (terceira e quarta linhas do ultimo paragrafo) e, em seguida, poe
em xeque esse argumento.

Estdo corretas, apenas:

a) Iell
b) I IelV
¢ ILIIeV
d) IleV

e) IVeV



02. Os enunciados abaixo tecem comentarios sobre aspectos semanticos e estilisticos apresentados no texto 1.

03.

04.

05.

Observe-os.

I. A substituig¢do de “trabalho” por outro termo sindnimo nao traz alteragdes semanticas significativas.

II. O étimo de “trabalho” nas linguas germanicas tem conota¢ao similar ao das linguas neolatinas.

III. As sequéncias tipoldgicas predominantes sdao as expositivas com oragdes coordenadas e verbos no
presente.

IV. As sequéncias descritivas predominam no texto, haja vista a diversidade de verbetes que compdem o
texto.

V. O advérbio “felizmente” (ultimo paragrafo) faz uma avaliagdo apreciativa sobre o conteudo do

enunciado.

Estao corretos, apenas:

a)
b)
V)
d)
e)

Iell
eV
LIlelV
I, IIIeV
TelV

A coesdo textual também é responsavel pela manutengdo tematica do texto. Assinale a alternativa em que se
indica corretamente a fun¢do do recurso coesivo.

a)
b)

9
d)
€)

O pronome relativo (1) retoma anaforicamente a técnica de tortura denominada “empalar”.

O pronome relativo (2) retoma anaforicamente a expressdo que a antecede — “a equipe de Sao
Jer6nimo”.

O pronome substantivo (3) refere-se a Sdo Jerdnimo ou a algum integrante de sua equipe.

O pronome demonstrativo (4) tem fungao catafoérica, pois introduz uma ideia nova no texto.

O advérbio locativo (5) é uma descricdo definida que se refere as obras traduzidas de “Friedrich
Engels”.

Abaixo, encontram-se fragmentos retirados do texto 1. Observe o valor semantico atribuido ao conectivo em
destaque e marque a alternativa que estabelece a relagdo correta.

a)
b)
9
d)
)

“... mas que também pode ser fonte de alegrias” — adversidade

...quando nao empalado num deles até morrer.” — condig¢ao

...uma vez que o verbo trabalhar era laborare; e trabalho, labor” — explicagdo
...determina que elas tenham hoje o significado...” — restri¢ao

“Segundo Friedrich Engels...” — proporcionalidade

A pontuagdo é um recurso sintatico-semantico de fundamental importancia para a organizagdo do texto. A
respeito dos sinais utilizados e de sua fungdo, analise as proposi¢des abaixo.

I

II.

III.

Iv.

V.

O ponto-e-virgula (segunda linha do quarto paragrafo) poderia ser substituido pela virgula, estando
ambos de acordo com a norma padrao.

O fragmento “para trabalhador” (segunda linha do quinto paragrafo) deveria estar entre virgulas, por se
tratar de um adjunto adverbial deslocado.

A quantidade de virgulas na tltima linha do quinto paragrafo é excessiva, dificultando a organizagao e
compreensido do texto.

A conjungdo “porém” (primeira linha do sexto paragrafo) encontra-se entre virgulas por estar deslocada
de sua posi¢ao no periodo.

A exclamagdo (segunda linha do ultimo paragrafo) é inadequada, pois o veiculo de comunicagdao do
texto exige um tom objetivo e impessoal.

Estdo corretas, apenas:

a)
b)
©)
d)
)

I, I e III
LIVeV
eIl
MelV
VeV



06. Quanto as normas de regéncia culta escrita, assinale a alternativa que explica de forma correta um fragmento
do texto.

a) No trecho “aos quais era afixado o condenado” (segunda linha do primeiro paragrafo), a preposi¢ao
“a” justifica-se pelo fato de o pronome relativo “aos quais” retomar um termo preposicionado.

b) No trecho “de que sdo amostras as palavras lavorare e lavoro” (primeira linha do quinto paragrafo), a
preposicao “de” perante o relativo “que” é exigida pelo termo “amostras” que rege a oragao.

¢) No trecho “cujo plural é 6pera” (terceira linha do quinto paragrafo), nao ha necessidade de preposicao,
dado que o relativo “cujo”, indicando posse, dispensa o seu uso.

d) No trecho “a etimologia ensina de onde vieram as palavras” (primeira linha do dltimo paragrafo), a
preposigdo “de” é inadequada, pois “ensina” é verbo transitivo direto.

e) No trecho “a lingua francesa preferiu ouvrier” (segunda linha do quinto paragrafo), a regéncia do verbo
preferir esta inadequada, pois ele € verbo transitivo direto e indireto, exigindo a preposi¢dao “a”.

07. Leia as proposi¢des abaixo acerca de intengdes, opinides e valores do texto 1.

I. A tradugdo é uma atividade de leitura e interpretacdo, que confere ao seu realizador (o tradutor)
possibilidades de escolha sem incorrer em desvios do original.

II. A etimologia é uma area dos estudos linguisticos que conserva o significado original das palavras,
preservando a identidade da lingua.

III. A tradugdo é uma recriagdo, dado o leque de palavras a disposi¢ao do tradutor que, ao escolher uma
delas, realca uma face do significado do original.

IV. A etimologia permite-nos conhecer o significado das palavras em sua origem e ajuda-nos a
compreender a mudanga seméntica dos termos.

V. O autor analisa o étimo da palavra trabalho e sua tradugdo nas linguas modernas, mas relativiza o
sentido etimoldgico na contemporaneidade.

Estao corretas, apenas:

a) L IIlelV
b) II,IIeV
¢ LIlelV
d LIleV
e) II,IVeV
As questoes de 08 a 10 referem-se ao Texto 2.
TEXTO 2

Absorver mudanca ortografica nao sera dificil, diz linguista
Luisa Alcdntara e Silva

De acordo com o Ministério da Educacdo, sé 0,5% do vocabulario brasileiro sera alterado com o novo
Acordo. Em Portugal e nos paises que adotam a sua grafia - Angola, Mogambique, Guiné-Bissau, Cabo Verde,
Timor-Leste e Sa0 Tomé e Principe -, a reforma sera maior: abrange 1,5% das palavras usadas. Por isso, quando
comegar a valer, o Acordo - que ainda ndo foi regulamentado em Portugal - terd um periodo de cinco anos de
transicao.

Para Carlos Alberto Faraco, doutor em linguistica e professor da Universidade Federal do Parana, os
brasileiros nao terdo tanta dificuldade para absorver as novas regras. "Se vocé observar o comportamento das
pessoas hoje, vocé vai ver que elas nem usam mais boa parte dessas coisas que vao desaparecer", afirma.

Norberto Lourengo Nogueira Junior, professor de portugués do ensino médio, complementa, comparando a
reforma atual com a udltima, da década de 70: "A adaptacdo vai ser mais facil. Na de 1971, houve muito mais
mudangas". Ele acredita que a mudanga na forma como o hifen é utilizado gerara muitas duvidas. "O jeito é
comprar um diciondario novo e conferir sempre como a palavra ficou."

De acordo com Faraco, unificando a ortografia, os brasileiros terdo uma preocupagdo a menos. "Se vocé for a
esquina agora e comprar um romance do Saramago, vocé vai ver que ele esta escrito na grafia lusitana. Nos
aceitamos isso. Quando um brasileiro vai fazer pos-graduacdo em Portugal, ele tem que produzir a sua tese de
acordo com a ortografia lusitana. Os portugueses sao inflexiveis", afirma.

Sobre as criticas de que o Acordo nao unifica a lingua portuguesa, pois existem palavras com significados
diferentes nos paises lus6fonos - "putos" em Portugal, por exemplo, significa rapazes -, José Carlos de Azeredo,
doutor em letras e professor da Universidade Estadual do Rio de Janeiro, afirma que isso ndo é argumento. "O
Acordo diz respeito a ortografia, ndo ao vocabulario de cada pais", diz ele. Para Azeredo, "é impossivel unificar o
vocabulario".

(Texto publicado na Folha de Sdo Paulo em 01 de janeiro de 2009. Disponivel em:
<http://www].folha.uol.com.br/folha/educacao/ult305u485116.shtml> Acesso em: 30 dez. 2011)



08. Em relagido a distribui¢do das ideias no texto 2, leia as assertivas abaixo.

I.

IL.

III.

Iv.

V.

O primeiro paragrafo apresenta o tema central do texto, o qual pode ser sintetizado na seguinte
férmula: a adaptagao dos falantes a nova ortografia.

O segundo paragrafo revela a tese defendida explicitamente pela autora de que a nova ortografia nao
traz grandes dificuldades para os falantes.

O terceiro paragrafo ratifica o ponto de vista apresentado no segundo paragrafo, estabelecendo uma
analogia com a reforma ortografica de 1971.

O quarto paragrafo explica que o novo acordo ortografico tera maior impacto no cotidiano dos
brasileiros que no dos portugueses.

O quinto paragrafo corrobora com o argumento de que o acordo ortografico é uma unificagdo da
escrita, e ndo uma uniformizagdo da lingua.

Estao corretas, apenas:

a) I, Ielll
b) II,IIelV
¢ LIlleV
d IILIVeV
e) L[ IlelV

09. Todo texto é constitutivamente heterogéneo, sendo permeado pelo didlogo com outras vozes e discursos. A
respeito das relagdes dialdgicas observadas no texto 2, assinale a alternativa correta.

a) Predomina a intertextualidade explicita, por meio do discurso direto, conferindo um efeito de
credibilidade e veracidade a matéria jornalistica.

b) Ha uma intertextualidade de semelhangas entre os discursos dos entrevistados, os quais sao reportados
principalmente através da parafrase.

¢) Nota-se a adesdo da jornalista ao discurso defendido pelo linguista Faraco, tanto que reporta de forma
direta a voz deste no titulo da matéria.

d) O linguista Azeredo parodia e subverte a voz daqueles que criticam o novo acordo ortografico no que se
refere as diferencas de vocabulario.

e) As vozes dos entrevistados negam os dados fornecidos pelo Ministério da Educagdo, citados pela
jornalista no inicio do texto.

10. O professor Nogueira afirmou que as mudan¢as no uso do hifen trardo mais davidas aos falantes do
Portugués. Marque a alternativa em que todas as palavras estejam escritas conforme o Novo Acordo
Ortografico.

a) desumano, contrarregra, autoescola, super-homem, para-quedas

b) co-ordenagdo, micro-ondas, girassol, plurianual, guarda-chuva

c) vice-prefeito, pds-graduagdo, contra-ataque, interregional, subregido

d) reescrita, anti-inflacionario, ultrassom, pan-americano, pontapé

e) semicirculo, sem-terra, manda-chuva, minissaia, co-operativa
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

11. A resolugdo de N° 012/2005, do Conselho Federal de Psicologia, estabelece as diretrizes éticas dos servigos
de atendimento psicologicos mediados pelo uso do computador, através da internet. Qual a principal
restricao do Conselho Federal de Psicologia quanto ao trabalho do psicélogo na internet?

a) Desenvolvimento de pesquisa.
b) Atendimento psicoterapico.

¢) Consultoria a empresas.

d) Aconselhamento afetivo-sexual.
e) Apoio psicopedagogico.

12. A contribuicio da Psicologia para o campo da Etica d4-se principalmente quando
a) esclarece as condi¢des internas, subjetivas, conscientes e inconscientes, dos atos morais.

b) restringe os esclarecimentos apenas as condi¢des conscientes dos atos morais.
c) distingue e esclarece as condi¢des inconscientes dos atos morais.
d) esclarece as subjetividades dos atos morais da coletividade.
e) restringe as explica¢des dos atos morais a analise e individualidade de cada ser.




13.

14.

15.

16.

17.

18.

Do ponto de vista estrutural, a psicanalise concebe o aparelho mental dividido em trés grupos funcionais: o
ID, o Ego e o Superego. Com relagdo as principais caracteristicas do ID, qual dos enunciados abaixo se
refere a essa estrutura psiquica?

a) Ser modificado em suas fungdes, em razao de processos de aprendizagens e experiéncias.

b) Ser pré-consciente, e seus processos estarem regidos pelo principio do prazer e pelo processo
secundario.

¢) Ser pré-consciente, e as descargas diretas e imediatas de seus impulsos possa se dar independente de
todo ou qualquer processo mental.

d) Ser, em sua totalidade, inconsciente, e suas fungdes estarem organizadas de acordo com o principio do
prazer e 0 processo primario.

e) Ser inconsciente, mas insignificante para os processos de condensa¢ao e deslocamento oniricos.

Qual das alternativas abaixo especifica, do ponto de vista da delimitag¢do técnica, o principal objetivo de uma
psicoterapia de apoio?

a) Analisar os sintomas inconscientes; manejar discriminadamente os conflitos e provocar aprendizagem
através da auto-observacgao.

b) Restaurar o equilibrio homeostatico; aliviar a ansiedade e atenuar o sintoma.

¢) Reestruturar, de forma ampla e profunda, a personalidade, principalmente através da transferéncia.

d) Enfraquecer as estruturas defensivas, através das técnicas do condicionamento operante.

e) Atenuar os sintomas; restaurar o equilibrio homeostatico e estabelecer a neurose de transferéncia.

Dentre os varios pesquisadores que contribuiram para a estruturagido das teorias e sistemas do trabalho de
grupo, um dos que se destacam é Jacob Moreno. Uma das alternativas abaixo esta relacionada as técnicas e
teorizagOes desse socidlogo e psiquiatra romeno. Assinale-a.

a) A Teoria de Campo.

b) A Analise Transacional.

¢) O Psicodrama.

d) A Dissonancia Cognitiva.

e) A Teoria do Fator Econdmico em grupo.

O assédio moral ndo é uma doenga ocupacional, mas uma forma de pressdo que passa a ser exercida, em
geral, por aqueles que ocupam cargos de hierarquia superior. Esse tipo de pressao leva o(a) trabalhador(a) a
desenvolver uma sindrome. Das alternativas abaixo, qual a que identifica esse tipo de assédio?

a) Sindrome de D.O.R.T.

b) Sindrome Obsessiva-compulsiva.
¢) Sindrome Narcisistica.

d) Sindrome de Asperger.

e) Sindrome de Burnout.

Quais as principais caracteristicas da sindrome Obsessivo-Compulsiva, do ponto de vista da psicopatologia?

a) Atitudes e atos ritualizados; ideias fixas; interpretacbes magico-animistas; repressdao das pulsdes basicas
e dissociagdo sentimento-ego.

b) Alucinagdes; hipoestesia; bradipsiquismo; irritabilidade e hiperestesia.

¢) Pensamento impositivo; humor e intui¢do delirante; hipoestesia; taquipsiquismo; atitudes e atos
ritualizados e ideias obsessivas.

d) Discordancia da expressao mimica; ansiedade; hostilidade manifesta; fusdo e bradilalia.

e) Ideias fixas; humor delirante e fusao.

Dadas as alternativas abaixo, qual a que descreve a normatizagdo das trés instancias responsaveis pela
organizacao da vida cotidiana?

a) Asescolas, a religido e a familia.

b) As instituigOes, as organizagdes e 0s grupos.

¢) Asinstituigdes, as escolas e a solidariedade mecanica.
d) As institui¢des, a solidariedade mecénica e os grupos.
e) Asorganizagdes, os grupos e a familia.



19. Qual teoria foi elaborada por Kurt Lewin na década de 1930, no Massachusetts Institute of Technology (MIT)?

20.

21.

22.

23.

24.

a)

b)
c)

d)

€)

A teoria do antiédipo, uma andlise institucional da psicanalise, langando as bases da nova teoria da
esquizoanalise.

A teoria da transversalidade, cujo fator de analise adquire uma poténcia para transformar os grupos.

A teoria ou tratado intitulado “psicologia das massas” ou “psicologia das multidées” (psicologie des
Sfoules, em francés).

A primeira teoria consistente sobre grupos, que originou um campo da psicologia social denominado
cognitivismo.

A teoria da economia solidaria, ou seja, o desejo dos grupos de caminhar para a macroanalise e a
gestao.

Chamamos a atengdo para dois aspectos perceptiveis no funcionamento educacional : o tedrico e o pratico.
Qual das alternativas abaixo contempla os problemas da escola situando-se nessas duas esferas citadas?

a)
b)
©)
d)
)

As concepgdes pedagogicas e a democratizagdo da escola empreendida pelas classes trabalhadoras.
Os modelos sociais de comportamento e os valores morais.

As concepgdes pedagogicas e a realidade cotidiana.

O desenvolvimento da industrializacio e a realidade cotidiana.

A democratizacido da escola e o distanciamento da escola em relacdo a realidade social.

A precaugdo com relagdo a emissdao de laudos deve ser um fator de permanente preocupac¢ao do psicélogo.
Essa mesma precaugdo deve ser aplicada aos laudos psicologicos a respeito das criangas ou adolescentes com
dificuldades de aprendizagem nas escolas. Das alternativas abaixo, qual a que melhor destaca a razdo para se

ter precaugdo?

a) Esse instrumento no meio escolar podera selar destinos.

b) Esse instrumento usado na escola normalmente nao é levado em consideragao por outros profissionais.
¢) A avaliagdo de um profissional de psicologia precisa ser revalidada pelo médico da institui¢ao.

d) A avaliagao de um profissional de psicologia esta carregada de subjetividade e incertezas.

e) A avaliagdo sera sempre voltada aos interesses e necessidades da escola e aos problemas ali detectados.

Segundo J. Piaget, o periodo de desenvolvimento humano apresenta caracteristicas especificas por faixas
etarias determinadas. Qual das alternativas abaixo apresenta 0 nome e as caracteristicas do terceiro periodo
de desenvolvimento?

a)
b)
<)
d)

e)

Pré-operatorio: o aparecimento da linguagem, que ira acarretar modificagdes nos aspectos intelectual,
afetivo e social da crianca.

Operagbes concretas: inicio da construgdo logica, capacidade da crianga de estabelecer relagdes que
permitam a coordenagdo de pontos de vista diferentes.

Operagbes formais: a passagem do pensamento formal, abstrato, isto é, o adolescente realiza as
operagdes no plano das ideias.

Sensorio-motor: a vida mental, no recém-nascido, reduz-se ao exercicio dos aparelhos reflexos, de
fundo hereditario, como a suc¢do. Ao final desse periodo, a crianga é capaz de usar um instrumento
como meio para atingir o objeto.

Operagdes pré-formais: a passagem do pensamento abstrato para o concreto; a crianga sera capaz de
lidar com conceitos como liberdade, justica, etc.

Quais os fatores indissociaveis e em permanente interacdo que afetam todos os aspectos do

desenvolvimento?

a) Maturagdo neurofisioldgica, memoria, atividade profissional, percepgao.

b) Percepgao, crescimento organico, educagao, meio ambiente.

¢) Maturagao neurofisioldgica, inteligéncia, atividade profissional, vida afetiva.

d) Hereditariedade, crescimento inorganico, vida afetiva, meio ambiente.

e) Hereditariedade, crescimento organico, matura¢iao neurofisioldgica, meio ambiente.

Das alternativas abaixo, qual a que corresponde a duas categorias fundamentais para os estudos e reflexdes
da Psicologia Social?

a)
b)
)
d)
e)

A identidade e os processos demograficos.

A consciéncia politica e o simbolico.

A linguagem e a identidade.

O imaginario e a formagao da consciéncia social.
A linguagem e 0s processos criativos.
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As pesquisas e teorias de Kurt Lewin contribuiram para a autonomia da Psicologia Social como ciéncia, ao
mesmo tempo em que langaram e criaram as bases para os estudos e conceituagdes sobre a dindmica de
grupo. Assinale a alternativa que apresenta o conceito de psicogrupo, estabelecido por Lewin.

a) Caracteriza-se como o grupo que esta voltado, exclusivamente, para a compreensao do macrogrupo.

b) Compreende o grupo que esta organizado e orientado para a execu¢ao de uma tarefa.

¢) Diz respeito ao grupo de testagem, ou seja, o que esta orientado para a realiza¢do de testes.

d) E o grupo que esta organizado e orientado para as catarses.

e) E o grupo de formacdo, um grupo estruturado, orientado e dirigido pelos préprios membros que
compOem o grupo.

Em uma institui¢do federal de formagdo técnica, os psicélogos utilizam algumas estratégias de avaliagdo
psicologica. Qual dos testes indicados abaixo é mais utilizado de forma institucional?

a) G38eG 36.

b) Testes de PMK.

¢) Teste de Rorschach.

d) Teste Z.

e) Teste de avaliagdo de desempenho de produtividade.

E comum associarmos ao psicologo a imagem do “testdlogo”, que, na verdade, foi o papel que exerceu na
primeira metade do século XX. Hoje a testagem pode ser um passo importante no processo de avaliagdo.
Qual das alternativas abaixo refere-se ao objetivo da psicometria?

a) Contribuir com informag¢des seguras, mas limitadas para o conhecimento da personalidade
exclusivamente.

b) Dar fundamentos para comparagdes entre grupos no que concerne a inteligéncia.

¢) Abarcar um estudo individual acerca das diferengas de individuos de um mesmo grupo, ou de
potencialidades e caracteristicas individuais ou grupais.

d) Fornecer bases subjetivas e confidveis para selecionar candidatos a cursos, a fungbes, a encargos e
cargos.

e) Promover dados fidedignos e prognosticos sobre pessoas, dando fundamentos para comparagdes entre
grupos em relagdo as suas escolhas profissionais.

De acordo com o manual de elaboragdo de documentos decorrentes de avaliagdes psicologicas, fica
instituido pela resolugdo N° 007/2003 do Conselho Federal de Psicologia (CFP) que

a) a avaliagdo psicologica deve apenas ter a perspectiva de avaliar as diferencas individuais mediante a
utilizag@o de testes psicoldgicos.

b) a avaliagdo psicologica deve ser entendida e limitada como processo técnico-cientifico apenas para a
selecdo de pessoal.

c) a avaliagdo psicologica deve utilizar as teorias que as embasam, como uma possibilidade de critica
inconsciente em relacdo aos instrumentos de avaliagao.

d) a avaliagdo psicoldgica é o processo técnico-cientifico de coleta de dados, estudos e interpretacao de
informagdes sobre os fendmenos psicoldgicos resultantes da relagdo do individuo com a sociedade.

e) A avaliagdo psicoldgica deve somente utilizar-se de testes psicoldgicos na selecdo de pessoas, sendo esse
o seu unico método de trabalho.

A avaliagdo psicoldgica é um processo que envolve o uso de ferramentas as quais permitem entender e
avaliar fendmenos psicoldgicos, e ndo uma técnica. Diante dessa constatacdo, quais as ferramentas que
poderiam ser utilizadas para esse processo no ambiente educacional?

a) Anamnese e prova situacional.

b) Aplicagdo de testes e anamnese.

¢) Aplicagao de testes e prova situacional.

d) Anamnese exclusivamente.

e) Verificagdo e acompanhamento do processo de aprendizagem.

Qualis as principais caracteristicas dos testes Psicométricos?

a) Universo qualitativo; padronizagio; precisdo.

b) Universo quantitativo; universo qualitativo; verbalizagao.
¢) Precisdo; padronizagdo; associagoes livres.

d) Padronizagdo; confiabilidade; associagdes livres.

e) Validade; precisdo; padronizagio.
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O Teste de Apercepgdo Tematica — TAT — é constituido de 31 (trinta e uma) pranchas, mas apenas 20 (vinte)
sdao apresentadas ao examinando durante sua aplicagdo. Desse ultimo universo quantitativo, qual a prancha
que ndo apresenta nenhum estimulo estruturado, pois é totalmente “em branco”?

a)
b)
9
d)
e)

A prancha 15.
A prancha 10.
A prancha 08.
A prancha 16.
A prancha 13.

Para o processo de interpretagdo dos dados obtidos no Teste de Rorschach, é preciso que as respostas sobre
as manchas, dadas pelo examinando, sejam classificadas por trés vezes. Qual das alternativas abaixo,
corresponde a essa ordem de classificagao?

a)
b)
9
d)
e)

A localizac¢do, o determinante e o contetido.
O determinante, o quadrante e a projegao.
O conteudo, a topografia e a coloragio.

A localizagido, a coloragdo e o contetado.

A coloragdo, a localizagdo e o determinante.

Hugo Miistenberg em 1913 publicou o livro “Psychology and industrial efficiency”. A partir dessa obra, ele ficou
conhecido como

a)
b)
<)
d)

e)

o criador de um marco politico da constru¢do do capitalismo, atraindo os sans-culotte, termo que
designava desde os camponeses até os comerciantes bem sucedidos, ou seja, os futuros trabalhadores.
um estudioso que demonstrou o que caracterizava o homo habilis e a sua capacidade de suprir as
necessidades com algo mais que apenas o uso dos instintos naturais.

o fundador da psicologia industrial, fortemente influenciado pela visdao taylorista que levava em
consideragdo os objetivos produtivos.

o criador da produ¢do em série ou linha de produgdao em um sistema que prometia, entre outras coisas,
0 pagamento justo pelo tempo de trabalho e tarefa executada.

um estudioso que reorientou o papel da economia, defendendo o abandono da visdo liberal e um
Estado regulador do capital.

Quanto a avaliagao de desempenho, com foco em competéncias, é certo afirmar que:

a)
b)
<)
d)

e)

Nao é necessario que haja um periodo razoavel entre a implantagdo do processo de avaliagao (o
empenho) e 0 momento da avaliagao de desempenho.

O mapeamento das competéncias de cada fung¢do e de cada colaborador deve ser apenas das
competéncias comportamentais ou somente das competéncias técnicas.

Competéncias comportamentais sao tudo o que o profissional precisa ter para desempenhar seu papel
na organizag¢io, demonstrando seus conhecimentos e habilidades.

Os critérios a serem utilizados na avaliagdo de desempenho nao precisam ser claros e objetivos, mas
apenas definidos.

Esse tipo de avaliagdo olha para o futuro, que é o desenvolvimento das pessoas, e apoia-se nos
resultados anteriores para a criagcdo de novas estratégias e alternativas.

Com o advento das Universidades Corporativas e da Internet, os limites que separavam 0s conceitos de
treinamento, educag¢do e desenvolvimento estdo se desvanecendo aos poucos. A respeito disso, analise as
proposi¢des abaixo:

I.
II.

III.

Treinamento tem como objetivo melhorar o desempenho do empregado no cargo que ocupa.
Desenvolvimento refere-se as oportunidades oferecidas pela organizagdo para que o integrante
desenvolva novas habilidades que o capacitem a ocupar novos cargos.

Educacio refere-se ao conjunto de experiéncias e oportunidades de aprendizagem proporcionado pela
organizagdo que possibilita o crescimento pessoal do empregado.

Esta(ao) correta(s), apenas:

a)
b)
V)
d)
e)

IT e III.
Iell
I.

IL.
IelIl
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De forma continua, o Ego explora a realidade a procura de objetos para deslocar ou projetar os impulsos e
seus derivados inconscientes, ou até mesmo para usar esses objetos na defesa contra outros impulsos. Qual a
denominagdo técnica dada a esses deslocamentos e projecdes, quando ocorrem numa situagao terapéutica?

a) Transferéncia.
b) Condensagdo.
¢) Clivagem.

d) Catarse.

e) Simbiose.

O termo “Verwerfung” foi empregado por Freud para explicar o principal mecanismo de defesa das psicoses.
Esse termo recebeu, por parte dos tradutores franceses, a nogdao de “rejeicao”. Discordando dessa nogdo e
fundamentado na propria teoria freudiana, Jacques Lacan traduziu “VERWERFUNG” com outro sentido.
Qual das alternativas abaixo ¢é a que se refere a tradu¢do do termo estabelecido e empregado por Lacan?

a) Renegacao.
b) Negacdo.

¢) Denegacao.
d) Foraclusao.
e) Recusa.

A Psicanalise aborda a “crise” na adolescéncia a partir de uma perspectiva dindmica da elaboragiao de lutos,
que se manifesta através de sintomas de depressdao. Uma das alternativas abaixo, destaca as representagdes
psiquicas sobre as quais recaem esses trabalhos de luto. Assinale-as.

a) A dindmica da familia nuclear; as rea¢des de agressividade e a culpa.

b) As representaghes narcisistas; a consciéncia de finitude; e a necessidade de rebeldia.
¢) A identidade infantil; o corpo infantil; e as figuras parentais idealizadas.

d) A identidade infantil; a individua¢do; e o complexo de Edipo.

e) O corpo infantil; o corpo erégeno; e a genitalidade adulta.

A passagem da teoria topografica para a teoria estrutural na metapsicologia freudiana possibilitou a melhor
compreensdao dos processos patologicos dos conflitos intersistémicos ou intrassistémicos. Os conflitos que
estabelecem a “neurose de transferéncia” ocorrem entre

a) o Superego e a realidade.
b) o Egoe o mundo externo.
¢) o Superego e o Ego.

d) oID e o Superego.

e) oEgoeolD.

No desenvolvimento da psicoterapia focal, o terapeuta busca trabalhar uma area previamente estabelecida e
que é especial para o paciente, do ponto de vista da afetividade. Para tanto, utiliza-se de trés recursos
técnicos fundamentais para esse tipo de abordagem:

a) Interpretagio seletiva; atencdo seletiva; e negligéncia seletiva.

b) Atencdo flutuante; interpretagdo seletiva; e observacdo seletiva.

¢) Atengdo seletiva; interpretagdo sistematica; e uso do tempo logico.
d) Observagdo seletiva; interpretacdo sistematica; e atengdo seletiva.
e) Uso do tempo logico; interpretacdo seletiva; e atengao flutuante.



