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Caderno
e Prova

18 de marco

das 14:10as 18:10 h

4 h de duragao*
40 questoes

a )
S$20 | Publicitario
\_ J
4 )
Confira o nimero que vocé obteve no ato da inscricio com o que esta indicado no cartao-resposta.
* A duragao da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartdo-resposta.
\_ J
4 N
Instrucdes Atencao!
Para fazer a prova vocé usara: = Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a realizacdo
da prova.
= este caderno de prova; P . . .
N | . . . ® Para cada questao sao apresentadas 5 (cinco) alternativas dife-
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de inscri- .
N : rentes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
¢ao e espaco para assinatura. N ) <
resposta correta em relacao ao enunciado da questéo.
Verifique, no caderno de prova, se: m Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da prova, néo
sendo permitidas perguntas aos fiscais.
L] fa!tam folhas e a sec!uéncia de questdes esta cor’reta. = Nio destaque folhas da prova.
= ha imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.
Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade. to e o cartdo-resposta devidamente preenchido e assinado.
\. J
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Conhecimentos Gerais

(15 questdes)

Lingua Portuguesa 4 questoes

Texto

No dia dos seus 102 anos, uma adoravel matriarca
estd sentada junto a mesa de sua cozinha, rodeada
de filhas e amigas. Ela corta os quiabos que serao
preparados e servidos mais tarde aos visitantes, como
de costume. Entrevistada, diz ao jornalista: “A vida, a
gente é que decide. Eu escolhi a felicidade”.

A aniversariante, dona Can6, mae de Bethania, minha
irma querida, naturalmente ndo quis dizer que “esco-
Iher a felicidade” é viver sem problemas, sem dramas
pessoais ou as dores do mundo. Nem quer dizer ser
irresponsavel, eternamente infantil. Ao contrério, a
entrevistada falou em “decidir” e “escolher”.

Lya Luft: A gente decide. In Veja, 21 out. 2009

1. Assinale a alternativa correta.

a. () Aexpressao“sentada a mesa”equivale a sen-
tada na mesa.

b. ( ) A palavra“matriarca”indica o chefe de uma
familia — homem ou mulher.

c. () Em“sentada a mesa’, passando “mesa” para o

uxn

plural, 0 “a” permanece com o acento de crase.

d. () Substituindo-se a expressao sublinhada, em
“mais tarde aos visitantes’, por a visitas o a
recebera acento de crase.

e. (X) Segundo Lya Luft, dona Can6 optou por ser

feliz na vida, apesar dos problemas que possa
ter enfrentado.

2. Assinale a alternativa gramaticalmente correta.

i

() Aspiro uma vida felizcomo a da matriarca.

[on

. (X) Aancia, com cuja visdo de vida concordo, é
mae de Caetano e Bethania.

c. () Filhas e amigas de dona Cané assistem-lhe
cortar quiabos.

d. () Avirgula depois da expressao “No dia dos
seus 102 anos”isola uma frase explicativa.

e. () Asvirgulas que isolam as expressdes “dona
Cand/ mae de Bethania/ minha irma querida”
marcam vocativos.

3. Conforme o Acordo Ortografico da Lingua
Portuguesa, assinado em Lisboa, em 16 de dezembro
de 1990, continuam acentuadas graficamente:

1. as palavras bad, conteudo, distribuido, juizes,
distribuido, prejuizo, saida, satde, [eu] proibo
retino / saudo.

2. as palavras cinqlienta, conseqtiente, fre-
quente, seqliiéncia.

3. as formas verbais pér e péde, como em
Queremos pdr ordem na casa e Vocé nao péde
nos visitar ontem?

4. as formas verbais sublinhadas em Eles vém de
Braco do Norte porque mantém a palavra; isso
Ihes convém.

5. as palavras len¢éis, constréi e troféus.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.

)

)

) Sao corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.

) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3,4 e 5.
)

P an oo

Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3,4 e 5.
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4, Assinale a alternativa correta.

a. (X) Teu descuido ficara entre mim e ti.

b. ( ) Espero que vocé seje como dona Canb e
esteje sempre feliz.

c. () Meu colega nao reaveu os documentos
perdidos.

d. () Serd 6timo se ele repor o material do escrité-
rio que gastou a toa.

e. () Javao fazervinte anos que cheguei a esta
cidade.

Atualidades

4 questoes

5. A Associacao Brasileira de Supermercados e o
Governo do Estado de Sao Paulo assinaram um acordo
que deve banir a sacola plastica em muitas redes vare-
jistas daquele Estado.

Assinale a alternativa que indica uma das restri¢des
dos ambientalistas ao uso das sacolas desse material.

a. () O-curtociclo de vida do plastico nela empre-
gado, causando enormes prejuizos as popula-
¢oes ribeirinhas e litoraneas.

b. () Apesarde serem degraddveis e causarem
pouquissimos prejuizos ao meio ambiente
terrestre, quando carregadas para os rios e
mares matam por asfixia animais marinhos,
peixes e moluscos.

c. (X) Olongo ciclo de vida do plastico nelas empre-
gado, causando sérios danos ao ecossistema.

d. () Oseualto custo e o emprego de materiais
importados causam o aumento das importa-
¢Oes e sérios prejuizos econdmicos.

e. () Oseuemprego para embalagem de lixo
doméstico é altamente prejudicial a saude,
uma vez que em contato com matérias orga-
nicas o plastico libera substancias e gases alta-
mente toxicos que tornam o lixo irreciclavel.
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6. Recentemente o Supremo Tribunal Federal (STF)
analisou e decidiu sobre a constitucionalidade de uma
importante lei, capaz de influenciar o processo eleitoral.

Assinale a alternativa que indica a lei e a decisdo em
questao.

a. (X) A“Leida Ficha Limpa’, julgada constitucional
e vélida para as eleicdes de 2012.

b. () A"Leida Ficha Limpa’, julgada inconstitucio-
nal, mas valida provisoriamente para as elei-
¢oes de 2012.

c. () A”LeidaFichaLimpa”, julgada constitucional,
mas nao considerada valida para as eleicdes
de 2012.

d. () A”LeidaFichaLimpa’ julgada constitucional
com a ressalva de permitir a reeleicao, em
2012, dos atuais prefeitos, vereadores, deputa-
dos e senadores, sem qualquer das restricdes
impostas pela referida lei.

e. () A”LeidaFichaLimpa’, promovendo uma
reforma eleitoral que altera as normas, os pra-
zos, os fatores de inelegibilidade e as regras
de formagao de novos partidos politicos.

7. O Oriente Médio tem sido foco de inumeros con-
flitos nas ultimas décadas. Assinale a alternativa que
indica um dos motivos do recente acirramento das
tensdes entre o governo de Israel e do Ira.

a. () Olraacusaogoverno israelense de ter se
apossado dos planos de construcao da
primeira usina nuclear iraniana.

b. ( ) Asautoridades de Teera acusam o governo
israelense de assassinar os principais cien-
tistas envolvidos no projeto nuclear ira-
niano, bem como de planejar a morte do Xa
Mohammad Rheza Pahlevi.

c. () OsEstados Unidos ameacaram atacar Israel
caso o governo daquele pais concretize suas
ameacas de destruir as instalagdes nucleares
iranianas.

d. (X) Israel ameaca desencadear um ataque ao
Ira a quem acusa de querer se dotar de uma
bomba atémica.

e. () AGuarda Revolucionaria, braco armado do
governo iraniano, comandou um ataque a
diversos lugares santos judaicos, entre os
quais, o Kotel em Jerusalém Oriental.
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8. Analise as afirmativas abaixo com base nas infor-
magoes dos Indicadores Sociais Municipais do Censo
Demografico 2010.

1. Em dez anos, o analfabetismo no Brasil caiu
muito pouco, cerca de 4 pontos percentuais.

2. As taxas de analfabetismo cresceram em cerca
de 20 por cento na ultima década.

3. Segundo o IBGE, a menor taxa de analfa-
betismo no Brasil foi registrada no Distrito
Federal.

4. Apesar de ostentar uma alta taxa de cresci-
mento econdmico e aumento do mercado
consumidor, o nordeste era, segundo aquele
censo, a regido do pais com o maior nimero
de analfabetos.

5. Na regiéo sul registra-se o maior indice de
analfabetos com mais de 60 anos. Uma de
cada duas pessoas que ali vivem, com mais de
60 anos, ndo foi alfabetizada.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Ecorreta apenas a afirmativa 4.

b. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
d. () Sao corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.
e. () Sao corretas as afirmativas 1,2, 3,4 e 5.

Nocoes de Informatica 3 questdes

9. A extensao padrao (default) dos arquivos produ-
zidos utilizando a suite de aplicagdes de escritério
LibreOffice, para a producao de apresentacoes, docu-
mentos de texto e planilhas, respectivamente, é:

a. () pptx; docx; xIsx
b. () ppt; doc; xls
c. (X) odp; odt; ods
d. () odt ods;odp
e. () odpx; odtx; odsx

10. O emprego da criptografia nos meios digitais tem
como principal objetivo:

a. () Reducéo dos erros.

b. ( ) Reducao dos custos.

c. () Aumento do desempenho.
d. () Aumento da velocidade.

e. (X) Aumento da seguranga.

11. No que diz respeito a procedimentos de backup,
para um mesmo conjunto de dados que devem ser
salvaguardados diariamente, assinale a alternativa
correta.

a. () Utilizar somente backups incrementais ou
diferenciais é mais eficiente que combina-los
com backups normais.

b. ( ) Uma politica de backup que combine backup
normal e diferencial tende a consumir menos
espaco de armazenamento de dados que uma
politica de backup normal e incremental ao
longo do tempo.

c. (X) Uma politica de backup que combine backup
normal e incremental tende a consumir
menos espac¢o de armazenamento de dados
que uma politica de backup normal e diferen-
cial ao longo do tempo.

d. () Uma politica de backup somente com
backups normais tende a consumir menos
espaco de armazenamento de dados que uma
politica que combine backups diferenciais.

e. () Uma politica de backup somente com
backups normais tende a consumir menos
espaco de armazenamento de dados que uma
politica que combine backups incrementais.
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Nocoes de
Direito Administrativo/

Administracao Publica 4 questoes

12. De acordo com a Lei Federal n® 8.429/92, em sua
redacgao atual, constitui ato de improbidade adminis-
trativa que causa lesao ao erario:

a. () Frustrar a licitude de concurso publico.

b. (X) Permitir ou facilitar a permuta de bem por
preco superior ao de mercado.

c. () Revelar, antes da respectiva divulgacdo oficial,
teor de politica econdmica capaz de afetar o
preco de mercadoria, bem ou servico.

d. ( ) Percebervantagem econémica para interme-
diar a aplicacdo de verba publica de qualquer
natureza.

e. () Adquirir, para si ou para outrem, no exercicio
de cargo publico, bens de qualquer natureza
cujo valor seja desproporcional a evolugao do
patriménio ou a renda do agente publico.

13. De acordo com a Lei Federal n© 8.666/93, em sua
redacdo atual, é dispensavel a licitacdo para:

a. () Contratos de permissao de servicos publicos.
b. () Contratos de concessao de servicos publicos.

c. () Aquisicdo de materiais que s6 possam ser
fornecidos por produtor exclusivo.

d. () Contratagado de servicos técnicos especializa-
dos de natureza singular com profissionais de
notoria especializacao.

e. (X) Contratacao realizada por agéncia de fomento
para a transferéncia de tecnologia e para o
licenciamento de direito de uso ou exploracdo
de criacdo protegida.
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14. Um ato administrativo praticado por agente
incompetente deve ser:

a. () Revogado apenas por ato do Poder Judiciério.

b. ( ) Convalidado por ato da prépria Administragao.

c. (X) Anulado pelo Poder Judicidrio ou pela prépria
Administracao.

d. () Revogado pelo Poder Judicidrio ou pela pro-
pria Administragao.

e. () Revogado apenas por ato da prépria
Administracdo.

15. Nos termos da Lei Federal n® 8.666/93, em sua
redacgao atual, a duracao dos contratos administrativos
ficara adstrita a vigéncia dos respectivos créditos orca-
mentarios, exceto quanto aos relativos:

a. () Aos contratos de publicidade.
b. () Aos contratos de obras publicas.

¢. () Aos contratos de fornecimento de energia
elétrica e gas natural.

d. (X) Aos contratos de aluguel de equipamentos e
de utilizacdo de programas de informatica.

e. () Aos contratos realizados por Instituicdo
Cientifica e Tecnoldgica (ICT).
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Conhecimentos Especificos

(25 questodes)

16. Sobre a comunicacdo organizacional, é correto
afirmar:

QU

. () nao pode ser desenvolvida em ONGs.

b. ( ) nado pode ser desenvolvida em empresas
privadas.

c. (X) pode ser desenvolvida em ONGs.

d. () deve serdesenvolvida em empresas publicas,
exclusivamente.

e. () envolve o trabalho de publicidade e relagées
publicas, exclusivamente.

19. Na area de marketing, o termo heavy user pode
ser relacionado com:

produtos defeituosos.
propaganda enganosa.

)

)

) tipo de locugdo em um comercial para TV.

) 0s principais consumidores de um produto.
)

P an oo

produtos que serao langados apenas em um
municipio.

17. Nalinguagem publicitaria, o termo target pode
ser relacionado com:

a. (X) publico-alvo.

b. ( ) tempo de duragdo de um spot.

c. () cores primdrias de um anuncio.

d. ( ) coressecundarias de um anuncio.

e. () anuncio horizontal em jornais impressos.

18. Assinale a alternativa que apresenta uma defini-
¢do que pode ser relacionada a “hotsite”.

a. () Programa de edicdo de imagens nao-lineares
publicadas em um site.

b. (X) Site temporério para uma promogao ou langa-
mento de um produto.

c. () Site que publica noticias da area politica,
exclusivamente.

d. ( ) Site cujo conteudo é inapropriado para meno-
res de 18 anos, obrigatoriamente.

e. () Programa de edicdo de dudios veiculados em
um site.

20. Sobre alocucdo em comerciais produzidos para
uma emissora de radio, é correto afirmar:

a. (X) pode ser feita por um ou mais locutores.
b. ( ) deve ser feita por um locutor, exclusivamente.
C.

() nao pode conter trilha instrumental,
obrigatoriamente.
d. () nao pode ser acompanhada de efeitos sono-
ros, obrigatoriamente.

e. () deve conter, no minimo, trés “sobe sons”,
obrigatoriamente.

21. Vocé foi designado para atender um cliente que
trabalha com e-commerce.

O termo e-commerce pode ser relacionado com:

a. () comercializacdo de produtos eletronicos,
exclusivamente.

b. ( ) comercializacdo de produtos a precos popula-
res, obrigatoriamente.

c. () comercializacao realizada apenas entre fun-
ciondrios de uma mesma empresa.

d. () comercializagdo de produtos importados,
exclusivamente.

e. (X) comercializacdo de produtos por meio da
internet.
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22, Sobre a“claquete” de um comercial que sera
veiculado em uma emissora de TV aberta, é correto
afirmar:

a. () ésinébnimo de renderizacao.
b. (X) nunca deverd ser exibida ao publico.
C.

() deverd ser exibida ao publico,
obrigatoriamente.
d. () deve serinserida durante a veiculagao do
comercial para visualizagao do publico.

e. () foiinstituida este ano nas emissoras brasileiras
deTV.

23. Assinale a alternativa que apresenta a denomi-
nagao que pode ser dada ao anuncio impresso que
apresenta apenas frases escritas, sem nenhum tipo de
ilustracao.

a. () Allsuite
b. () Allprint
c. (X) Alltype
d. () Allnews
e. () Allcolors

24, Assinale a alternativa que tem relacdo com o
termo branding.

a. (X) Marca de um produto.

b. () Trilhainstrumental de spot.

¢. () Audiéncia de um programadeTV.

d. ( ) Ensaio para gravacao de um comercial para TV.
e. () Adaptacao de um roteiro de TV para radio.

25. A publicidade presente em jogos digitais pode ser
denominada de:

Fade.
Espelho.

)

)

) Retranca.
) Advergame.
)

Game Thrones.
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26. A pessoa que nao é consumidora de um produto
Ou servico, mas que podera se tornar uma consumi-
dora, caso receba uma motivacdo adequada, pode ser
denominada de:

a. () filtro.
b.( ) head.

c. () sonora.
d. () standup.
e. (X) prospect.

27. O termo budget pode ser relacionado com:

a. () producao de releases

b. ( ) errodeimpressao em uma pega publicitaria.

c. (X) verba disponivel para uma campanha
publicitaria.

d. () sincronia das legendas com a fala dos perso-
nagens em um video.

e. () faltadesincronia das legendas com a fala dos
personagens em um video.

uy,,n

28. A emissora“x”veicula, no horario matutino, um
programa de 30 minutos destinado ao publico infantil.

O numero de criangas que assiste a atracao compoe a
audiéncia:

primaria.

)

)

) secundaria.
) tercidria.

)

admonitoria.

29. Ainsercdo intencional de mensagens sociais,
como adoc¢do de criangas na trama de uma telenovela,
é denominada de:

a. () roteirosimples.

b. ( ) clipagem social.

c. () insercdoemroll.

d. () insercdoem crowl.

e. (X) merchandising social.
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30. Assinale a alternativa que apresenta uma agao de
sampling.

a. () Veiculagédo de noticias em fluxo continuo.

b. (X) Distribuicao gratuita de amostras de um
produto.

c. () Veiculagdo de comerciais em horério nobre da
TV aberta.

d. () Instalacao de outdoors em locais de grande
fluxo de pedestres, exclusivamente.

e. () Contato do redator de uma campanha publi-
citaria com o cliente.

31. O compartilhamento pelo publico de conteudos
que sao considerados importantes ou interessantes
tem relagdo com o conceito de:

a. (X) publicidade viral.
b. ( ) factoring.

c. () escalada.

d. () tépico frasal.
e. () media training.

32. Atese, nadrea da comunicacéo, que defende que
a assimilacdo de uma mensagem enviada pela midia
depende de iniUmeras perspectivas individuais esta
contida na:

a. () TeoriadaTipicidade.

b. (X) Teoria da Persuasao.

c. () Teoria da Relatividade.

d. ( ) Teoria da Contingéncia.

e. () Teoriadalmputacdo Objetiva.

33. NaTeoria da Comunicacéo, o termo gatekkeper
tem relacdo com:

a. () atualizacao visual de uma logomarca.

b. ( ) publicidade veiculada na internet,
exclusivamente.

c. () jingle com expressdes em, no minimo, dois
idiomas.

d. (X) selecdo dos assuntos que serao divulgados
pela midia.

e. () recepgdo de uma mensagem visual,
exclusivamente.

34. Sobre o uso de dudio a BG, é correto afirmar:

a. (X) pode ser usado em produgdes para radio e TV.
b. ( ) éusadoem producdes de TV, exclusivamente.

c. () éusadoem producdes de radio,
exclusivamente.

d. () nuncadeverd ser usado em producdes para
radio e TV, obrigatoriamente.

e. () éusado em pecas publicitarias impressas,
exclusivamente.

35. Em um planejamento de comunicagao organi-
zacional houve a necessidade de sugerir a criagao de
uma alternativa de comunicagao entre a diretoria e os
funcionarios da empresa.

Assinale a alternativa que apresenta a melhor opc¢ao
para o contexto apresentado.

a. () Insert

b.( ) Raccord

c. () Follow up
d. ( ) Steady-cam
e. (X) House Organ

36. Em publicidade, o termo rafe pode ser relacio-
nado com:

a. () sindbnimo de anuncio sobre temas sociais.

b. ( ) veiculagdo de um video institucional em TV
aberta.

c. () faltade consenso sobre o valor de uma cam-
panha publicitaria.

d. (X) rascunhos feitos pelo diagramador ou dese-
nhista na criacdo de um anuncio.

e. () campanha publicitaria veiculada em cinema,
exclusivamente.
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37. A veiculagdo de uma chamada que antecede uma
campanha publicitaria e desperta curiosidade sobre
ela é denominada de:

a. ()
b. ()
c. (X)
d ()
e. ()

Instagran
Switter
Teaser
Truck
Nota pé

38. Quando o diagramador afirma que usara um
“calhau” na pagina de um jornal impresso, significa que:

mudara o nimero da pagina.

usara uma fotografia horizontal que ocupara
duas pdginas, exclusivamente.

mudara o crédito de todas as fotos que estive-
rem na pagina.

colocard um aniincio em um espaco que nao
foi comercializado e que ficaria em branco
caso ele ndo tomasse essa decisao.

colocard no topo da pagina uma tarja preta
para indicar que o veiculo esta de luto pela
morte de um funciondrio ou personalidade
local.

39. Na publicidade o termo “day after recall” pode ser
relacionado com:

troca de um produto com defeito,
exclusivamente.

gramatura do papel utilizada em uma pega
publicitaria.

correcao gramatical feita apos a aprovacao da
peca publicitaria pelo cliente.

insercao de caracteres em um comercial para
TV apés a edicdo.

levantamento feito apos a veiculagdo de um

comercial para avaliar o impacto que causou
no publico.
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40. O cliente de uma agéncia de publicidade pede
a criagdo de um anuncio para publicar no“miolo” de
uma revista impressa.

Dentro deste contexto, o termo “miolo” significa:

capa da revista.
contracapa da revista.

()

()

(X) parteinterna da revista.

() paginas pares, exclusivamente.
()

P an oo

paginas impares, exclusivamente.
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