| ||
\ & | )
N =y i

%, % R
Yoy, CA FERERATIVA OO ©
l'e ity EgA Lo \%

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL
CONCURSO PUBLICO
EDITAL N° 1 / 2011

Tipo 01 BRANCA
PSICOLOGIA

Organizadora:

L[| Constlplan



INSTRUCOES PARA A REALIZACAO DAS PROVAS

Atencdo! Vocé estd recebendo um caderno de provas do tipo 1 (BRANCA). Portanto, verifique se sua folha de respostas (prova ob-
jetiva) também se refere ao tipo 1 e se é coincidente com o registrado no rodapé de cada pagina. Caso contrario, notifique imediata-
mente o fiscal de sala para que sejam tomadas as devidas providéncias.

INFORMAGOES GERAIS

1)Vocé recebera do fiscal de sala os materiais descritos a seguir:

¢ uma folha de respostas destinada a marcacdo das respostas das questdes objetivas, numerada de 1 a 80;

¢ uma folha de texto definitivo destinada a redacdo da prova discursiva, com o méaximo de 35 (trinta e cinco) linhas;

e este caderno de prova contendo 80 questdes, cada qual com 04 alternativas de respostas (A, B, C e D), e um tema para desen-
volvimento da redacdo, com espaco para rascunho (de preenchimento facultativo).
2)Verifique se seu caderno esta completo, sem repeticdo de questdes ou falhas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal
de sala para que sejam tomadas as devidas providéncias.
3)Ao receber a folha de respostas e a folha de texto definitivo, vocé deve OBRIGATORIAMENTE:

e conferir seus dados pessoais, em especial seu nome, nimero de inscricdo e o nimero do documento de identidade;

¢ |er atentamente as instrucdes para a marcacdo das respostas das questdes objetivas e redacdo do texto da prova discursiva;

e marcar na folha de respostas (prova objetiva) o campo relativo a confirmac3o do tipo/cor de prova, conforme o caderno que
vocé recebeu;

e assinar ambas as folhas, nos espacos reservados, com caneta esferografica transparente de cor azul ou preta.
4)As questdes objetivas sdo identificadas pelo nimero situado acima do seu enunciado.
5)Na redacdo do texto da prova discursiva, o candidato devera observar as seguintes regras:

e aprimeira parte da folha de texto definitivo destina-se a garantir a seguranca na identificacdo do candidato que esta realizando
a prova. Esta parte serd destacada pelo fiscal no término da prova, garantindo a desidentificacdo da parte destinada a transcricdo
do texto definitivo e, por conseguinte, a impessoalidade na correcdo das provas;

e sera desconsiderado, para efeito de avaliacdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local apropriado ou que ul-
trapassar a extensdo maxima de linhas permitida;

e escreva com letra legivel. No caso de erro, risque, com um traco simples a palavra, a frase, o trecho ou o sinal grafico (Exemplo:
ERRADO) e escreva, logo apéds o trecho riscado, o respectivo texto substituto.

e afolha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser amassada, assinada, rubricada, nem conter, em outro local que
ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulacdo da prova discursiva. A deteccdo de qualquer
marca identificadora no espaco destinado a transcricdo do texto definitivo acarretara a ANULAGAO da prova discursiva.
6)Durante a aplicacdo da prova ndo sera permitido:

e qualquer tipo de comunicacdo entre os examinandos;

¢ levantar da cadeira sem a devida autorizacdo do fiscal de sala;

e portaraparelhos eletronicos, tais como bip, telefone celular, walkman, agenda eletronica, notebook, palmtop, pen drive, recep-
tor, gravador, maquina de calcular, maquina fotogréfica, controle de alarme de carro etc., bem como relégio de qualquer espécie,
6culos escuros, protetor auricular ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda, lapis,
lapiseira/grafite e/ou borracha. Tal infragdo podera acarretar eliminag¢io sumaria do candidato.

7)A Consulplan realizara a coleta da impressdo digital dos examinandos nas folhas de respostas e de texto definitivo.

8) O preenchimento das respostas, de inteira responsabilidade do candidato, dar-se-a mediante utilizacdo de caneta esferografica de
tinta indelével de cor preta ou azul. Ndo sera permitida a troca da folha de respostas ou da folha de texto definitivo por erro do can-
didato.

9) O tempo disponivel para a realizacdo da prova é de 5 (cinco) horas, ja incluido o tempo para os procedimentos de identificacdo
previstos no edital, a marcacdo da folha de respostas e a redacdo do texto definitivo.

10) Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas respostas. Para fins de avaliacdo, serdo levadas em consideracdo apenas
as marcacdes realizadas na folha de respostas e a redacdo da folha de texto definitivo, sendo que nédo é permitido anotar informa-
¢cOes relativas as suas respostas em qualquer outro meio que ndo seja o préprio caderno de provas.

11) Somente apds decorrida uma hora do inicio da prova vocé podera retirar-se da sala de prova, contudo sem levar o caderno de
provas.

12) Somente no decorrer dos Ultimos 30 (trinta) minutos do periodo da prova vocé podera retirar-se da sala levando o caderno de
provas.

13) Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, entregue a folha de respostas e a folha de texto definitivo e deixe o local de prova.
O candidato que descumprir a regra de entrega de tais documentos serd ELIMINADO do concurso.

14) Os candidatos poderdo ser submetidos a sistema de deteccdo de metais quando do ingresso e saida de sanitarios durante a
realizacdo das provas. Ao sair da sala no término da prova, o candidato ndo podera utilizar o sanitario.

15) Os gabaritos preliminares das provas objetivas ser3o divulgados na Internet, no endereco eletrénico http://www.consulplan.net,
a partir das 16h00min do dia subsequente ao da sua realizagdo.

16) O candidato que desejar interpor recursos contra a aplicacdo das provas e contra os gabaritos preliminares das provas devera
fazé-lo de 00OhOOmin do dia 14 de fevereiro de 2012 até as 23h59min do dia 16 de fevereiro de 2012, ininterruptamente, observado
o horério oficial de Brasilia/DF, por meio do Sistema Eletronico de Interposicio de Recurso, que estard disponivel no endereco ele-
trénico http://www.consulplan.net.

-y
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PROVA 1 (P1) — CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA
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A tradicdo teoldgica e filoséfica nunca conseguiu
explicar o “mistério da iniquidade”, a existéncia do mal
como poténcia do desejo e da agdo humanas.

Ora, a corrupcdo é o mal do nosso tempo.
Curiosamente, ela aparece como uma nova regra de
conduta, uma contraditoria “moral imoral”. Da
governalidade aos atos cotidianos, o mundo da vida no
qual ética e moral se cindiram ha muito tempo
transformou-se na sempre saquedvel terra de ninguém.

Como toda moral, a corrup¢do é rigida. Dai a
impossibilidade do seu combate por meios comuns, seja
o direito, seja a policia. Do contrdrio, meio mundo
estaria na prisdo. A mesma policia que combate o
narcotrafico nas favelas das grandes cidades poderia
ocupar o Congresso e outros espagos do governo onde
a corrupgdo é a regra.

Mas o problema é que a forga da corrupcdo é a do
costume, é a da “moral”, aquela mesma do malandro
qgue age “na moral”, que é “cheio de moral”. Ela é muito
mais forte do que a delicada reflexdo ética que
envolveria a autonomia de cada sujeito agente. E que so
surgiria pela educagdo politica que buscasse um
pensamento reflexivo.

O sistema da corrupg¢do é composto de um jogo de
for¢as do qual uma das mais importantes é a “for¢a do
sentido”. E ela que faz perguntar, por exemplo, “como é
possivel que um policial pobre se negue a aceitar
dinheiro para agir ilegalmente?”

O simples fato de que essa pergunta seja colocada
implica o pressuposto de que uma verdade ética tal
como a honestidade foi transvalorada. Isso significa que
foi também desvalorizada.

Se a conduta de praxe seria ndo apenas aceitar,
mas exigir dinheiro em troca de uma ac¢do qualquer na
contramado do dever, é porque no sistema da corrupgdo
o valor da honestidade, que garantiria ao sujeito a sua
autonomia, foi substituido pela vantagem do dinheiro.

Mas ndo somente. Aquele que age na direcdo da lei
como que age contra a moral caracterizada pelo “fazer
como a grande maioria”, levando em conta que no
ambito da corrupgdo se entende que o que a maioria
quer é “dinheiro”.

Verdade é que a agdo em nome de um universal
por si sé caracteriza qualquer moral. E por meio dela
que se faz o calculo do “sentido” no qual, fora da
vantagem que define a regra, o sujeito honesto se
transfigura imediatamente em otdrio.

Se a moral é medida em dinheiro, ndo entregar-se a
ele podera parecer um luxo. Mas um contraditério luxo
de pobre, ja que a questdo da honestidade ndo se
coloca para os ricos, para quem tal valor parece de
antemdo assegurado.

|n

Dai que jamais se louve nos noticiarios a
honestidade de alguém que n3do se enquadra no

55 esteredtipo do “pobre”. Honesto é sempre o pobre
elevado a cidaddo exotico. Na verdade, por meio desse
gesto o pobre é colocado a prova pelo sistema. Afinal
ele teria tudo para ser corrupto, ou seja, teria todo o
motivo para sé-lo. Mas teria também todo o perdao?

60 O cidaddo exdtico — pobre e honesto — que deixa de
agir na direcdo de uma vantagem pessoal como que
estaria perdoado por antecipagdo ao agir imoralmente
sendo pobre, mas nao estd. A frase de Brecht seria sua
jurisprudéncia mais bdsica: “O que é roubar um banco

65 comparado a fundar um?”

Ora, sabemos que essa “moral imoral” tem sempre
dois pesos e duas medidas, diferentes para ricos e
pobres. No vdo que as separa vem a tona a
incompreensibilidade  diante do  mistério da

70 honestidade. De categoria ética, ela desce ao posto de
irrespondivel problema metafisico.

Pois quem tera hoje a coragem de perguntar como
alguém se torna o que é quando a subjetividade, a
individualidade e a biografia ja ndo valem nada e

75 sentimos apenas o miasma que exala da vala comum
das celebridades da qual o cidaddo pode se salvar
apenas alcangando o posto de um herdi exético,
mascara do otario da vez?

(Marcia Tiburi. Cult, dezembro de 2011)

01

Acerca dos sentidos produzidos pelo texto,

afirmativas a seguir.

. Ser honesto, sendo pobre, significaria agir na contramao
das expectativas.

Il. Aos pobres, a imoralidade é perdoada.

ll. Fugir a moral do “fazer como a grande maioria”
significaria ser otdrio.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(C) se todas as afirmativas estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

analise as

02

Aquele que age na diregcdo da lei como que age contra a moral

caracterizada pelo “fazer como a grande maioria”, levando em

conta que no dmbito da corrupgdo se entende que o que a

maioria quer é “dinheiro”. (L. 38-42) A respeito do periodo

anterior, analise as afirmativas a seguir.

. O periodo apresenta oragdes coordenadas e subordinadas.

Il. H3a ocorréncia de exemplo de oracdo reduzida.

lll. H4 ocorréncia de exemplo de oracdo
substantiva objetiva direta.

Assinale

(A) se todas as afirmativas estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

subordinada
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03

Assinale o termo que, no texto, desempenhe fungdo sintatica
idéntica a de incompreensibilidade (L. 69).

(A) aregra(L.16)

(B) vao (L. 68)

(C) calculo (L. 45)

(D) Honesto (L. 55)

04

Assinale a palavra que, no texto, NAO exerca papel pronominal.
(A) onde (L. 15)

(B) muito (L. 8)

(C) qualquer (L. 34)

(D) outros (L. 15)

05

Verdade é que (1) a acdo em nome de um universal por si s
caracteriza qualquer moral. E por meio dela que (2) se faz o
cdlculo do “sentido” no qual, fora da vantagem que (3) define a
regra, o sujeito honesto se transfigura imediatamente em
otdrio. (L. 43-47) A respeito das ocorréncias do QUE no periodo
anterior, é correto afirmar que se trata de conjungdo em

(A) (1), apenas.

(B) (3), apenas.

(C) todas.

(D) (2), apenas.

06

No texto, ocorre aproximagdo semantica entre termos que, em
outro contexto, ndo guardariam entre si relagdo de sinonimia.
Assinale a alternativa em que, no texto, os termos NAO
guardem relagdo semantica de igualdade ou contiguidade.

(A) corrupgdo (L. 4) —regra (L. 5)

(B) mal (L. 2) — poténcia (L. 3)

(C) honesto (L. 46) — otario (L. 47)

(D) moral (L. 18) — ética (L. 20)

07

Assinale a alternativa em que a alteragdo estrutural de um

trecho do texto NAO tenha provocado inadequagdo de ordem

gramatical ou discursiva nem alteragdo semantica.

(A) Se a moral é medida em dinheiro, ndo entregar-se a ele
poderd parecer um luxo. (L. 48-49) / Se a moral em dinheiro
é medida, poderd parecer um luxo nao se entregar a ele.

(B) Mas teria também todo o perddo? (L. 59) / Mas teria
também todo perdado?

(C) O simples fato de que essa pergunta seja colocada implica
o0 pressuposto de que uma verdade ética tal como a
honestidade foi transvalorada. (L. 29-31) / O simples fato
que essa pergunta seja colocada implica no pressuposto
que uma verdade ética tal como a honestidade foi
transvalorada.

(D) E por meio dela que se faz o cdlculo do “sentido” no qual,
fora da vantagem que define a regra, o sujeito honesto se
transfigura imediatamente em otdrio. (L. 44-47) | E
através dela que faz-se o calculo do “sentido” onde, fora
da vantagem que define a regra, o sujeito honesto se
transfigura imediatamente em otario.

08

Assinale a alternativa em que o elemento destacado NAO tenha
o mesmo sentido que o de trans-, em transvalorada (L. 31)

(A) transbordar

(B) trasantontem

(C) tresnoitar

(D) trastejar

09

A palavra jurisprudéncia (L. 64), no texto, assume o sentido de
(A) “conjunto das decisdes e interpretacGes das leis”.

(B) “modelo de pensar”.

(C) “desculpa”.

(D) “argumento juridico”.

10

Se a conduta de praxe seria ndo apenas aceitar, mas exigir

dinheiro em troca de uma acdo qualquer na contraméo do

dever, é porque no sistema da corrupgdo o valor da
honestidade, que garantiria ao sujeito a sua autonomia, foi

substituido pela vantagem do dinheiro. (L. 33-37) Assinale a

alternativa que apresente pontuacdo para o trecho anterior

igualmente correta.

(A) Se a conduta de praxe seria ndo apenas aceitar — mas exigir
dinheiro em troca de uma ag¢do qualquer na contramao do
dever, é porque — no sistema da corrupg¢do —, o valor da
honestidade, que garantiria ao sujeito a sua autonomia, foi
substituido pela vantagem do dinheiro.

(B) Se a conduta de praxe seria ndo, apenas, aceitar, mas exigir
dinheiro, em troca de uma agdo qualquer na contramao do
dever, é porque no sistema da corrupgdo, o valor da
honestidade, que garantiria — ao sujeito — a sua autonomia,
foi substituido pela vantagem do dinheiro.

(C) Se a conduta de praxe seria ndo apenas aceitar, mas exigir
dinheiro em troca de uma ac¢do qualquer na contramao do
dever, é porque, no sistema da corrupcdo, o valor da
honestidade — que garantiria ao sujeito a sua autonomia —,
foi substituido pela vantagem do dinheiro.

(D) Se a conduta de praxe seria ndo apenas aceitar — mas exigir
dinheiro em troca de uma ac¢do qualquer na contramao do
dever —, é porque, no sistema da corrupgao, o valor da
honestidade — que garantiria ao sujeito a sua autonomia —
foi substituido pela vantagem do dinheiro.
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NOCOES DE INFORMATICA
11

Observe a planilha criada no Microsoft Office Excel 2007
(idioma Portugués Brasil).

A B C D
1 TSE - 2012
2
3| 2009 2010 2011 TOTAL
4 | RS 1.500,00| RS 2.800,00] RS 3.400,00] RS 7.700,00
5 10%=] RS 770,00
6 | ToTAL| RS 8.470,00

Na célula D4, foi inserida uma férmula que determina a soma
dos valores contidos em A4, B4 e C4. Em D5, foi inserida uma
expressao que representa 10% do valor contido em D4. Sabe-se
que o valor de D6 foi determinado por meio do acionamento de
um icone que inseriu a formula =SOMA(D4:D5). A alternativa
que apresenta a férmula inserida em D5 e o icone que gerou a
féormula em D6, respectivamente, é

(A) =10%*D4 e
(B) =10%*D4e
(€) =10%$D4e
(D) =10%$D4 e

12
A figura a seguir é mostrada na area de trabalho quando se
clica no botdo Iniciar, existente no canto inferior esquerdo da

tela e representado no Windows 7 pelo icone E
r

aTithe Catrhar RAATilla Firefav S0

Ponto de Partida

n Conectar a um Projetor

| Calculadaora

MNotas Autcadesivas

Documentos
Imagens
Muisicas

Computador

2.4 Paint

Painel de Controle
’\,4:.? Visualizador XPS
) Dispositivos e Impressoras
;:;J;I,J Windows Fax and Scan
N . Programas Padrdo
| Conexdo de Area de Trabalho
%) Remota

% Lupa

» Todos os Programas

Ajuda e Suporte

De forma alternativa, essa a¢do pode ser executada quando se

aciona a tecla de logotipo do Windows &%f; no teclado ou por
meio da execucdo do seguinte atalho de teclado:

(A) Alt + Esc.

(B) Alt +F5.

(C) Ctrl+ Esc.

(D) Ctrl +F5.

13

No Microsoft Office Word 2007 (idioma Portugués Brasil),
L .
*:

clicar no icone por meio do ponteiro do mouse, tem
por objetivo aumentar ou diminuir o

(A) tamanho dos caracteres exibidos no texto.

(B) espagamento entre as linhas do texto.

(C) nivel de recuo de um paragrafo.

(D) nivel de zoom do documento.

14

Ao usar o Microsoft Office Outlook 2007 (idioma Portugués
Brasil), dispde-se de um recurso no software, denominado
copia oculta, que permite o envio de e-mails para diversos
destinatarios, sem que aqueles que ndo foram incluidos neste
recurso saibam que também receberam aquela mensagem de
correio. Para isso, deve-se digitar os enderecos de e-mail no
espaco identificado por

(A) Cc...

(B) Bcc...

(C) Para...

(D) Cco...

15

Ao acessar o site do TSE — http://www.tse.jus.br/ — utiliza-se o
browser Internet Explorer 8 (idioma Portugués Brasil). Para
facilitar futuros acessos, pode-se adicionar o endereco do site
desejado a Barra de Favoritos. Para isso, é necessario clicar no
seguinte icone:

(A) |35
®
@

(D) |@ Inserirenderego|

NORMAS APLICAVEIS AOS SERVIDORES PUBLICOS

16

Segundo o art. 52 da Lei n? 8.112/90, a nacionalidade

brasileira é requisito basico para investidura em cargo publico.

Entretanto, o §32 do mesmo artigo abre exce¢do aos

estrangeiros, na forma da lei, quando vierem a prover cargos

de

(A) universidades e instituicGes de pesquisa cientifica e
tecnoldgica federais.

(B) estatais de economia mista vinculados a atividade
extrativista.

(C) universidades corporativas para o ensino a distancia.

(D) drgédos publicos vinculados a atividade diplomatica.
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A respeito do estagio probatdrio e da estabilidade, assinale a
afirmativa INCORRETA.

(A) Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo
de provimento efetivo ficara sujeito a estagio
probatério, durante o qual a assiduidade, a disciplina, a
capacidade de iniciativa, a produtividade e a
responsabilidade serdo objeto de avaliacdo para o
desempenho do cargo.

(B) O servidor ndo aprovado no estagio probatdrio serd
exonerado ou, se estavel, sofrerd reversdo ao cargo
anteriormente ocupado.

(C) O servidor estavel s6 perderd o cargo em virtude de
sentenca judicial transitada em julgado ou de processo
administrativo disciplinar no qual lhe seja assegurada
ampla defesa.

(D) O servidor em estagio probatdrio poderd exercer
quaisquer cargos de provimento em comissdo ou
funcdes de diregdo, chefia ou assessoramento no 6rgao
ou entidade de lotagdo, e somente podera ser cedido a
outro d6rgdo ou entidade para ocupar cargos de Natureza
Especial, cargos de provimento em comissdo do Grupo-
Direcdo e Assessoramento Superiores — DAS, de niveis 6,
5 e 4, ou equivalentes.

18

Com base na Lei n? 8.112/90, a respeito da remocio,
redistribuicdo e substituicdao, analise.

I. Remocgdo é o deslocamento do servidor, a pedido ou de
oficio, no ambito do mesmo quadro, obrigatoriamente
com mudanga de sede.

Il. O interesse da administracdo e a manutencgdo da esséncia
das atribui¢cGes do cargo sdo alguns dos preceitos a serem
avaliados no caso de redistribuicao.

IIl. Os servidores investidos em cargo ou fungdo de diregdo
ou chefia e os ocupantes de cargo de Natureza Especial
terdo substitutos indicados no regimento interno ou, no
caso de omissdo, previamente designados pelo dirigente
maximo do érgdo ou entidade.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.
(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.
(C) se todas as afirmativas estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

19

Em janeiro do ano de 2000, Carlos ingressou no servigo publico

para o exercicio de cargo efetivo em autarquia federal por meio

de concurso publico de provas e titulos. Decorridos quatro anos,

Carlos requer licenga do exercicio do cargo efetivo, com o

percebimento da respectiva remunerag¢do, para a participacdo

de curso de capacitacdo profissional, tendo em vista o

transcurso do triénio legal necessdrio a aquisicio da

estabilidade e concessao do beneficio. Acerca da pretensdo de

Carlos, de acordo com as diretrizes tragadas pela Lei n2

8.112/90, assinale a alternativa correta.

(A) Sera possivel, desde que haja interesse da Administragao
e que a licenga ndo ultrapasse o prazo maximo de trés
meses.

(B) Serd possivel, sendo vedado, entretanto, o recebimento
de remuneragdo durante o periodo de licenca para
capacitagdo profissional.

(C) N3do sera possivel, posto que o periodo de efetivo
exercicio desenvolvido por Carlos ndo é suficiente a
concessdo da licenga pleiteada.

(D) N&o serd possivel, uma vez que o afastamento para a
participacdo de cursos de capacitacdo é permitido apenas
aos servidores publicos, integrantes da Administracdao
Direta, que desempenhem atividades nas dreas cientificas
e tecnoldgicas.

20

Sobre a sindicancia, analise.

l. Por ser um procedimento preparatério, a abertura de
sindicancia ndo tem o conddo de obstar o decurso do
prazo prescricional das a¢bes disciplinares, havendo a
interrupcao da prescricdo apenas quando instaurado o
processo administrativo disciplinar.

Il.  Constitui discricionariedade da autoridade administrativa
a abertura de sindicancia ou processo administrativo
disciplinar para a apuracdo imediata de irregularidades no
servico publico de que tiver ciéncia.

lll. O prazo para a conclusdo da sindicancia serd de até 30
dias, prorrogavel por igual periodo, a critério da
autoridade superior.

IV. Da sindicancia podera resultar aplicagdo de penalidade de
adverténcia ou suspensdo de até trinta dias.

Estdo corretas apenas as afirmativas

(A) 1,11

(B) 11,11l
(© m, v
(D) 1,1V

NOGOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

21

No que tange as modalidades de licitagdes é correto afirmar

que

(A) aconcorréncia pode ser substituida por tomada de pregos.

(B) atomada de precos pode ser substituida pelo convite.

(C) atomada de precos pode substituir o convite.

(D) quando a lei aponta uma modalidade de licitacdo como a
aplicavel ndo ha a possibilidade de substituicdo.
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NAO é hipdtese de contrato sujeito a licitagdo dispensavel:

(A) Aquisicdo de materiais, equipamentos ou géneros que so
possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivo.

(B) Fornecimento de bens e servicos, produzidos ou
prestados no Pais, que envolvam, cumulativamente, alta
complexidade tecnoldgica e defesa nacional, mediante
parecer de comissdo especialmente designada pela
autoridade maxima do drgao.

(C) Compra ou locagdo de imdvel destinado ao atendimento
das finalidades precipuas da administracdo, cujas
necessidades de instalacdo e localizagdo condicionem a
sua escolha, desde que o preco seja compativel com o
valor de mercado, segundo avaliagdo prévia.

(D) Aquisicdo ou restauracdo de obras de arte e objetos
histéricos, de autenticidade certificada, desde que
compativeis ou inerentes as finalidades do drgdo ou
entidade.

23

S3o cldusulas exorbitantes inerentes ao regime juridico dos

contratos administrativos a possibilidade de, EXCETO:

(A) Modificagdo unilateral do contrato inclusive as clausulas
econdmico-financeiras.

(B) Aplicagdo de san¢des administrativamente ao contratado.

(C) Rescisdo unilateral do contrato pela administragao.

(D) Administragdo publica fiscalizar a execugdo do contrato.

24

Sao motivos para a rescisao, EXCETO:

(A) A decretagdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia
civil.

(B) A dissolucdo da
contratado.

(C) Qualquer alteracdo social ou a modificacdo da finalidade
ou da estrutura da empresa.

(D) A ndo liberagdo, por parte da Administracdo, de area,
local ou objeto para execugdo de obra, servico ou
fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das
fontes de materiais naturais especificadas no projeto.

sociedade ou o falecimento do

25

No que tange a rescisdo dos contratos administrativos é

correto afirmar que

(A) é possivel a rescisdo sem acesso ao judiciario e sem a
concordancia da administragao.

(B) ndo é possivel a rescisdo amigavel do contrato, pois o
interesse publico é indisponivel.

(C) a rescisdo sempre serd judicial quando ndo houver
concordancia da administracao.

(D) a rescisdo sempre serd judicial quando ndo houver
concordancia do contratado e da administragdo.

NOGOES DE DIREITO ELEITORAL

26

Com base na Resolugdo TSE 21.538 de 2003, analise.

I. A transferéncia do eleitor sé serd admitida apds, pelo
menos, um ano do alistamento ou da ultima transferéncia.

Il. A transferéncia sé sera admitida ao eleitor com residéncia
minima de trés meses no novo domicilio, declarada, sob as
penas da lei, pelo préprio eleitor.

lll. O disposto nas afirmativas | e Il ndo se aplica a
transferéncia de titulo eleitoral de servidor publico civil,
militar, autarquico, ou de membro de sua familia, por
motivo de remogdo ou transferéncia.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se todas as afirmativas estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

27

Em relagdo ao acesso as informagdes constantes do cadastro

do eleitor, com base na Resolugdo TSE 21.538 de 2003, é

INCORRETO afirmar que

(A) as informagGes constantes do cadastro eleitoral serdo
acessiveis as instituicdes publicas e privadas e as pessoas
fisicas.

(B) em resguardo da privacidade do cidaddo, ndo se
fornecerdo informagGes de cardter personalizado
constantes do cadastro eleitoral.

(C) o uso dos dados de natureza estatistica do eleitorado ou de
pleito eleitoral obriga a quem os tenha adquirido a citar a
fonte e a assumir responsabilidade pela manipulagdo
inadequada ou extrapolada das informagGes obtidas.

(D) os tribunais e juizes eleitorais poderdo autorizar o
fornecimento a interessados, em qualquer hipétese, dos
dados relativos ao eleitorado ou ao resultado de pleito
eleitoral.

28

Com base na Resolugdo TSE 21.538 de 2003, em relagdo a

hipdtese de ilicito penal, assinale a afirmativa INCORRETA.

(A) Manifestando-se o Ministério Publico pela existéncia de
indicio de ilicito penal eleitoral a ser apurado, o processo
devera ser remetido, pela autoridade judiciaria
competente, a Policia Federal para instauragdo de
inquérito policial.

(B) Arquivado o inquérito ou julgada a agdo penal, o juiz
eleitoral comunicara, sendo o caso, a decisdo tomada a
autoridade judicidria que determinou sua instauragdo,
com a finalidade de tornar possivel a ado¢dao de medidas
cabiveis na esfera administrativa.

(C) Nao sendo cogitada a ocorréncia de ilicito penal eleitoral
a ser apurado, os autos deverdo ser arquivados na
unidade regional do Departamento de Policia Federal na
localidade onde tiver jurisdicdo o juiz eleitoral a quem
couber decisdo a respeito.

(D) A espécie, no que lhe for aplicavel, serd regida pelas
disposicoes do Cédigo Eleitoral e, subsidiariamente, pelas
normas do Cdédigo de Processo Penal.
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Em relagdo aos o6rgaos da Justica Eleitoral, com base na Lei n?

4.737/65 e suas atualizagdes, é correto afirmar que

(A) os juizes dos Tribunais Eleitorais, salvo motivo justificado,
servirdo obrigatoriamente por dois anos, e nunca por
mais de um biénio consecutivo.

(B) da homologacdo da respectiva convencdo partidaria até o
registro definitivo da candidatura, ndo poderdo servir
como juizes nos Tribunais Eleitorais, ou como juiz
eleitoral, o cOnjuge, parente consanguineo legitimo ou
ilegitimo, ou afim, até o segundo grau, de candidato a
cargo eletivo registrado na circunscrigao.

(C) os substitutos dos membros efetivos dos Tribunais
Eleitorais serdo escolhidos, na mesma ocasido e pelo
mesmo processo, em numero igual para cada categoria.

(D) o nimero de juizes dos Tribunais Regionais n3do serd
reduzido, mas poderd ser elevado até doze, mediante
proposta do Tribunal Superior, e na forma por ele
sugerida.

30

Com base na Lei n? 4.737/65 e suas atualizagdes, NAO

compete ao juiz eleitoral

(A) processar e julgar os crimes eleitorais e os comuns que
Ihe forem conexos, ressalvada a competéncia originaria
do Tribunal Superior e dos Tribunais Regionais.

(B) fazer as diligéncias que julgar necessarias a ordem e
presteza do servigo eleitoral.

(C) indicar, para aprovacdo do Tribunal Regional, a serventia
de justica que deve ter o anexo da escrivania eleitoral.

(D) representar sobre a necessidade de nomeagdo dos
preparadores para auxiliarem o alistamento eleitoral,
indicando os nomes dos cidaddos que devem ser
nomeados.

PROVA 2 (P2) - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31

Acerca da lideranga e da relagdo entre lideres e liderados,

analise.

. A lideranca é uma habilidade que pode ser aprendida com
a observacao dos padrées de comportamento humano.

Il. A lideranca ser bem-sucedida guarda relagdo com a
maturidade psicolégica dos liderados.

lIl. O fendmeno da lideranga guarda relagdo com aspectos
fisicos e intelectuais.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas.

32

A respeito da avaliagdo psicoldgica, analise.

. O Be-Ro Teste possibilita identificar sinais de esquizofrenia.

Il. Os testes projetivos neutralizam os mecanismos de defesa
dos individuos.

lll. E possivel identificar, com testes pictéricos, a tolerancia ao
estresse.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas.

33

A respeito de Kurt Lewin e suas ideias, assinale a afirmativa

INCORRETA.

(A) Para ele, o comportamento humano é o resultado da
interacdo entre a pessoa e o meio.

(B) Os fatos coexistentes se comportam de forma estatica em
relacdo ao individuo.

(C) Na Teoria do Campo, o homem é produto.

(D) O ambiente psicoldgico se relaciona com as necessidades
do individuo.

34

No tocante a seguranca no trabalho, analise.

I. O acidente de trabalho pode ocorrer por ato inseguro ou
condicdo insegura.

Il. Doenga profissional é a provocada pelo tipo de trabalho.

Ill. Doenga do trabalho é a causada pelas condigdes do
trabalho.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas.

35

Na formacdo e estruturacdo da personalidade de um

individuo, deve ser levado em conta que a(s)

. personalidade, em sua formacdo, depende exclusivamente
de fatores ambientais.

Il. disposicdes herdadas tém pouca atuagdo na formagdo e
estruturacdo da personalidade de um individuo.

lll. dimensdo estrutural e histérica da personalidade contribui
para a sua constituicdo como tal.

Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que

(A) apenas o item | esta correto.

(B) apenas ositens | e Il estdo corretos.

(C) apenas o item lll esta correto.

(D) todos os itens estdo corretos.
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O desenvolvimento organizacional visa ao atingimento de

alguns objetivos. Em relagdo ao desenvolvimento organizacio-

nal, analise.

. Proporciona o aumento do nivel de confianca e apoio
entre os membros da organizacao.

Il. Incrementa o nivel de satisfagcdo pessoal na organizagao.

ll. Procura dar solugdes sinergisticas aos problemas de maior
frequéncia.

IV. Reduz as comunicag@es laterais, verticais e diagonais.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas Ill e IV estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas I, Il e Il estiverem corretas.

37

Segundo a Teoria da Piramide de Maslow, é correto afirmar

que

(A) as necessidades de seguranca dizem respeito ao amor e
ao afeto.

(B) a necessidade de autoestima diz respeito a pertinéncia e
inclusdo nos grupos.

(C) as necessidades de autorrealizagdo surgem quando as
demais necessidades tiverem sido atendidas.

(D) as necessidades afetivo-sociais levam o individuo a
desenvolver as qualidades de lideranga, prestigio e
“status”.

38

Em relagdo a Teoria de Estilos de Lideranca, é correto afirmar

que

(A) o lider democratico se preocupa com o relacionamento
entre as pessoas, fornece alguma estrutura, compartilha
responsabilidade com os liderados, envolvendo-os no
planejamento e execugao das tarefas.

(B) o lider autocratico da o minimo de dire¢cdo e o maximo de
liberdade aos liderados.

(C) a estrutura permissiva (laissez-faire) tem como principal
preocupacdo a realizagdo das tarefas e a centralizagdo do
poder.

(D) a lideranga carismatica se caracteriza pelo reduzido
fascinio exercido pelo lider em relagdo aos seus liderados.

39

Qual é o foco de atengdo e de trabalho das Teorias

Contingenciais de Lideranca?

(A) S3o teorias centradas nos tracos de personalidade dos
lideres.

(B) A lideranga estabelece e impde critérios de realizacdo, a
fim de atender somente aos objetivos organizacionais.

(C) Aliderancga é focada na centralizagdo das decisGes.

(D) A lideranca se baseia no exercicio de influéncia
interpessoal numa dada situagao.

40

A respeito da qualidade de vida no trabalho, assinale a

afirmativa INCORRETA.

(A) O modelo de gestdo organizacional deve buscar a
compatibilidade entre o bem-estar dos servidores,
desempenho funcional e missao institucional.

(B) Promover a autoestima e gerar satisfacdo no trabalho
pode reduzir as doencas do trabalho.

(C) A efetividade organizacional faz reduzir fatores negativos,
como o absenteismo e as aposentadorias precoces.

(D) Na area publica, a valorizagdo do servidor implica
melhoria da qualidade do servigo publico.

41

Em relagdo a comunicagdo nas organizagGes, analise.

l. Uma comunicac¢do eficaz é um processo horizontal, em
que todos os envolvidos mantém uma ética relacional.

Il. E possivel melhorar a comunicacio por meio de
treinamento e desenvolvimento de pessoal.

Il. A comunicagdo é elemento acessério no processo de busca
de qualidade nas organizagGes.

Assinale

(A) se apenas a afirmativa | estiver correta.

(B) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(C) se apenas a afirmativa Il estiver correta.

(D) se apenas a afirmativa lll estiver correta.

42

Num ambiente em constante mutacdo e de elevado grau de

competicdo, as empresas precisam de lideres eficazes. Em

relacdo a eficacia da lideranga, pode-se citar como
caracteristicas desse processo:

I. O lider deve ser habil no relacionamento humano,
harmonizando a equipe para a execugao das tarefas.

Il. Quanto maior a rigidez comportamental do lider, maior
sucesso apresentara no atingimento das metas.

Ill. A liderancga eficaz é focada na criatividade e inovagdo, ndo
apenas em relagdo a novos produtos e servigos, mas
também a novas formas de atuar, nova cultura e novos
desafios.

IV. O lider deve levar em conta tanto os objetivos
organizacionais como os individuais.

Assinale

(A) se apenas a afirmativa | estiver correta.

(B) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas |, lll e IV estiverem corretas.

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas.
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Em relagdo ao processo de comunicagao, é correto afirmar que

(A) quanto mais o contato psicolégico se estabelece em
profundidade entre duas ou mais pessoas, maior sera a
eficacia da comunicagao.

(B) a comunicacdo entre um empregado e seu chefe se torna
eficaz a medida que este procura manter distancia
daquele.

(C) um administrador de elevada hierarquia e “status” terd
mais condi¢Ges de realizar uma comunicagdo eficaz pelo
prestigio de seu cargo.

(D) na comunicagdo consumatadria, o outro é percebido como
um objeto a explorar, seduzir ou enganar.

44

A qualidade e eficacia do trabalho em equipe estdo diretamente

relacionadas ao seu desenvolvimento e gerenciamento. Esse

processo envolve alguns principios basicos:

I. definir claramente e conjuntamente os objetivos da equipe.

Il. definir claramente o que se espera de cada elemento da
equipe, no desempenho de sua fungao.

lll. manter os canais de comunicagdo sob o controle de
determinados elementos da equipe.

IV. avaliar periodicamente os resultados.

Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que estdo

corretos apenas os itens

(A) lelll.

(B) I, 1lelll

(C) lelv.

(D) I, 1lelVv.

45

As estatisticas de acidentes sdo feitas por meio de coeficientes
utilizados internacionalmente. A esse respeito, utilizam-se os
seguintes coeficientes:

l. de frequéncia.

Il. de inteligéncia.

Ill. de gravidade.

Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que esta(do)
correto(s) apenas o(s) item(ns)

(A) 1.

(B) lell
(©) lell.
(D) lelll.
46

Alguns fatores no ambiente de trabalho podem afetar a satude

mental do trabalhador, tais como:

. relagGes interpessoais e coletivas inerentes a propria
organizagao.

Il. ambiente fisico: ruido, iluminacdo e temperatura.

lll. forma do exercicio do poder de comando na escala
hierdrquica da organizagao.

Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que

(A) apenas o item | esta correto.

(B) todos os itens estdo corretos.

(C) apenasositens| e Il estdo corretos.

(D) apenas os itens Il e lll estdo corretos.

47

Os fatores psicossociais da DORT (Disturbio Osteomuscular
Relacionado ao Trabalho) estdo relacionados aos aspectos
subjetivos da organizagdo do trabalho e como eles sdo
percebidos pelos trabalhadores. Como exemplos desses
fatores, pode-se citar:

. auséncia de autonomia e pressées cotidianas.

Il. aspectos relativos a carga e ao ritmo de trabalho.

lll. percepcdao do ambiente social e técnico do trabalho.
Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que

(A) todos os itens estdo corretos.

(B) apenas o item | esta correto.

(C) apenasositens | e Il estdo corretos.

(D) apenas ositens Il e lll estdo corretos.

48

Comparando o processo de recrutamento e selecdo de

pessoal, analise.

I. O recrutamento é a busca de candidatos qualificados,
enquanto a selegdo é a escolha de candidatos mais aptos.

Il. O recrutamento e a selecdo de pessoal sdo processos que
tém a mesma finalidade.

ll. A fungdo do recrutamento é suprir a selecdo de matéria-
prima bdsica, ou seja, candidatos.

Assinale

(A) se apenas a afirmativa | estiver correta.

(B) se apenas a afirmativa Il estiver correta.

(C) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

49

A respeito do recrutamento, analise.

. O recrutamento tem a sua origem na area militar.

Il. Na vida empresarial, o recrutamento é também uma
convocagdo, um convite.

lIl. O recrutamento é um sistema de informacdo das empresas
que constituem o mercado de trabalho e é destinado aos
candidatos que povoam o mercado de recursos humanos
para divulgar ofertas de emprego.

Assinale

(A) se todas as afirmativas estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

50

As técnicas de recrutamento sdo os métodos pelos quais a
organizacdo aborda a existéncia de uma oportunidade de
trabalho. Qual das técnicas citadas a seguir se enquadra nessa
afirmativa?

(A) Aplicagdo de testes psicométricos.

(B) Anuncios em jornais.

(C) Dinamicas de grupo.

(D) Aplicagdo de testes projetivos de personalidade.
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E correto afirmar que o recrutamento externo é vantajoso por

ser um processo

(A) rapido e econdmico para a empresa.

(B) que traz funcionarios com outras experiéncias para a
empresa.

(C) que exige potencial de crescimento dos colaboradores
que ja fazem parte do quadro da empresa.

(D) que provoca competicdo sadia entre os colaboradores da
empresa.

52

Quanto ao processo de sele¢do de pessoal, analise.

I. A selegio é uma comparacdo e uma escolha de
candidatos.

Il. O processo de selegdo envolve uma fungdo de staff e uma
responsabilidade de linha.

Il. O érgado de staff procede a escolha final dos candidatos.

IV. As técnicas de selecdo sdo aplicadas pela geréncia
requisitante.

Assinale

(A) se apenas a afirmativa | estiver correta.

(B) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas Il e IV estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas Il, lll e IV estiverem corretas.

53

O desenvolvimento organizacional é uma abordagem de
mudanca planejada cujo principal objetivo é mudar as pessoas
e a qualidades de suas relagbes interpessoais no trabalho.
Disp0e de metodologia e técnicas para o atingimento desse
objetivo. Relacione as técnicas utilizadas em DO com suas
respectivas finalidades:

l. Treinamento da sensitividade.
Il. Andlise transacional.

Il. Reunido de confrontagdo.

IV. Consultoria de procedimentos.

P- Visa a melhoria do relacionamento interpessoal do
individuo, por meio de um autodiagndstico.

Q - Visa a melhoria da sensibilidade quanto as habilidades e
dificuldades de relacionamento interpessoal.

R - Visa a compreensdo das rela¢des na situagdo de trabalho
em grupo.

S — Visa a melhoria da saude organizacional, incrementando
as comunicagdes e relagbes entre diferentes equipes ou
departamentos.

A sequéncia esta correta em
(A) 1-Q, I1=P, 1lI=S, IV=R.
(B) I-P,11-Q, II-R, IV=S.
(C) I-S,II-R, IN-=P,IV-Q.
(D) I-R, II=S,11-Q,IV-P.

54

A selecdo de pessoal é um sistema de comparagdo e de
tomada de decisdo; para tanto, necessita usar técnicas que
permitam validar esse processo. Qual das técnicas citadas a
seguir é passivel de utilizagdo no processo seletivo?

(A) Aplicacdo da técnica de incidentes criticos.

(B) Aplicacdo de testes psicométricos.

(C) Aplicacdo da anadlise de requisicdo de empregado.

(D) Utilizagdo de cartazes e anuncios da empresa.

55

A programacdo de treinamento requer um planejamento que

envolve alguns procedimentos, tais como:

l. uma abordagem ampla que envolva todas as necessidades
diagnosticadas.

Il. adivisdo do trabalho em médulos ou ciclos.

I1l. a definicdo dos objetivos gerais da empresa.

E correto apenas o que se afirma em

(A) 1.

(B) 1.

() n.

(D) lell.

56

A execucdo do treinamento exige a aplicagdo de varias
técnicas. Qual das técnicas citadas a seguir se enquadra nessa
afirmativa?

(A) Demonstracdo ou workshop.

(B) Testes psicométricos.

(C) Testes projetivos.

(D) Anamnese.

57

A execucdo do treinamento pode ser feita em diferentes

locais. A esse respeito considere os itens a seguir:

I. No préprio local de trabalho do colaborador. O
treinamento é executado onde o funcionario trabalha e
enquanto trabalha.

Il. Na empresa, mas fora do local do trabalho.

Ill. Fora da empresa. O treinamento é executado numa
instituicdo externa.

Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que

(A) apenas o item | estd correto.

(B) apenas o item Il estd correto.

(C) todos os itens estdo corretos.

(D) apenas o item lll esta correto.
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O conceito de avaliagdo de desempenho esta relacionado aos

seus objetivos. Pode-se citar a avaliagdo de desempenho como

um processo com as seguintes caracteristicas:

I. E um processo para estimar ou julgar o valor, a exceléncia e
as qualidades de algum individuo.

Il. Estd centrada no ocupante do cargo.

lll. Colabora no desenvolvimento de uma politica organizacional
adequada as necessidades da empresa.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se todas as afirmativas estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

59

A avaliacdo de desempenho é uma sistematica apreciagdo do
comportamento dos colaboradores nos cargos que ocupam.
Para que essa apreciacao seja realizada de forma satisfatéria,
se faz necessdrio o emprego de métodos de avaliagdo. Qual
dos métodos a seguir citados aplica-se a avaliacdo de
desempenho?

(A) Método de pesquisa de campo.

(B) Método experimental.

(C) Psicotécnico.

(D) Anamnese.

60

Qual dos métodos citados a seguir apresenta viabilidade de
uso no processo de andlise de cargos?

(A) Provas de conhecimentos ou de capacidades.

(B) Testes psicoldgicos.

(C) Observacdo direta.

(D) Psicodrama.

61

S3o muitos os objetivos da analise de cargos. Entre eles pode-
se citar:

. determinacgdo do perfil do ocupante do cargo.

Il. fornecimento de dados a higiene e seguranca do trabalho.
lll. fornecimento de subsidios para o recrutamento de pessoal.
Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que

(A) apenas o item | esta correto.

(B) apenas ositens | e Il estdo corretos.

(C) todos os itens estdo corretos.

(D) apenas os itens Il e lll estdo corretos.

62

A ergonomia tem como foco de estudo diversos aspectos do
trabalho. Entre eles pode-se citar:

l. o meio ambiente fisico.

Il. aduragdo da tarefa, os horarios e as pausas no trabalho.
I1l. as caracteristicas materiais do trabalho.

Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que

(A) apenas o item | estd correto.

(B) todos os itens estdo corretos.

(C) apenasositens| e Il estdo corretos.

(D) apenas os itens Il e lll estdo corretos.

63

A ergonomia trabalha numa orientagdo multidisciplinar que

envolve diferentes profissionais. A esse respeito, analise.

I. Os engenheiros orientam-se por uma perspectiva de
aperfeicoamento de rendimento do homem no trabalho.

Il. Os médicos pesquisam a higiene do trabalho.

lll. Os psicélogos estudam o comportamento do homem no
trabalho.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se todas as afirmativas estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

64

A andlise dos cargos visa ao conhecimento das caracteristicas,

habilidades e aptidGes que precisam ter os seus ocupantes,

para melhor administra-los. Em fun¢do de seu objetivo, qual é

a principal finalidade da analise ocupacional?

(A) Visa racionalizar a execuc¢do da tarefa e instrumentar a
realizagdo do homem ao trabalho.

(B) Tem por finalidade adaptar o homem ao trabalho,
eliminando os individuos bem dotados.

(C) Refere-se apenas ao estudo psicoldgico do cargo.

(D) Visa somente a analise de execugdo do cargo.

65

O conjunto de ferramentas capazes de promover o continuo

aperfeicoamento dos conhecimentos, habilidades e atitudes

dos colaboradores da empresa é denominado de gestdo por

competéncias. Alguns dos seus subsistemas sao:

. mapeamento do perfil de competéncias.

Il. mapeamento e mensuragdo por competéncias de cargos e
fungdes.

lll. selecdo por competéncias.

IV. avaliacdo por competéncias.

Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que

(A) apenas ositens | e Il estdo corretos.

(B) todos os itens estdo corretos.

(C) apenasositens lll e IV estdo corretos.

(D) apenas ositens Il e lll estdo corretos.

66

A educacgdo corporativa compreende um processo educativo e

um sistema de desenvolvimento de pessoas cujos objetivos

sdo:

I. desenvolver
organizagao.

Il. promover a gestdo de conhecimento da organizagao.

I1l. desenvolver e qualificar os profissionais da organizagao.

Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que

(A) apenas o item | estd correto.

(B) apenas o item Il estd correto.

(C) apenas ositens Il e lll estdo corretos.

(D) todos os itens estdo corretos.

competéncias nos colaboradores da
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Para uma avaliagdo abrangente das condicbes do meio

ambiente na organizagdo, é necessario

(A) levar em conta a percepgao dos trabalhadores sobre sua
situacdo de trabalho.

(B) observar se a producdo vem alcancando as metas pré-
estabelecidas.

(C) uniformizar a equipe de trabalho com posturas e
comportamento padronizados.

(D) criar uma sistematica de elementos que garantam a forga
e a autonomia das hierarquias.

68

Em relagdo aos testes psicoldgicos, assinale a afirmativa

INCORRETA.

(A) Nas técnicas projetivas é indispensavel a presenca de um
psicélogo.

(B) Pelo teste de Rorschach, é possivel ao psicdlogo extrair
dados da personalidade humana.

(C) As técnicas psicométricas s6 podem ser aplicadas com a
presenca de um psicdélogo.

(D) O MMPI é um teste de técnicas psicométricas.

69

NAO faz parte dos tracos observados nos “Big Five” a
(A) abertura a experiéncia.

(B) extroversdo.

(C) afabilidade.

(D) tolerancia.

70

De acordo com a Teoria das Expectativas de Vroom, assinale a

afirmativa INCORRETA.

(A) Baseia-se na ideia de que o esforco realizado para
alcancar alto desempenho deva ser recompensado com
resultados.

(B) A expectativa é a relagdo entre o esforco realizado e o
resultado obtido.

(C) A motivagdo é o produto de valor, expectativa e
instrumentalidade.

(D) O valor e a expectativa podem ser negativos.

71

Assinale a alternativa que NAO apresenta uma dimensdo
cultural indicada nos estudos de Geert Hofstede.

(A) Distancia hierarquica.

(B) Controle de incertezas.

(C) Controle de fobias.

(D) Orientagdo curto/médio prazo.

72

Pelas Escalas Wechsler, sé NAO é possivel medir indice de
(A) compreensao verbal.

(B) memaria operacional.

(C) velocidade de processamento.

(D) agressividade diante de frustragdes.

73

As criticas que se fazem ao teste de inteligéncia Standford-

Binet est3o relacionadas nas alternativas a seguir, A EXCECAO

DE UMA. Assinale-a.

(A) Mede habilidades mentais diferentes para cada idade.

(B) A personalidade e as emogdes do sujeito influem na
pontuagao.

(C) Trabalha com experiéncias vinculadas a uma cultura
universal e variada.

(D) Mede uma habilidade atual, e ndo uma capacidade inata.

74

A globalizacdo tem desencadeado mudancas significativas na

“cultura” das organizacGes que, por sua vez, tentam se

adequar as diferentes demandas tecnoldgicas e de mercado.

Em relagdo ao conceito de cultura organizacional, analise.

. A cultura organizacional significa um modo de vida, um
sistema de crengas, valores e expectativas, uma forma de
interagdo tipica de determinada organizacao.

Il. Cada organizagdo é um sistema complexo com
caracteristicas préprias que delineiam a sua cultura.

Il. A cultura organizacional influencia muito pouco o “clima”
existente na organizagao.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se todas as afirmativas estiverem corretas.

(D) se apenas as afirmativas Il e Il estiverem corretas.

75

Atualmente, as organizagGes estdo tentando melhorar as suas

comunicagdes internas e externas, devido ao grande nimero de

problemas gerados pela inadequa¢do dessas comunicagdes.

Qual é o procedimento recomendado na tentativa de maximizar

a eficdcia da comunicagdo organizacional?

(A) Utilizar linguagem técnica na elaboragdo de relatdrios e
e-mails.

(B) Usar de forma correta e constante o processo de
retroagdo.

(C) Distanciar-se do mundo dos colaboradores.

(D) Aumentar o grau de entropia do sistema organizacional.

76

A comunicacdo interpessoal é um processo de enviar e

receber simbolos aos quais sdo agregados significados de uma

pessoa a outra. Qual fator pode dificultar a comunicagdo

interpessoal?

(A) Articular-se de forma clara e objetiva.

(B) Solicitar feedback.

(C) Ter homogeneidade de padrdes culturais entre a fonte e o
destino.

(D) Desenvolver o processo de comunicagdo espontanea,
mesmo que com ruidos.
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No meio organizacional, a equipe é um grupo de pessoas com
habilidades que se completam e que buscam alcangar um
objetivo comum pelo qual sdo responsadveis. Entre as
vantagens do trabalho em equipe, pode-se citar:

I. maior aprofundamento na abordagem dos problemas.

Il. maior criatividade e motivagdo no trabalho.

Ill. pouca diversidade de ideias.

Analisando-se os itens anteriores, verifica-se que

(A) apenas ositens | e Il estdo corretos.

(B) apenas ositens | e lll estdo corretos.

(C) apenasositens Il e lll estdo corretos.

(D) todos os itens estdo corretos.

78

Uma equipe de trabalho pode atingir alto nivel de
desempenho em termos de produtividade e qualidade, desde
que seus membros sintam satisfacdo com suas tarefas, com
seus objetivos e com as relagdes interpessoais. Como, entdo,
fomentar cada vez mais o crescimento de uma equipe de
trabalho?

(A) Tendo controle relativo sobre os ritmos do metabolismo
da equipe, tais como fadiga, tensdo e atmosfera
emocional.

(B) Reduzindo a intercomunica¢do entre os membros da
equipe para evitar desatencgdo.

(C) Favorecendo a integracdo de ideologias, necessidades e
objetivos individuais com ideologia, normas e objetivos da
equipe.

(D) Limitando a capacidade da equipe de decidir acerca de
seus problemas para evitar distor¢cées no trabalho em
grupo.

79

A seguranga no trabalho é o conjunto de atividades

relacionadas com a prevencdo de acidentes e com a

eliminagdo de condi¢Ges inseguras de trabalho. Para alcangar

os seus objetivos, desenvolve algumas atividades abaixo

relacionadas:

l. monitoragdo de todas as atividades da empresa.

Il. utilizacdo restrita dos conhecimentos oriundos da
ergonomia.

I1l. estabelecimento de normas de seguranga.

IV. conscientizagdo dos colaboradores da empresa.

E correto o que se afirma em

(A) I, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) I, lllelV, apenas.

(D) 1V, apenas.

80

O recrutamento interno visa ao preenchimento das vagas da

empresa por meio de promog¢do ou transferéncia dos préprios

funciondrios. Qual a DESVANTAGEM decorrente da escolha
desse processo pela empresa?

(A) E um processo que induz os colaboradores a padrdes de
comportamento exclusivos de uma mesma cultura
organizacional.

(B) E um processo oneroso para a empresa.

(C) E um processo longo e demorado.

(D) E um processo que ndo aumenta o nivel motivacional dos
colaboradores da empresa.
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( PROVADISCURSIVA )

ORIENTACOES GERAIS

1. A prova discursiva para o cargo de Analista Judiciario:

1.1. vale 10,00 (dez) pontos e consiste na elaboragao de texto de, no minimo, 30 (trinta) e, no maximo, 35 (trinta e cinco)
linhas;

1.2. tem o objetivo de avaliar o contelddo — conhecimento do tema, a capacidade de expressdao na modalidade escrita e o uso
das normas do registro formal culto da Lingua Portuguesa, para tanto o candidato deverd produzir texto dissertativo,
primando pela coeréncia e pela coesdo;

1.3. deve ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta azul ou preta indelével, fabricada em material
transparente, ndo sendo permitida a interferéncia ou a participagdo de outras pessoas, salvo em caso de candidato a
quem tenha sido deferido atendimento especial para a realizagdo das provas. Nesse caso, o candidato sera
acompanhado por fiscal da CONSULPLAN devidamente treinado, para o qual deverd ditar o texto, especificando
oralmente a grafia das palavras e os sinais graficos de pontuacao.

2. Afolha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada, nem conter, em outro local que ndo o
apropriado, qualquer palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulagdo da prova discursiva. Assim, a deteccdo
de qualquer marca identificadora no espago destinado a transcricdo de texto definitivo acarretara a anulagdo da prova
discursiva.

3. A folha de texto definitivo serd o Unico documento valido para avaliagdo da prova discursiva. A folha para rascunho no
caderno de provas é de preenchimento facultativo e ndo valera para avalia¢do.

4. A folha de texto definitivo ndo sera substituida por erro de preenchimento do candidato.

Textos de referéncia

Texto |

‘Politica’ vem de polis, cidade. A cidade era, para os gregos, um espago seguro, ordenado e manso, onde os homens podiam
se dedicar a busca da felicidade. O politico seria aquele que cuidaria desse espago. A vocagao politica, assim, estaria a servigo da
felicidade dos moradores da cidade. (...)

Vocacdo é diferente de profissdo. Na vocacdo a pessoa encontra a felicidade na prdpria acdo. Na profissdo, o prazer se
encontra ndo na ac¢do. O prazer estad no ganho que dela se deriva. (...)

Nosso futuro depende dessa luta entre politicos por vocacgao e politicos por profissdo. O triste é que muitos que sentem o
chamado da politica ndo tém coragem de atendé-lo, por medo da vergonha de serem confundidos com gigol6s e de terem de

conviver com gigolos.
(ALVES, Rubem. In: Folha de S. Paulo, 19/05/2000)

Texto Il

DEMOCRACIA (do Y
9rego demos, povo, €
eratos, avtoridade) -
Governc emgue o
Poveo exerce 2a

(Toda Mafalda — da Primeira a Ultima Tira — Quino)

Texto Il

A maioria dos governos no Oriente Médio esta falhando ao reconhecer a importancia da Primavera Arabe e responde com
repressdao e mudangas meramente superficiais as demandas do povo, afirma o ultimo relatério da Anistia Internacional sobre a
regiao.

“Com raras excecoes, os governos falharam em reconhecer que tudo mudou”, diz no relatério Philip Luther, diretor interino
da Anistia Internacional para Oriente Médio e o Norte da Africa. “Eles querem mudancas concretas em relacdo a forma como s3o
governados e querem que os crimes do passado sejam punidos”.

(Disponivel em 15/ 02 /2012 - http://oglobo.globo.com/)
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Texto IV

“Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigcdo.”
(Constitui¢cdo da Republica Federativa do Brasil de 1988)

Nos nossos dias, temos visto e acompanhado movimentos revolucionarios e derrubada de ditadores cada vez mais
frequentes em todo o mundo: Espanha, Grécia, Nova York, Mundo Arabe... O Brasil teve, em sua histéria, movimentos sociais que
o conduziram a Democracia que vivemos hoje. Diante de tais fatos, algumas questdes exigem reflexdes e discussdes sérias por
parte da sociedade.

Considerando os textos de referéncia, discorra sobre a participagdo social através do voto, instrumento pratico de cidadania,
tendo em vista os direitos e deveres do eleitor e do eleito.
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