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02| Preencha os dados pessoais.

03] Autorizado o inicio da prova, verifique se este caderno contém 50 (cinquenta) questdes.
Se nao estiver completo, exija outro do fiscal da sala.
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com 0 modelo ().

A marcacao da folha de resposta é definitiva, ndao admitindo rasuras.
08| S6 marque uma resposta para cada questo.

09| Nao risque, ndo amasse, ndo dobre e no suje a folha de respostas, pois isso podera prejudica-lo.

40| Se a Comissao verificar que a resposta de uma questao é dubia ou inexistente, a questao sera
posteriormente anulada e os pontos a ela correspondentes, distribuidos entre as demais.

41| Os fiscais néo estdo autorizados a emitir opinidao nem prestar esclarecimentos sobre os contelidos das provas.
Cabe unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

42| Nao seré permitido o uso de telefones celulares, bips, pagers, palm tops ou aparelhos semelhantes de
comunicagao e agendas eletronicas, pelos candidatos, durante a realizagao das provas
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Lingua Portuguesa - Superior

TEXTO 1

O ensino tradicional de lingua portuguesa investiu,
erroneamente, no conhecimento da descricdo da lingua,
supondo que a partir desse conhecimento cada um de nés
melhoraria seu desempenho no uso da lingua. Na verdade,
a escola agiu mais ou menos como se para aprender a usar
um interruptor ou uma tomada elétrica fosse necessario
saber como a forga da dgua se transforma em energia e
esta em claridade na lampada que acendemos.

Obviamente, ha espago para saber essas coisas
todas e ha aqueles que a elas se dedicaram e as sabem.
Se precisar de uma informagao, posso consulta-los. Mas o
ndmero de conhecimentos disponiveis na humanidade é
imenso e muitas das tecnologias de que dispomos hoje nés
sabemos usar, embora ndo saibamos como elas se
produziram nem saibamos explica-las.

Ninguém mais é capaz de dominar o conhecimento
global disponivel. Mas também n&o temos com as coisas
uma relagdo magica: sabemos que as coisas podem ser
explicadas ou poderédo ser explicadas um dia (ha muito a
saber sobre 0 mundo). Cada um de nds, em sua area
profissional, tem conhecimentos e pode transmiti-los a
outros, mas nenhum de nds imagina que todos queiram
saber os conhecimentos que caracterizam a nossa
profissdao. E preciso saber usar eficientemente, e os
conhecimentos suficientes para tanto ja bastam. Ninguém
precisa tornar-se especialista em tudo!

O conhecimento gramatical é, pois, um conhecimento
necessario para aquele que se dedica ao estudo da lingua
e ao seu ensino, para que possa exercer dignamente seu
oficio de construir situagdes adequadas para aquele que
quer aprender a usar a lingua, selecionando, inclusive,
quais desses conhecimentos lhe sdo necessarios. Mas nao
é um conhecimento, em seu todo, necessario para aquele
que quer aprender a ler criticamente e a escrever
exitosamente.

GERALDI, Joao W. Linguagem e ensino: exercicios de militdncia e
divulgagdo. Campinas, SP: Mercado de Letras, ALB,
1996. p.71-72. Excerto adaptado.

01. E correto afirmar que o Texto 1 trata, primordialmente:

A) de como a escola deve ser responsavel por nos
repassar todos os conhecimentos disponiveis.

B) do espago que o conhecimento gramatical deve
ocupar no ensino de lingua portuguesa.

C) da incapacidade humana para conseguir explicar
todas as tecnologias disponiveis.

D) da necessidade de os profissionais do ensino
serem especialistas em lingua portuguesa.

E) da importancia do conhecimento gramatical para
quem pretende ser um bom leitor e escritor.

02.

Analise as informagbes apresentadas a seguir.

1)  Saber descrever bem uma lingua ndo é garantia
de melhor desempenho no uso dessa lingua.

2) A escola deve ser o0 espaco privilegiado para que
os profissionais se tornem especialistas em
lingua portuguesa.

3) A competéncia nas atividades de leitura e de
escrita prescinde de maior aprofundamento do
conhecimento gramatical.

03

04

4)

Todos 0s profissionais deveriam ter
conhecimento aprofundado da gramatica de sua
lingua, ja que ela é um bem comum a todos.

Estdo em consonancia com o Texto 1:

A)

noow

1 e 4, apenas.
2 e 3, apenas.
2 e 4, apenas.
1 e 3, apenas.
1,2,3e4.

Analise as relagdes de sentido apresentadas a seguir.

1)

Afirmar que “o ensino tradicional de lingua
portuguesa investiu, erroneamente, no
conhecimento da descrigdo da lingua” equivale a
afirmar que “o ensino tradicional de lingua
portuguesa, erroneamente, envidou esforcos no
conhecimento da descri¢do da lingua”.

Com a afirmagéo de que “ninguém mais é capaz
de dominar o conhecimento global disponivel’, o
autor pretendeu dizer que “é humanamente
impossivel reter todo o conhecimento disponivel”.
O segmento destacado em: “para que possa
exercer dignamente seu oficio de construir
situagbes adequadas para aquele que quer
aprender a usar _a lingua” equivale
semanticamente a “aquele cujo desejo é o de
saber utilizar a sua lingua”.

No contexto em que se insere, o termo destacado
em: “para que possa exercer dignamente seu
oficio de construir situacbes adequadas para
aquele que quer aprender a usar a lingua,
selecionando, inclusive, quais desses
conhecimentos |he s&o necessarios” tem o
mesmo sentido de ‘discriminando’.

Estao corretas:

A)

noow

1,2 e 3, apenas.
1,2 e 4, apenas.
1,3 e 4, apenas.
2,3 e 4, apenas.
1,2,3e4.

O seguinte trecho diz respeito as questdes 04 e 05.

“muitas das tecnologias de que dispomos hoje nés
sabemos usar, embora ndo saibamos como elas se
produziram nem saibamos explica-las.”

No trecho, podem ser identificadas, respectivamente,
as seguintes relagbes semanticas:

A)

moew

concessao e adi¢ao.
condicao e oposig¢ao.
comparagao e causa.
conclusao e oposigao.
tempo e concluséo.




05. No que se refere as regras de regéncia verbal, esse
trecho estaria igualmente correto se fosse alterado para:

06

A)

B)

muitas das tecnologias a que dependemos hoje
nés sabemos usar, embora ndo saibamos como
elas se produziram nem saibamos explica-las.
muitas das tecnologias em que convivemos hoje
nés sabemos usar, embora ndo saibamos como
elas se produziram nem saibamos explica-las.
muitas das tecnologias com que lidamos hoje nés
sabemos usar, embora ndo saibamos como elas
se produziram nem saibamos explica-las.

muitas das tecnologias em que usufruimos hoje
nés sabemos usar, embora ndo saibamos como
elas se produziram nem saibamos explica-las.
muitas das tecnologias a que precisamos hoje
ndés sabemos usar, embora ndo saibamos como
elas se produziram nem saibamos explica-las.

Analise 0 que se afirma a seguir, acerca de diversos
aspectos gramaticais do Texto 1.

1)

No trecho: “O conhecimento gramatical €, pois,
um conhecimento necessario para aquele que se
dedica ao estudo da lingua e ao seu ensino’, o
termo destacado tem valor conclusivo.

No trecho: “Ninguém precisa tornar-se especialista
em tudo?’’, a exclamagao tem a fun¢éo de marcar o
tom categérico da afirmacéo feita.

No trecho: “fosse necessdrio saber como a forga

da dgua se transforma em energia [...]", o termo
destacado estd grafado sem trema em

cumprimento ao Ultimo Acordo Ortogréfico. Antes
do Acordo, o trema era exigido para o termo.

No trecho: “Mas nao é um conhecimento, em seu
todo, necessario para aquele que quer aprender
a ler criticamente e a escrever exitosamente’, o
segmento destacado poderia ser substituido por
“necessario aquele”. Neste caso, a crase seria
obrigatoéria.

Estéo corretas:

A) 1,2,3e4

B) 1,2e4, apenas.
C) 2e 3, apenas.
D) 1e3, apenas.
E) 2e4, apenas.
TEXTO 2

A lingua portuguesa que amo tanto

Que canto enquanto encanto-me ao ouvi-la
Em cada canto é fala, é riso, é pranto

E nada ha que a cale e que a repila.

E essa lingua térrida e faceira
Inebriante e meiga e doce e audaz
Que envolve e enleia a gente brasileira
E quem a utiliza é quem a faz.

[.-]

Nao ha quem fale errado ou fale mal

De norte a sul, é belo o que é falado

Na lingua de Brasil e Portugal.

Para julgar quem fala certo ou fala errado

N&ao h& no mundo lei, nem havera:
Quem faz da fala lingua é quem afala
Gramatica nenhuma a calara
Gramatico nenhum ira cega-la!

LOPES, Oldney. Disponivel em:
http://www.oldney.net/visualizar.php?idt=433893.
Acesso em 23/09/2010. Adaptado.

07. Ha, no Texto 2, a defesa explicita de que:

08.

A)

a lingua falada no Brasil difere daquela que é
falada em Portugal.

a lingua merece elogios em sua modalidade
falada, ndo na escrita.

sdo os falantes que fazem a lingua subsistir, ndo
0S seus gramaticos.

a homogeneidade caracteriza a lingua falada no
Brasil, de norte a sul.

a gramatica da lingua do Brasil € mais complexa
do que a de outras linguas.

Entre os versos: “Para julgar quem fala certo ou fala
errado / Ndo ha no mundo lei, nem havera:”, evidencia-
se uma relagdo semantica de:

A)

noew

finalidade.
conclusao.
causalidade.
comparagao.
tempo.

TEXTO 3

ESTE SERA MEU
INSTRUMENTO DE
DEFESA...

...contra os corruptos,
contra a impunidade,
contra a dissimulacao,
contra a injustica,
contra o jogo politico e
outras chagas iguais

a estas.

Acredite no poder

deste instrumento.
Eles sabem de sua
eficacia e temem.

(Imagem disponivel em: sinergiaprodutiva.blogspot.com.

Acesso em 23/09/2010.)

09. O Texto 3 pretende enfatizar, como tema principal:

10

A

mooOw

)
)
)
)
)

No trecho: “Este sera meu instrumento de defesa...

a responsabilidade dos politicos.

0 combate a corrupgao no pais.

a importancia da lei da ficha limpa.
0 poder transformador do voto.

a necessidade do voto obrigatério.

, 0

termo que nos remete a imagem é:

A)

moom

i

‘meu’.
‘instrumento’.
‘defesa’.
‘serd’.

‘este’.



11.

12.

13.

14.

Conhecimentos Especificos

Dentro do enfoque sistémico, o treinamento de
pessoas abrange vaérias atividades. Nao pertence ao
enfoque sistémico:

A) diagnéstico, que visa identificar as necessidades
de treinamento do profissional.

B) prescrigdo, que propde a elaboragéo de um plano
eficaz para suprir as caréncias de conhecimento
do profissional.

C) competigdo, que tem por objetivo elaboragéo de
estratégias para indicar o melhor profissional.

D) execugéo, que procura levar a cabo o plano de
acoes.

E) avaliagdo, para verificar em que medida os
objetivos do treinamento foram alcangados.

Faz parte do desenvolvimento de programas de
treinamento o plano que envolve as seguintes partes:

A) identificagdo, objetivos gerais e especificos,
contetdo programatico, estratégias de ensino,
recursos instrucionais e carga horéria.

B) identificacdo, objetivos gerais e especificos,
conteldo programatico, estratégias de ensino,
recursos instrucionais, avaliagdo e carga horaria.

C) identificagcdo, contelido programatico, estratégias
de ensino, recursos instrucionais, avaliagdo e
carga horaria.

D) identificagdo do cenario politico, objetivos
especificos, conteldo programatico, estratégias
de ensino, recursos instrucionais, avaliagdo e
carga horaria.

E) identificagdo, objetivos gerais e especificos,
contelido programatico personalizado, estratégias
de ensino, recursos instrucionais, avaliagdo e
carga horaria.

Para se realizar a verificagdo da necessidade do
treinamento, € imprescindivel uma pesquisa
desenvolvida em trés niveis:

A) andlise computacional, andlise das tarefas e
analise dos recursos humanos.

B) andlise organizacional, andlise
dos profissionais e analise
humanos.

C) anadlise organizacional, analise
andlise dos recursos financeiros.

D) andlise organizacional, analise
andlise dos recursos humanos.

E) andlise computacional, andlise das tarefas de
informatica e andlise dos recursos tecnoldgicos.

das qualidades
dos recursos

das tarefas e

das tarefas e

A avaliagdo de desempenho dos profissionais tem por
objetivo, excetuando-se:

A) definir o grau de contribuigdo de cada profissional
para o seu local de trabalho.

B) identificar os profissionais
qualificagao superior a requerida.

C) identificar em que medida os programas de
treinamento tém contribuido para o desempenho
profissional.

D) promover o autoconhecimento e
desenvolvimento dos profissionais.

E) obter subsidios para remuneragéo e promogao.

que possuem

pseudo-

15. Sao criticas feitas aos processos de avaliagdo de

16

17

desempenho inadequados:

A) definicao inadequada dos objetivos, despreparo
para se administrar pessoas, avaliagao
circunscrita a um dia, exclusao dos empregados
do processo de planejamento.

B) definicao dos objetivos estruturantes, avaliagéo
circunscrita a um dia, exclusdo dos empregados
do processo de planejamento.

C) definicho dos objetivos, despreparo para se
administrar  recursos financeiros, avaliagao
circunscrita a um dia, exclusao dos empregados
do processo de planejamento.

D) definicdo inadequada dos objetivos, despreparo
para se administrar recursos financeiros,
avaliagdo circunscrita ao chefe, exclusdao dos
empregados do processo de planejamento.

E) definicdo inadequada dos objetivos gerais,
despreparo para se administrar pessoas,
avaliagdo da chefia injusta, exclusdao dos

empregados do processo de planejamento.

S&o exemplos de avaliagdo de desempenho:

A) avaliagdo de experiéncia, pesquisa de campo,
autoavaliagdo, avaliagdo  por  resultados,
avaliaga@o por objetivos, avaliagdo de rotacdo em
180°, avaliagao de potencial.

B) avaliagdo de experiéncia, pesquisa de campo,
autoavaliagdo, avaliagdo  por  resultados,
avaliagdo por demonstragao inclusiva, avaliagao
de potencial.

C) avaliagdo de compatibilidade de interesses,
pesquisa de campo, autoavaliagao, avaliagao por

resultados, avaliagdo 360° avaliagdo de
potencial.
D) avaliagdo de experiéncia, autoavaliagao,

avaliagao por resultados do mercado estrangeiro,
avaliagao por objetivos, avaliagao 360°, avaliagao
de potencial.

E) avaliagdo de experiéncia, pesquisa de campo,
autoavaliagdo, avaliagdo por  resultados,
avaliagao por objetivos, avaliagao 360°, avaliagcao
de potencial.

Refere-se ao conjunto de experiéncias de
aprendizagem centradas na posigao atual do local de
trabalho. Trata-se de um processo educacional de
curto prazo. Este é o conceito para:

A) educagéo profissional.
desenvolvimento de competéncias.
treinamento.

formagéo corporativa.
gerenciamento de habilidades.

noew



18. O Sistema Nacional de Avaliagao da Educagéo Basica
(SAEB), tem por objetivos:

19.

20.

monitorar a qualidade, a erradicagdo e
efetividade do sistema de Educagéo Basica.
oferecer as administragbes publicas de
educacao, informagdes que lhes permitam avaliar
seus projetos educacionais.

ordenar nacionalmente os alunos das escolas
publicas segundo critérios de contelGdos de
Matematica, Portugués, Ciéncias, Geografia e
Historia.

proporcionar aos inspetores educacionais e a
sociedade formas de controle e manipulagdo dos
resultados dos processos de ensino e dos fatores
contextuais a eles associados.

avaliar os alunos através de descritores
educacionais para instruir os diretores de escolas
publicas a receber mais recursos financeiros e
humanos.

Na elaboracdo de programas de capacitacdao de
adultos, as ag¢oes fundamentais sao:

procurar desenvolver emogbes indutivas em
relacdo aquilo que esté sendo proposto.

manter postura diapositiva em relagéo a atividade
de treinamento proposta.

provocar o desejo de aprender, ficando atento ao
desempenho do grupo como um todo e a cada
sujeito em particular.

ver o treinando como um colaborador e
principalmente como um concorrente.

planejar tendo em vista metas individuais,
propondo critérios de controle dos treinandos.

Comportamento organizacional é:

A)

um campo de estudo que investiga o impacto que
individuos, grupos e a estrutura tém sobre o
comportamento dentro das organizagbes com o
proposito de aplicar este conhecimento em prol
do aprimoramento de uma organizagao.

um campo de estudo que investiga o impacto
que os profissionais de recursos humanos e o
Departamento Pessoal tém sobre o]
comportamento dentro das organizagbes com o
proposito de aplicar este conhecimento em prol
do aprimoramento de uma organizagao.

um campo de pesquisa que determina o impacto
que individuos e suas competéncias de trabalho
tém sobre o comportamento dentro das
organizagdes com o propdsito de aplicar este
conhecimento em prol do aprimoramento do
préprio individuo.

um campo de estudo que prioriza o trabalho que
individuos e suas equipes tém sobre o processo
de profissionalizagao nas organizagoes .

um campo de pesquisa experimental que
investiga o impacto que o comportamento dos
individuos, tem dentro das organizagbes para
melhorar a imagem da empresa.

21. Assinale a

22,

23.

nao

alternativa  que representa

caracteristicas de um curriculo:

A)

um instrumento de comunicagao entre a teoria e
a préatica na area educacional;

um plano concreto, dirigido ao processo
educacional controlando as atividades
pedagodgicas de forma rigida e estrutural.

uma intengéo de desenvolvimento educativo com
condigbes de aplicabilidade pratica.

o estado de fatos e teorias que configuram as
praticas pedagogicas;

a expressao de principios e tragos essenciais de
um propésito educativo, aberto a discusséo e a
critica.

O papel do pedagogo na organizagdo pedagogica da
pratica educativa escolar deve ser de:

A)

mediar um projeto politico-educacional em
consonancia com os pressupostos da sociedade
capitalista excludente e critérios internacionais de
financiamento.

ampliar a esfera do educativo dentro das
possibilidades educacionais controlando a pratica
pedagdgica dos professores da rede publica de
ensino.

integrar os espagos educativos com os espagos
sociais permanecendo com atividades
excludentes e emancipatérias.

responsabilizar-se pela organizacdo e diregao
das escolas publicas para desenvolver praticas
pedagobgicas alienantes e de qualidade.
organizar, supervisionar e avaliar processos
institucionais de forma a transformar a pratica
educativa mecanica em praxis de qualidade e
comprometida com o social.

O desafio da interdisciplinaridade exige agdes que
caracterizam uma intervengao interdisciplinar e devem
seguir uma ordem de execugdo. Organize de 1 a 6 a
ordem destas agdes.

(

(
(

)

)
)

Determinar os conhecimentos necessarios, as
disciplinas representativas e bibliografia.

Definir o problema.

Especificar os estudos ou pesquisas concretas
que devem ser empreendidos.

Reunir os conhecimentos atuais e buscar novas
informagoes.

Construir e manter a comunicagao através de
técnicas integradoras.

Desenvolver um marco integrador e as questoes
a serem pesquisadas.

Assinale a sequéncia correta, de cima para baixo, é:

moome




24. E uma etapa superior de integracdo. Trata-se da

25.

26.

construgdo de um sistema total, sem fronteiras sélidas
entre as disciplinas, que una as diversas
possibilidades por meio de transformagdes reguladas e
definidas. Esta é a definigao para:

A) interdisciplinaridade.
) multidisciplinaridade.
) pluridisciplinaridade.
) disciplinaridade cruzada.
) transdisciplinaridade.

moo®

O processo de construgdo do conhecimento dentro do
contexto atual exige que os profissionais sejam
capazes de constantemente “aprender a aprender”.
Elabore a sequéncia correta para a construgdo desta
habilidade.

1) Definirum tema. ()
jornais,
revistas, internet, etc.

2) Localizar a () saber extrair informacdo e
informacéo pressupor sua
compreensao.
3) Selecionar a () julgar a veracidade
informacéo relevancia da informagéo e

da fonte informadora.
4) Organizar a () expor
informagao

experiéncias atingidas.

5) Avaliar a () ser capaz de interrogar-se
informacgao sobre 0 que é necessario
saber.
6) Apresentar os () saber tomar notas,
resultados sintetizar, classificar
informagao.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

A) 1,2,3,4,5e6.
B) 1,3,5,24¢6.
C) 2,356 1e4.
D) 3,4,6,51e2
E) 6,54,32¢e1

Para a elaboragéo de unidades didaticas de qualidade,
€ necessario:

A) diagnostico prévio, sele¢do do topico a pesquisar,
elaboracao de um plano de pesquisa, recursos e
materiais adequados, agrupamento dos alunos,
organizagao espacial e temporal, papel do corpo
docente, avaliagcao, redagdo e apresentagao das
conclusées finais do trabalho realizado.

B) diagnostico situacional, selegdo do tépico a
pesquisar, elaboragao de um plano de pesquisa,
recursos e materiais adequados, agrupamento
dos alunos, organizacéo da sala de aula, papel
do corpo docente, avaliagdo, redagdo e
apresentagao das conclusdes finais do trabalho

realizado.

C) diagnéstico primario, selecdo do topico ja
pesquisado, elaboragdo de um plano de
pesquisa, recursos e materiais adequados,

agrupamento dos alunos, papel do corpo
docente, redagdo e apresentagdo das conclusdes
finais do trabalho realizado.

consultar bibliotecas, livros,
dicionarios,

de forma clara a
transformagao ou as

27.

28.

29.

D) diagnose da escola, selecdo do tépico ja
pesquisado, recursos e materiais adequados,
agrupamento dos alunos, organizagao espacial e
temporal, papel para redagdo, avaliagdo,
apresentagdo das conclusodes finais do trabalho
realizado.

E) diagnose das caracteristicas educacionais,
selecdo de informagbes preestabelecidas,
recursos e materiais adequados, agrupamento
dos alunos, organizagdo do espago da escola,
papel do corpo docente, redacdo das conclusées
finais do trabalho realizado.

Concepcédo que prioriza os processos de mudanca e
tem como visdo de homem um ser produtor de si
mesmo, um ser em transformag&o, um ser da praxis,
que s6 pode ter lugar na histéria e a sua mediagdo é
realidade material. Esta é a definicdo para pedagogia:

A) datransformacgao.
mediadora da critica.
materialista.

critico-social dos contelidos.
da praxis critica.

moom

As fases do processo de aprendizagem séo:

A) apreensdo sensorial, aquisicdo, retengao,
rememoragdo, generalizagdo, desempenho e
feedback.

B) motivagdo intelectual, aquisicao espacial e
temporal, retengao, rememoracao, generalizagao,
desempenho e feedback.

C) aquisigdo dos conteudos matematicos, retengéo
das informag6es, rememoracao, generalizagéo, e
desempenho de resultados.

D) motivagdo, apreensdo, aquisigdo, retencao,
rememoragdo, generalizagdo, desempenho e
feedback.

E) apreensdo, aquisi¢cdo, retengdo, rememoragao,
generalizacao, desempenho e feedback.

Existem cinco categorias principais de capacidades
humanas que representam o0s resultados da
aprendizagem. Sao elas:

A) informagao vertical, habilidades intelectuais,
estratégias cognitivas, atitudes comportamentais
e habilidades motoras.

B) informacdo verbal, habilidades intelectuais,
estratégias cognitivas, atitudes e habilidades
motoras.

C) conhecimento vertical, habilidades intelectuais,
estratégias cognitivas, atitudes e habilidades
motoras sequenciais.

D) informacdo tecnolégica, habilidades interativas,
estratégias cognitivas, atitudes e habilidades
motriciais.

E) conhecimento tecnolégico, habilidades
intelectuais, estratégias cognosciveis, indicadores
atitudinais e habilidades motoras.



30. O treinamento pode assumir vérias modalidades
quando séo considerados alguns critérios como:

31.

32.

A)

B)

quanto ao cliente do setor, quanto a finalidade,
quanto ao momento conjuntural, quanto ao local
e quanto ao nivel de tecnologia empregado.
quanto a clientela, quanto a finalidade, quanto ao
momento, quanto ao local e quanto ao nivel de
tecnologia empregado.

quanto a clientela de alunos, quanto ao momento
escolar, quanto ao local do enderego e quanto ao
nivel do empregado.

quanto a clientela de vendas, quanto a finalidade
das vendas, quanto ao momento de compra do
produto e quanto ao nivel de poder aquisitivo do
empregado.

quanto a escolaridade do profissional, quanto a
idade, quanto ao momento do mercado
empresarial, quanto ao setor de produgao e
quanto ao nivel de tecnologia na logistica.

Existem inimeros métodos e técnicas de treinamento

disponiveis.

Os mais importantes na éarea de

treinamento e desenvolvimento sao:

A)

B)

exposicdo de motivos, discussdo emblematica,
estudo de caso, dramatizagao, jogos, leituras e
instrugdo programada.

discussao em grupo, demonstracdao de
habilidades comportamentais, estudo em grupo,
dramatizagao, leituras e instrugédo programada.
demonstragdo de atitudes no cotidiano escolar,
estudo de caso dos alunos, jogos escolares,
leituras e instrugéo educacional.

exposicdo, discussdo terapéutica em grupo,
demonstragdo de tarefas, dramatizagéo teatral,
jogos, e instrugéo dos programas curriculares.
exposigao, discussdao em grupo, demonstracao,
estudo de caso, dramatizacdo, jogos, leituras e
instrugéo programada.

Quando se fala sobre agentes de mudanga, o
profissional que pretende trabalhar neste contexto
deve apresentar certas habilidades como:

A)

mostrar isencdo de responsabilidade, perfil
inovador e negociador, facilidade de didlogo e
relacionamento emotivo; colocar énfase nas
pessoas.

estar comprometido com valores tradicionais;
saber compartilhar responsabilidades, propor
acdes que possam manter os problemas e saber
lidar com pessoas emotivas.

ter comportamento ético, perfil inovador e
negociador, facilidade de dialogo e
relacionamento; colocar énfase nas pessoas;
saber compartilhar responsabilidades, propor
acdes que possam ir a raiz dos problemas, saber
lidar com resisténcias.

ter comportamento hermético, perfil inovador e
negociador, facilidade de didlogo e
relacionamento ensimesmado; saber lidar com
resisténcias.

colocar énfase nas criticas as pessoas; saber
compartilhar responsabilidades; ter disposicao
para manter as resisténcias, facilidade de dialogo
e relacionamento.

33. Ao se estudar as teorias do comportamento humano,
aprende-se que a motivacdo € o que impulsiona o
individuo a atingir seus objetivos e suprir suas
necessidades. Assinale a alternativa que registra
essas necessidades em ordem hierarquica.
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A)

Fisioldgicas, de seguranga, sociais, de estima e
de autorrealizagao.
Fisiolégicas, de
autorrealizagéo.
Fisioterapéuticas, de seguranga no trabalho,
sociais, de estima e de autorrealizagao.
Higiénicas, de seguranga, socioconstrutivistas, de
estima e de autorrealizagéo.

Higiénicas, de seguranga, sociais, de resignagao
e de autonomia financeira.

fixagdo, de estima e

De acordo com a LDB/1996, no Ensino Fundamental e
Médio, a verificagdo do rendimento escolar observara
0s seguintes critérios:

A)

avaliacdo continua e cumulativa do desempenho
do aluno, com prevaléncia dos aspectos
quantitativos e dos resultados ao longo do
periodo sobre os de eventuais provas finais.
possibilidade de aceleragcdo de estudos para
alunos com adiantamento escolar.

possibilidade de avango nos cursos e nas séries
mediante verificagdo do aprendizado.
aproveitamento de estudos e atividades
concluidos com éxito, realizados nos diversos
sistemas de ensino.

obrigatoriedade de estudos de recuperagdo, de
preferéncia no final do ano letivo, para os casos
de baixo rendimento escolar, a serem
disciplinados pelas instituicbes de ensino em
seus regimentos.

Assinale a alternativa correta em relacao a LDB/1996.

A)

O ensino da arte, especialmente em suas
expressdes regionais, constituira componente
curricular facultativo nos diversos niveis da
Educagdao Bdésica, de forma a promover o
desenvolvimento cultural dos alunos.

A Educagdo Fisica, integrada a proposta
pedagbgica da escola, € componente curricular
facultativo na Educagao Basica para o aluno.

O ensino da Histéria do Brasil levard em conta as
contribuigbes das diferentes culturas e etnias
para a formagdo do povo brasileiro,
especialmente das matrizes indigena, africana e
europeia.

A Mdsica devera ser conteudo facultativo do
componente curricular dos niveis fundamental e
médio.

Nos estabelecimentos publicos de Ensino
Fundamental e de Ensino Médio, torna-se
obrigatério o estudo da histéria e cultura afro-
brasileira e indigena.



36. Art. 32. O Ensino Fundamental obrigatério, com
duragdo de nove anos, gratuito na escola publica,
iniciando-se aos seis anos de idade, tera por objetivo a
formagao béasica do cidadao, mediante:
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39.

A)

B)

desenvolvimento da capacidade de aprender,
tendo como meios basicos o pleno dominio da
capacidade de pensar e agir.

compreensdo do ambiente natural e social, do
sistema politico, da tecnologia, das artes e dos
valores em que se fundamenta a sociedade.
desenvolvimento da capacidade de pensar e agir
de acordo com as normas dos sistemas de
ensino.

conhecimento dos processos tecnolégicos e o
uso adequado da teoria e da pratica no contexto
social.

fortalecimento dos direitos e deveres da familia, e
dos lagos de solidariedade humana em que se
assenta a vida social.

relagcdo ao Ensino Fundamental, é correto afirmar

serd ministrado em lingua portuguesa.

devera ser oferecido na modalidade presencial.

é facultado aos sistemas de ensino desdobrar o
Ensino Fundamental em ciclos.

o curriculo incluira contetidos que tratem dos
deveres das criangas e adolescentes.

serd ministrado em tempo integral.

No Ensino Médio, de acordo com a LDB/1996, os
contetdos, as metodologias e as formas de avaliagéo
serdo organizados de tal forma que ao final do curso o
educando demonstre:

A)

Qual

dominio dos principios cientificos e tecnoldgicos
que presidem a produgdo moderna.
conhecimento das formas contemporaneas da
arte, da cultura e da linguagem em suas diversas
formas.
dominio das
cientificos.
compreensao do significado da formagéo ética e
do pensamento criativo.

entendimento do conhecimento como instrumento
de ascenséo social.

técnicas e dos fundamentos

alternativa é incompativel com educagédo de

jovens e adultos de acordo com a LDB/19967?

A)

Os sistemas de ensino  assegurardo
gratuitamente aos jovens e aos adultos,
oportunidades educacionais apropriadas,
consideradas as caracteristicas do alunado, seus
interesses, condigbes de vida e de trabalho,
mediante cursos e exames.

O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso
e a permanéncia do trabalhador na escola,
mediante agdes integradas e complementares
entre si.

A educagao de jovens e adultos deverd articular-
se, preferencialmente, com a educagéao
profissional, na forma do regulamento.

Os sistemas de ensino manterdo cursos e
exames supletivos, que compreenderao a base
nacional comum do curriculo, habilitando ao
prosseguimento de estudos em carater regular.
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Os cursos e exames supletivos, no nivel de
conclusdo do Ensino Fundamental, seréo para os
maiores de quinze anos e no nivel de conclusdo
do Ensino Médio, para os maiores de vinte e um
anos.

Assinale a alternativa incompativel em relagcdo a
educagao profissional.

A)

Os cursos de educagao profissional tecnolégica
de graduagdo e poés-graduagédo organizar-se-ao,
de acordo com as diretrizes curriculares
nacionais estabelecidas pelo Conselho Nacional
de Educacao.

A educagdo profissional serd desenvolvida em
articulacdo com o ensino regular ou por
diferentes estratégias de educagédo continuada,
em instituigdes especializadas ou no ambiente de
trabalho.

O conhecimento adquirido na educagéo
profissional e tecnolégica, inclusive no trabalho,
podera ser objeto de avaliagéo, reconhecimento e
certificagdo para prosseguimento ou conclusdo
de estudos.

As instituicbes de educagdo profissional e
tecnolégica, além dos seus cursos regulares,

oferecerdo  cursos especiais, abertos a
comunidade, condicionada a matricula a
capacidade de aproveitamento e néo

necessariamente ao nivel de escolaridade.

Os cursos de educagdo profissional técnica de
nivel médio, estruturados e organizados em
etapas com terminalidade, quando registrados,
terdo validade nacional e habilitardo cada etapa
que caracterize uma qualificag@o para o trabalho.

As diretrizes norteadoras da Educagdo Fundamental,
de acordo com PNE estao contidas na(o):

A)

Constituicdo Federal, Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional, Parametros Curriculares.

Constituicdo Federal, Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional, Diretrizes Curriculares
Nacionais.

Constituicdo Federal, Diretrizes
Nacionais, Parametros Curriculares.
Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional,
Diretrizes Curriculares Nacionais.

Constituicdo Federal, Parametros Curriculares,
Projeto Politico Pedagdgico.

Curriculares
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43.

44,

Quais das alternativas sdo compativeis com as
diretrizes estabelecidas no PNE para a educagéo
basica?

1)  Assegurar que, em cinco anos, pelo menos 50%,
e, em 10 anos, a totalidade das escolas
disponham de equipamento de informética para
modernizacdo da administragdo e para apoio a
melhoria do ensino e da aprendizagem.

2) Adotar medidas para a universalizagao
progressiva das redes de comunicacdo, para
melhoria do ensino e da aprendizagem.

3) Assegurar a autonomia das escolas, tanto no que
diz respeito ao projeto pedagdgico como em
termos de geréncia de recursos minimos para a
manutenc¢éo do cotidiano escolar.

4)  Adotar medidas para ampliar a oferta diurna e
manter a oferta noturna suficiente para garantir o
atendimento dos alunos que trabalham.

5) Proceder, em dois anos, a uma revisdo da
organizacao didatico-pedagdgica e administrativa
do ensino noturno, de forma a adequé-lo as
necessidades do aluno trabalhador, sem prejuizo
da qualidade do ensino.

Estéo corretas:

A) 1,2e3, apenas.
B) 2,3e4,apenas.
C) 1,2,34,apenas.
D) 4,3,2e5, apenas.
E) 1,2,3,4eb.

Na organizagdo sequencial dos conteldos,

critério deve ser observado?

qual

A) Condigbes psicolégicas e as necessidades
socioecondmicas e culturais do aluno.

B) Sequéncia l6gica e coerente com a estrutura e a
avaliagdo da disciplina.

C) Gradualidade na distribuicido adequada em
pequenas etapas, considerando a faixa etéria do
aluno.

D) Continuidade que proporcione a articulagéo entre
os procedimentos metodolégicos.

E) Integracéo entre os professores e as diversas
disciplinas do curriculo.

Qual das alternativas abaixo é incompativel em
relacdo as formas de integrar o curriculo?

A) Integragéo correlacionando diversas disciplinas.

B) Integragdo da divergéncia de ponto de vista entre
os participantes, buscando consenso.

C) Integragéo através de temas, topicos ou ideias.

D) Integragcdo em torno de uma questdo da vida
pratica e diaria.

E) Integragdo a partir de temas e pesquisas
decididos pelos estudantes.

45.
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47.

Das alternativas abaixo, assinale a compativel com a
didatica.

A) Didatica relaciona-se com o estudo dos
elementos substantivos ou nucleares do
curriculo.

B) Didéatica é reconhecida como um espago proprio
no dominio cientifico da educagao.

C) Didatica é caracterizada como um todo,
organizada em fungdo de propésitos e de
saberes educativos.

D) Didética é ligada ao estudo dos processos e
praticas pedagégicas institucionalizadas.

E) Didatica estd associada ao conteudo, ao
programa dos processos de formagéao.

Dentre as alternativas abaixo, qual a recomendada
como critério a ser observado na organizagdo
sequencial dos contetidos?

A) Sequéncia légica e coerente com a estrutura e
avaliacdo da disciplina.

B) Gradualidade na distribuicdo dos estudos,
considerando o processo de planejamento.

C) Continuidade que proporcione a articulagao entre
os conteudos.

D) Integragéo entre os processos de planejamento,
implementagao e de avaliagéo.

E) Organizagdo dos conteldos rigorosamente
l6gicos, sistematizados e ordenados.

Considerando o0 processo de construgdo do
conhecimento na escola, a concepgdo das novas
atribuicdes da educagédo e sua fungéo social, assinale
a alternativa compativel com pilares da educagao.

A) Aprender a conhecer significa a aquisigao de
vasto repertério de saberes teéricos e o dominio
dos instrumentais necessarios a pratica.

B) Aprender a dividir significa saber compartilhar,
socializar idéias pensamentos em funcdo de um
processo social.

C) Aprender a fazer exprime a aquisicdo nao
somente de uma qualificagéo profissional, mas de
competéncias que tornem a pessoa apta a
enfrentar variadas situagbes e trabalhar em
equipe.

D) Aprender a conviver significa ter bom
relacionamento no grupo social e
interdependéncia quanto a participagdo em
projetos.

E) Aprender a ser quer dizer contribuir para o
desenvolvimento fisico e intelectual da pessoa
visando as suas possibilidades profissionais no
contexto social.



48. No processo de avaliagdo da aprendizagem deve-se
considerar que:
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A)

0 exame dos contetdos trabalhados em sala de
aula deve incluir os aspectos mais especificos,
ligados a formagdo do cidaddo e a sua
qualificagéo profissional.

0 processo de avaliagédo discente articula-se ao
regimento escolar da instituicdo, elaborado a luz
da legislacao.

a avaliagdo da aprendizagem deve estar
articulada aos objetivos educacionais que se
apresentam como missdao dos sistemas de
ensino;

a avaliagdo possui implicagdes pedagdgicas que
extrapolam os aspectos técnicos e metodolégicos
e atinge aspectos sociais, éticos e psicoldgicos
importantes.

a avaliagdo possibilita identificar a eficiéncia e
eficacia do sistema escolar, através de provas ou
processos similares.

Qual alternativa é compativel com as acdes do
pedagogo na préatica educativa da escola?

A)

B)

Coordenar, acompanhar, assessorar, apoiar e
avaliar as atividades administrativas e
curriculares no contexto escolar.

Prestar assisténcia pedagoégica e didatica aos
alunos além de assessorar na articulagdo escola
comunidade.

Trabalhar com os pais e com a comunidade,
especialmente no que se refere ao
funcionamento pedagogico-curricular e didatico
da escola, a comunicagdo das avaliagbes dos
alunos e a interpretagao feitas delas.

Cuidar do atendimento e do acompanhamento
individual dos professores e dos alunos em suas
dificuldades pessoais e de aprendizagem.
Resolver com acdes preventivas e corretivas,
questdes relacionadas ao rendimento dos alunos,
sobre os comportamentos deles e sobre medidas
concernentes a melhoria dos  servigos
educacionais.

Caracteriza-se pelos valores que esposam, pela
regularidade do comportamento de seus membros,
pela filosofia que guia suas politicas e pelo clima
expresso tanto por seu layout fisico quanto pela
interagdo de seus membros entre si e com o publico
externo. Esta é a definigao para:

mooz2

administragao corporativa.

cultura organizacional.

corporagéo democratica.

evolugdo empresarial globalizada.
identidade empresarial globalizante.



