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CONCURSO PUBLICO

PREFEITURA MUNICIPAL DE MANAUS
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
26 DE SETEMBRO DE 2010

NIVEL SUPERIOR

CARGO 18: ANALISTA MUNICIPAL
ASSISTENCIA SOCIAL

MANHA TIPO A

INSTRUCOES

Confira seus dados pessoais constantes da sua folha de respostas. Verifique também se o
nome do cargo e o tipo de prova impressos neste caderno correspondem aos indicados na sua folha de
respostas. Em seguida, verifique se este caderno contém sessenta questdes, corretamente
ordenadas de 1 a 60. As provas objetivas sdo constituidas de questdes com quatro opgbes (A, B, Ce D)
e uma Unica resposta correta.

Em caso de divergéncia de dados e/ou de defeito no caderno de provas, solicite providéncias
ao fiscal de sala mais proximo.

Transcreva as respostas das questdes objetivas para a sua folha de respostas, que é o nico
documento valido para a correcdo das provas e cujo preenchimento é de sua exclusiva
responsabilidade. Serdo consideradas marcagdes indevidas as que estiverem em desacordo com o
estabelecido no edital de abertura ou na folha de respostas, tais como marcagao rasurada ou
emendada, ou campo de marcagdo ndo preenchido integralmente. Em hipotese alguma, havera
substituigdo da folha de respostas por erro de preenchimento por parte do candidato.

Para a marcagdo na folha de respostas, que é o inico documento valido para a correcdo
da prova, utilize somente caneta esferogréfica de tinta preta. Escreva no espago apropriado da folha
de respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase da escritora Cora Coralina:

Feliz aquele que transfere o que sabe e aprende o que ensina.

O descumprimento dessa instrugdo implicara a anulagdo das suas provas e sua eliminagdo
do concurso, conforme previsto no edital de abertura.

N&o é permitido que a folha de respostas seja preenchida por outra pessoa, ressalvados os
casos de atendimento especial previamente deferidos.

E vedado amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de qualquer modo, danificar a sua folha de
respostas, sob pena de arcar com os prejuizos decorrentes da impossibilidade de realizacdo da leitura
Optica ou da corregao.

A duracdo das provas é de quatro horas. Vocé devera permanecer, obrigatoriamente, em
sala por, no minimo, uma hora apds o inicio das provas, e podera levar este caderno somente no
decurso dos Ultimos quinze minutos anteriores ao horario determinado para o seu término.

A desobediéncia a qualquer uma das determinacgGes constantes dos editais do processo, do
presente caderno e da folha de respostas implicara a anulacdo das suas provas.

CRONOGRAMA

Divulgacgao do gabarito oficial preliminar das provas objetivas, no

endereco eletronico www.movens.org.br, a partir das 17 horas 28/9/2010

Prazo para entrega de recursos contra o gabarito oficial preliminar

das provas objetivas 29 e 30/9/2010

Data provavel para divulgacdo do resultado final das provas objetivas

e convocacdo para a avaliacdo de titulos 27/10/2010

Data provavel para entrega de titulos 28 e 29/10/2010

CHAVE DE SEGURANCA:

ERQDbTIRN
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INSTITUTAO

\A!WCVGNS

Utilize este espago para rascunho.
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CONHECIMENTOS
BASICOS

Leia o texto abaixo para responder as questodes 1 e 2.
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Educacdo do olhar

Educar é mostrar a vida a quem ainda ndo a viu. O
educador diz: “Veja!” - e, ao falar, aponta. O aluno olha
na direcdo apontada e vé o que nunca viu. Seu mundo se
expande. Ele fica mais rico interiormente. E, ficando mais
rico interiormente, ele pode sentir mais alegria e dar mais
alegria - que é a razdo pela qual vivemos.

Ja li muitos livros sobre psicologia da educagdo,
sociologia da educacdo, filosofia da educagdo - mas, por
mais que me esforce, ndo consigo me lembrar de qualquer
referéncia a educagdo do olhar ou a importéancia do olhar na
educagdo, em qualquer deles.

A primeira tarefa da educacdo é ensinar a ver. E através
dos olhos que as criangas tomam contato com a beleza e o
fascinio do mundo. Os olhos tém de ser educados para que
nossa alegria aumente.

Quero ensinar as criancas. Elas ainda tém olhos
encantados. Seus olhos sdo dotados daquela qualidade que,
para os gregos, era o inicio do pensamento: a capacidade
de se assombrar diante do banal. Para as criangas, tudo é
espantoso: um ovo, uma minhoca, uma concha de caramujo,
o voo dos urubus, os pulos dos gafanhotos, uma pipa no
céu, um pido na terra. Coisas que os eruditos ndo veem.

Na escola eu aprendi complicadas classificacbes
boténicas, taxonomias, nomes latinos - mas esqueci. Mas
nenhum professor, jamais, chamou a minha atengdo para a
beleza de uma arvore ou para o curioso das simetrias das
folhas.

As palavras s6 tém sentido se nos ajudam a ver o
mundo melhor. Aprendemos palavras para melhorar os
olhos. Quando a gente abre os olhos, abrem-se as janelas
do corpo, e o mundo aparece refletido dentro da gente.

Jardins bonitos ha muitos, mas so traz alegria o jardim
que nascer dentro da gente. S3o as criangas que, sem falar,
nos ensinam as razdes para viver. Elas ndo tém saberes
a transmitir. No entanto, elas sabem o essencial da vida.
Quem ndo muda sua maneira adulta de ver e sentir e ndo se
torna como crianga jamais sera sabio.

Rubem Alves. Internet: www.rubemalves.com.br (com adaptagdes)

QuesTAo 1

Acerca das ideias apresentadas no texto, julgue os itens
abaixo e, em seguida, assinale a opgao correta.

I O autor faz reflexdes a respeito de uma educacgao
voltada para a capacidade de se enxergar sob angulos
e referenciais diferentes, enfoques sob os quais a
maioria das pessoas ainda ndo esta habituada.
Infere-se do quarto paragrafo que as criangas possuem
mais subjetividade, poesia e alegria na forma de olhar
do que os adultos.

III - Educar, na visdo do autor, é encarar o processo de
ensinar e de aprender com a desconstrugdo do olhar
engessado sobre tudo.

Ao mencionar que as criangas “ainda tém olhos
encantados” (linhas 16 e 17), infere-se que ela é
desperta para o imaginario e o poético, viaja através
das palavras e é capaz de se surpreender com coisas
simples.

I -

v -

A quantidade de itens certos é igual a

(A) 1.
(B) 2.
(C) 3.
(D) 4.

QuEsTAO 2

De acordo com as estruturas linguisticas e gramaticais
do texto, julgue os itens abaixo como Verdadeiros (V) ou
Falsos (F) e, em seguida, assinale a opgao correta.

A forma verbal “traz” (linha 32) pode ser substituida

por trazem, j& que, neste caso, é permitida a
concordancia com “Jardins bonitos” (linha 32).

II - As palavras “Educar” (linha 1) e “educador” (linha 2)
pertencem a mesma classe de palavras, ou seja, sdo
verbos no infinitivo.

III - A palavra “saberes” (linha 34) estd empregada no
texto com o sentido de conhecimento.

IV - Em suas duas ocorréncias, o pronome “ele” (linhas
4 e 5) tem como referente “aluno” (linha 2) e, nao,
“mundo” (linha 3).

V - A oragdo “abrem-se as janelas do corpo” (linhas 30

e 31) estd na voz passiva sintética, justificada pela
presenca de um verbo transitivo direto na terceira
pessoa do plural acompanhado de um pronome
apassivador.

A sequéncia correta é:

(A) FRV,V, W
(B) VVFFFF
(C) VVEVFW
(D) FV,FVFE
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Leia o texto abaixo para responder as questodes de 3 a 5.

A palavra “professor” deriva da palavra “professar”,
que, além de lecionar, significa “declarar publicamente
uma convicgdo ou um compromisso de conduta”. Nao por
acaso, as duas tém a mesma raiz. Nos, mestres, somos
profissionais em varios sentidos: por ensinarmos e por nos
comprometermos com condutas de trabalho - em uma
atividade que exige a continua exposicdo de convicgles.
Essa condigdo também envolve responsabilidades multiplas,
com conhecimentos e procedimentos, especialmente por
lidarmos com muitos jovens e criangas e por um tempo longo.

Precisamos nos lembrar disso, ndo para nos sentirmos
mais importantes do que ja somos, mas para termos
consciéncia de que, no desempenho dessa fungdo social,
ndo da para ignorar limitagdes pessoais e problemas, ou
seja, nossa condicdo humana.

As responsabilidades de educador, ainda mais
complexas, sdo cumpridas em circunstancias muito
especiais, sob permanente exposicao a dezenas de olhares
daqueles que pretendemos formar. Alids, os alunos nao sdo
passageiros e nao nos consideram somente condutores
de classes ou especialistas em Ciéncias ou Arte. Eles nos
enxergam também como alguém que estd com blusa
colorida e sorriso animado, calga amarrotada e olheiras ou
ténis novos e expressdo impaciente. Da mesma forma, a
turma ndo vé palavras e numeros surgirem no quadro e
converterem-se em sons, mas acompanham a mao firme ou
trémula segurando o giz e o tom grave ou agudo da voz que explica.

Ao sairmos para o trabalho, mesmo preocupados com
a nova ruga flagrada no espelho ou a diferenga entre o saldo
bancério e a prestacdo vencida, nos investimos da “persona”
professoral. Sensivel sim, mas profissional.

Luis Carlos de Menezes - Revista Nova Escola
Edigdo 223 - junho 2009 (com adaptagdes)
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QuEsTAo 3

A respeito dos aspectos linguisticos e gramaticais do
texto, julgue os itens abaixo e, em seguida, assinale a
opgao correta.

I - O conector “que” (linha 2) introduz uma oragdao
subordinada adverbial concessiva, ja que restringe
um fato expresso na oragao principal.

II - O emprego proclitico do pronome atono em “ndo
nos consideram” (linha 20) é justificado por haver a
atracdo de uma palavra de sentido negativo.

III - A insercdo de uma virgula imediatamente apods
“condigao” (linha 8) e “Precisamos” (linha 11)
acarretaria prejuizo gramatical ao texto.

IV - A forma verbal “tém” (linha 4) recebe acento
circunflexo por se encontrar no plural, mas, neste
caso, poderia também receber, facultativamente, o
acento agudo.

A quantidade de itens certos é igual a

(A) 1.
(B) 2.
() 3.
(D) 4.

QuEesTAo 4

Com relagdo as ideias do texto, assinale a opgao
correta.

(A) O texto relne elementos que ndo condizem com a
realidade do professor e que sequer funcionam como
objetos de avaliagdo por parte de alunos, como é o
caso, por exemplo, de “calga amarrotada”, “olheiras”
(linha 23) e “mdo firme ou trémula” (linhas 26 e 27).

(B) O termo “professoral” (linha 31), que é a unido de
professor e natural, carrega um sentimentalismo
exagerado por parte do autor e, ao mesmo tempo,
revela o inconformismo do professor em relagdo a sua
profissdo.

(C) A tese apresentada no segundo paragrafo do texto
contradiz a ideia apresentada no terceiro, ja que, neste
ultimo, o autor afirma que os alunos veem o professor
como aquele que meramente transmite conhecimento.

(D) Ao longo do texto, o autor estabelece uma relagao entre
o ato de ensinar e a condigdo humana do professor.

QuEsTAo 5

Acerca das estruturas do texto, julgue os itens abaixo e,
em seguida, assinale a opgao correta.

I - Nalinha5, ovocabulo“por”, em suas duas ocorréncias,
pertence a mesma classe de palavras.
II - Nalinha 4, a expressao “as duas” tem como referentes

as palavras “professor” e “professar” (linha 1).

III - Caso o vocabulo “a” (linha 18) fosse substituido por
a, seria mantida a correcdo gramatical, ja que, neste
caso, o uso do sinal indicativo de crase é facultativo.

IV - Notexto, o verbo“lembrar” (linha 11), por apresentar-
se na forma pronominal, é transitivo indireto.

V - A palavra “sob” (linha 18) pode ser substituida por
sobre, sem acarretar prejuizo de sentido ao texto, ja
que ambas sdo preposigoes.

Estdo certos apenas os itens

(A) I, IIelV.

(B) I, IlIe V.
(C) IelV.

(D) 1II, III, IV e V.
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Leia o texto abaixo para responder as questdes 6 e 7.

Educagdo para a cidadania

A educagdo para a cidadania pretende fazer de cada
pessoa um agente de transformagdo. Isso exige uma
reflexdo que possibilite compreender as raizes histéricas da
situacdo de miséria e exclusdo nas quais vive boa parte da
populagdo. A formacdo politica, que tem no universo escolar
um espaco privilegiado, deve propor caminhos para mudar
as situagdes de opressao.

Muito embora outros segmentos, como a familia ou
os meios de comunicagdo, participem dessa formagdo
ndo havera democracia substancial se inexistir essa
responsabilidade propiciada, sobretudo pelo ambiente
escolar. A ideia de educagdo deve estar intimamente ligada a
de liberdade, democracia e cidadania. A educagao ndo pode
preparar nada para a democracia a ndo ser que também
seja democratica.

Uma nova cidadania acontece por intermédio dos
curriculos oficiais e, para isso, é necessario que os curriculos
sejam revistos. E necessério ensinar as criangas e aos
jovens brasileiros ndo apenas a ler e a escrever, mas a olhar
o mundo a partir de novas perspectivas. Ensinar a ouvir,
a falar, a escutar, a desenvolver atitudes de solidariedade;
aprender a dizer “ndo” ao consumismo imposto pela midia,
a dizer “ndo” ao individualismo e, sim, a paz.

Educar para a cidadania € adotar uma postura; é fazer
escolhas; é despertar para as consciéncias dos direitos
e deveres; é lutar pela justica e ndo servir a interesses
seculares. Esta € uma urgéncia que grita e que deveria ecoar
nos coragdes humanos e, ndo, nos alarmes das propriedades
que tentam proteger a vergonha do que a civilizagdo humana
construiu. Para se alcancar isso, ndo se pode ficar somente
no “ensinar para a cidadania”. E preciso que se construa
0 espaco de se “educar na cidadania”. E, nesse sentido,
ndo é somente a preposicdo que muda: muda a postura do
professor que, de cidaddo que somente exige seus direitos,
passa a se lembrar também dos seus deveres.

Marcia Regina Cabral - Educagéo e Cidadania
Internet: http://www.webartigos.com/articles/10791/1/Educacao-e-Cidadania/
paginal.html#ixzzOuvVT9nG12

QuEsTAo 6

Segundo as ideias apresentadas no texto, assinale a
opgao correta.

(A) O ato de educar para a cidadania, na visdo do autor,
exige do professor uma mudanga de comportamento
que busque a luta pelos seus interesses particulares, ou
seja, seus direitos, sobrepujando a situacdo de miséria
e exclusdao nas quais vive boa parte da populagdo
brasileira.

(B) De acordo com o autor, havera uma mudanga
significativa na situagao de opressdo com a qual convive
boa parte da populagdo brasileira, caso haja maior
responsabilidade e comprometimento das pessoas com
a educacao.

(C) Pode-se dizer que, para se alcancar a cidadania, faz-se
necessaria a privagdo de liberdade e de democracia,
principalmente no ambiente escolar.

(D) No terceiro paragrafo, o autor, que acredita que as
criangas e os jovens sdo influenciados pela familia e pela
midia e que, por isso, ndo conseguem aprender a ler e
a escrever, propde alteracBes nos curriculos escolares
com vistas a melhorar o ensino da alfabetizacdo no
Brasil.

Concurso Pablico da Prefeitura Municipal de Manaus - PMM
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QuEesTAo 7

Com relacdo aos aspectos semanticos e gramaticais do
texto, julgue os itens abaixo como Verdadeiros (V) ou
Falsos (F) e, em seguida, assinale a opgao correta.

I - A palavra “segmentos” (linha 8) ndo pode ser
substituida por seguimentos, pois causaria prejuizo
semantico ao texto.

I - O trecho “é necessario que os curriculos sejam
revistos” (linhas 17 e 18) esta empregado em sentido
denotativo.

III - O vocabulo “postura” (linha 24 e 33), em suas duas
ocorréncias, possui 0 mesmo sentido de maneira de
agir.

IV - O vocabulo “sobretudo” (linha 11) é uma preposigao

e pode ser substituido por ainda mais sem acarretar

prejuizo sintatico e de sentido ao texto.

No texto, a forma verbal “ecoar” (linha 27) tem o

sentido de repetir.

A sequéncia correta é:

QuEsTAO 8

Trés amigos (Beto, Raul e Lauro) foram até uma
concessionaria e |a escolheram modelos diferentes de
automoéveis para comprar. Escolheram um Fiesta, um Gol
e um Corsa, ndo necessariamente nesta ordem. As cores
escolhidas por eles foram amarelo, prata e vermelho. Sabe-
se que o carro de Beto é amarelo e o automovel escolhido por
Lauro é um Corsa. Raul decidiu que a cor de seu automovel
ndo seria prata e o modelo ndo seria Fiesta.

Assim, é correto afirmar que as cores dos automoéveis
Fiesta, Gol e Corsa, nessa ordem, sao

(A) amarelo, vermelho e prata.
(B) vermelho, prata e amarelo.
(C) prata, amarelo e vermelho.
(D) prata, vermelho e amarelo.

QuEsTAO0 9

Uma reportagem sobre “Comportamento no Transito”
foi feita por um jornal de grande veiculagdo em uma
determinada cidade brasileira. Nessa reportagem, foi feito
um teste com 120 pessoas para entender como seriam suas
reagOes diante de uma situagao de risco no transito. O teste
obteve os seguintes resultados:

- 60% das pessoas responderam que, quando o celular
toca, logo atendem;

- 50% das pessoas responderam que nunca dirigem
apds a ingestdo de bebida alcodlica; e

- 30% das pessoas responderam que atendem ao
celular e nunca dirigem apds ingerirem bebida
alcodlica.

A partir desses dados, é correto afirmar que

(A) 96 pessoas atendem ao celular ou ndo ingerem bebida
alcodlica se forem dirigir.

(B) 80 pessoas atendem ao celular ou ndo ingerem bebida
alcodlica se forem dirigir.

(C) 60 pessoas ndo responderam a nenhuma das
perguntas do teste.

(D) 24 pessoas nunca dirigem apés a ingestdo de bebida
alcodlica.

QuesTtAo 10

Supondo-se que seis recenseadores do IBGE serdo
distribuidos em quatro ruas diferentes da cidade de
Manaus para efetuarem seu trabalho, assinale a opgao
que apresenta de quantas maneiras distintas, no maximo,
esses recenseadores poderdo ser distribuidos.

(A) 24
(B) 60
(C) 360
(D) 300

QuesTtAio 11

A logica é a “arte do bem pensar”, defendem alguns
autores. As férmulas bem formadas da linguagem da
I6gica proposicional sdo construidas a partir de simbolos do
alfabeto e de varias regras.

- Este animal é um coelho ou um cachorro.
- N&o é um coelho.
- Logo, é um cachorro.

Acerca das proposigées acima, assinale a opgao correta.
(A) (pva) A~p-
(B) (pAg) A~p-
(C©) (p—>q) A~p-
(D) (p—>q) A~p-

QuesTAo 12

0.0 0.0

A sentencga “Hoje ndo nevou, entdao Lucas nao foi patinar

e Gustavo nao foi a escola” é corretamente representada
por

(A) ~pVv(~ra~q)
(B) ~pA(~rv~q)
(C) ~p-(~ra~q)
(D) p-(~ra~q)

QuesTAo 13

Considere que, de um grupo de 75 servidores do
governo municipal de Manaus, 16 servidores relataram em
uma pesquisa que gostam de musica, esportes e viagens
como lazer; 24 gostam de musica e esporte; 30 gostam
de musica e viagens; 22 gostam de esportes e viagens; 7
gostam somente de musica; 9, somente de esporte; e 4,
somente de viagens.

Assinale a opcao que apresenta a possibilidade de, ao
acaso, um desses servidores gostarem de musica.

(A) 0,53
(B) 0,60
(c) 0,70
(D) 0,80
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QuEesTAo 14

A respeito das denominadas “mutagdes funcionais”
previstas no Estatuto dos Servidores Publicos do
Municipio de Manaus, assinale a opgao correta.

(A) A substituicao de titular de cargo em fungdo gratificada
sera remunerada, qualquer que seja a natureza do
afastamento, desde que igual ou superior a 30 dias e
com manifestagdo financeira atribuida ao substituido.
A designacdo para a funcdo gratificada vigorara a partir
do ato respectivo, competindo a autoridade a que
estiver subordinado o funcionario designado dar-lhe
exercicio apenas apos o termo de posse.

Readaptagdo é a investidura do funcionario em cargo
ou fungdo mais compativel com a sua capacidade
fisica ou intelectual e vocagdo, independentemente da
existéncia de vaga.

A permuta sera processada a pedido escrito de ambos
os interessados, desconsiderando-se os requisitos da
promogao.

QuesTAo 15

(B)

(©)

(D)

No que se refere as promocoes dos servidores do
Municipio de Manaus, assinale a opgao correta.

(A) Havendo fusdo de classe, a antiguidade abrangera o
efetivo exercicio na classe atual.

Em nenhum caso, serd promovido o funcionario em
estagio probatorio, salvo se ndo houver interessado na
vaga.

S6 por antiguidade podera ser promovido o funcionario
em exercicio de mandato legislativo federal, estadual
ou municipal, desde que remunerado este Ultimo.

A promogdo por merecimento, no ambito do Poder
Executivo, recaira sobre o servidor indicado pelo chefe
imediato da reparticdo onde se encontrar lotado, entre
os que figurarem na lista triplice organizada para tal
fim.

QuesTtAo 16

(B)
<)

(D)

Acerca da transferéncia, reintegracdao, reversao e ao
aproveitamento dos servidores do Municipio de Manaus,
assinale a opgao correta.

(A) Atransferéncia far-se-a para cargo de igual vencimento
ou remuneragdo e somente sera concedida ao
funcionario que contar, no minimo, um ano de efetivo
exercicio na classe ou no cargo isolado.

O servidor que estiver ocupando o cargo objeto da
reintegracdo sera colocado em disponibilidade, ou, se
ocupava outro cargo municipal, a este reconduzido
apods prévia indenizagdo.

Exceto para efeitos de disponibilidade, a reversao nao
dara direito a contagem do tempo em que o funcionario
esteve aposentado.

Aproveitamento € o reingresso no servigo publico
do servidor em disponibilidade ou aposentado por
invalidez, quando cessados os motivos desta.

QuesTAo 17

(B)

<)

(D)

Em relacdao aos denominados créditos adicionais, assinale
a opgao correta.

(A) Os créditos adicionais especiais sdo os destinados ao
reforgo de dotacdo orgamentaria.

Os créditos suplementares e especiais serdo autorizados
por lei e abertos por decreto executivo.

Entende-se por superavit financeiro a diferenca
positiva entre o ativo financeiro e o passivo financeiro,
desconsiderando-se os saldos dos créditos adicionais
transferidos e as operacbes de crédito a eles
vinculadas.

Em regra, os créditos adicionais terdo vigéncia por, no
maximo, dois exercicios financeiros consecutivos.

(B)
<)

(D)

QuesTtAio 18

Acerca do controle da execugcao orcamentaria, assinale a
opgao correta.

(A) Quando no municipio ndo houver tribunal de contas
ou 6rgdo equivalente, as contas do prefeito devem ser
submetidas ao tribunal de contas estadual, vedando-se
a camara de vereadores a emissdo de parecer sobre
tais contas.

(B) Além da prestagdo ou tomada de contas anual, quando

instituida em lei, ou por fim de gestdo, podera haver,

a qualquer tempo, levantamento, prestagao ou tomada

de contas de todos os responsaveis por bens ou valores

publicos.

Os Poderes Executivos federal, estadual e municipal, a

cada bimestre, prestardao contas ao Poder Legislativo,

no prazo estabelecido na Constituicdo Federal.

(D) A verificagdo da legalidade dos atos de execugao
orcamentaria por parte dos 6rgdos de controle interno
da administracdo serd apenas prévia, pois a verificacdo
final é competéncia da corte de contas de cada ente da
Federagao.

QuesTtAo 19

Sobre as disposicoes que tratam da transparéncia, do
controle e da fiscalizagdo na Lei Complementar n.°
101/2000 (Responsabilidade Fiscal), é correto afirmar
que

(©)

(A) os Estados encaminhardo suas contas ao Poder
Executivo da Unido, nos prazos definidos em lei,
sendo certo que o descumprimento dessa obrigagdo
impedira, até que a situacdo seja regularizada, que o
ente da Federagdo receba transferéncias voluntarias e
contrate operagGes de crédito, exceto as destinadas
ao refinanciamento do principal atualizado da divida
mobiliaria.

as contas prestadas pelos chefes do Poder Executivo
incluirdo, além das suas proprias, apenas as do chefe
do Ministério Publico, as quais receberdo parecer prévio,
em conjunto, do respectivo Tribunal de Contas.

ndo se inclui na esfera de competéncia dos Tribunais de
Contas a verificagdo dos calculos dos limites da despesa
total com pessoal de cada Poder, pois tal competéncia
foi atribuida por lei apenas ao Poder Legislativo de cada
ente da Federagdo.

os Tribunais de Contas ndo entrardo em recesso
enquanto existirem contas de Poder pendente de
parecer prévio, sendo certo que, na mera pendéncia
de apreciacdo de contas de 06rgdo, o recesso ndo
restara prejudicado, devendo a analise, no entanto,
ser efetuada nos quinze primeiros dias apds o retorno
aos trabalhos.

QuesTtAio 20

A respeito dos principios que regem as licitagées,
assinale a opgao correta.

(B)

<)

(D)

(A) Todas as obras, servigos, exceto de publicidade,
compras, alienagbes, concessdes, permissoes e
locagdes da administragdo publica, quando contratadas
com terceiros, serao necessariamente precedidos de
licitagdo.

Sob pena de ofensa ao carater competitivo, nos
processos de licitacgdo ndo poderd ser estabelecida
margem de preferéncia para produtos manufaturados.
E vedado a administragdo estabelecer tratamento
diferenciado de natureza comercial, legal, trabalhista
ou previdencidaria entre empresas brasileiras e
estrangeiras, inclusive no que se refere a moeda,
modalidade e local de pagamentos, exceto quando
envolvidos financiamentos de agéncias internacionais.
Em igualdade de condigGes, como critério de desempate,
serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigos produzidos no Pais, produzidos ou
prestados por empresas brasileiras e produzidos ou
prestados por empresas que invistam em pesquisa e
no desenvolvimento de tecnologia no Pais.

(B)

(©)

(D)
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QuesTAo 21

Em relacdo as obras e servicos no ambito das licitagées,
assinale a opgao correta.

(A) Evedada arealizacdo de licitagdo cujo objeto inclua bens
e servicos de marcas, caracteristicas e especificagdes
exclusivas, sendo certo que tal regra ndo comporta
excegoes.

(B) A execucdo de cada etapa serd, obrigatoriamente,
precedida da conclusdo e aprovacao, pela autoridade
competente, dos trabalhos relativos as etapas
anteriores, inclusive quanto ao projeto executivo.

(C) E vedado incluir no objeto da licitagdo a obtencgdo de
recursos financeiros para sua execugdo, qualquer que
sejaasuaorigem, exceto nos casos deempreendimentos
executados e explorados sob o regime de concessao.

(D) As obras e servigos destinados aos mesmos fins nao
poderdo ter projetos padronizados por tipos, categorias
ou classes, uma vez que cada empreendimento deve
ser executado de forma individualizada.

QuEsTAo 22

De acordo com as limitacdoes previstas na Lei Organica
do Municipio de Manaus, relativas ao poder de tributar,
assinale a opgao correta.

(A) A concessdao de isengdo, anistia ou moratéria gera
direito adquirido e ndo sera revogada de oficio, ainda
que se apure que o beneficidrio deixou de cumprir os
requisitos para sua concessao.

(B) A concessdao de isengdo e de anistia de tributos
municipais, bem como a dispensa de correcdo monetaria
nos débitos dos contribuintes inadimplentes, dispensa
autorizacao legislativa, podendo ser efetivada por meio
de decreto do Poder Executivo.

(C) A remissdo de créditos tributarios somente podera
ocorrer nos casos de calamidade publica, devendo a
lei que a autorize ser aprovada por maioria simples dos
membros da Camara Municipal.

(D) E vedado ao municipio estabelecer limitacdes ao trafego
de pessoas ou bens por meio de tributos, ressalvada a
cobranca de pedagio pela utilizagdo de vias conservadas
pelo Poder Publico.

QuEsTAo 23

Sobre as multas e demais sancgbes aplicaveis pelo
Tribunal de Contas do Estado do Amazonas (TCE/AM),
assinale a opgao correta.

(A) Quando o responsavel for julgado em débito, o Tribunal
podera aplicar-lhe multa de até 100% do valor do dano
causado ao erario, corrigido monetariamente.

(B) As multas aplicaveis pelo TCE/AM ndo poderdo ser
gradativas em fungdo da gravidade da infragdo, mas
apenas em razdo da condigdo econdmica do infrator.

(C) O TCE/AM podera efetuar diretamente o arresto de
bens dos agentes publicos infratores até a quantia
necessaria a cobrir o prejuizo que estes provocarem ao
erario.

(D) Sempre que a maioria dos membros do TCE/AM
considerar grave a infragdo cometida, o responsavel
ficara inabilitado por 8 anos para o exercicio de cargo
em comissdo, ou fungdo de confianga, em qualquer dos
orgdos da administragdo estadual.

QuesTAo 24

Existem diferentes formas de se apagar um arquivo no
Windows XP. Ainda que todas elas produzam o efeito de apagar
0 arquivo, podem existir pequenas diferencgas entre elas.

A respeito dos diferentes meios de se apagar um arquivo
no Windows XP, configurado em Portugués, assinale a
opcao INCORRETA.

(A) Ao se clicar em um arquivo e teclar Shift + Del e, entdo, clicar
no botdo Sim, o arquivo é apagado sem ir para a Lixeira.

(B) Pode-se apagar um arquivo ao se clicar com o botdo
direito, escolher a opgdo Excluir e, entdo, clicar no
botdo Sim.

(C) Ao se apagar um arquivo que estd em uma unidade
mapeada de rede, ele vai diretamente para a Lixeira.

(D) Ao se restaurar um arquivo da Lixeira, ele retornara
para a localizagao anterior a sua delegao.

QuesTAo 25

A barra de ferramentas do Windows Explorer do Windows
XP possui varios botoes. Acerca desses botoes, relacione
a primeira coluna, que apresenta imagens dos botoées,
a segunda, que traz suas respectivas descrigoes, e, em
seguida, assinale a opgao correta.

I - ﬁﬁ

v - [
=

<
1

() Botdo utilizado para mapear unidade de rede.

() Botdo utilizado para alterar os modos de exibicdo da
lista de arquivos, podendo exibir os arquivos com seus
detalhes, em listas ou miniaturas.

( ) Botdo que exibe as propriedades dos arquivos ou
pastas selecionados.

() Botdo utilizado para alternar entre a exibicao do Painel
de Tarefas Comuns e das Pastas no Windows Explorer.

( ) Botdo que pode ser usado para mover arquivos ou
pastas selecionadas para outra pasta.

A sequéncia correta é:

(A) 1,1V, II, III, V.
(B) 1V, V, I1I, 1I, I.
(C) IIL, II, V, I, IV.
(D) V, III, I, 1I, IV.

QuesTAo 26

Tabulagbes sdo muito utilizadas para dar uma
formatagao clara a um documento. Elas organizam o texto
de forma que fique alinhado com um determinado ponto. No
Microsoft Word 2007, configurado em Portugués, é possivel
utilizar tabulagGes de diferentes tipos.

Acerca dos tipos de tabulagdo do Microsoft Word 2007,
assinale a opgdao INCORRETA.

(A) A tabulacdo Centralizada define a posicao do centro do
texto, ou seja, conforme o usuario digita, o texto fica
centralizado na posicdo marcada.

(B) A tabulagdo Direita marca a posicdo do texto, que,
conforme o usuario digita, é deslocado para a direita.

(C) A tabulagao Decimal define a posicdo do ponto decimal
do numero digitado, ou seja, conforme o usuario digita
um numero, o seu ponto decimal permanece alinhado
na posicdo marcada.

(D) A tabulagdo do tipo Barra ndo produz efeito no texto.

Concurso Piblico da Prefeitura Municipal de Manaus - PMM
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QuEsTAo 27

Em uma tabela no Word 2007, configurado em
Portugués, quando o conteldo das células é menor que o
texto do cabegalho das colunas, é possivel alinhar o texto da
forma que pode ser observada na primeira linha da tabela
apresentada abaixo.

O IR &-\ﬁ Lagd - Es @ o6 B -7 M cosd oo 0 - d B g4 oo o1 2O 1Pl

o
g
il
i}

janf09
fev/09
mar/09
abrf0g
maif09
junfo9
julfog
ago/09
et/09
out/09
nov/09
dez/09
jan/10
fev/10
mar/10
abr/10
maif 10

Processos
Recebidos 6!
Processos

Enviados 93 23| 78 92| 75 24| 46| 128 23| 487 97 55| 123 75 51
Processos
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&
tn
3
3
.
i3
-
S
I
-
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<
#
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.
5
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@
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<
H
-
N

149 36

37| 82

=}

Acerca do alinhamento realizado no texto da primeira
linha da tabela apresentada, assinale a opgdao que
apresenta a designagao correta para o comando usado.

(A) Auto-ajuste de conteldo

(B) Diregao do texto

(C) Alinhamento Parte Superior no Centro
(D) Auto-ajuste de Linha de Cabegalho

QuEsTAO 28

Considere que a célula A1 de uma planilha do Microsoft
Excel 2007 tenha a seguinte formatagdo personalizada:

R$ #.##0_):R$ (#.##0)

Assinale a opgao que apresenta o texto que ira aparecer

na célula A1, caso o valor -7666,09 seja incluido na
célula.

(A) R$ -7.666
(B) (R$ 7.666,09)
(C) R$ (7.666)
(D) R$ -7.666,09

QuesTAo 29

Considere a planilha elaborada no Microsoft Excel 2007,
apresentada abaixo.

A B

1
2 | jan/2010 1200
3 | few/2010 1520
4 |mar/2010 890
5 | abr/2010 720
6 | mai/2010 570
7 | jun/2010 1980
8 | jul/2010 4310
9 | ago/2010 2750
10 | set/2010 5870
11 | out/2010 5487
12 | nov/2010 1457
13 | dez/2010

Dados histéricos indicam que a expectativa de
atendimento no més de dezembro é a soma entre o maior
volume do ano com 50% da média.

Assinale a opcao que apresenta a formula que deve ser
utilizada na célula B13 para calcular a expectativa de
movimento no més de dezembro de 2010.

(A) =MAXIMO(B2:B12)+MEDIA(B2:B12)/2

(B) =(MAIOR(B2:B12;2)+MEDIA(B2:B12))/2

(C) =MAIOR(B2:B12;1)+MOD(MEDIA(B2:B12); 2)
(D) =MAXIMO(B2:B12)-(MEDIA(B2:B12)/50%)

QuEsTAO

Considere a
Excel 2007.

30

planilha abaixo, elaborada no Microsoft

A B C
il Meses Atendimentos na Matriz Atendimentos na Filial
2 | jan/2010 40 20
3 | fev/2010 60 40
4 |mar/2010 120 50

Assinale a opgdo que apresenta o grafico criado a partir
da planilha apresentada.

140

Atendimentos

100

(I\) 80

60

B Atendimentos na Matriz

O Atendimentos na Filial
10 —
20 A —
0

jan/2010 fev/2010 mar/2010

Atendimentos

mar,/2010
B o
( ) fev/2010 Atendimentos na Filial
B Atendimentos na Matriz
jan/2010
a 20 40 60 80 100
Atendimentos
(C) M jan/2010
fev/2010
M mar/2010
fev/2010; 20
Atendimentos
120
100
80
(D) == Atendimentos na

Matriz

Atendimentos na Filial

\/

>

jan/2010 fev/2010 mar/2010
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CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS
QuesTAo 31

A familia brasileira vem passando por transformacgoes ao
longo do tempo. Entre as mudancgas ocorridas na ultima
década, é INCORRETO afirmar que houve

(A) aumento do numero de jovens gravidas.

(B) diminuicdao da populagdo idosa.

(C) diminuigdo da fecundidade e da natalidade.

(D) aumento do numero de familias em que a mulher é a
pessoa de referéncia.

QuEsTAo 32

Na década de 1990, dois projetos politicos estavam em
disputa no Brasil: a institucionalizacdo dos novos marcos
de protecgao social brasileira e o avango do Neoliberalismo.
Sobre este tema, assinale a opcao INCORRETA.

(A) O Neoliberalismo defende a tese do Estado minimo
e do mercado enquanto instancia reguladora da vida
social em termos mundiais.

Na década de 1990, o Brasil passou a sofrer a
interferéncia direta das orientagdes dos organismos
internacionais na condugdo das politicas sociais, como
do Fundo Monetério Internacional (FMI) e do Banco
Mundial.

Ao lado da visdo liberal da protegao social, ocorreu
também, no Brasil, na década de 1990, a luta pela
implementagdo do Sistema Unico de Saude, do
Estatuto da Crianga e do Adolescente e da Lei Organica
da Assisténcia Social.

Em busca da insergao competitiva do Brasil na economia
globalizada, o Brasil foi o primeiro pais da América
Latina a aderir a ideologia neoliberal.

QuesTAo 33

(B)

<)

(D)

A construcdo e a implementagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social é um requisito essencial da Lei Orgénica
de Assisténcia Social para dar efetividade a Assisténcia
Social como politica publica.

A respeito da Politica de Assisténcia Social, julgue os
itens abaixo e, em seguida, assinale a opgao correta.

I

A protecdo social bésica tem como objetivos a
prevencdo de situagbes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisigdes, e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.
O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS)
€ uma unidade publica estatal de base territorial,
localizado em éareas de vulnerabilidade social, que
abrange um total de até 10.000 familias/ano.

Os servigos de protegdo social especial de média
complexidade sdao aqueles que garantem protegdao
integral - moradia, alimentagdo, higienizagao e
trabalho protegido para familias e individuos que
se encontram sem referéncia e/ou em situagdo de
ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo
familiar e/ou comunitario.

A matricialidade sociofamiliar tem papel de destaque
no ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), que parte da premissa de que a centralidade
da familia e a superagdo da focalizagdo repousam no
pressuposto de que, para a familia prevenir, proteger,
promover e incluir seus membros, é necessario, em
primeiro lugar, garantir condigdes de sustentabilidade
para tal.

I -

Estdo certos apenas os itens

(A) Iell
(B) IelV.
(C) IlelvV.
(D) Il e IV.

QuesTtAio 34

A Previdéncia Social, a Salde e a Assisténcia Social sdo
as politicas que compdem a Seguridade Social Brasileira.
A respeito deste assunto, assinale a opgao correta.

(A) ASeguridade Socialtem como objetivos a universalidade

da cobertura e do atendimento e a uniformidade e

equivaléncia dos beneficios e servicos as populacGes

urbanas e rurais.

Sdo isentas de contribuicdo para a Seguridade Social

as entidades beneficentes de assisténcia social que nao

atendam as exigéncias estabelecidas em lei.

Nenhum beneficio que substitua o salario de contribuicdo

ou o rendimento do trabalhador segurado terd valor

mensal superior ao saladrio minimo.

(D) A Previdéncia Social garante a protecdo a maternidade,
ao trabalhador em situagdo de desemprego involuntario
e salario-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes
dos segurados.

QuesTtAo 35

(B)

(©)

A salde é um direito de todos e dever do Estado, de
acordo com a Constituicdo Federal de 1988, e com o
Sistema Unico de Saude (SUS), definido nas Leis n.°s
8.080 e 8.142, de 1990. Com relacdao a este assunto,
assinale a opcdao INCORRETA.

(A) A saude tem como fatores determinantes e
condicionantes, entre outros, a alimentagao, a moradia,
0 saneamento basico, o meio ambiente, o trabalho, a
renda, a educagdo, o transporte, o lazer e o acesso
aos bens e servigos essenciais; os niveis de salde da
populacdo expressam a organizacdo social e econémica
do Pais.

Entende-se por vigilancia sanitdaria um conjunto de
acbes capazes de eliminar, diminuir ou prevenir riscos a
salde e de intervir nos problemas sanitarios decorrentes
do meio ambiente, da produgdo e circulagao de bens e
da prestacdo de servigos de interesse da saude.

E vedada a participacio direta ou indireta de
empresas ou de capitais estrangeiros na assisténcia a
saude, inclusive por meio de doagdes de organismos
internacionais vinculados a Organizacdo das Nagoes
Unidas, de entidades de cooperacdo técnica e de
financiamento e empréstimos.

A Conferéncia de Saude reunir-se-a a cada quatro anos
com a representacdo dos varios segmentos sociais,
para avaliar a situacdo de saude e propor as diretrizes
para a formulagdo da politica de salde nos niveis
correspondentes, convocada pelo Poder Executivo ou,
extraordinariamente, por este ou pelo Conselho de
Saude.

QuesTtAio 36

(B)

(©)

(D)

A Lein.°8.069/90, que disp6e sobre o Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA), trata da protecao integral a
crianca e ao adolescente. Sobre essa Lei, assinale a
opcao INCORRETA.

(A) O Poder Publico, as instituicdes e os empregadores
propiciardo condigbes adequadas ao aleitamento
materno, inclusive aos filhos de maes submetidas a
medida privativa de liberdade.

E dever do Estado assegurar a crianga e ao adolescente

atendimento educacional especializado aos portadores

de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de
ensino.

(C) As emissoras de radio e televisdo somente exibirdo,
no horario recomendado para o publico infanto-juvenil,
programas com finalidades educativas, artisticas,
culturais e informativas.

(D) As revistas e publicagdes, contendo material impréprio
ou inadequado a criangas e adolescentes, deverdao
ser comercializadas em embalagem lacrada, sem a
adverténcia de seu conteudo.

(B)

Concurso Piblico da Prefeitura Municipal de Manaus - PMM



ERQbIn

CARGO 18: ANALISTA MUNICIPAL — ESPECIALIDADE: ASSISTENCIA SOCIAL

QuEesTAo 37

O estabelecimento de critérios de afericdo e controle
da qualidade dos servigos oferecidos pelas operadoras
de planos privados de assisténcia a salde, sejam eles
proprios, referenciados, contratados ou conveniados,
compete a(ao)

(A) Sistema Unico de Satde.

(B) Agéncia Nacional de Saude Suplementar.
(C) Programa Saude da Familia.

(D) Conselho Nacional de Saude.

QuEesTAo 38

Segundo o Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA), toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado
e educado no seio da sua familia e, excepcionalmente,
em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar
e comunitaria, em ambiente livre da presenca de pessoas
dependentes de substancias entorpecentes.

Com relagdo a esse direito, julgue os itens abaixo e, em
seguida, assinale a opgao correta.

I

A guarda obriga a prestagdo de assisténcia material,
moral e educacional a crianga ou ao adolescente,
conferindo a seu detentor o direito de opor-se a
terceiros, inclusive aos pais.

II - A guarda confere a crianca ou ao adolescente a
condicao de dependente, para todos os fins e efeitos
de direito, exceto previdenciarios.

III - A adogdo podera ser deferida ao adotante que, apos
inequivoca manifestacdo de vontade, vier a falecer
no curso do procedimento, antes de prolatada a
sentenga.

IV - A morte dos adotantes restabelece o patrio poder dos

pais naturais.

Estdo certos apenas os itens

(A) Iell

(B) Ielll
(C) Il eIl
(D) Il e IV.

QuesTAo 39

Considerando os direitos das criancas e adolescentes,
definidos na Lei n.° 8.069/90, julgue os itens abaixo como
Verdadeiros (V) ou Falsos (F) e, em seguida, assinale a
opgao correta.

I - S&o diretrizes da politica de atendimento a criagdo
de conselhos municipais, estaduais e nacional
dos direitos da crianga e do adolescente, drgdos
deliberativos e controladores das agdes em todos os
niveis, assegurada a participacdo popular paritaria
por meio de organizacles representativas, segundo
leis federal, estaduais e municipais.

II - A fungdo de membro do conselho nacional e dos
conselhos estaduais e municipais dos direitos da
crianca e do adolescente é considerada de interesse
publico relevante e ndo serd remunerada.

III - O Conselho Tutelar é érgdo permanente e autbnomo,
jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente,
definidos na lei analisada.

IV - Para cumprir suas atribuicdes, o conselheiro tutelar
pode requisitar certidées de nascimento e de 6bito de
crianca ou adolescente, quando necessario.

A sequéncia correta é:

(A) V,V,F F
(B) V,V,F V.
(C) VR VFE
(D) RV, F WV

QuesTtAo 40

Em caso de adogcdo de crianca ou adolescente,
independentemente de sua idade, por pessoa ou casal
residente ou domiciliado fora do Brasil, o estagio de
convivéncia cumprido no territorio nacional sera de,

(A) no minimo, 15 dias.
(B) no maximo, 15 dias.
(C) no minimo, 30 dias.
(D) no maximo, 30 dias.

QuesTio 41

Diariamente sao noticiadas na televisdao situagées de
violéncia envolvendo criancgas e adolescentes. Sobre este
tema, assinale a opgao correta.

(A) Considera-se ato infracional a conduta descrita como
crime ou contravengao penal e sdao penalmente
inimputaveis os menores de dezoito anos, sujeitos as
medidas previstas nesta Lei.

(B) Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade
competente podera aplicar ao adolescente as seguintes
medidas, entre outras: adverténcia, obrigagdo de
reparar o dano, prestacao de servicos a comunidade e
a prestacao de trabalho forgado.

(C) A liberdade assistida serd adotada sempre que se
afigurar a medida mais adequada para o fim de
acompanhar, auxiliar e orientar o adolescente, e sera
fixada pelo prazo minimo de trés meses, podendo a
qualquer tempo ser prorrogada.

(D) Ainternagdo, antes da sentencga, pode ser determinada
pelo prazo maximo de quarenta dias.

QuEsTA0 42

Criangas e adolescentes nao podem realizar trabalhos
em locais prejudiciais a suaformacgdo, ao seu desenvolvimento
fisico, psiquico, moral e social e em horarios e locais que ndo
permitam a frequéncia a escola.

A responsabilidade pela articulagdo de um conjunto de
acoes visando a retirada de criancas e adolescentes de
até 16 anos das praticas de trabalho infantil, exceto na
condicao de aprendiz a partir de 14 anos, é do

(A) Ministério da Educagao.

(B) Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil.
(C) Bolsa Familia.

(D) Sistema Unico de Saude.

QuesTAo 43

A defesa intransigente dos direitos humanos e recusa
do arbitrio e do autoritarismo é um dos principios éticos do
Assistente Social. Assim, a defesa de criangas e adolescentes
contra qualquer tipo de violéncia é uma de suas atuacoes.

Sobre esse tema, assinale a opgcao INCORRETA.

(A) Sendo a familia hierarquizada social, econémica e
culturalmente, para se entender a violéncia intrafamiliar
€ necessario entender as seguintes dimensoes:
conflitos de interesse, cultura, poder machista e esfera
doméstica da familia.

(B) As violéncias fisica e sexual estdo ligadas ao
autoritarismo e a falta de poder legitimo, e se exercitam
pela negagao ou ameaga ao outro, para se impor por
meio da forca fisica ou do uso do poder moral ou
legal.

(C) No Brasil, os casos de maus-tratos contra criancas
e adolescentes sdo muito mais exercidos pelos pais,
padrastos e tios, e a violéncia sexual é exercida pelas
maes.

(D) A rede primaria, da familia, que se apresenta dividida
nos casos de violéncia sexual intrafamiliar, precisa ser
trabalhada quanto as possibilidades de se reconstruir
a protecdao, com a articulagdo de relacionamentos
positivos que venham, efetivamente, a proteger a
crianga.
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QuEsTAO 44

As violéncias praticadas pelos jovens podem se expressar
como possibilidade de construir uma identidade. Sobre
essa discussao, assinale a opgao INCORRETA.

(A) A gangue configura-se como um grupo que propicia
uma forma alternativa de participagdo social, ainda
que, por vezes, essa participagao seja feita por meio de
atos transgressores. Os jovens buscam se agregar em
grupos nos quais possam se expressar, compartilhar
significados, ser reconhecidos como membros ativos de
sociedade, sentindo-se parte de uma dinamica social
ampla.

(B) Os dados nacionais demonstram que tem aumentado
o numero de homicidios de jovens no Brasil,
principalmente por meio de arma de fogo. Percebe-se
que os jovens brasileiros, principalmente os de classe
menos favorecidas economicamente, sdos as principais
vitimas da violéncia na atualidade.

(C) As mulheres tém apresentado maior expressdao nos
dados estatisticos nacionais, especialmente nos casos
que envolvem homicidios, ndo apenas como autoras,
mas também como vitimas, sinalizando, talvez,
transformacdes sociais nos papéis tradicionais.

(D) A juventude tem se alternado nos papéis de vitimas
e algozes da violéncia. Compreender a insercdo de
jovens nesse contexto € crucial para a elaboracdo de
estratégias de intervengdo que visem a sua protegdo.

QuesTAo 45

Profissionais das politicas sociais, como educagdo
e saude, devem estar atentos ao conjunto de indicadores
relacionados a ocorréncia de violéncia contra criancas e
adolescentes, como maus-tratos, abuso sexual, negligéncia
e abandono. Autores destacam que a presenga isolada
de indicadores ndo é significativa para a interpretacédo da
presenca de violéncia.

Nos casos de negligéncia contra criangas e adolescentes,
é correto descrever como indicadores, EXCETO

(A) a presenca de lesGes fisicas na crianga ou adolescente,
que ndo se ajustam a causa alegada; ocultamento
de lesdes antigas e hematomas e queimaduras em
diferentes estagios de cicatrizagao.

(B) que a crianca e o adolescente tém padrdo de
crescimento deficiente, vestimenta inadequada ao
clima e necessidades nao atendidas, como higiene,
alimentacdo e educacao.

(C) que a criangca ou adolescente desenvolve atividades
improprias para sua idade: é responsavel pelos servigos
domeésticos e cuidado com os irmaos menores. Ocorre
falta de concentracdo e atengdo devido a fadiga e
necessidades ndo atendidas.

(D) a falta de acompanhamento escolar pelos pais ou
responsaveis, como auséncia nas reunides e atrasos
constantes; e falta de acompanhamento a saude da
crianga ou do adolescente.

QuesTAo 46

A Lei n.° 8.842/94 dispde sobre a Politica Nacional do
Idoso e cria o Conselho Nacional do Idoso. Na
implementagdao da Politica Nacional do Idoso, sao
competéncias dos 6rgdos e entidades publicos, EXCETO,

(A) naareade Saude: incluir a Geriatria como especialidade
clinica, para efeito de concursos publicos federais,
estaduais, do Distrito Federal e municipais.

(B) na area de Educacdo: apoiar a criagdo de universidade
aberta para a terceira idade, como meio de universalizar
o0 acesso as diferentes formas do saber.

(C) na area de Cultura, esporte e lazer: valorizar o
registro da memoria e a transmissdo de informacdes
e habilidades do idoso aos mais jovens, como meio de
garantir a continuidade e a identidade cultural.

(D) na area de Justica: promover e defender os direitos da
pessoa idosa, apenas de baixa renda.

QuEesTAo 47

As diretrizes e bases da educagao estao definidas na Lei
n.° 9.394/96 (LDB). Sobre a Politica de Educagdo no
Brasil, é correto afirmar que

(A) a educacdo escolar compbe-se de educacdo basica
(formada pela educagao infantil e ensino fundamental);
ensino médio; e educagdo superior.

(B) o dever do Estado com educacgdo escolar publica sera
efetivado mediante a garantia de, entre outras agoes,
atendimento ao educando no ensino fundamental
publico, por meio de programas suplementares de
material didatico-escolar, transporte e alimentagdo,
excetuando-se a assisténcia a saude.

(C) os estabelecimentos de ensino, respeitadas as
normas comuns e as do seu sistema de ensino,
terdo a incumbéncia de articular-se com as familias
e a comunidade, criando processos de integracdo da
sociedade com a escola.

(D) a educagdo infantil serd oferecida em creches, ou
entidades equivalentes, para criancas de até trés anos
de idade; e pré-escolas, para as criangas de quatro a
sete anos de idade.

QuesTAo 48

A respeito da Politica de Educagao no Brasil, com base na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo (LDB), assinale a
opcao INCORRETA.

(A) O ensino serd ministrado com base nos seguintes
principios, entre outros: igualdade de condigdes para
0 acesso e a permanéncia na escola e liberdade de
aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber.

(B) A Unido apoiara, técnica e financeiramente, os sistemas
de ensino no provimento da educacgdo intercultural as
comunidades indigenas, desenvolvendo programas
integrados de ensino e pesquisa, sem a necessidade de
audiéncia das comunidades indigenas.

(C) O ensino da Histéria do Brasil levard em conta as
contribuicdes das diferentes culturas e etnias para
a formagdo do povo brasileiro, especialmente das
matrizes indigena, africana e europeia.

(D) Na oferta de educacdo basica para a populagdo rural,
os sistemas de ensino promoverdao as adaptagdes
necessarias a sua adequacdo as peculiaridades da vida
rural e de cada regiao.

QuesTAo 49

No cotidiano profissional, o assistente social deve
estar atento ao Cédigo de Etica Profissional e a lei de
regulamentacao da profissao, Lei n.° 8.662/93. A respeito
desse tema, é correto afirmar que

(A) considera-se atribuigdo privativa do assistente social
prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em
matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio
e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade.

(B) compete aos CRESS, em suas respectivas areas
de jurisdicdo, na qualidade de dérgdo executivo e de
primeira instancia: zelar pela observancia do Cdédigo
de Etica Profissional, funcionando como Tribunais
Superiores de Etica Profissional.

(C) constitui direito do assistente social utilizar seu
numero de registro no conselho regional, no exercicio
da profissao.

(D) é vedado ao assistente social intervir na prestagdo
de servigos que estejam sendo efetuados por outro
profissional, salvo a pedido desse profissional; em
caso de urgéncia, seguido da imediata comunicacdo
ao profissional; ou quando se tratar de trabalho
multiprofissional e a intervencdao fizer parte da
metodologia adotada.
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QuesTtAo 50 QuesTtAo 53

Com relagdao ao trabalho do assistente social em
instituicées de salide e demais politicas sociais, assinale
a opcao INCORRETA.

Sobre a atuacdo do profissional de Servigo Social, assinale
a opgao correta.

(A) A realizagdo de pesquisas e projetos que favorecam
o conhecimento do modo de vida e de trabalho dos
segmentos populacionais atendidos ndo deve ser
impulsionada pelos assistentes sociais, mas por
instituicées de pesquisa académicas.

(B) A atuagdo do assistente social nos conselhos
de Politica Publica deve ser evitada para ndo
comprometer o controle social, direito garantido apds
décadas de luta democratica.

(C) Paraofortalecimento dos sujeitos coletivos e dos direitos
sociais, devem ser reassumidos pelos assistentes
sociais os trabalhos de base, de educagdo, mobilizagdo
e organizacdo popular, organicamente integrados aos
movimentos sociais e as instancias de organizagdo
politica dos segmentos e grupos sociais subalternos.

(D) Com o processo de descentralizacdo das politicas
publicas, os assistentes sociais tém sido chamados a
atuar na esfera de formulagdo e avaliagdo de politicas
e do planejamento, gestdo e monitoramento, sem
a exigéncia de maior qualificacdo por parte destes
profissionais para iniciarem essa atuagao.

QuesTio 51

O Servigo Social vem alcancando fungdes de comando
e lideranga em varios espagos publicos e privados e precisa
estar preparado para os trabalhos de gestdo e planejamento
que lhe atribuem.

Com relacao a esse tema, assinale a opcao INCORRETA.

(A) O orcamento publico é um importante instrumento
do planejamento, mas o controle social sobre ele
ndo € necessario, ja que existem o6rgdos publicos,
como os tribunais de contas, que sdo responsaveis
pelo acompanhamento da execugdo financeira e
orcamentaria.

(B) Plano é o documento mais abrangente e geral que
contém estudos, anadlises situacionais ou diagndsticos
necessarios a identificacdo dos pontos a serem atados,
dos programas e projetos necessarios, dos objetivos,
das estratégias e das metas de um governo, uma
secretaria ou uma unidade.

(C) Projetoéamenorunidade do processo de planejamento:

(A) E dever do assistente social contribuir para a alteracdo
da correlacdo de forgas, apoiando as legitimas
demandas de interesse da populagdo usuaria.

(B) No contexto dos servicos de saude, é essencial a
identificagdo das demandas comuns nas diferentes
unidades de saude. As demandas por controle
social e qualidade dos servigos, por participagdao no
planejamento das agbes, por defesa dos direitos
humanos e sociais, por exemplo, na maioria das
vezes estao implicitas nos lamentos/reclamacoes e/ou
solicitagdes dos usuarios.

(C) Ao seguir a risca os critérios e as demandas da
instituicdo, a agdo profissional contribui para excluir,
estigmatizar, rotular mais ainda que os préprios
critérios seletivos, excludentes e focalistas da politica de
salde, em lugar de obter dados para criar e fortalecer
estratégias alternativas que respondam aos interesses
dos usuarios.

(D) Assistentes sociais ocupando pontos estratégicos em
um servigo contam com possibilidades menores de
interferir nas rotinas institucionais, no redirecionamento
da utilizacdo dos recursos disponiveis e a serem
conquistados.

QuesTtAo 54

Assinale a opgdao que preenche corretamente a lacuna
abaixo.

diz respeito a esclarecimentos e
analises, com base em conhecimento especifico do Servico
Social, a uma questdo ou questdes relacionadas a decisbes
a serem tomadas. Trata-se de exposicao e manifestacdo
sucinta, enfocando-se objetivamente a questdo ou situagdo
social analisada e os objetivos do trabalho solicitado e
apresentado; a anadlise da situagdo, referenciada em
fundamentos tedricos, éticos e técnicos inerentes ao
Servico Social; é uma finalizagdo de carater conclusivo ou
indicativo.

(A) Laudo social
(B) Parecer social
(C) Estudo de caso
(D) Avaliagdo social

QuesTtAo 55

trata-se de um instrumento técnico-administrativo de
execugao de empreendimentos especificos direcionados
para as mais variadas atividades interventivas e de

A liberdade na realizagdo de seus estudos e pesquisas
é um dos direitos dos assistentes sociais. Acerca desse
assunto, julgue os itens abaixo e, em seguida, assinale
a opgao correta.

pesquisa no espaco publico e no privado.

(D) O planejamento estratégico surgiu como forma de
superar o planejamento tradicional ou normativo, pois,
no primeiro, a unidade a ser gerida é concebida como
uma unidade plural (ndo consensual), e a sociedade
a quem se destinam as acgdes planejadas também é
plural e multiétnica.

QuEsTAO 52

O levantamento dos principais indicadores de
desenvolvimento ambiental, econ6bmico e social de uma
empresa permite que a importéncia da responsabilidade
social seja ampliada na estratégia corporativa, uma vez que
reune, além da avaliagdo da empresa sobre seu desempenho,
as expectativas dos seus publicos de interesse.

Tais caracteristicas sao da(o)

(A) Balanco Social.

(B) Desenvolvimento Sustentavel.
(C) Avaliagao Social.

(D) Planejamento Estratégico.

I O método qualitativo ocupa-se mais dos significados

do que da frequéncia dos fatos e tende a considerar os

fendmenos sociais mais como particulares e ambiguos,
do que como repetiveis e claramente definidos.

II - A entrevista semiestruturada permite que o
entrevistado fale livremente sobre assuntos que vao
surgindo com o desdobramento do tema principal.

III - Uma pesquisa que se proponha a ndo ferir os
pardmetros éticos deve garantir o anonimato dos
participantes e utilizar o termo de consentimento livre
e esclarecido para as pessoas menores de 21 anos.

IV - A fala trabalhada no grupo focal ndo é meramente
descritiva, mas uma fala em debate, pois todos os
pontos de vista expressos devem ser discutidos pelos
participantes, com a preocupacgao de se chegar a um
consenso.

Estdo certos apenas os itens

(A) Iell.

(B) II e IIL
(C) Ielll.
(D) Il e IV.
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QuesTtAo 56

Para atuar com competéncia em um programa sobre
uso de drogas, o assistente social deve conhecer a Politica
do Ministério da Saude para a Atencdo Integral a Usuarios
de Alcool e outras Drogas.

Com base nesse assunto, assinale a opgao INCORRETA.

(A) Segundo o Ministério da Saude, o uso de drogas,
inclusive alcool e tabaco, tem relagdo direta e indireta
com uma série de agravos a saude dos adolescentes e
dos jovens, como os acidentes de transito, as agressoes,
as depressdes clinicas e os disturbios de conduta.

(B) A assisténcia a usuarios de alcool deve ser oferecida em
todos os niveis de atencdo a saude, privilegiando-se os
cuidados em dispositivos extra-hospitalares, como os
Centros de Atencdo Psicossocial para Alcool e Drogas.

(C) Dados nacionais apontam a tendéncia de redugdo da
idade de inicio da vida sexual (em torno dos 13 anos),
0 que coincide com um inicio igualmente precoce do
uso de bebidas alcodlicas.

(D) O compartilhamento de equipamentos para o uso de
drogas injetaveis é responsavel por mais de 50% dos
casos de transmissdo do virus da aids no Pais. Neste
sentido, a Politica de Salde deve articular-se com a
Seguranca Publica para criar estratégias contra os
usuarios de drogas.

QuesTAo 57

As doengas sexualmente transmissiveis (DST) sdo
agravos de grande importancia para a saude publica, estando
entre as dez principais causas de procura por servigos
de saude no mundo, segundo a Organizagdo Mundial de
Saude.

A respeito das agoes de saude relacionadas as DST, julgue
os itens abaixo e, em seguida, assinale a opgdao correta.

I - As DST relacionam-se com o aumento da morbidade
e da mortalidade materna e infantil e facilitam
a transmissdo sexual do virus do HIV (virus da
imunodeficiéncia humana).

II - Entre as medidas de prevengdo da transmissao
vertical do HIV pode-se citar que a crianga deve
usar o antirretroviral AZT durante as primeiras seis
semanas de vida e ndo deve ser amamentada com o
leite da mae bioldgica.

III - As pessoas que vivem com aids tém acesso aos
medicamentos antirretrovirais gratuitamente na rede
publica de salde, o que tem garantido a diminuigdo da
mortalidade e o prolongamento de sobrevida dessas
pessoas.

IV - As principais estratégias do Ministério da Saude
para a diminuicdo dos casos de DST no Pais sdo a
divulgagdo da abstinéncia sexual e a fidelidade entre
0S parceiros.

A quantidade de itens certos é igual a

(A) 4.
(B) 3.
(©) 2.
(D) 1.

QuesTtAio 58

A Politica Nacional de Enfrentamento ao Trafico de
Pessoas tem por finalidade estabelecer principios, diretrizes
e acoes de prevencgdo e repressdo ao trafico de pessoas e de
atencgdo as vitimas.

Acerca desse assunto, assinale a opcao INCORRETA.

(A) Para os efeitos desta Politica, a expressdao “trafico
de pessoas” define: o recrutamento, o transporte,
a transferéncia, o alojamento ou o acolhimento de
pessoas, recorrendo a ameaga ou ao uso da forca ou a
outras formas de coagdo, ao rapto, a fraude, ao engano,
ao abuso de autoridade ou a situacdo de vulnerabilidade
ou a entrega ou aceitacdo de pagamentos ou beneficios
para obter o consentimento de uma pessoa que tenha
autoridade sobre outra para fins de exploragao.

(B) Uma das diretrizes especificas de atengdo as vitimas
do trafico de pessoas inclui a protecdo e a assisténcia
juridica, social e de saude as vitimas diretas e indiretas
de tréfico de pessoas.

(C) Naimplementacgdo da Politica Nacional de Enfrentamento
ao Trafico de Pessoas, cabe a area do Trabalho e
Emprego orientar os empregadores e as entidades
sindicais sobre aspectos ligados ao recrutamento e
deslocamento de trabalhadores de uma localidade para
outra.

(D) A area de educagdo deve fomentar a educacdo em
direitos humanos com destaque ao enfrentamento ao
trafico de pessoas em todas as modalidades de ensino,
exceto no ensino superior.

QuesTtAo 59

A atividade criminosa mais lucrativa do mundo, segundo
a Organizacdo das Nacgoes Unidas, é

(A) o trafico de drogas.

(B) o trafico de seres humanos.

(C) a exploragdo sexual de criangas e adolescentes.

(D) a exploragdo do trabalho de criangas e adolescentes.

QuesTtAo 60

Uma das alternativas para a resolugdo pacifica
de conflitos é a mediagdo, feita pelo assistente social,
principalmente nos espagos ocupacionais do Poder
Judiciario.

Sobre este assunto, assinale a opcao INCORRETA.

(A) A motivacdo e a aceitagdo das pessoas sdao o0s
pressupostos de uma mediagao bem sucedida e seguem
os principios da voluntariedade.

(B) A confidencialidade é um pressuposto exigido na
mediagao para assinalar a confianga que se estabelece
entre o mediador e as pessoas envolvidas, divulgando-
se apenas os acordos por eles firmados.

(C) A capacidade e a responsabilidade das pessoas
para a tomada de decisdes, seguindo o principio da
autodeterminacao, ndo sao exigidas, pois o mediador,
possuidor de conhecimentos, deve conduzir as pessoas
a um acordo satisfatoério.

(D) O mediador é um terceiro imparcial perante as pessoas
em conflito e também no que diz respeito as decisdes
tomadas. O mediador nao julga, ndo defende e nem
decide quem esta certo ou errado.
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