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CONHECIMENTOS GERAIS

e Linqua Portuguesa

O professor de inclusao social

Por Francisco Dequi em 27/4/2010, reproduzido do Zero Hora, 25/4/ 2010

A recente afirmacédo do ministro da Educacéo, Fernando Haddad, de que o Brasil_____ ' o analfabetismo até
o final desta década reforca a responsabilidade de quem ___ 2 a transformagéo na sala de aula, o professor de
lingua portuguesa. Em época de elei¢do, principalmente, quando candidatos e sociedade trocam promessas e
cobrangas sobre a educagdo em nosso pais, resta a pergunta: o que ocorre na pratica no ensino de nossa lingua
méae?

Por influéncias de teorias xendfilas, ou de liberalismos linguisticos, ou ainda de aversdo ao ensino dos
rudimentos naturais da gramatica, uma espécie de comodidade nociva toma conta do ensino da nossa lingua
nacional. No fundo, pretende-se "nivelar por baixo" e validar todos os falares. N&o pretendemos contrariar essa
atitude democratica bem-intencionada, mas tornar as linguagens dos que néo tiveram oportunidade de estudar
como objeto de numerosas aulas e de encartar-se com as estropiadas da lingua é consumir valioso tempo em
desservigos.

Uma sociedade capaz de dialogar

Outro fator relevante é despertar no aluno o interesse por aqueles conhecimentos basicos para uma
comunicagao eficiente, seja com o discurso escrito seja com o falado. Com tantas regras, decorebas e
irregularidades, qual crianga ou jovem vai aprender a gostar da lingua portuguesa? Solugdes para esta tortura ja
existem, com a Neopedagogia da Gramatica, criada ha 30 anos pelo Ipuc, que simplificou a0 méximo o ensino de
todo o arcabougo gramatical. Isso significa alunos mais interessados, pois conseguem dominar o conteudo e a
compreensado dos porqués de cada regra imposta por inumeros livros de ensino.

O professor de portugués deve entender a linguagem simpléria dos que néo tiveram oportunidade de estudar
- e a entende —, mas, prioritariamente, deve ____ 3(razen para o uso da lingua nacional. Isso € fazer incluséo. E,
assim, o professor de lingua portuguesa torna-se um agente de incluséo social, ndo mais um mero repetidor de
contetdos gramaticais. E preciso ___ 4(egan a mao e inclui-los entre os que falam a lingua pétria. Assim se
forma uma sociedade capaz de dialogar em um mesmo nivel de comunicagdo para que, principalmente, todos
compreendam os verdadeiros interesses e propostas de candidatos que falam em educacao.
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01.A partir da leitura do texto, podemos afirmar que a principal tese defendida por seu autor € a de que:

A) Cabe ao professor de portugués diminuir a desigualdade social no pais.

B) Os professores de portugués devem dar maior atengao a linguagem simpléria dos que n&o tiveram oportunidade de
estudar.

C) Os professores de portugués devem adotar a Neopedagogia em suas aulas de gramatica.

D) O professor de portugués torna-se um agente de inclusdo social quando leva os alunos a conhecer a lingua das
elites.

E) A tarefa principal do professor de portugués € a de ensinar politica através aulas de interpretacédo de textos.

02.Ainda a partir do texto, na opiniao de seu autor, podemos afirmar que:

A) Os falares das pessoas que n&o tiveram acesso a escola ndo devem ser validados ou aceitos por nossa sociedade.
B) Os falares das pessoas que néo tiveram acesso a escola ndo devem ser ensinados na escola.

C) As aulas de lingua portuguesa néo podem deixar de trabalhar com regras, decorebas e irregularidades.

D) A gramatica deve ser abolida do ensino da lingua portuguesa.

E) Nenhuma das anteriores.
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03.A estruturagao do 2° paragrafo do texto nos permite
afirmar que este paragrafo se classifica como do tipo:

A) Narrativo

B) Injuntivo

C) Argumentativo
D) Descritivo

E) Dialogal

04.Assinale na lista abaixo a Unica das palavras retiradas
do texto que teve sua ortografia alterada pelo novo
acordo ortografico da Lingua Portuguesa.

A) Lingua (1.7)

B) Linguisticos (1.6)
C) Linguagens (1.9)
D) Conteudo (1.17)
E) Inclui-los (1.22)

07.A partir da observacdo do periodo “Outro fator
relevante é despertar no aluno o interesse por aqueles
conhecimentos basicos para uma comunicagdo
eficiente, seja com o discurso escrito seja com o
falado.” (1.13-14) podemos afirmar que:

A) Poderiamos colocar, sem cometer erro em relagéo a
pontuagao, o trecho “no aluno” entre virgulas.

B) A virgula depois de “eficiente” é optativa.

C) Poderiamos introduzir uma virgula depois do trecho
“outro fator relevante”.

D) Todas as anteriores.

E) Nenhuma das anteriores.

05.0bserve a separagao sildbica das palavras abaixo e
assinale o item que identifica a afirmagéo correta em
relagéo a ela:

|. Trans-for-ma-gé&o
Il. In-flu-én-ci-as
lll. Es-tro-pi-a-das
IV. Sim-plé-ri-a

A) Apenas os itens Il e IV estéo errados.
B) Apenas os itens Il e Ill estdo corretos.
C) Apenas o item I esta errado.

D) Apenas os itens I, Il e Il estao corretos.
E) Apenas os itens Ill e IV estao corretos.

08.As formas verbais 01 e 02 (.1 e I.2) que completam
corretamente o texto, tanto do ponto de vista da
concordancia quanto do da regéncia verbal s&o,
respectivamente:

A) Erradicaria, fez.

B) Deve erradicar, faz.

C) Erradicou, fazia.

D) Erradicara, fara.

E) Devia ter erradicado, devia ter feito.

06.Assinale a alternativa que apresenta as palavras com
as quais podemos preencher adequadamente os
espacos vazios do trecho abaixo.

O Ministro da Educagdo deseja que _
escolas brasileiras cheguem rapidamente
_ lugares mais afastados. Daqui ___ poucos
anos, ele quer erradicar o analfabetismo de regides
onde, __ bem pouco tempo, ndo havia uma escola
sequer.

A) as, aqueles, ha, ha.
B) as aqueles, ha, ah.
C) as, aqueles, a, ha.

D) as, a aqueles, a, a.
E) as, aqueles, a, a.

09.Agora identifique em qual dos itens abaixo ha a
alternativa que preenche os espacgos vazios 3 (1.20) e
4 (.22) com a correta colocagao pronominal.

A) Ihes trazer e Ihes pegar
B) o trazer e 0 pegar

C) os trazer e os pegar

D) trazer eles, pegar eles
E) trazé-los e pegar-lhes

10.Com base no Manual de Redagéo da Presidéncia da
Republica, sdo partes dos documentos escritos no
“padréo oficio”:

|. tipo e numero do expediente, seguido da sigla do
6rgéo que o expede.
. local e data em que foi assinado, por extenso, com
alinhamento a direita.
lIl. assunto: resumo do teor do documento.
IV. destinatario: 0 nome e o cargo da pessoa a quem
é dirigida a comunicacao.

Apenas l el
Apenas | e lll
Apenas |, ll e IV
Apenas |, Il e lll
LIL e IV

nmoowm=
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* Nocoes de Informatica

11.Analise as seguintes proposigdes e responda ao que
se pede:

[. Macro é um pequeno programa que podemos criar
dentro do Word para automatizar tarefas, desde as
mais simples, como formatar caracteres, até as mais
complexas, como transmitir dados pela internet.

ll. No Word, o recurso da autocorre¢ao esta intimamente
ligado ao recurso da correcao ortografica e gramatical.

lll. E possivel fazer calculos automaticos no Microsoft
Word, desde que sejam internamente em uma tabela,
através do comando formula.

IV. Para se selecionar todo o texto do corpo do
documento  Word, basta se  pressionar,
concomitantemente, as teclas CTRL + S.

Esta INCORRETO o disposto em:

A L lllelV.
B) Il elV.

C) I, apenas.
D) I, IlelV.
E) llelll.

14.Analise as proposicdes abaixo e responda ao que se
pede:

|. O Internet Explorer permite aos usuarios a
visualizagdo de paginas HTML disponiveis na
internet.

[l. O botdo Seguranga, localizado na Caixa de
Didlogo do comando Opgdes da Internet, tem a
funcdo de gerenciar o comportamento do Internet
Explorer em relagdo aos cookies.

lll. Todos os arquivos de uma pagina na internet séo
armazenados a cada visita a mesma, haja vista
ndo existir um recurso no navegador que oS
armazene de forma temporaria.

IV. No procedimento de Download, verifica-se que o
arquivo baixado é apagado definitivamente do
servidor em que estava anteriormente hospedado.

Estda CORRETO o disposto em:

A)lelV.

B) I,1lelV.
C) I llelV.
D) |, apenas.
E)lell

12.Acerca do Microsoft Excel, assinale a alternativa
INCORRETA:

A) Algumas fungbes do Excel ndo necessitam de
argumentos como complemento.

B) A fungdo =CONT.VALORES(B2:B9) retornara a
quantidade de células, dentro do intervalo fornecido,
que ndo estdo vazias.

C) A formula =SOMA(B4;B5;C5;32;D20) n&o retornara
nenhum resultado, haja vista a inser¢do de um
numero inteiro, diverso da indicagdo de uma célula,
dentro dos argumentos.

D) A fungdo =ALEATORIO() retorna um niimero aleatério
maior ou igual a zero e menor que 1 (um).

E) E possivel a criacdo de graficos em Excel, bastando
que se selecione a sequéncia numérica na planilha e
se solicite 0 comando de criagdo de graficos.

13.A versdo do Windows mais utilizada até entdo pelos
usuarios é:

A) Windows NT.
B) Windows 98.
C) Windows XP.
D) Windows Vista.
E) Windows ME.

15.Analise as proposicdes e marque a alternativa
CORRETA:

|. Bad block € uma area em um disco que apresenta
defeito incorrigivel, que impossibilita a sua leitura e
gravagao.

[l. O desfragmentador de disco é a ferramenta que
organiza os clusters em uma unidade de disco.

lIl. Backup € o processo de cdpia de arquivos para
midia diversa, visando a possibilidade de
recuperacdo de dados em caso de perda dos
mesmos dos locais originais em que estavam
gravados.

IV. Inexiste no Windows ferramenta de restauragéo de
sistema, havendo necessidade do usuario, face a
situacdo de infec¢do por virus, formatar todo o
sistema.

A) As alternativas |, Il e Ill estdo corretas.

B) As alternativas Il e IV estéo falsas.

C) Todas as alternativas estao incorretas.

D) Apenas a alternativa Ill esta correta.

E) Apenas as alternativas |, lll estao corretas.
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Administracao Publica, Atualidades, Realidade Social,
Histérica, Geografica, Cultural, Politica e Econémica
do Estado de Goias e do Brasil

16.Analise as seguintes proposigdes e responda ao que
se pede:

|. Promover o desenvolvimento econdmico e social,
erradicando a pobreza e a marginalizagdo e
reduzindo as desigualdades regionais e as
diferencgas de renda.

. Contribuir para uma sociedade livre, justa, produtiva
e solidéria.

lIl. Promover a integragdo econdmica com os estados
do centro-oeste e sudeste, especialmente no
intercdmbio de tecnologias e troca de experiéncias.

IV. Promover o bem comum, sem qualquer forma de
discriminagdo quanto a origem, raga, sexo, cor,
idade ou crenga.

V. Promover agdes que fortalegam o pluralismo politico.

Representam os objetivos fundamentais do Estado de
Goias o disposto em:

A LILIVeV.
B) Il IVeV.
C) 1,11, e V.
D) I, 1II, IV e V.
E) 1, llelV.

17.0 Gabinete da Presidéncia é unidade administrativa
que constitui a estrutura da AGECOM, e é formado
por:

A) Assessoria Juridica, Secretaria-Geral, Geréncia de
Administracéo e Financgas e Geréncia de Divulgacao.

B) Geréncia de Administragao, Geréncia de Divulgagao e
Geréncia de Apoio Técnico.

C) Supervisao Administrativa, Secretaria-Geral, Geréncia
de Divulgagéo e Assessoria Juridica.

D) Geréncia de Noticias Eletronicas e Secretaria-Geral,
apenas.

E) Assessoria Juridica e Secretaria-Geral.

19.Analise as seguintes proposigdes e responda ao que
se pede:

1. E dever do funcionario residir na localidade onde for
lotado para exercer as atribui¢bes inerentes ao seu
cargo, ou em localidade vizinha, se disto néo resultar
inconveniéncia para o servigo publico.

2. Salvo disposigdo constitucional em contrario, o
funcionario sera  aposentado por invalidez,
compulsoriamente aos oitenta anos de idade, ou
voluntariamente.

3. Disponibilidade € o afastamento temporario do
funcionario efetivo ou estavel em virtude da extingéo
do cargo ou da declaragéo de sua desnecessidade.

4. A funcionaria que adotar ou obtiver a guarda judicial
de crianga de até 1 (um) ano de idade sera concedida
licenca remunerada de 180 (cento e oitenta) dias,
mediante  apresentagdo de documento  oficial
comprobatorio da adogéo ou da guarda.

5. O processo administrativo disciplinar sera instruido por
uma comissdo composta por 4 (quatro) funcionarios
efetivos, designada pela autoridade que o houver
instaurado, dentre os quais escolhera seu presidente,
vice-presidente, secretario e suplente.

O resultado da somatéria dos nUmeros

correspondentes as alternativas corretas é:

A) 06
B) 10
C) 11
D) 13
E) 15

18.S480 formas de provimento a cargo publico no Estado
de Goias, EXCETO:

A) Nomeacao.

B) Reintegragéo.
C) Acesso.

D) Reverséo.

E) Remanejamento.

20.Nos termos da Constituicdo Estadual de Goiés,
compete ao Estado, juntamente com a Unido e
Municipios, EXCETO:

A) Cuidar da saude e assisténcia publica, da protegéo e
garantia das pessoas portadoras de deficiéncia.

B) Proporcionar os meios de acesso a cultura, a
educacéo e a ciéncia.

C) Combater as causas da pobreza e da marginalizag&o,
promovendo a integragdo das camadas sociais
desfavorecidas.

D) Instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano,
inclusive habitagdo, saneamento basico e transportes
urbanos.

E) Fomentar a produgdo agropecuaria e organizar o
abastecimento alimentar.
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21.Pela primeira vez na historia, uma copa do mundo de
futebol sera realizada no continente africano. Devido a
esse fato, o continente mais “pobre” do planeta esta
ainda mais em evidéncia nos meios de comunicagéo
do Brasil e do mundo. Ha séculos explorada pelas
poténcias mundiais, a Africa é o continente menos
desenvolvido do mundo, apesar de possuir enormes
riquezas minerais e energéticas, fato que contribui
para justificar o uso das aspas no termo pobre citado
neste enunciado. Acerca das relagdes atuais entre o
Brasil e o continente africano, analise as afirmativas
abaixo:

. As varias viagens feitas pelo presidente Lula, & Africa,
durante o seu mandato, reflete o crescente interesse
brasileiro pelo continente africano.

[I. O continente africano vem se tornando nos ultimos anos
um grande parceiro comercial do Brasil. A estimativa
para 0 ano de 2010 é que as exportagdes brasileiras
para aquele continente ultrapassem o recorde historico
do ano passado que foi de um bilhdo de ddlares.

lll. Nigéria, Africa do Sul e Angola sdo considerados trés
dos paises que concentram o maior volume de
exportagdes brasileiras para o continente africano.

Podemos afirmar corretamente que:

A) As afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
B) As afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.
C) As afirmativas Il e lll s&o verdadeiras.
D) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.
E) Todas as afirmativas s&o falsas.

22.Acerca dos conhecimentos sobre o Estado de Goias,
analise as afirmativas abaixo:

|. Declarada patriménio da humanidade pela ONU, a
cidade de Goias € marcada, dentre outros aspectos,
por preservar construgdes do periodo colonial
brasileiro.

Il. A cidade de Goias € tradicionalmente chamada de
Goias Velho.

[Il. O cururu é considerado uma manifestagdo cultural
tipica do Estado de Goias.

Podemos afirmar corretamente que:

A) As afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
B) As afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.
C) As afirmativas Il e lll s&o verdadeiras.
D) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.
E) Todas as afirmativas s&o falsas.

23.Acerca dos quase oito anos de mandato do presidente
Luis Inacio Lula da Silva no Brasil, assinale a Unica
alternativa incorreta:

A) O presidente Lula é considerado um exemplo de
governante que se identifica com a esquerda mas que,
no entanto, aplica politicas distantes das tradicionais
bandeiras socialistas.

B) Ao aplicar uma “receita” econdmica conservadora, de
carater mais moderado, o governo brasileiro ndo tem
entrado em rota de colisdo forte contra o governo
norte-americano.

C) Desde o seu primeiro mandato, a politica externa do
governo Lula mantém um tom de conciliagdo. Apesar
de ser um governo que se diz ligado as questbes
populares e as esquerdas, Lula mantém uma boa
relagdo com o governo dos Estados Unidos.

D) O governo Lula tem se mostrado abertamente
favoravel as pretensdes do presidente venezuelano
Hugo Chaves de promover a Integragdo Bolivariana
da América Latina. Fato que comprova isso foi a
ratificacdo da entrada do Brasil no grupo da ALAB -
Alianca Latino-americana Bolivariana.

E) Desde 2004 o Brasil chefia as tropas da misséo de
paz da ONU no Haiti, assumindo um papel que os
Estados Unidos teriam certa dificuldade em
desempenhar, em virtude do esforco que ja despende
com as guerras do Iraque e do Afeganistao.

24 Neste ano de 2010 a capital federal, Brasilia,
completou 50 anos da sua inauguragéo. Acerca do
assunto, analise as afirmativas abaixo:

[. A transferéncia da capital, do Rio de Janeiro para o
Planalto  Central,  objetivava interiorizar 0
desenvolvimento e este se fez pela entrada macica de
capital estrangeiro, privilegiando a produgéo de bens
de consumo duraveis.

Il. A construgéo de Brasilia era o objetivo 27 do Plano de
Metas do governo Juscelino Kubitschek apresentado
na sua campanha eleitoral em 1955. A promessa de
construir Brasilia contribuiu para a sua vitoria na
eleicdo daquele ano, derrotando no segundo turno o
candidato Janio Quadros.

[Il. Com a construcéo de Brasilia o Brasil aumentou ainda
mais o desequilibrio nas contas publicas. Os gastos
para a mega obra elevaram ainda mais a inflagédo do
pais, assim também como a nossa divida externa.

Podemos afirmar corretamente que:

A) As afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
B) As afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.
C) As afirmativas Il e lll s&o verdadeiras.
D) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.
E) Todas as afirmativas s&o falsas.
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25.Segundo estudo da Universidade Federal de Goiés,
enquanto a Amazénia perdeu 735 mil quilometros
quadrados nos ultimos sete anos, o cerrado perdeu
835 mil quildmetros quadrados. A diferenga equivale a
uma area do tamanho de Santa Catarina. Acerca do
bioma brasileiro do cerrado, assinale a Unica opgao
correta:

A) O cerrado € considerado o maior bioma brasileiro e
abriga cerca de 85% de toda a biodiversidade natural
do nosso pais.

B) O bioma do cerrado abriga hoje trés das seis bacias
hidrograficas do pais, sendo responsavel assim pela
producdo de metade da agua doce presente nos rios
brasileiros.

C) A paisagem natural do cerrado mais afetada hoje pelo
desmatamento fica inserida dentro do estado de
Goias.

D) A localizagéo central do cerrado e a sua baixa altitude
impedem que as &guas das nascentes dos rios,
presentes na regido, corram em direcdo as demais
bacias hidrogréficas do pais.

E) A presenga de trés grandes bacias hidrograficas da
América do Sul na regido do cerrado (Tocantins-

Araguaia, Sdo Francisco e Prata) favorece a
biodiversidade, bastante afetada pela expansao
agricola.

e Financas Publicas

26.Ao conjunto de problemas relacionados ao processo
de Receitas e Despesas Governamentais e dos
fluxos monetéarios refere-se ao termo:

Contabilidade Publica
Orgamento Publico
Finangas Publica
Auditoria Publica

E) Planejamento Publico

A
B
C
D

28.0s Orgamentos que compdem a Lei Orgamentéria
Anual s&o:

A) Anuidade, equilibrio e publicidade.

B) Fiscal, receita, desembolso e seguridade.
C) Ativo, passivo, exercicio anteriores.

D) Fiscal, investimentos e seguridade social.
E) Fiscal e seguridade social.

29.Pelo principio da unidade:

A) Cada unidade orcamentaria deve possuir somente um
orgamento proprio.

B) As despesas devem ser liquidadas uma Unica vez.

C) O empenho da despesa devera ocorrer sempre em
relagcdo a um elemento de despesa.

D) As receitas e despesas do poder publico devem estar
contidas numa Unica proposta orcamentaria sem
prejuizo de referir-se aos orcamentos fiscais, da
seguridade social e de investimento das empresas
estatais.

E) Devera existir apenas um Plano Plurianual.

27.0s Bens de uso comum do povo sdo bens publicos,
porém ndo sdo objetos de registros em mutacdes
patrimoniais. Estes sdo utilizados por qualquer
individuo, e sua ampliacéo, reforma ou manutengao se
déd pela Administracdo Publica, mesmo que se
constituam em registros préprios patrimoniais. Acerca
do assunto, marque a alternativa que contenha
somente exemplos de bens publicos de uso comum
do povo.

A) Semoventes, mobiliarios, maquinas e equipamentos.
B) Méaquinas e equipamentos.

C) Ferramentas e utensilios.

D) Mobiliarios e equipamentos.

E) Rios, mares e lagoas.

30.Segundo a definigdo de bem publico e de acordo com
o art. 98 do Cddigo Civil Brasileiro, Lei n® 10.406, de
10 de Janeiro de 2002, marque a alternativa correta.

A) Séo publicos todos os bens de dominio nacional
pertencentes as pessoas juridicas de direito publico
interno, todos os outros s&o particulares, seja qual for
a pessoa que pertencerem.

B) Sdo bens publicos todos os bens informais, sem
demonstragao real.

C) Séo bens publicos, todos aqueles na qual tem seu
valor monetario representado no ativo.

D) S&o bens publicos unicamente os bens de uso
comum, ou seja, rios, mares e lagoas.

E) Nenhuma das respostas anteriores.

ESPECIFICA

31.Sobre avaliagdo de desempenho, em Administragao
de Recursos Humanos, assinale o item que nao €
uma falha na avalia¢do de desempenho.

A) O gerente ndo leva a avaliagdo de desempenho a
sério.

B) O funcionario ndo recebe feedback continuo do
desempenho.

C) O gerente ndo tem informagbes a respeito do
desempenho real de um funcionario.

D) Os padrées pelos quais o desempenho de um
funcionario é avaliado estéo claros.

E) O gerente ndo tem habilidade para fazer a avaliagéo.
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32.Leia o artigo abaixo, transcrito da Lei n° 8.666/93, no
que diz respeito a contratos administrativos.

Art. 56. A critério da autoridade competente, em
cada caso, e desde que prevista no instrumento
convocatério, poderd ser exigida prestacdo de
garantia nas contratagbes de obras, servicos e
compras.

Sobre garantias em contratos administrativos, assinale
a opgao correta.

A) A prestagao de garantia devera ocorrer nas seguintes
modalidades, concomitantemente, sem excegoes:
caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica,
seguro-garantia, fianga bancéria.

B) A garantia a que se refere esse artigo nunca excedera
a cinco por cento do valor do contrato e tera seu valor
atualizado nas mesmas condigdes daquele.

C) Para obras, servicos e fornecimentos de grande vulto,
envolvendo alta complexidade técnica e riscos
financeiros consideraveis, demonstrados através de
parecer tecnicamente aprovado pela autoridade
competente, o limite de garantia podera ser elevado
para até dez por cento do valor do contrato.

D) A garantia prestada pelo contratado sera incorporada
pela instituicdo que contratou a obra ou servigo ap6s a
execu¢do do contrato, ndo havendo atualizagbes
monetarias.

E) Nos casos de contratos que importem na entrega de
bens pela Administracdo, dos quais o contratado ficara
depositario, ao valor da garantia devera ser deduzido
o valor desses bens.

34.No que diz respeito ao orcamento publico, assinale a
opcao INCORRETA.

A) A lei que instituir o plano plurianual estabelecera, de
forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas
da administragéo publica federal para as despesas de
capital e outras delas decorrentes e para as relativas
aos programas de duragao continuada.

B) A lei de diretrizes orgamentarias compreendera as
metas e prioridades da administragdo publica federal,
incluindo as despesas de capital para o exercicio
financeiro subsequente, orientara a elaboragéo da lei
orcamentaria anual, dispora sobre as alteragdes na
legislacdo tributéria e estabelecerd a politica de
aplicagdo das agéncias financeiras oficiais de
fomento.

C) O projeto de lei orcamentéria sera acompanhado de
demonstrativo regionalizado do efeito, sobre as
receitas e despesas, decorrente de isengdes, anistias,
remissdes, subsidios e beneficios de natureza
financeira, tributaria e crediticia.

D) A lei orcamentéria anual contera dispositivo estranho a
previsdo da receita e a fixacdo da despesa, sendo
proibida a autorizagdo para abertura de créditos
suplementares e contratagao de operagdes de crédito,
ainda que por antecipacgao de receita, nos termos da
lei.

E) Os recursos que, em decorréncia de veto, emenda ou
rejeicdo do projeto de lei orgamentéaria anual, ficarem
sem despesas correspondentes poderdo  ser
utilizados, conforme o caso, mediante créditos
especiais ou suplementares, com prévia e especifica
autorizacao legislativa.

33.Tratando-se de contratos administrativos, legislados
pela Lei n° 8.666/93, sdo clausulas necessarias em
todo contrato as que estabele¢cam, EXCETO:

A) O objeto e seus elementos caracteristicos.

B) Os prazos de inicio de etapas de execugdo, de
concluséo, de entrega, de observacdo e de
recebimento definitivo, conforme o caso.

C) A desvinculagao ao edital de licitagdo ou ao termo que
a dispensou ou a inexigiu, ao convite e a proposta do
licitante vencedor.

D) O preco e as condigbes de pagamento, os critérios,
data-base e periodicidade do reajustamento de
precos, os critérios de atualizagdo monetaria entre a
data do adimplemento das obrigacdes e a do efetivo
pagamento.

E) Os casos de rescis&o.

35.A respeito de processo decisorio, assinale a opgao
INCORRETA.

A) ldentificagdo do problema, diagnéstico, geragao de
solugbes alternativas, escolha de uma alternativa e
avaliagdo da decisdo sdo estagios da tomada de
decisao.

B) Diante de uma decisédo programada, existe um
procedimento ou uma estrutura clara para se chegar
ao resultado correto.

C) As decisdes ndo programadas s&o as decisdes novas,
singulares e complexas que ndo possuem resultados
exatos.

D) Arvores de decisdes, brainstorming, diagrama de
Ishikawa e principio de Pareto séo técnicas utilizadas
no processo decisorio.

E) Risco existe quando a probabilidade de uma agéo ser
bem-sucedida for igual a 100%.
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36.Ainda no tocante a planejamento estratégico,
complete as lacunas das frases abaixo de acordo com
0 modelo de cinco forgas de Michael Porter:

[. Nivel de compreende 0s
préprios concorrentes de um ramo de negdcios e a
intensidade da rivalidade entre eles.

ll. Poder de pressédo dos clientes: o poder dos
compradores quando ha muitas
escolhas ou quando compram em grandes volumes ou
compram muito da producdo de um fornecedor.

[Ill. Poder de pressdo dos fornecedores: o poder dos
fornecedores aumenta quando ha
que controlam suprimentos importantes ou quando
seus clientes tém custos muito altos para substitui-los.

V. a entrada de novos concorrentes:
contribuem para definir o grau de rivalidade no
mercado.

V. Ameaga de de produtos substitutos: a
concorréncia em um ramo de negocios € influenciada
por produtos substitutos que sdo fornecidos por outros
ramos de negocios.

A) | — ambiguidade; Il = diminui; Il = muitos; IV -
incentivos; V — saida.

B) I - rivalidade; I — aumenta; [l — muitos; IV -
incentivos; V — entrada.

C) | = rivalidade; Il — diminui; Ill = poucos; IV - barreiras;
V —entrada.

D) I — ambiguidade; Il — aumenta; Il — muitos; IV -

incentivos; V - saida.
E) I -rivalidade; Il — aumenta; lll - poucos; IV — barreiras;
V - entrada.

38.Sobre fungdes organizacionais, assinale a opgao
INCORRETA.

A) As fungbes organizacionais podem ser definidas como
as tarefas especializadas que as pessoas € 0s grupos
executam para que a organizagdo consiga realizar
seus obijetivos.

B) O objetivo basico da fungdo de producdo ¢é
transformar insumos em produtos ou servigos.

C) O objetivo béasico da fungdo de marketing é
estabelecer e manter a ligagao entre a organizagao e
seus clientes, consumidores, usuarios ou publico-alvo.

D) A fungdo financeira de uma organizagcdo tem por
objetivo a protecédo e a utilizagdo eficaz dos recursos
financeiros, 0 que exclui a maximizagéo do retorno
dos acionistas, no caso das empresas.

E) A funcdo de recursos humanos tem como objetivos
encontrar, atrair e manter as pessoas de que a
organizagao necessita.

37.0 ciclo de vida é a sequéncia de fases que vao do
comego ao fim de um projeto. O entendimento do ciclo
de vida permite a visualizagdo sistémica do projeto,
desde seu inicio até a concluséo, facilitando o estudo
e a aplicagdo das técnicas de administracdo de
projetos. Sobre o ciclo de vida de projetos, assinale a
opcdo correta quanto a ordem sucessiva de
acontecimentos:

A) Inspiragcdo, desenho, entrega, desenvolvimento e
concepgao.

B) Inspiragédo, concepgéo, desenho, desenvolvimento e
entrega.

C) Desenvolvimento, concepgdo, inspiracdo, desenho e
entrega.

D) Concepgéo, desenho, desenvolvimento, inspiracdo e
entrega.

E) Concepgéo, inspiragdo, desenvolvimento, entrega e
desenho.

39.Assinale a opgdo em que a definicdo esta correta em
relacdo a fungdo de recursos humanos.

A) Recrutamento e Selegao — localizagao e aquisi¢éo de
pessoas com as habilidades apropriadas para a
organizagao.

B) Treinamento e Desenvolvimento — prote¢do das
pessoas que trabalham para a organizacdo e, em
certos casos, de seus familiares.

C) Avaliagdo de  Desempenho -  recolocagéo,
aposentadoria e outros tipos de beneficios para ex-
funcionarios.

D) Higiene, Saude e Seguranga — definicdo e aplicagao
de mecanismos de recompensas para as pessoas por
seu trabalho.

E) Remuneragédo ou Compensagéo — transformacao dos
potenciais das pessoas em competéncias.

40.No tocante a organogramas, em organizagdes e
métodos, assinale a op¢do em ha uma desvantagem
do organograma linear:

A) Permite a visualizagdo das responsabilidades e das
autoridades pela fungéo.

B) Possibilita caracterizar a forma pela qual um cargo ou
funcdo se relaciona com os demais dentro da
empresa.

C) Permite a efetivagao de anélises objetivas da estrutura
organizacional.

D) Desconsidera a estrutura informal.

E) Possibilita eliminar ambiguidades
decisorio das empresas.

NO Processo
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41.Planejamento estratégico é o processo de estruturar e
esclarecer os cursos de agdo da empresa e 0s
objetivos que deve alcangar. Acerca do assunto,
analise os itens abaixo e, em seguida, assinale a
opgao correta.

[. A misséo, que é a razdo de ser da organizagéo, reflete
seus valores, sua vocagado e suas competéncias.

ll. O processo de planejamento estratégico aplica-se a
organizagéo em sua totalidade (estratégia corporativa)
e também a cada uma de suas partes.

[Il. A anélise do desempenho produz informagdes sobre
os resultados obtidos pela organizagdo, em
comparagdo com seus objetivos e com o desempenho
da concorréncia.

IV. A idéia central da técnica do benchmarking é a busca
das melhores préticas da administracdo, como forma
de identificar e ganhar vantagens competitivas.

V. O acompanhamento das tendéncias sociais, no intuito
de estudar as variaveis comportamentais do ambiente,
é irrelevante para o planejamento estratégico.

A) | e Il estdo corretas.

B) Il e lll estao corretas.

C) Ill, IV e V estéo corretas.
D) L II, il e IV estéo corretas.
E) I, lll e V estédo corretas.

44 “Estrutura  organizacional é o instrumento
administrativo resultante da identificagdo, anélise,
ordenacdo e agrupamento das atividades e dos
recursos das empresas, incluindo o estabelecimento
dos niveis de alcada e dos processos decisorios,
visando o alcance dos objetivos estabelecidos pelos
planejamentos das empresas”.

(Djalma de Pinho R. de Oliveira)

Assinale a opgao INCORRETA a respeito de estrutura
organizacional.

A) O demasiado numero de estagios na elaboracdo das
decisdes e sua respectiva demora sdo causas da
grande reducéo de custos na estrutura organizacional.

B) A capacidade para exercer influéncia em uma
organizagéo depende, em parte, da eficacia de seus
processos de comunicagao.

C) A estrutura organizacional possui trés niveis de
influéncia: nivel estratégico, nivel tatico e nivel
operacional.

D) O fator humano é uma das condicionantes da
estrutura organizacional.

E) Delegacado, centralizacdo e descentralizagdo, niveis
hierarquicos e amplitude de controle sdo aspectos
basicos do sistema de autoridade.

42.0 arranjo fisico adequado proporciona para a empresa
maior economia e produtividade, com base na boa
disposi¢do dos instrumentos de trabalho e por meio da
utilizagdo otimizada dos equipamentos de trabalho e
do fator humano alocado no sistema considerado. Séo
exemplos de fatores que podem levar a organizagao a
decidir estudar seu arranjo fisico, EXCETO:

A) Demora excessiva no desenvolvimento dos trabalhos.

B) Excessivo acumulo e concentragdo de pessoas e
formularios.

C) Fluxo de trabalho adequado.

D) Projegéo espacial inadequada dos locais de trabalho.

E) Problematica na locomogdo das pessoas em suas
atividades profissionais na empresa.

43.Sobre estrutura organizacional, assinale o item que
aponta uma desvantagem da estrutura informal.

A) Proporciona maior rapidez no processo decisorio.
B) Possibilidade de atrito entre as pessoas.

C) Motiva e integra as pessoas da empresa.

D) Complementa a estrutura formal.

E) Reduz distorgdes existentes na estrutura formal.

45.De acordo com o disposto na Lei de Responsabilidade
Fiscal (Lei Complementar n°® 101/2000), assinale a
opcado correta em relacdo a Lei de Diretrizes
Orgamentérias e a Lei Or¢camentéria Anual.

A) Anexo de Metas Fiscais integrara o projeto de lei
orcamentaria anual, em que serdo estabelecidas
metas anuais, em valores correntes e constantes,
relativas a receitas, despesas, resultados nominal e
primario e montante da divida publica, para o exercicio
a que se referirem e para os dois seguintes.

B) A lei de diretrizes orgcamentarias também dispora
sobre normas relativas ao controle de custos e a
avaliagdo dos resultados dos programas financiados
com recursos dos orgamentos.

C) O refinanciamento da divida publica constara
separadamente nas leis de crédito adicional, somente.

D)E absolutamente vedado consignar na lei
orcamentaria crédito com finalidade precisa ou com
dotacao limitada.

E) A lei orcamentdria consignara dotacdo para
investimento com duragdo superior a um exercicio
financeiro que néo esteja previsto no plano plurianual
ou em lei que autorize a sua incluséo.

0
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46.“0 primeiro periodo de Taylor corresponde a época da
publicagdo do seu livro Administragdo de Oficinas, em
1903, onde se preocupa exclusivamente com as
técnicas de racionalizagdo do trabalho do operério, por
meio do Estudo de Tempos e Movimentos”.

(Idalberto Chiavenato

Assinale a opcao incorreta sobre o primeiro periodo
de Taylor.

A) O objetivo de uma boa administragdo era pagar altos
salarios e ter baixos custos unitarios de produgao.

B) Os empregados tinham de ser cientificamente
colocados em servigos ou postos em que 0s materiais
e as condigbes de trabalho fossem cientificamente
selecionados, para que as normas pudessem ser
cumpridas.

C) Os empregados deviam ser cientificamente
adestrados para aperfeigoar suas aptiddes e, portanto,
executar um servico ou tarefa de modo que a
producdo normal fosse cumprida.

D) Uma atmosfera de intima e cordial cooperagéo teria
de ser cultivada entre a Administracdo e o0s
trabalhadores, para garantir a continuidade desse
ambiente psicologico que possibilite a aplicagdo dos
outros principios por ele mencionados.

E) A Administragéo tinha de aplicar métodos empiricos
de pesquisa para seu problema global, a fim de
formular  principios e estabelecer processos
padronizados que permitissem o controle das
operagoes fabris.

47.Sobre as teorias da Administracdo e seus aspectos,
assinale a opcao correta.

|. Ser social que reage como membro de grupo — Teoria
das Relagdes Humanas.

ll. Concepgdo de Homo economicus — Teoria das
Relagbes Humanas.

lll. Somente incentivos materiais e salariais — Teoria

Neoclassica.

Seu principal representante foi Elton Mayo — Teoria

das Relagdes Humanas.

V. Almeja resultados com maxima eficiéncia — Teoria

Classica.

Integracdo entre objetivos organizacionais e objetivos

individuais — Teoria Neoclassica.

VI.

l, Il e lll estao corretos.

[, IV, VeVl estdo corretos.
IV, V e VI estdo corretos.
Todos estéo corretos.

A)
B)
C)
D)
E) I, lll e IV estédo corretos.

48.Sobre motivagdo humana e suas praticas, assinale a
opgao correta.

A) As técnicas de redesenho de cargos foram criadas
para ampliar problemas de desempenho humano
causados por atividades muito especializadas, com
tarefas muito simples e repetitivas.

B) As praticas motivacionais compreendem todos os
tipos de incentivos e recompensas que as
organizagdes oferecem a seus empregados na
tentativa de conseguir o desempenho que possibilite a
realizagdo de seus objetivos.

C) O rodizio de cargos consiste em manter as pessoas
sempre fixas dentro de uma unidade de trabalho.

D) Alargamento de tarefas consiste em diminuir a
quantidade de tarefas que uma pessoa desempenha,
aumentando sua especializagéo.

E) O empowerment possui como Unica e exclusiva
finalidade a de transferir poderes de decisdo de
funcionarios individuais e equipes a gestores.

49.Sobre gestdo de estoques,
INCORRETA.

assinale a opgéao

A) Ha estoque porque existe uma diferenca de ritmo ou
de taxa entre fornecimento e demanda.

B) Um perfil de estoque é uma representagéo visual do
nivel de estoque ao longo do tempo.

C) A abordagem mais comum para determinar a
quantidade de um pedido é a férmula do lote
econdmico de compra.

D) O estoque de seguranga é estabelecido para dar uma
probabilidade predeterminada de que a falta de
estoque sempre ocorrera em todos 0s processos.

E) A decisdo de quanto pedir envolve equilibrar os custos
associados a manutencdo de estoques com o0s custos
associados a colocagao de um pedido.

50.Sobre sistema de informacdo, assinale a opgao
correta.

A) Informac&o: € qualquer elemento identificado em sua
forma bruta que, por si s6, ndo conduz a compreensao
de determinado fato ou situagao.

B) Dado: é a escolha entre varios caminhos alternativos
que levam a determinado resultado.

C) Modelo: é o dado trabalhado, que permite ao
executivo tomar uma deciséo.

D) Deciséo: € qualquer representacdo abstrata e
simplificada de uma realidade em seu todo ou em
partes dela.

E) Sistema de informagdo: é o processo de
transformagado de dados em informagdes.
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51.Sobre Taylor e sua contribui¢do para a Administragao
Cientifica, assinale a opgdo INCORRETA.

A) Apesar de sua atitude francamente pessimista a
respeito da natureza humana, j& que considera o
operario como irresponsavel, vadio e negligente,
Taylor se preocupa em criar um sistema educativo
baseado na intensificacdo do ritmo de trabalho em
busca da eficiéncia empresarial.

B) Taylor buscou ressaltar, também, a enorme perda que
0 pais sofria com a vadiagem e a ineficiéncia dos
operarios em quase todos os atos diarios.

C) O desconhecimento, pela geréncia, das rotinas de
trabalho e do tempo necesséario para sua realizagéo
era um dos males a que padeciam as organizagdes de
sua época, segundo Taylor.

D) A uniformidade das técnicas ou métodos de trabalho é
um fator negativo para as organizagdes, na concepgao
de Taylor.

E) Uma das causas determinantes da vadiagem no
trabalho, segundo Taylor, séo os métodos empiricos
ineficientes, geralmente utilizados em todas as
empresas, com 0s quais 0 operario desperdica grande
parte do seu esforco e do seu tempo.

52.0s beneficios constituem uma forma indireta de
remuneracdo destinada a aprimorar a qualidade da
vida profissional e pessoal dos funcionarios. Analise
os itens abaixo e, em sequida, assinale a opgéo
correta.

|. Aprimorar a satisfacdo do funcionario no trabalho,
atrair e motivar os funcionarios e reduzir a rotatividade
sdo exemplos de objetivos de programas de
beneficios.

ll. Os planos flexiveis de beneficios permitem a cada
funcionario escolher os beneficios mais adequados as
suas necessidades especificas.

[Il. Planos de assisténcia médica, auxilio-creche, auxilio-
moradia, participagdo nos lucros, entre outros, sdo
exemplos de beneficios oferecidos por empresas a
funcionarios.

IV. Ao publicar informagdes sobre beneficios, a empresa
deve manter uma linha direta para esclarecer as
possiveis duvidas dos funcionarios.

V. A ma selegdo dos beneficios concedidos aos
funcionarios resulta em custos financeiros desejaveis.

A) Somente V esta errada.
B) Somente IV esta correta.
C) I e lll estdo corretas.
D) I, Il e IV estéo corretas.

)

E) Il e V estdo corretas.

53.Sobre fungbes administrativas, assinale a opgao
correta.

|. Planejamento: é o processo de dividir o trabalho e os
recursos necessarios para a realizagao dos objetivos.

ll. Organizagdo: consiste em realizar as atividades
planejadas e consumir recursos para atingir os
objetivos.

[ll. Lideranca: é o processo de trabalhar com pessoas,
guiando-as e inspirando-as, para possibilitar a
realizagdo de objetivos.

IV. Execucgao: é o processo de definir objetivos, atividades
€ recursos.

V. Controle: é o processo de assegurar a realizagao dos
objetivos, monitorando o progresso e implementando
as mudangas, caso necessario.

A) Somente Il esta correta.

B) Todas estéo corretas.

C) lll e V estéo corretas.

D) lll, IV e V estéo corretas.
)

E) Il e Ill estdo corretas.

54.S&o dificuldades no processo decisoério, EXCETO:

A) Excesso de confianga na experiéncia;

B) Incapacidade de reconhecer o problema;
C) Capacidade de definir prioridades;

D) Enfase em apenas uma solugéo;

E) Deciséo precipitada.

55.Ainda sobre gestdo de projetos, assinale a opgao
INCORRETA.

A) A administracdo de um projeto é o processo de tomar
decisdes que envolvem o uso de recursos para
realizar atividades temporarias, com o objetivo de
fornecer um resultado.

B) Os filtros de um projeto sdo procedimentos de
avaliagdo que garantem a qualidade da administragédo
do projeto.

C) O plano de um projeto deve conter, no maximo,
informagdes sobre escopo, prazo, custos e riscos.
Informagdes sobre fontes de suprimentos dos
recursos e sobre a equipe e a organizagdo sao
irrelevantes para todos os tipos de projetos.

D) Os prazos e os custos sdo afetados pelos riscos do
projeto, que s&o identificados e avaliados com base no
€scopo.

E) A execugado propriamente dita do projeto consiste em
realizar as atividades e aplicar os recursos previstos
nos planos.
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96.Sobre compras, assinale a opgao correta.

A) Os gerentes de compras, para realizarem compras de
maneira eficaz, precisam compreender em detalhe
tanto as necessidades de todos os processos da
empresa que estdo servindo, como as capacitagoes
dos fornecedores que potencialmente podem fornecer
produtos e servigos para a organizagao.

B) Total vulnerabilidade a problemas caso ocorram falhas
no fornecimento € uma das desvantagens de se
trabalhar com maltiplos fornecedores.

C) Existir relagdes mais fortes e mais duraveis é uma das
vantagens de se trabalhar com multiplos fornecedores.

D) O comprador poder forcar prego para baixo através da
competicdo dos fornecedores € uma das grandes
vantagens de se trabalhar com fornecedor unico.

E) O fornecedor poder forgar precos para cima caso nao
haja alternativas de fornecimento é uma das
desvantagens de se trabalhar com maltiplos
fornecedores.

57.Em relagdo aos conceitos contabeis, assinale a opgao
INCORRETA:

A) Patrimdnio: é conjunto de bens, direitos e obrigagdes
vinculados a uma determinada entidade, com ou sem
fins lucrativos, utilizados na consecugdo de seus
objetivos.

B) Ativo: é o conjunto de bens e direitos que formam o
conjunto de elementos positivos da entidade.

C) Passivo: € o conjunto composto pelas obrigagdes, que
formam o grupo de elementos negativos da entidade.

D) O patriménio liquido & composto por capital, reservas
e lucros ou prejuizos acumulados.

E) Ativo: representam as origens de recursos aplicados
no passivo.

58.Ainda sobre contabilidade geral, assinale a sequéncia
correta.

1) Situagdo Liquida Positiva ( JA<P
2) Passivo a Descoberto ( J)A=P
3) Situagdo Liquida Positiva ( JA=SL
sem Obrigagdes ( JA>P
4) Situagdo Liquida Nula ( )P=SL

5) Inexisténcia de Ativos

Legenda: A = ativo
P = passivo
SL = situacao liquida

mooOm>
NN NN

—4-1-3-
—4-3-5-
—4-3-1-
—1-4-3-
~3-5-1-
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)
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)
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59.No que diz respeito a gestao de estoques, assinale a
alternativa correta.

[. Uma forma comum de discriminar diferentes itens de
estoque € fazer uma lista deles, de acordo com suas
movimentagdes de valor (sua taxa de uso multiplicada
por seu valor individual).

ll. Os itens com maior movimentagdo de valor néo
demandam controle cuidadoso, enquanto aqueles com
baixas movimentagdes de valor precisam ser
controlados rigorosamente.

lIl. A lei de Pareto, as vezes referenciada como regra

80/20, define que, geralmente, uma pequena

proporcao dos itens totais contidos em estoque vai

representar uma grande propor¢do do valor total em
estoque.

Cada vez que uma transagé@o acontece, a posigao, o

status e, possivelmente, o valor do estoque terdo sido

mudados.

l, Il e lll estao corretas.

| e Ill estdo corretas.

[l e IV estdo corretas.

I, 1ll e IV estdo corretas.

A)
B)
C)
D)
E) I, lll e IV estéo corretas.

60.A respeito de gestdo de materiais, de logistica e de
cadeia de suprimentos, assinale a opgao
INCORRETA.

A) Assim como o arranjo do sistema de distribuicao,
gerentes de logistica precisam decidir qual o melhor
modo de transporte para distribuir seus produtos a
seus clientes.

B) As caracteristicas fisicas do produto podem limitar as
alternativas de transporte disponiveis.

C) A gestdo da cadeia de suprimentos pode ser definida
como a gestdo da cadeia completa do suprimento de
matérias-primas, manufatura, montagem e distribuicao
ao consumidor final.

D) Em mercados de produtos de consumo, que sao
altamente competitivos em prego, uma analise de
custo e valor em toda a cadeia de suprimentos pode
revelar fontes para redugdes potenciais de custos.

E) A gestdo de materiais se concentra unicamente na
distribuicdo fisica de produtos finais, diferentemente
da logistica, cujo foco estd somente no planejamento
e controle dos processos internos a empresa.
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