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Leia atentamente as informacdes abaixo:

=

Aguarde a autorizacdo do Fiscal de Sala para iniciar a leitura das questdes
daprova.

2. A prova tera duracado de 4 horas; o candidato que terminar a prova so
podera sair apds decorrida 1 hora de seu inicio. O Caderno de Questdes s6
poderaser levado pelo candidato apds 3 horas do inicio da prova, de acordo
comoitem 5.3. do Edital/Manual do Candidato.

3. Este Caderno é composto de:
20 questdes de Conhecimentos Especificos - de 01 a 20;
15 questdes de Lingua Portuguesa - de 21 a 35;
10 questdes de Informatica - de 36 a45;
05 questbes de Legislacdo da CODEVASF -de 46 a 50.

4 Os Fiscais de Sala nao estao autorizados a prestar qualquer esclarecimento
sobre a resolucdo das questdes: esta tarefa € obrigacdo exclusiva do
candidato.

5. N&o é permitido que os candidatos se comuniquem entre si. E proibida
também a utilizacédo de equipamentos eletronicos.

o

Em cada questdo s6 ha uma opcao correta de resposta, portanto evite
rasurar seu Cartdo de Respostas, pois em hipotese alguma ele sera
substituido.

~N

N&o dobre, amasse ou escreva em seu Cartdo de Respostas; apenas confira
seus dados, leia as instrugcdes para seu preenchimento e assine no local
indicado. E obrigatdria sua assinatura no Cartao de Respostas.

8. O gabarito desta prova estara disponivel nos locais de divulgacao e no site
www.fundec.org.br, a partir de 29/04/03.

9. Para exercer o direito de recorrer contra qualquer questao, o candidato
deve seguir as orientagdes constantes do Manual do Candidato.
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|
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( Conhecimentos Especificos )

01) “Os consumidores dao preferéncia aos produtos
amplamente disponiveis e de baixo prec¢o. Portanto,
como sdo sensiveis a preco, 0s gerentes devem
concentrar-se em atingir uma eficiéncia produtiva
elevada e uma distribuicdo ampla”. Essas idéias
caracterizam organizacdes que se orientam
essencialmente pelo conceito de:

A) mercado;

B) produto;

C) producéo;

D) marketing social;

E) vendas.

02) Tendo em vista o fendbmeno do ciclo de vida
comercial de um produto e os objetivos de marketing
tipicos para cada estagio, é correto afirmar que no
estagio de:

A) introducédo do produto no mercado, o objetivo maior €
maximizar lucro e defender antecipadamente a
participacdo de mercado;

B) maturidade, devem-se reduzir gastos, diminuindo o
namero de pontos de vendas;

C) crescimento, deve-se concentrar em criar a
consciéncia do produto e investirem promocdes;

D) declinio, deve-se tirar o maximo proveito da reputagéo
obtida com a marca, investindo-se em propaganda e
em novos pontos de venda;

E) crescimento, deve-se aproveitar a aceitacdo do
produto e maximizar a participacdo de mercado como
forma de defesa contra eventuais novos entrantes.

05) Tendo em vista as decisdes sobre geréncia de

produtos, é correto afirmar que:

A) bens de conveniéncia sdo, de um modo geral,
produtos comprados por impulso ou de forma
emergencial, sem maiores planejamentos por parte do
comprador e, portanto, sem relevancia para o apelo de
marca;

B) a utilizacdo de marca s6 faz sentido se houver uma
estratégia de diferenciagdo por nivel de qualidade;

C) produto é algo que pode ser oferecido a um mercado
para satisfazer a um desejo ou necessidade, e sua
manifestacdo mais fundamental é o beneficio que
oferece;

D) ocomposto ou sortimento de produto é o conjunto dos
itens que um vendedor especifico coloca a venda para
0 mercado, atrelados a uma mesma marca e mesmo
segmento-alvo;

E) marca € um nome associado a um ou mais itens de
uma linha de produtos que serve para identifica-lo e
deve estar sempre relacionada a um bom padrdo de
qualidade.

03) Marketing interno, também conhecido como
endomarketing®, é parte importante da rotina de um
profissional de marketing porque:

A) permite identificar suas potencialidades pessoais
através de uma andlise interna de seu perfil de compra;

B) prepara os funcionarios de sua instituicdo, tais como
vendedores, telefonistas e outros, para ter a
compreensdo e auxilia-los na implementagdo da
orientacao para o mercado;

C) permite identificar as potencialidades de venda de
determinados segmentos de mercado através de uma
analise psicoldgica de seu comportamento de compra,;

D) auxilia na sua colocacdo no mercado de trabalho,
através de uma melhor apresentagdo de seus valores
internos;

E) representaumatécnicade relacionamento mais intima
entre o setor de marketing e os seus consumidores
através de pesquisas em pequenos grupos de
compradores.

06) Analisando o0 ambiente empresarial, o profissional
de marketing, seja a busca de oportunidades ou alerta
as ameacas, muitas vezes percebe que os
concorrentes indiretos sdo mais perigosos do que 0s
concorrentes diretos. Considerando a afirmacéo
acima, é correto afirmar que:

A) companhias de 6nibus e caminhfes nao podem ser
considerados concorrentes de companhias de aviagéo
pois oferecem servicos distintos;

B) as mercearias ndo podem ser consideradas
concorrentes dos supermercados pois tém tamanhos
diferentes;

C) a Internet pode ser considerada concorrente dos
correios, assim como os servigos de telefonia;

D) as empresas de transporte ferroviario ndo concorrem
de maneira alguma com as empresas de transporte
rodoviario;

E) a Nestlé e a Lacta sdo concorrentes indiretos no
negécio de chocolates.

04) O conceito de agregacdo de valor tem sido
amplamente utilizado por profissionais de diferentes
areas de atuagao. O setor de marketing pode contribuir
para a agregacdo e entrega de valor ao mercado
através de um conjunto de conveniéncias ou
utilidades. S&o elas:

A) tempo, posse, formae lugar;

B) entrega, garantia, financiamento e propaganda;

C) desconto, flexibilidade, crédito e entrega,;

D) garantia, crédito, desconto e entrega;

E) crédito, uso, entrega, lugar.

07) O Sistema de Informacbes de Marketing (SIM)

representa a fonte de dados sobre os quais os

gerentes devem embasar suas decisdes. Tendo em

vistaacomposi¢cdo deum SIM, é correto afirmar que:

A) o processo de pesquisa de marketing deve ser uma
aplicacédo do método cientifico que inclui a definicao do
problema, a andlise da situagédo, a obtencao de dados,
a implementacdo de um ou mais métodos de
interpretacdo dos dados e a apresentagdo de uma
solucdo para o problema;

B) o SIM deve ser composto de dados internos da
empresa, dados publicados em fontes diversas mas
ndo inclui pesquisas primarias sobre um problema
especifico;

C) a pesquisa qualitativa busca respostas através de
questdes fechadas, bem estruturadas, a partir de
entrevistas com os alvos desejados;

D) apesquisa quantitativa busca respostas para questdes
mais objetivas, normalmente através de veiculos como
guestionarios, e apresentam uma maior profundidade
de conhecimento sobre cada pessoa pesquisada do
gue a pesquisa qualitativa, pois permite fazer calculos;

E) a pesquisa de mercado envolve varios métodos, tais
como entrevistas com grupos de foco, levantamento
por correio, telefone ou entrevista pessoal, mas néo
inclui a simples observagéo.
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08) As cinco forcas determinantes da atratividade
estrutural de uma segmento de mercado, segundo
modelo de Michael Porter, sdo:

A) poder de fornecimento, ameaca de fornecedores,
poder dos compradores, ameaga de novos entrantes e
capacidade de diferenciacéo;

B) ameaca de concorrentes, ameaga governamental,
poder de compradores, poder de fornecedores e
ameaca de fornecedores;

C) barreiras a mobilidade, barreiras a saida, ameaca de
substitutos, ameaca de fornecedores e rivalidade do
segmento;

D) poder de fornecimento, ameaga de concorrentes,
rivalidade do segmento, barreiras dos fornecedores e
barreira a saida;

E) rivalidade do segmento, ameaca de novos entrantes,
poder dos compradores, poder dos fornecedores e
ameaca de substitutos.

13) Posicionamento é o ato de:

A) desenvolver um conjunto de diferengas significativas
entre os produtos para distinguir a oferta da empresa;

B) promover diferen¢as na distribuicdo de tal maneira que
sejam encontradas em diversas posi¢cdes dentro das
lojas;

C) tornar os produtos oferecidos ao mercado
homogéneos;

D) desenvolver a oferta e a imagem da empresa de
maneira que ocupem uma posicao distinta ha mente
do consumidor;

E) desenvolver um conjunto de diferentes produtos que
forcem amobilizacéo da concorréncia.

09) A integracdo vertical de diferentes niveis de

atividades por parte de uma empresa pode se dar por

meio daincorporacdo defuncdes de:

A) um ou mais fornecedores, mas ndo de intermediarios
derevenda;

B) intermediarios de revenda mais ndo de fornecedores;

C) concorrentes diretos;

D) um ou mais fornecedores e intermediarios de
distribuicao;

E) fornecedores, intermediario e governo.

10) O composto de marketing é formado por areas de
deciséo (ferramentas) sobre as quais os gerentes tém
maior controle. S&o elas:

A) determinacdo de marca, especificagdo de
embalagem, formas de financiamento e localizacdo de
lojas;

B) composi¢do de servigos, produtos, distribuicdo e
promocéo;

C) formacdo de produtos, formacdo de precos e
condigbes de compra, politicas de distribuicdo e
politicas promocionais;

D) formacdo de produtos, composicdo de servicos,
aprecamento e politicas promocionais;

E) formacdo de produtos, politicas de financiamento,
escolhas de pontos de venda e de empresas de
propaganda.

14) E correto afirmar que:

A) aestratégia de extenséo da linha de produtos envolve
riscos, pois pode levar a perda de significado da
marca, ou seja, comprometer seu posicionamento
junto ao publico;

B) uma empresa deveria sempre utilizar-se de uma Gnica
marca para expandir sua oferta, pois o nome
conhecido certamente levara ao sucesso de
posicionamento;

C) com o processo de extensdo da linha de produtos,
novos itens sao adicionados a oferta e quanto maior
este numero melhor, pois 0 expurgo de alguns traz
reducgédo de lucratividade;

D) uma empresa deveria usar sempre a mesma marca
para cada um de seus itens como forma de reduzir
custos de propaganda e assim assegurar maiores
vendas;

E) a utilizagdo de multimarcas dentro da mesma
categoria de produtos deve ser sempre evitada para
néo confundir o mercado.

11) Segmentac¢&o de mercado é o processo de:

A) identificag&o de diferentes padrées de comportamento
daconcorréncia;

B) classificacdo do mercado em grupos de diferentes
classes sociais e perfis psicogréficos, distinguindo
compradores de consumidores;

C) analise do padrédo de compra de grupos do mercado,
com vistas a uma campanha publicitaria de
esclarecimento da oferta;

D) esclarecimento a grupos especificos do mercado
sobre o perfil dos diferentes produtos da empresa,;

E) identificacdo e classificacdo de grupos de
compradores que podem requerer ofertas distintas
devido a desejos e necessidades diferentes.

15) S&o exemplos de ferramentas do composto

promocional:

A) cartazes, catalogos e sortimento;

B) relacdes publicas, venda pessoal e marketing direto;

C) endomarketing/marketing interno, propaganda e
escolha do ponto de venda;

D) sortimento, relatdrios anuais e marketing interno;

E) escolhado ponto de venda, propaganda e formacéo de
precos baixos.

12) Para fins de segmentacdo de mercado sao

utilizadas variaveis:

A) demogréficas, tais como faixa etaria, sexo, renda e
formacéo educacional;

B) psicogréficas, tais como estilo de vida, personalidade,
religido e tamanho da familia;

C) geogréficas, tais como clima, populacéo e raca;

D) comportamentais, tais como religido, atitude e renda;

E) psicogréficas, tais como beneficios procurados, classe
social, estilo de vida e personalidade.

16) A relacdo correta entre opc¢bes de formacédo de
preco, as razdes e as conseqléncias esperadas,
respectivamente, estdapresentadanaopcao:

A) aplicar o preco de penetracdo porque auxilia na
experimentacao e facilita no aumento da rentabilidade;

B) utilizar a técnica de desnatagdo porque desencoraja a
concorréncia e mantém participa¢éo de mercado;

C) aplicar o preco de penetragdo porque desencoraja a
concorréncia e auxilia na manutencao ou ganho de
mercado;

D) manter o preco e aumentar a qualidade percebida
porque € mais barato mexer no preco e assim
aumentar a lucratividade;

E) aumentar o preco e manter a qualidade para
impressionar os compradores e aumentar participacéo
de mercado.
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17) A area de distribuicdo € uma das mais delicadas a
se gerenciar dentro do composto de marketing, uma
vez que normalmente inclui o relacionamento com
outrasinstituicdes. Portanto é correto afirmar que:

A) é irrelevante analisar niveis de estoques como forma
de gerar informacdes para o sistema de distribuicdo
quando ha sazonalidade na demanda;

B) ¢é melhor para o consumidor comprar diretamente do
produtor, pois assim evita os intermediarios e reduz
seus custos de transacéo;

C) quando empresas sdo eliminadas de uma cadeia de
distribuicdo consegue-se reduzir o numero de
atividades a desempenhar;

D) o conceito de logistica integrada sugere que as
empresas vejam as atividades de suprimento e
distribuicdo como um fluxo continuo, enquanto o
gerenciamento de cadeia representa a viséo
fragmentada deste fluxo.

E) as fungBes dos intermediarios estao relacionadas a
busca de informac®es, ajuste das discrepancias entre
oferta e demanda e redugéo do nimero de transacoes;

18) A logistica constitui o gerenciamento de insumos,
produtos semi-acabados, produtos prontos, além das
informagdes relacionadas a eles. No contexto dos
canais de marketing, distribuicdo fisica e logistica
andam juntas. A logistica mais moderna expandiu-se
para o conceito de gerenciamento de cadeia de
suprimento edistribuicdo, queinclui algumas medidas
taticas importantes. Das identificadas abaixo, aquela
cujadefinicdo estacorretaé:

A) J.I.T. o conceito de just in time assume que 0s
fornecedores estardo sempre em dia com os pedidos
feitos por seus clientes;

B) E.C.R. o0 conceito de efficient consumer response
representa um programa de fornecimento somente do
gue é desejado, sem desperdicios e com énfase no
consumidor (comprador final);

C) C.R.P. o0 conceito de continuos replenishment
planning constitui a pratica de repor estoques baseada
no continuo esforco de promover vendas com
descontos;

D) E.D.I. a troca eletronica de dados representa a
utilizacdo macica da Internet para fins de divulgacao e
promocéo de produtos;

E) Gerenciamento de categorias vem a ser a agregagao
de vendedores e distribuidores em grupos de
empresas que controlam categorias de produtos.

19) Considerando o comportamento da demanda em

relacdo aalteracdes de precos, é correto afirmar que:

A) o aumento do preco de um produto de $10,00 para
$15,00 leva ao um declinio de vendas da ordem de
2.000 unidades/més para 1800 unidades/més: isto
representa que tal produto tem uma demanda elastica;

B) a reducdo do preco de um produto de $20,00 para
$18,00 traz um acréscimo de vendas de 350
unidades/més para 370 unidades/més: isto representa
umademanda elastica;

C) o aumento do preco de um produto de $150,00 para
$180,00 leva a um declinio de vendas de 900
unidades/més para 730 unidades/més, o que
caracteriza uma demanda de elasticidade unitaria;

D) o aumento de preco de um produto por parte de seu
produtor, cuja demanda € inelastica, leva ao aumento
dareceita total do mesmo;

E) a reducdo do preco de um produto por parte de seu
produtor, cuja demanda € inelastica, leva ao aumento
dareceitatotal do mesmo.

20) Considerando as relagBes entre politicas de
transporte e estocagem, o grafico abaixo queilustrede
forma correta a funcdo de seus custos em relagédo aos
diferentes tipos de produtos estanaopcao:
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( Lingua Portuguesa

Leia o texto abaixo e responda as questfes a seguir.

Os primeiros anos do século XX marcaram o
surgimento, no Rio de Janeiro, de uma grande novidade: o
foot-ball, esporte de origem inglesa que logo cairia no gosto
das rodas elegantes da cidade. Aparecendo inicialmente

05 nos ultimos anos do século XIX por iniciativa de
estrangeiros, como os sdcios do Payssandu Cricket Club, o
jogo € rapidamente assumido por grupos de jovens
estudantes que voltavam do Velho Continente trazendo as
novidades do tdo moderno esporte. Era o caso dos

10 fundadores do Fluminense Foot-ball Club. Criado em 1902
por alguns entusiastas do jogo da bola, era o primeiro clube
do género na capital da Republica. Ja nos anos seguintes,
porém, surgiam outros clubes, como o Botafogo, que
ajudariam a definir junto com eles uma fei¢éo de elegancia

15 e distingdo para o futebol. Embora em muitos colégios e em
diferentes regibes da cidade os jogos com bola ja fossem
apreciados pelo menos desde a década de 1890, os sécios
destes clubes - autodenominados sportmen - firmavam no
Brasil um modelo de jogo com regras e termos definidos,

20 adotando os padrdes do foot-ball association inglés.
Definiam com isto de forma mais rigida uma ordenagao
para o esporte, ligando-o definitivamente ao modo pelo
qual era praticado na Europa.

Empolgando a rica mocidade carioca, o futebol

25 mostrava ter ainda, nos seus primeiros anos na cidade, um
carater restrito. Longe de ser um esporte nacional, 0 jogo
era praticado majoritariamente por jovens endinheirados
gue iam fazendo dele um misto de diverséo e de distin¢éo,
na formacdo de clubes privados nos quais pudessem

30 reunir-se e praticar o esporte. Os sdcios destes clubes
elegantes ndo conseguiriam, porém, manter por muito
tempo o monopdlio desta pratica esportiva. O futebol, que
desde os primeiros anos do século vinha se difundindo
rapidamente pela cidade, alcangava no fim da década de

351910 uma popularidade impar. Segundo uma revista
esportiva, ele ja eraem 1919 o esporte “com maior nimero
de adeptos” no Rio de Janeiro. Esta grande popularidade,
gue tirava do futebol o carater de um jogo elegante para
poucos, impressionava cronistas como Paulo Barreto,

40 mais conhecido pelo pseuddnimo de Jodo do Rio. Se ainda
em 1910 Gilberto Amado, sem dar importancia ao jogo
daqueles rapazes elegantes, afirmava que o futebol nédo
seria “assunto de intelectuais”, ja em 1916 Paulo Barreto
declarava, sem receio, aimportancia do jogo para a cidade

45 - 0 que faz em uma crbnica assinada com o pseudénimo de
José Antonio José, um de seus personagens-
narradores.(...)

Ligando o jogo as festas esportivas da
Antigliidade, como faria ainda em outras crénicas - nas

50 quais afirma explicitamente para ele, pela boca de
Godofredo de Alencar, uma origem ligada aos jogos
olimpicos de Delfos (onde se realizavam os jogos em honra
a Apolo), definindo o futebol como o “renascimento de um
jogo grego” Paulo Barreto mostrava a grandiosa

55 impressao que a popularizacdo do futebol Ihe causava.
Para ele, ja neste momento “a alteracéo geral € o sport, € 0
match”, o que daria as disputas futebolisticas na cidade
uma dimensdo nunca vista. Definitivamente, parecia que
algo havia mudado nos campos da cidade, e o jogo dos

60 rapazes elegantes transformara-se, entdo, em um grande
fendmeno de massas.

(PEREIRA, Leonardo A. de M. O jogo dos sentidos: os literatos e a
popularizagéo do futebol no Rio de Janeiro. In: CHALHOUB, Sidney &
PEREIRA, Leonardo A. de M. A histéria contada. Rio de Janeiro, Nova
Fronteira, 1998, p. 195-6.)

21) Dentre as afirmacées abaixo, a que NAO pode ser

atribuida ao texto é:

A) deve-se aos praticantes estrangeiros a introducédo do
novo esporte no Brasil,

B) a nova prética esportiva rapidamente conquistou a
simpatia de jovens estudantes estrangeiros;

C) o futebol foi praticado de imediato nas camadas mais
prestigiadas da sociedade carioca;

D) a criagcdo do Fluminense Foot-Ball Club resultou do
interesse despertado pelo esporte no inicio do século
XX;

E) com o tempo, o futebol passou a ser praticado pela
populacdo em geral.

22) O futebol praticado nos colégios nédo era 0 mesmo
gue se praticava nos primeiros clubes, em face do
seguinte fato:

A) a pratica do futebol nos clubes era mais fiel as origens
do futebolinglés;

B) somente nos clubes havia termos préprios para uso na
linguagem do futebol;

C) os colégios procuravam dar carater mais dinamico ao
esporte, em conformidade com os parédmetros
europeus;

D) coube aos clubes definir as regras do futebol, ja que o
esporte fora importado sem qualquer deliberacdo a
respeito;

E) nos colégios do século XIX ainda ndo havia ambiente
adequado aos jogos com bola.

23) Tragam-se abaixo caracteristicas dos primeiros

adeptos do futebol no Brasil. O texto, entretanto, NAO

fazmencao acaracteristicaexpressanaopcao:

A) tratava-se de pessoas com boa situacado financeira;

B) o objetivo dos praticantes era a diversé@o e o prestigio
social;

C) pessoas de todas as faixas etarias se envolviam com a
pratica do novo esporte;

D) os primeiros praticantes do século XIX ndo eram
brasileiros;

E) os praticantes do novo esporte pertenciam a clubes
restritos e sofisticados.

24) Segundo o texto, o futebol passa a ser o esporte

mais praticado no Rio de Janeiro:

A) a partir da chegada dos estudantes que regressavam
do Velho Continente;

B) na época em que o esporte se popularizou entre sécios
de clubes estrangeiros;

C) em 1910, quando chamou a atenc¢éo dos intelectuais
até entdo alheios ao esporte;

D) apenas nos anos finais da segunda década do século
passado;

E) tdo logo foi objeto de comentédrio dos cronistas
fluminenses.
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25) Joao do Rio, segundo o texto, manifestou-se sobre

o futebol em véarias oportunidades. O comentario

abaixo que NAO pode ser atribuido ao conhecido

cronistaé:

A) revelou a importéncia do jogo para a cidade do Rio de
Janeiro;

B) contribuiu para o incremento dos termos tipicos do
futebol no Brasil;

C) vinculou o futebol as praticas esportivas da
Antigiidade;

D) prenunciou a imensa popularidade que o esporte viria a
ter no pais;

E) redigiu textos em que se refere favoravelmente ao novo
esporte.

26) Substituiu-se, em cada trecho abaixo, a palavra

sublinhada por outra de igual valor semantico. O item

em que a substituicdo resulta em alteracdo do sentido

original do texto é:

A) “...0jogo é rapidamente assumido por grupos de jovens
estudantes que voltavam do Velho Continente trazendo
as novidades do tdo moderno esporte.” (linhas 6-9) / ...o
jogo é rapidamente absorvido por grupos de jovens
estudantes que voltavam do Velho Continente trazendo
as novidades do tdo moderno esporte.

B) “J& nos anos sequintes, porém, surgiam outros clubes,
como o Botafogo...” (linhas 12-13) / J& nos anos
subseqientes, porém, surgiam outros clubes, como o
Botafogo...

C) “...adotando os padrdes do foot-ball association inglés.”
(linhas 20-21) / ...adotando os modelos do foot-ball
associationinglés.

D) “...o que faz em uma crbnica assinada com o
pseudénimo de José Antonio José, um de seus
personagens-narradores.” (linhas 45-47) / ...0 que faz
em uma cronica assinada com o apelido de José
Antonio José, umde seus personagens-narradores.

E) “...Paulo Barreto mostrava a grandiosa impressao que a
popularizacdo do futebol Ihe causava.” (linhas 54-55) /
...Paulo Barreto expunha a grandiosa impressao que a
popularizagao do futebol Ihe causava.

28) Das alteracdes feitas abaixo na pontuacdo dafrase
“O futebol, que desde os primeiros anos do século
vinha se difundindo rapidamente pela cidade,
alcancavano fim dadécadade 1910 uma popularidade
impar.” (linhas 32-35) estd INCORRETA a que foi feita
naopcao:

A) O futebol, que, desde os primeiros anos do século,
vinha se difundindo rapidamente pela cidade,
alcancava no fim da década de 1910 uma popularidade
impar.

B) O futebol, que desde os primeiros anos do século vinha
se difundindo rapidamente pela cidade, alcancava, no
fim da década de 1910, uma popularidade impar.

C) O futebol, que, desde os primeiros anos do século,
vinha se difundindo rapidamente pela cidade,
alcancava, no fim da década de 1910, uma
popularidade impar.

D) O futebol, que, desde os primeiros anos do século vinha
se difundindo, rapidamente pela cidade, alcancava no
fim da década de 1910 uma popularidade impar.

E) O futebol que, desde os primeiros anos do século, vinha
se difundindo rapidamente pela cidade alcangava no
fim da década de 1910 uma popularidade impar.

29) A frase INCORRETA quanto a concordéancia verbal,

deacordo com as normas dalinguaculta, é:

A) Gilberto Amado foi um dos cronistas que afirmou néo
ser o futebol um assunto de intelectuais.

B) Qual dentre os cronistas da época afirmaram que o
futebol ndo era assunto de intelectuais?

C) Poderia haver mais de um cronista que afirmasse néao
ser o futebol um assunto de intelectuais.

D) Dez por cento da cronica especializada da época
achavam que futebol ndo seria assunto de intelectuais.

E) Um e outro cronista afirmavam ser o futebol um esporte
destinado as grandes massas do povo.

27) O adjetivo erudito fluminense, presente no texto,

denomina as pessoas naturais do Rio de Janeiro. Dos

adjetivos eruditos usados nas frases abaixo o que tem

o emprego INADEQUADO é:

A) A temperatura baixara a niveis de um verdadeiro frio
estival.

B) Necessitava da outorga uxéria para avendado imovel.

C) Sempre se destacou como aluno exemplar no corpo
discente da escola.

D) A exposicdo ao sol deixara-lhe extensas marcas
cutaneas.

E) Acreditava em tbnicos capilares milagrosos contra a
calvicie.

30) Das alteracBes feitas abaixo na posicdo do
pronome pessoal &tono, é INCORRETA, deacordo com
anormacultadalingua,aquefoifeitanaopcdo:

A) “...e 0 jogo dos rapazes elegantes transformara-se,
entdo, em um grande fendmeno de massas.” (linhas
60-62) / ..e 0 jogo dos rapazes elegantes se
transformara, entdo, em um grande fendbmeno de
massas.

B) “...que desde os primeiros anos do século vinha se
difundindo rapidamente pela cidade...” (linhas 32-34) /
...que desde os primeiros anos do século vinha
difundindo-se rapidamente pela cidade...

C) “...onde se realizavam os jogos em honra a Apolo...”
(linhas 52-53) / ...onde realizavam-se 0s jogos em
honra aApolo...

D) “...nos quais pudessem reunir-se e praticar o esporte.”
(linhas 29-30) / ...nos quais se pudessem reunir e
praticar o esporte.

E) “...Paulo Barreto mostrava a grandiosa impressao que
a popularizacéo do futebol lhe causava.” (linhas 54-55)
/ ...Paulo Barreto mostrava a grandiosa impresséao que
a popularizacao do futebol causava-lhe.

31) No periodo “J& nos anos seguintes, porém,

surgiam outros clubes, como o Botafogo, que

ajudariam a definir junto com eles uma feicdo de

elegéancia e distin¢cdo para o futebol” (linhas 12-15), a

palavra junto € membro de um locucéo, razdo por que

se mantém invariavel. A op¢cdo em que a palavra junto

foi INCORRETAMENTE flexionada, por ser também

invariavel, é:

A) Transformei-lhes a posi¢éo, de juntos a separados.

B) Vejo-as sempre juntas pelamanha.

C) Creio que, juntos, estaremos mais proximos da vitoria.

D) Eram tantos jogadores que poderiam juntos formar
vérios times de futebol.

E) Encontrei-as juntas ao portéo de entrada do clube.
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32) Em cada item abaixo, foi feita a substituicdo do

segmento sublinhado por uma palavra de sentido

correspondente, expressa entre parénteses. A opg¢ao

em que é INCABIVEL asubstituig&o é:

A) Alguns socios do clube estavam devendo
mensalidades atrasadas. (inadimplentes);

B) Afalta de cumprimento de alguns deveres os levou a ser
afastados do clube. (inobservéancia);

C) Eram sem duvida jogadores gue ndo serviam para
nada, sO atrapalhavam os demais companheiros.
(inécuos);

D) O sécio contava fatos gue ndo tinham a menor
aparéncia de verdadeiros para justificar seus atrasos
nas mensalidades. (inverossimeis);

E) As palavras do treinador eram mal ordenadas e
desconexas, de sorte que o0s jogadores sequer
entendiam suas ordens. (incoerentes).

34) Das alteragdes processadas no trecho “O futebol,

gue desde os primeiros anos do século vinha se

difundindo rapidamente pela cidade...” (linhas 32-34),

a que implica erro de regéncia verbal, de acordo com

asnormas dalinguaculta, é:

A) O futebol, por que aludiam os cronistas da época desde
os primeiros anos do século...

B) O futebol, a que se atribuia o interesse dos jovens
desde os primeiros anos do século...

C) Ofutebol, de que se ouviafalar desde os primeiros anos
doséculo...

D) O futebol, em que residia o interesse dos jovens desde
0s primeiros anos do século...

E) O futebol, que desde os primeiros anos do século era
praticado em clubes...

33) A palavrasublinhadano trecho “...jaem 1916 Paulo
Barreto declarava, sem receio, a importancia do jogo
para a cidade...” (linhas 43-44) relaciona-se, quanto a
formacgéo, ao verbo recear, cuja flexdo obedece a um
padréo especial, o dos verbos terminados em -ear. Das
frases abaixo, esta em DESACORDO com este padréo
aqueseencontranaopcao:

A) Supdem eles que receemos enfrenta-los.

B) Talvez vocé receie enfrenta-los, ndo eu.

C) Nossotime jamais receou enfrentar os adversarios.

D) N&o os enfrentaremos, mas ndo porque receamos fazé-

35. No trecho “Ligando o jogo as festas esportivas da

Antigliidade...” (linhas 48-49), é obrigatério o emprego

do acento indicativo da crase. Em outras situacdes,

entretanto, este emprego é facultativo, fato que pode

ser constatado nafrase:

A) Os introdutores do futebol no Brasil buscavam dar
satisfac@o a vontade de divertir-se.

B) Aos poucos o futebol ganhou popularidade, sendo as
vezes verdadeira paixao.

C) Os brasileiros devem a prética do futebol as pessoas
gue o importaram da Inglaterra.

D) Idealizaram o time de futebol, mas nada disseram
guanto as suas custas para o clube.

lo. E) O futebol manteve-se desconhecido entre nés até a
E) Tinham receiado anteriormente um confronto direto derradeira década do século XIX.

conosco.
( Informatica )

36) Acerca do sistemaoperacional Windows, é correto

dizer que:

A) olnternet Explorer € o aplicativo usado para operagdes
com pastas e arquivos;

B) para alterar o layout do teclado, basta clicar em Iniciar -
ConfiguragBes - Painel de Controle e dar um duplo
clique no icone Teclado;

C) o editor de textos WordPad é ideal para documentos
longos, com formatagc&o complexa e grande quantidade
de objetos a serem manipulados;

D) o Windows Explorer possibilita a navegacéo pela WEB,
garantindo seguranca a autenticacdo em todos o0s
acessos;

E) os dados gravados na area de transferéncia
permanecem na memdria principal, mesmo quando o
microcomputador é desligado.

No preenchimento das lacunas das afirmativas acima,
devem ser usados, na ordem em que ocorrem, 0S
termos:

A) estabilizador, filtro de linha e no break;

B) no break, estabilizador e filtro de linha;

C) filtrode linha, no break e estabilizador;

D) nobreak, filtro de linha, estabilizador de tenséo;

E) filtro delinha, estabilizador, no break.

37)Leiacom atencdo as afirmativas abaixo.

| - € a bateria ou conjunto de baterias
gue mantém o sistemano ar por alguns minutos, no
caso de queda na rede elétrica, evitando a
interrupc¢ao bruscado processador.

II- As variacBes de voltagem fazem com que o
funcionamento de um equipamento interfira em
outro que estejanum mesmo circuito elétrico. Para
evitar este problema, utiliza-se o dispositivo
chamado .

lIl- As anomalias nas redes elétricas ocasionam picos
de voltagem ou oscilagbes de energia. Para
proteger os circuitos destas anomalias, utiliza-se o

38) Namemoriado computador sdo executadas muitas

funcbes, EXCETO o armazenamento de:

A) instrucdes referentes a um programa que esté sendo
processado;

B) dadosiniciais referentes aos programas em execucao;

C) cOpiaperiddicade seguranca dos sistemas criticos;

D) dados intermediarios;

E) resultados finais a serem transmitidos aos dispositivos
de saida.

39) A opcdo que apresenta o dispositivo que é, ao
mesmo tempo, um veiculo de entrada e saidade dados
é:

A) leitorade cédigo de barras;

B) video;

C) telasensivelaotoque;

D) scanner;

E) unidade de fita magnética.
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40) Numere os parénteses, considerando 0s conceitos
daorganizacdo de computadores abaixo.

| - Barramento IV - RAM
Il - Clock

Il - Registrador

V -lInstrucdo de maquina

( ) Dispositivo que armazena um programa que
esteja sendo executado, juntamente com o0s
respectivos dados. O acesso a este programa é
feito acadainstrugéo pela UCP.

( ) Elemento gerador de pulsos, cuja duracdo é
chamada de ciclo, que tem a funcdo de
sincronizar e definir a velocidade de
transferénciade dados na UCP.

( ) Eaespecificagdo de uma operagéo primitiva que
o hardware é capazderealizar.

( ) Dispositivo que armazena, temporariamente, 0s
resultados de um processamento, para que
sejam manipulados na UAL ou serem
transferidos paraumamemariaexternaa UCP.

( ) Hardwareresponsavel pelainterligacdo entre os
componentes do computador, conduzindo de
modo sincronizado o fluxo de informac@es, que
podem ser dados, direcdo e controle.

A ordem correta da numeracgao, de cima para baixo,
corresponde aopcao:

A)Iv. 1l v l;
B) IV 1l AVZR | | R
) \Y, v 1 II;
D) I v v,
E) IV V m 1 I.

42) No editor de textos Word, para melhorar a
aparéncia do texto, pode-se utilizar um recurso que
separaapalavraemduas linhas denominado:

A) Visualizagéo;

B) Caixade Textos;

C) AutoFormatacéo;

D) AutoCorrecao;

E) Hifenizacéo.

43)Aopcao que apresentaos modos de exibicdo deum

documento natela do computador, no editor de textos

Word, é:

A) Normal, Estrutura de Topicos e Layout de Pagina;

B) Estruturade Topicos, Layout de Pagina e Zoom;

C) Visualizagdo de impresséo, Estrutura de Toépicos e
Layout de Documento;

D) Normal, Visualizagcdo de Impressao e Estrutura de
Estilo;

E) Zoom, Estilo de Impresséo e Estrutura de Topicos.

44) A opcdo que apresenta uma formula da planilha
eletrdnicaExcel escritacorretamente é:

A) MULTIA10B10;

B) A10*B10;

C) %(A10*B10);

D) =A10*B10;

E) ==A10XB10.

41) A memdria que armazena cargas elétricas em
capacitadores, que paulatinamente perdem estas
cargas, requerendo renovacdo periddica do seu
conteudo, chama-se:

A) DRAM;

B) PROM;

C) SRAM;

D) EEPROM,;

E) EAROM.

45) Sobre a planilha eletrénica Excel, a opcéo

INCORRETAE:

A) como exemplo dos formatos que podem ser utilizados
na inser¢cdo de datas em um célula, podem-se citar
DD/MM/AA, DD-MMM-AAe MMM-AA,;

B) todas as células de uma coluna podem ter suas
larguras alteradas simultameamente;

C) o numero maximo de planilhas que podem ser abertas
na pasta de trabalho sao seis;

D) é possivel mover uma célula ou um grupo de células
selecionando e arrastando as células escolhidas para
olocal desejado;

E) as colunas e linhas podem ser excluidas,
independentemente de conterem dados, formulas ou
vinculos.

( Legislacao CODEVASF )

46) Relativamente as atividades de CODEVASF, a vista

de suas finalidades previstas em lei, NAO cabe a

Companhia:

A) coordenar obras de captacao de agua;

B) contratar obras de infra-estrutura, principalmente de
saneamento basico e eletrificacéo;

C) contratar obras de infra-estrutura para irrigacao;

D) coordenar ou contratar obras de construcéo de canais
primérios e secundarios;

E) promover a implantagdo de distritos agroindustriais e
agropecuarios.

47) Leiacom atencéo as assertivas abaixo, relativas as
normas queregem a CODEVASF.

| - Sendo criada por lei, a CODEVASF, como agente
publico, detém poder de administracdo e
fiscalizagdo do uso racional dos recursos hidricos
edosolo.

Il - A CODEVASF, tendo natureza juridica de empresa
privada, s6 pode funcionar como agente publico
por meio de delegacdo dos o6rgdos publicos
competentes para administrar e fiscalizar o uso de
recursos dadguaedo solo.

[Il - Os projetos elaborados pela CODEVASF, voltados
especificamente para irrigacdo nas areas de sua
atuacédo, tém prevaléncia sobre programas
elaborados por qualquer 6rgéao de
desenvolvimento regional.

IV - Nas areas coincidentes, a CODEVASF deve atuar
coordenadamente com Orgédos de
desenvolvimento regional.

V - A CODEVASF é administrada por um Presidente,
nomeado pelo Presidente da Republica, e por trés
Diretores, eleitos pelo Conselho de Administragéo.
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As afirmativas verdadeiras em relacdo a CODEVASF, a
vista das normas que a regem, estdo contempladas
nositens:

A) lell;

B) lilelV;

C) lleV;

D) leV,;

E) llelV.

48) Leia com atencéo as assertivas abaixo, relativas a
leiquecriou a CODEVASF.

| - O Conselho de Administracdo da CODEVASF é
composto por representantes de seis diferentes
ministérios.

Il - O Conselho de Administracdo da CODEVASF é
composto pelo Presidente da CODEVASF, que o
preside, e por representantes dos Ministérios da
Agricultura, das Minas e Energia, da Integracéo
Nacional, do Planejamento, Orcamento e Gestéo e
dos Transportes.

[l - O Conselho de Administragdo da CODEVASF é
composto por um representante do Ministério de
Integracdo Nacional, que o preside, pelo
Presidente da CODEVASF e por representante dos
Ministérios daAgricultura, das Minas e Energia, do
Planejamento, Orgcamento e Gestdo, totalizando
seismembros.

IV - A Diretoria Executiva é composta por um
Presidente e por trés Diretores nomeados pelo
PresidentedaRepublica.

V - A Diretoria Executiva & composta por um
Presidente, nomeado pelo Presidente da
Republica, e por trés Diretores, indicados pelo
Ministro da Integracdo Nacional e eleitos pelo
Conselho de Administragéo.

As assertivas verdadeiras, tendo em vista as
disposi¢c6es da lei que criou a CODEVASF, estéo
contempladas nos itens:

A) lilelV,

B) llelv;

C) leV,;

D) lelv;

E) lell.

49) ACODEVASFé:

A) empresade economiamista,;

B) autarquiaespecial;

C) empresapublica;

D) agénciapublica;

E) empresacontroladaindiretamente pela Uni&o.

50) ACODEFASFfoi criada paraatuar originalmente:

A) no Vale do Rio Sdo Francisco e nos Estados de
Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Ceara e Bahia;

B) no Vale do Rio Sdo Francisco e nos Estados de
Pernambuco, Sergipe, Alagoas e Piaui;

C) no Vale do Rio S&o Francisco e no Estados da Bahia,
Minas Gerais, Sergipe, Alagoas e Pernambuco;

D) no Vale do Rio S&o Francisco e nos Estados da Bahia,
Minas Gerais, Sergipe, Pernambuco, Alagoas, Goias e
no Distrito Federal;

E) nos Vales dos Rios Séo Francisco e Parnaiba, e nos
Estados da Bahia, Minas Gerais, Sergipe,
Pernambuco, Alagoas, Piaui e Ceara.
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