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A T E NG A O

1. OCaderno de Questdes contém questdes de multipla-escolha, cada uma com 5 opgdes (A, B, C,DeE). h

2. Ao receber o material, verifique no Cartao de Respostas seu nome, nimero de inscrigdo, data de nascimento,
cargo e prova. Qualquer irregularidade comunique imediatamente ao fiscal de sala. Ndo serdo aceitas
reclamacgdes posteriores.

3. Aprovaobjetiva tera duragao de 4:00 horas, incluido neste tempo o preenchimento do Cartao de Respostas.

4. Leia atentamente cada questdo e assinale no Cartdo de Respostas a opgdo que responde
corretamente a cada uma delas. O Cartdo de Respostas sera o Unico documento valido para a
correcéo eletrénica. O preenchimento do Cartdo de Respostas e a respectiva assinatura serdo de inteira
responsabilidade do candidato. Nao havera substituicdo do Cartao de Respostas, por erro do candidato.

5. Observe as seguintes recomendacdes relativas ao Cartao de Respostas:

- A maneira correta de marcagdo das respostas é cobrir, fortemente, com esferografica de tinta azul ou
preta, o espaco correspondente a letra a ser assinalada.

- Outras formas de marcagao diferentes implicarédo a rejeicdo do Cartao de Respostas.

- Sera atribuida nota zero as questdes ndo assinaladas ou com falta de nitidez, ou com marcagéo de
mais de uma opgao, e as emendadas ou rasuradas.

6. O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar qualquer destas instrugdes. Em caso de duvida, solicite a
presengado coordenadorlocal.

7. Vocé sO podera retirar-se definitivamente do recinto de realizagcdo da prova apdés 1 hora contada
do seu efetivoinicio, sem levar o Caderno de Questoes.

8. Vocé so podera levar o préprio Caderno de Questdes caso permaneca na sala até 1 hora antes do término da
prova.

9. Pormotivo de segurancga, sé é permitido fazer anotacéo durante a prova no Caderno de Questées e no Cartao de
Respostas . Qualquer outro tipo de anotagéo sera motivo de eliminagéo automatica do candidato.

10. Apos identificado e instalado na sala, vocé ndo podera consultar qualquer material, enquanto aguarda o horario de
inicio da prova.

11. Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo candidato entregue o Cartdao
de Respostas.

12. Ao terminar a prova, € de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartdao de Respostas. Nao esqueca seus
pertences.

13. O Gabarito Oficial da Prova Objetiva sera disponibilizado no site www.funcab.org, conforme estabelecido no
Cronograma. )
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CONHECIMENTOS GERAIS

- Lingua Portuguesa

Leia o texto abaixo e responda as questdes propostas.
Cura e entretém

Duas vezes por dia, pela manha e pela tarde, o
aparelho de videogame era instalado no quarto de Lucas
Savaris Morcelli, 14 anos, na unidade de terapia intensiva do
Hospital Vita, em Curitiba. Durante as sessdes de meia hora
cada uma, o garoto jogava beisebol ao mesmo tempo em que
fazia exercicios sob orientacdo do fisioterapeuta. Ele
precisava sincronizar a respiragcdo com o0 movimento de
rebater a bola virtual. A gameterapia se estendeu pelas duas
semanas que Lucas permaneceu na UTI. O adolescente sofre
de fibrose cistica, doenga genética crOnica que causa
excesso de secrecao nos pulmdes. O jogo ajudou Lucas a
ampliar sua capacidade pulmonar e também lhe fortaleceu os
musculos e a autoestima. “Melhorei muito no beisebol. Agora,
fago mais de 10 pontos. Meu pai ndo joga comigo porque sabe
que vai perder”, diz.

Hoje, uma dezena de pacientes da UTI do hospital
paranaense frequenta sessdes de gameterapia. Quando
surgiram, nos anos 80, os videogames eram acusados de
incentivar o sedentarismo. Essa visao sofreu uma reviravolta
nos ultimos trés anos, com o langamento de jogos equipados
com sensores de movimento, que transformam o corpo do
jogador em joystick. Como eles transferem os movimentos do
jogador para a acao do game na tela, é preciso deixar o sofa
para dar raquetadas em bolas de ténis ou chutar bolas
virtuais. Por isso o console Wii, da Nintendo, e o jogo Eye Toy
do PlayStation 2, da Sony, sdo bons exercicios fisicos. A
utilizagao terapéutica desses games comegou dois anos atras
no Canada. Hoje ocorre em pelo menos cinco outros paises
como complemento na reabilitagdo de pacientes com
sequelas de derrames cerebrais ou vitimas de doencas
degenerativas, como Parkinson.

O pioneiro no Brasil foi o Hospital Vita, em margo. A
reacdo dos pacientes foi entusiastica. “Nunca tinha visto
pacientes tdo afoitos para fazer exercicios”, diz Esperidido
Elias Aquim, chefe do servigo de fisioterapia do hospital. As
primeiras experiéncias, por sinal, foram realizadas com o
console de Wii que o fisioterapeuta trouxe de casa. Depois de
dez meses de uso, Aquim nao tem duvida sobre os beneficios
da gameterapia para pacientes internados na UTI. Ele
descobriu igualmente alguns riscos. “O esforgo fisico,
somado a empolgacao dos pacientes, pode fazer a presséao
sanguinea subir perigosamente”, diz Aquim. Um dos jogos
mais usados nos hospitais de todo o mundo é o Wii Fit. Ele tem
48 exercicios, orientados por um treinador virtual, para a
tonificagdo de musculos, atividades aerdbicas, ioga e treinos
de equilibrio. O jogador fica numa pequena plataforma e dirige
seu personagem virtual com movimentos do corpo.

No inicio de dezembro, o Instituto de Reabilitagao
Lucy Montoro, em Sao Paulo, comegou a testar o Wii na
terapia com hemiplégicos, pessoas com os movimentos de
um lado do corpo limitados por um derrame. Muitas vezes os
problemas para andar decorrem da dificuldade enfrentada
pelos pacientes quando é preciso transferir o peso de uma
perna para a outra — exatamente o que eles aprendem a fazer
sobre a pequena plataforma do jogo. Os resultados no Lucy
Montoro tém sido animadores, sobretudo pela capacidade do
game de estimular a determinagdo do paciente. Na
fisioterapia tradicional, os hemiplégicos realizam movimentos
repetitivos e monotonos com pesos e aparelhos especiais. O
videogame nao substitui essas técnicas, mas faz com que os
exercicios figuem mais divertidos. Em Israel, o Eye Toy do
Playstation 2 estd sendo usado como uma espécie de
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analgésico para vitimas de queimaduras extensas. “Os
pacientes ficam de tal forma hipnotizados pelo jogo que a
sensacgao de dor diminui”, disse a VEJA o cirurgido plastico
Josef Haik, do Sheba Medical Center, proximo a Tel-Aviv.
“Como o videogame €& um passatempo divertido, os
fisioterapeutas conseguem exercitar os pacientes por mais
tempo e atingir melhores resultados”, completa. Uma
vantagem adicional do videogame é que a terapia pode
continuar em casa, com a assisténcia de um fisioterapeuta,
depois do paciente ter alta do hospital.

(Juliana Cavacana, in Revista Veja, 13 de jan. de 2010)

1. Assinale a Ginica opgdo que NAO tem apoio no texto.

A) Sincronizar a respiracdo com as tacadas do jogo de
beisebol na tela é exercicio empregado pelo Hospital Vita,
em Curitiba, para melhorar as condi¢des de pacientes
com insuficiéncia pulmonar.

A empolgacado causada por games, como o Eye Toy do
PlayStation 2, é responsavel pela diminuicdo da
sensacao de dorem alguns pacientes.

Cada projeto a ser implantado em hospitais brasileiros
vem importado de experiéncias efetivamente testadas
com sucesso em hospitais estrangeiros.

O uso de uma plataforma para treinos de equilibrio,
tonificacdo de musculos, atividades aerdbicas e ioga tém
ajudado pacientes vitimas de derrame.

Utilizado com bons resultados em hospitais como
fisioterapia para recuperar a forca e o equilibrio de
pacientes, o videogame tem a vantagem de ser divertido.

B)

C)

D)

E)

2. Assinale a opgao em que o pronome pessoal obliquo tem
o0 mesmo valor semantico do grifado em:

“O jogo ajudou Lucas a ampliar sua capacidade pulmonar
e também |he fortaleceu os musculos e a autoestima.”

Entregou-lhe o aparelho?
Escutaste-lhe a voz?
Recebeu-nos com carinho.
Indiquei-lhe este tratamento.
Encontraram-nona UTI.

3. De acordo com o texto, apenas uma das alternativas
abaixo NAO procede. Aponte-a.

A) Todo um projeto implantado num hospital pode partir da

iniciativa de um unico médico.

O uso da nova terapia continua sendo mais eficiente em

pacientes jovens e mais experientes em jogos de

computador.

Os videogames, antes criticados por incentivar o

sedentarismo, deixam de ser usados apenas para

diversao e encontram fungao terapéutica em hospitais.

O uso do aparelho com fungdes terapéuticas precisa de

supervisao profissional porque pode provocar efeitos

colaterais nos pacientes.

E) A fisioterapia com videogame acaba por ter influéncia
positivana autoestima dos pacientes.

B)

C)

D)



4. De acordo com o texto, a grande vantagem da utilizagéao
terapéutica do videogame é:

A)
B)

substituir a presenga de médicos e terapeutas em UTls.
poder ser utilizado fora das unidades de tratamento
intensivo.

permitir a transferéncia de pacientes da UTI para outras
alas do hospital.

obrigar os pacientes a ndo serem sedentarios.

fazer com que os pacientes se empenhem nos exercicios.

C)

D)
E)

5. Assinale a opgdo em que a oragao grifada expressa a
mesma ideia da destacada em:

“Como eles transferem os movimentos do jogador para a acdo
do game na tela, é preciso deixar o sofa para dar raquetadas
em bolas de ténis ou chutar bolas virtuais.”

A) Como diziam os médicos, ele realmente precisava dos
exercicios.

Ninguém sofria tanto como aquela mée chorosa.

O pai saiu triste do quarto, como quem n&o veria mais o
filho.

Como estava doente, precisava de acompanhamento
médico.

Afamilia escondeu a dor como péde.

B)
C)

D)

E)

6. O elemento grifado em: “Os pacientes ficam de tal forma
hipnotizados pelo jogo que a sensagdo de dor diminui”,
significa:

sono.
igual.
voZz.
préprio.
alma.

7. Assinale aopg¢ao que completa correta e respectivamente
os espacos da frase abaixo.

Sua objegao contratagao do novo fisioterapeuta
restringia-se exigéncias salariais do candidato, e ndo
capacidade profissional que ele apresentava.

a-as-a.
a-as-a.
a-as-a.
a-a-a.

a-as-a.

A)
B)
C)
D)
E)

8. Indique a opgédo em que a palavra grifada € um pronome
demonstrativo.

A) “..exatamente o que eles aprendem a fazer sobre a
pequena plataforma do jogo.”

“Muitas vezes os problemas para andar decorrem da
dificuldade enfrentada pelos pacientes...”

“A gameterapia se estendeu pelas duas semanas gque
Lucas permaneceuna UTI.”

“O jogo ajudou Lucas a ampliar sua capacidade
pulmonar...”

“Hoje ocorre em pelo menos cinco outros paises...”

B)
C)
D)

E)
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9. Marque a opgdo em que a palavra grifada foi
INCORRETAMENTE empregada.

O fisioterapeuta infringiu as normas do hospital.

As veias do paciente estavam dilatadas.

O médico pediu dispensa por alguns dias.

Ele fez uma discricdo dos problemas enfrentados pelo
paciente.

Aquela situagédo néo tinha mais conserto.

10. Em que opgéo o pronome pessoal obliquo atono foi, de
acordo com a norma culta da lingua, INCORRETAMENTE
colocado?

Referiam-se a uma nova técnica.

Esperamos que ele se entenda com a nova diregéo.
Ninguém se preocupava com aqueles novos pacientes.
Em se tratando dos pacientes, ele dava a ultima palavra.
Diria-se que a nova terapia ajudou na recuperagao dos
pacientes.

- Conhecimentos de Administrag3o Piiblica e Realidade Etica, Social,
Historica, Geografica, Cultural, Politica e Econdmica do Estado de
Goias e do Brasil

11. Segundoalein®8.666 de 1993 é correto afirmar que:
A) concorréncia é a modalidade de licitagdo somente entre
quaisquer interessados que, na fase final de habilitagdo
preliminar, comprovem possuir 0s requisitos minimos de
qualificacdo exigidos no edital para execugdo de seu
objeto.

tomada de pregcos € a modalidade de licitagdo entre
interessados cadastrados ou nao, e que atenderem a
todas as condigbes exigidas para cadastramento até o
terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas,
observada a necessaria qualificagéo.

convite € a modalidade de licitagdo entre interessados do
ramo pertinente ao seu objeto, cadastrados ou néo,
escolhidos e convidados em numero minimo de trés (trés)
pela unidade administrativa, a qual afixara, em local
apropriado, coépia do instrumento convocatério e o
estendera aos demais cadastrados na correspondente
especialidade que manifestarem seu interesse, com
antecedéncia de até 24 (vinte e quatro) horas da
apresentacéao das propostas.

concurso € a modalidade de licitagdo entre quaisquer
interessados para escolha de trabalho técnico, cientifico
ou artistico, mediante a instituicio de prémios ou
remuneracdo aos vencedores, conforme critérios
constantes de edital publicado na imprensa oficial com
antecedéncia minima de 35 (trinta e cinco) dias.

leildo € a modalidade de licitagdo somente para
interessados cadastrados para a venda de bens méveis
inserviveis para a administragcdo ou de produtos
legalmente apreendidos ou penhorados, ou para a
alienagéo de bens imdveis prevista no Art. 19, a quem
oferecer o maior lance, igual ou superior ao valor da
avaliacéo.

B)

C)

D)

E)



12. De acordo com a Constituigdo Federal de 1998, marque a
alternativa correta.

A) Para efeitos administrativos, a Unido podera articular sua
acado em um mesmo complexo geoecondmico e social,
visando a seu desenvolvimento e a reducdo das
desigualdades regionais. Lei complementar dispora
sobre: a livre concorréncia para integracao de regides em
desenvolvimento e a composicdo dos organismos
regionais que executardo, na forma da lei, os planos
regionais, integrantes dos planos nacionais de
desenvolvimento econdmico e social, aprovados
juntamente com estes.

A administracéo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera somente aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade.

E garantido ao servidor publico civil o direito a livre
associagao sindical e o direito de greve sera exercido nos
termos e nos limites definidos em lei complementar.

Os vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do
Poder executivo ndo poderéo ser superiores aos pagos
pelo poder judiciario.

As fungbes de confianga exercidas exclusivamente por
servidores ocupantes de cargo efetivo, e os cargos em
comissdo, a serem preenchidos por servidores de
carreira nos casos, condigbes e percentuais minimos
previstos em lei, destinam-se apenas as atribuicbes de
direcao, chefia e assessoramento.

B)

C)

D)

E)

13. Marque a alternativa correta segundo a constituigdo do
Estado de Goias.

A) Aadministracdo publica direta e fundacional obedeceréo
aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, lealdade e publicidade.

Licenca a gestante, sem prejuizo do emprego e da
remuneracao, com duragéo de 90 dias € um direito da
servidora publica do estado de Goias.

E direito do servidor publico civil, a reciclagem com
cursos de formagdo e profissionalizagdo sem
discriminag&o de sexo em qualquer area ou setor.

E direito do servidor publico civil a licenga paternidade,
nos termos da constituigéo do estado.

E direito do servidor publico civil remuneragéo do servigo
extraordinario superior, no minimo, em quarenta por
cento adonormal.

B)

C)

D)

E)

14. Com relagéo ao periodo da mineragéo do século XVIlI no
estado de Goias, é correto afirmar que:

A) a mineragdo foi um fracasso, pois ndo conseguiu
competir com as jazidas auriferas do Rio de Janeiro.

até 1750 a mineracao foi lucrativa, ja de 1751 a 1770 se
tornou arriscada e apds 1770 ruinosa.

a mineragdo foi muito lucrativa durante todo o século
XVIII.

a mineragdo nao se desenvolveu devido a escassez de
mao de obra qualificada.

jaguncgos e coronéis entravaram a mineragéo do estado
de Goias.

B)
C)
D)
E)
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15. Marque a alternativa correta.

A) O estado de Goias cresce rapidamente a partir de 1940
com a construgdo de Goiania, a campanha nacional da
“Marcha para o Oeste”, culminando com a construgéo de
Brasilia na década de 50, imprimindo um progresso
acelerado ao estado.

B) A construgdo da cidade de Goiania ndo teve muito
impacto no crescimento de Goias. Seu desenvolvimento
s6 se estabeleceu com a construgédo de Brasilia, em
meados da década de 60.

Podemos afirmar que a construgéo de Brasilia ndo teve
tanta importancia, pois o estado de Goias ja se
desenvolvera com a construgédo de Goiania. Este sim foi o
grande marco do centro-oeste brasileiro.

O grande marco do centro-oeste brasileiro foi a
construcéo de Brasilia no final da década de 60, trazendo
desenvolvimento e progresso para o interior do pais.

As construcdes de Brasilia e Goiania foram importantes,
porém o estado de Goias ja tinha seu progresso
estabelecido desde o periodo da mineragao.

C)

D)

E)

- Conhecimentos de Saude Publica

16. Apos a Reforma Sanitaria, diversas mudangas nos
modelos de enfrentamento de problemas de saude no Brasil
vém ocorrendo. O modelo “sanitarista”, correspondente a
Saude Publica institucionalizada no pais no século passado,
tem como caracteristica:

abranger aspectos biopsicossociais.

contemplar aintegralidade da atencao a saude.
apresentar cunho predominantemente curativo.

ser universal e estar voltado para o atendimento da
“demanda espontanea”.

estar baseado na realizagcdo de campanhas e em
programas especiais.

17. As instituicdes privadas podem participar de forma
complementar do Sistema Unico de Saude (SUS). No que se
refere a essa participagcdo, assinale a alternativa
INCORRETA.

A) O SUS podera recorrer aos servigcos ofertados pela
iniciativa privada, quando as suas disponibilidades forem
insuficientes para garantir a cobertura assistencial a
populagédo de uma determinada area.

A participagéo complementar dos servigos privados sera
formalizada mediante contrato ou convénio, observadas,
arespeito, as normas de direito publico.

As entidades filantropicas e as sem fins lucrativos teréo
preferéncia para participar do SUS.

Os servigos contratados submeter-se-d0 as normas
técnicas e administrativas e aos principios e diretrizes do
SUS, mantido o equilibrio econémico e financeiro do
contrato.

Aos proprietarios, administradores e dirigentes de
entidades ou servigos contratados é permitido exercer
cargo de chefia ou funcéo de confianga no SUS.

B)

C)

D)

E)



18. A definicdo de Distritos de Salude em municipios de
grande densidade populacional e/ou extensao territorial é
uma ferramenta que esta relacionada a que diretriz do
Sistema Unico de Saude?

Participacao social.
Equidade.
Regionalizagéo.
Intersetorialidade.
Integragéo.

19. A participagado da comunidade na gestdo do SUS se da
por meio dos Conselhos de Saude e das Conferéncias de
Saude. Com relagdo aos Conselhos de Saude, podemos
afirmar que:

sdo orgaos colegiados deliberativos.
reunem-se a cada quatro anos.

avaliam a situagao de saude.

contam com a representagcdo das
tecnologias da saude.

a representagdo dos usuarios corresponde a 25% do
conjunto de participantes.

industrias de

20. Em relagdo ao Sistema Unico de Saude (SUS), é
atribuicdo comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios:

A)
B)

formar consércios administrativos intermunicipais.
definir e coordenar o sistema de vigilancia
epidemioldgica.

elaborar e atualizar periodicamente o plano de saude.
estabelecer normas e executar a vigilancia sanitéria de
portos.

executar servigos de saude do trabalhador.

C)
D)

E)

21. A Conferéncia Estadual de Saude tem como um de seus
objetivos:

controlar a execugao da politica de saude no Estado.
disseminar as definicdes do Ministério da Saude.

auditar os relatorios financeiros da Secretaria Estadual de
Saude.

propor as diretrizes para a formulagdo da politica de
saude para o Estado.

formular estratégias para atuagéo da Secretaria Estadual
de Saude.

22. Segundo o modelo da Historia Natural da Doenca de
Leavell e Clark (1976), € uma acéo de promogao da saude:

avacinagao contrarubéola.

o tratamento antimicrobiano para pneumonia.

o tratamento fisioterapico apds Acidente Vascular
Encefalico (AVE).

aalimentagao saudavel.

a realizagdo de mamografia em mulheres a partir de
40 anos.

05

23. De acordo com o Caderno de Informagbes de Saude do
DATASUS, o grupo de agravos responsavel pela maioria dos
Obitos na faixa etaria entre 15 e 19 anos no territério nacional,
no ano de 2006, foi o referente as:

doencas infecciosas e parasitarias.
causas externas.

doencgas do aparelho respiratério.
doencas do aparelho digestivo.
neoplasias.

24. O acompanhamento pré-natal tem como objetivo verificar
e diagnosticar doengas e alteragcdes que possam
comprometer a saude materna e fetal. Diversos estudos
brasileiros constataram que o nimero de consultas realizadas
no pré-natal tem relagéo direta com o grau de escolaridade
das maes. Com relagdo a estes estudos, as variaveis
analisadas foram obtidas de que sistema de informagéao?

SINASC.
SI-PNI.
SINAN.
SIM.
SIH/SUS.

mooz2z

25. Afrequéncia de casos novos de uma determinada doenga,
ou problema de saude, oriundos de uma populagéo sob risco
de adoecimento, ao longo de um determinado periodo de
tempo, denomina-se:

morbidade.
incidéncia.
letalidade.
prevaléncia.
transmissibilidade.

26. Uma caracteristica de um sistema de informagdes em
saude é:

A)
B)
C)
D)
E)

fornecer resultados de natureza administrativa.
seralimentado pelos prestadores de servigos.

ter metodologia de analise complexa.

ser capaz de facilitar o planejamento de agdes e servigos.
utilizar apenas informagdes quantitativas.

27. Um medicamento, assim como um procedimento,
apresenta determinadas caracteristicas em suas
capacidades. Aquela que define o resultado observado
quando esse medicamento é utilizado em condigdes reais €
denominada:

efetividade.
eficiéncia.
otimizacgéao.
eficacia.
estabilidade.



28. Indicadores de saude podem ser utilizados de varias
formas. Os dados néo trabalhados, designados como valores
absolutos, podem ser utilizados para:

avaliar oimpacto de umaintervengao em saude.
comparar a situagao de saude de diferentes populagdes.
analisar a evolugao dos coeficientes.

estimar o numero de leitos necessarios para atender
determinada populagéao.

determinar a eficiéncia de um servigo.

29. Sao diretrizes para a Gestdo do Trabalho no Sistema
Unico de Saude, EXCETO:

A) a politica de recursos humanos para o SUS é um eixo
estruturante.

a politica de recursos humanos para o SUS deve buscar a
valorizagéo do trabalho e a humanizagéo das relagdes de
trabalho.

as contratacdes devem ser definidas segundo os
conceitos de eficiéncia financeira e de “Estado minimo”.
os processos de negociacdo entre gestores e
trabalhadores através da instalacdo de Mesas de
Negociagédo devem ser estimulados.

as Secretarias Municipais e Estaduais de Saude devem
envidar esforgos para a criagdo ou fortalecimento de
estruturas de recursos humanos.

B)

C)
D)

E)

30. O Pacto pela Vida &€ o compromisso entre os gestores do
Sistema Unico de Saude em torno de prioridades que
apresentam impacto sobre a situagao de saude da populagéo
brasileira. Estao entre as prioridades pactuadas, EXCETO:

saude doidoso.

controle do cancer do colo de utero e da mama.
fortalecimento da atenc¢ao basica.

promogao da saude.

reducao da mortalidade por acidentes de transito.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. De acordo com o ParticipaSUS, a finalidade da auditoria
de sistemas de saude é:

A) fortalecer o SUS, contribuindo para a alocagdo e
utilizacdo adequada dos recursos, a garantia do acesso e
aqualidade da atencao a saude oferecida aos cidadaos.
acompanhar e controlar as agdes e servigos de saude de
maior complexidade oferecida a populagdo no dambito do
SUS.

contribuir para a regulagédo do SUS, no que se refere
estritamente a alocagdo e utilizagdo dos recursos
financeiros.

coordenar a avaliagéo técnica das agdes e servigos de
saude do SUS oferecidas nos estados e municipios.
implantar um sistema de avaliagdo da aplicacédo dos
recursos financeiros alocados nos servigos de saude,
fortalecendo o SUS.

B)

C)

D)

E)
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32. Ao enfermeiro auditor de sistema de saude cabe:
A) alterar prescrigéo ou tratamento do paciente determinado
por outro profissional.

levantar os custos do processo de auditoria na instituicao
contratante.

determinar metas gerenciais e assistenciais para a
instituicdo contratada.

assinar laudo pericial realizado por outro membro da
equipe de auditoria.

verificar a observancia dos procedimentos frente aos
padrdes e protocolos estabelecidos.

B)
C)
D)

E)

33. Dentre os conceitos que envolvem a avaliagao em saude,
no que se refere a relagao entre os resultados alcangados e
objetivos estabelecidos, o grau de alcance dos objetivos de
um programa é:

A) equidade.
B) efetividade.
C) eficiéncia.
D) eficacia.
E) impacto.

34. Marque o item que NAO corresponde a aplicagéo de um
sistema de custeio por atividades em uma instituigdo de
saude.

) ldentificacdo de atividades e célculo de seus custos.

) ldentificacdo das atividades associadas a cada processo.

) ldentificagdo das atividades por centro de custos.

) Apropriagdo dos custos diretos das atividades
relacionadas a produtos e servigos.

) Identificacdo de processos associados a produtos e
Servicos.

oO0m>

m

35. Existe um conjunto de conceitos que envolvem a
aplicacdo da avaliagdo econdmica em saude. Marque a
alternativa que apresenta a definicao.
A) Conjunto de agbes empreendidas para a concretizagdo
de objetivos, durante um periodo prolongado de tempo.
B) Acédo ou conjunto de agbes pontuais realizadas para
cumprir um unico objetivo.
Conjunto de agbes de dimensado temporal, espacial e
quantitativa definidas de maneira arbitraria em relagao
aos objetivos tragados.
Plano de acao delineado previamente a implementagéo
das atividades previstas, com prazo definido de duragéao.
E) Acoes voltadas a avaliagédo quantitativa ou qualitativa do
impacto das atividades de intervengao em saude.

C)

D)

36. O enfermeiro auditor ao realizar uma avaliagdo de uma
unidade hospitalar, encontrou no prontuario de alguns
pacientes, ndo conformidades entre o registro de informagdes
relacionadas aos procedimentos realizados durante a
internacdo e, os protocolos técnicos estabelecidos pela
Secretaria Estadual de Saude, que resultaram em prejuizo
financeiro. As nao conformidades encontradas pelo
enfermeiro sdo classificadas como:

distor¢cdes.
irregularidades.
impropriedades.
improbidades.
discrepancias.



37. Os processos de auditoria formalizados a partir de
denuncias realizadas por um usuario do servigo de saude séo
classificados como:

A)
B)

extraordinarios.
ordinarios.
pagamento.
cadastro.
contratualizagao.

38. A penalidade a ser aplicada como primeira notificagao a
instituicdo de saude, referente as distorgées que implicam em
prejuizo relativo ao usuario, sem risco a sua vida, por
qualidade deficiente do servigo, sem caracterizagao de dolo e
que ndoresulte em ato lesivo ao SUS, sera de:

A) suspensao temporaria do encaminhamento de usuario de
até 60 dias ou arescisdo do ajuste, convénio ou contrato.
rescisdo do ajuste, convénio ou contrato respectivo, com
multa do valor anual contratado.

declaracédo de inidoneidade aplicada pelo gestor
Estadual do SUS ap6s julgamento do processo.
adverténcia escrita, multa e impugnacao das despesas
discriminando o motivo da glosa.

aplicacao de dois avinte dias de multa.

B)
C)
D)

E)

39. O enfermeiro auditor de sistemas de saude antes de
realizar a avaliagao in loco de uma unidade hospitalar, utiliza o
Sistema de Cadastramento Nacional de Estabelecimentos de
Saude, como uma ferramenta para obtengdo e anadlise de
dados referentes ao:

A) relatério demonstrativo de AIH pagas no periodo
auditado.

relatério comparativo entre os procedimentos
solicitados/realizados e materiais utilizados.

tipo de estabelecimento, modalidade de atendimento
prestado e vinculocom o SUS.

sistema de informagdes utilizado para cadastrar os
profissionais e os procedimentos realizados.

relatério sintese da produgao e frequéncia das APAC
emitidas e autorizadas no més.

B)
C)
D)
E)

40. Na auditoria da assisténcia ambulatorial, o documento
utilizado pelo enfermeiro auditor para avaliar a
compatibilidade entre a capacidade operacional e a
programacao fisico-orcamentaria da unidade, o nivel de
hierarquia e os servigos prestados chama-se:

Relatério Sintese de Produgao Ambulatorial.

Relatério de Frequéncia de Procedimentos.

Sistema de Informacéo de Atengdo Ambulatorial.
Relatério de Acompanhamento da Programacao Fisico-
Orgamentaria.

Situagao Cadastral da Unidade.
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41. Uma das distorgbes comumente encontradas pelo
enfermeiro auditor ao realizar a analise do prontuario de
pacientes, na auditoria da assisténcia hospitalar é:

A) existéncia de impressos proprios a Enfermagem para
registro da SAE.

discrepancia entre o registro dos procedimentos no
relatério da enfermagem e do médico.

preenchimento completo do cabegalho dos impressos
que compdem o prontuario.

comprovagao de realizagao de exames complementares.
registro das agdes de enfermagem em letra legivel, com
assinatura e carimbo do profissional que a realizou.

B)
C)

D)
E)

42. Auditoria operativa é a:

A) atividade desenvolvida na prépria unidade, na qual as
acodes e servigos sao realizados, mediante a observacao
direta dos processos, dados, fatos, documentos e
situacgoes.

avaliacdo da situagdo cadastral dos profissionais de
saude que atuam na unidade.

atividade de analise prévia dos indicadores de gestdo em
saude.

implantacdo de estratégias educativas para os
profissionais voltadas a ampliagdo numérica das
consultas realizadas pelos profissionais de saude.
atividade de controle e aplicacéo de sangbes aos servicos
que apresentam nado conformidades nas agbes
assistenciais prestadas.

B)
C)
D)

E)

43. A legislacdo que prevé como atividades privativas do
enfermeiro a consultoria, auditoria e emissdo de parecer
sobre matéria de Enfermagem é:

Decreton®94.406/87.
Lein®8.967/94.
Lein®5.905/73.
Lein®7.498/86.
Decisdon®729/89.

44. E considerado um dos principios da Politica Nacional das
Relagdes de Consumo, previsto no Codigo de Defesa do
Consumidor (BRASIL, 1998):

A) reconhecimento da invulnerabilidade do consumidor no
mercado de consumo.

promog¢do de mecanismos alternativos de solugao de
conflitos pelos consumidores.

incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios
eficientes de controle de qualidade e seguranca de
produtos e servicos.

determinagao dos padrées de qualidade, durabilidade,
seguranca e desempenho de produtos e servicos pelo
mercado de consumo.

atendimento pelos 6rgédos governamentais dos
interesses dos prestadores de servigos nas relagdes de
consumo estabelecidas com os consumidores.

B)

C)

D)

E)



45, A Lei que cria a Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS)é:

8.078/90.
9.294/96.
8.080/90.
10.702/03.
9.961/00.

46. Define-se “Operadora de Plano de Assisténcia a Saude”
(BRASIL, 1998) como:

A) prestagéo continuada de servigos ou cobertura de custos
assistenciais a prego pré ou pos estabelecido, por prazo
indeterminado, com a finalidade de garantir, sem limite
financeiro, a assisténcia a saude, pela faculdade de
acesso e atendimento por profissionais ou servigos de
saude por livre escolha.

pessoa juridica constituida sob a modalidade de
sociedade civil ou comercial, cooperativa, ou entidade de
autogestdo, que opere produto, servico ou contrato de
assisténcia a saude.

o conjunto de contratos de cobertura de custos
assistenciais ou de servigos de assisténcia a saude em
qualquer modalidade de assisténcia.

qualquer modalidade de produto, servigo e contrato que
apresente, além da garantia de cobertura financeira de
riscos de assisténcia médica, hospitalar e odontoldgica,
outras caracteristicas que a diferencie de atividade
exclusivamente financeira.

pessoa juridica que presta servigcos continuados de
assisténcia médica, hospitalar e odontoldgica, a ser paga
integral ou parcialmente as expensas da operadora
contratada, mediante reembolso ou pagamento direto ao
prestador, por conta e ordem do consumidor.

B)

C)

D)

E)

47. Um dos componentes do Bloco de Financiamento para a
Atencgéao Basica é o PAB Variavel. Neste sentido, para que os
recursos financeiros do PAB Variavel sejam transferidos para
o Municipio, o enfermeiro auditor de sistemas de saude deve
verificar se o Municipio:

A) adotou estratégias de atendimento de urgéncias e
emergéncias.

B) definiu no Plano Municipal de Saude as estratégias em
que serao aplicados os recursos.

C) aplicou recursos financeiros na implantagdo do Modelo
de Atengdo Médico da Familia.

D) implementou estratégias de gestdo voltadas a
assisténcia de média complexidade.

E) promoveu acbes de educagdo permanente dos

profissionais de saude.

48. Os recursos destinados ao financiamento do SUS sao
oriundos do orgamento da:

A) Seguridade Social da Unido, Estados, Municipios e
Distrito Federal.

B) Secretaria de Fazenda dos Estados, Municipios e Distrito
Federal.

C) Secretaria de Acgdes Sociais da Unido, Estados e
Municipios.

D) Previdéncia Privada dos Estados, Municipios e Distrito
Federal.

E) Secretariade Saude da Unio.
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49. O repasse dos recursos da Unido para Estados e
Municipios ocorre através de:

A) transferéncia de recursos para o financiamento de agbes
nao previstas nos planos de saude.

transferéncia indireta dos recursos depositados no Fundo
Nacional de Saude.

transferéncia fundo a fundo como repasse irregular e
automatico.

remuneragdo por servigos produzidos,
contratos de repasses.

depésito no Fundo Estadual e Municipal de Saude com
transferéncia para o Fundo Nacional.

B)
C)

D) convénios,

E)

50. O sistema de faturamento apresentado ao SUS por meio
magnético que transcreve os dados referentes a internagao
para pagamento dos procedimentos médico hospitalares é:

FAT.
SIH.
AlH.
SNAS.
SAL

51. As etapas do planejamento do processo de auditoria a ser
realizado pelo enfermeiro auditor de sistemas de saude
devera seguir a seguinte ordem:

A) 1° apresentar um plano de operacionalizacéo; 2° definir
as atividades e o objetivo; 3° identificar os documentos;
procedimentos ou atividades a serem analisados e a
técnica a ser utilizada; 4° formar a equipe.

1° formar a equipe; 2° definir as atividades e o objetivo;
3° apresentar um plano de operacionalizagéo;
4°identificar os documentos; procedimentos ou
atividades a serem analisados e a técnica a ser utilizada.
1° definir as atividades e o objetivo; 2° formar a equipe;
3° apresentar um plano de operacionalizagéo;
4° identificar os documentos; procedimentos ou
atividades a serem analisados e a técnica a ser utilizada.
1° definir as atividades e o objetivo; 2° identificar os
documentos; procedimentos ou atividades a serem
analisados e a técnica a ser utilizada; 3° apresentar um
plano de operacionalizagéo; 4° formar a equipe.

1° formar a equipe; 2° definir as atividades e o objetivo;
3° identificar os documentos; procedimentos ou
atividades a serem analisados e a técnica a ser utilizada;
4° apresentar um plano de operacionalizagao.

B)

C)

D)

E)

52. Glosa significa cancelamento ou recusa parcial ou total,
de orgamento, conta ou verba por serem considerados pelo
auditor ilegais ou indevidos. A glosa administrativa é aplicada
quando o enfermeiro auditor de servigos de saude detecta:

A) nédo conformidade na apresentacdo dos valores
referentes aos servigos prestados.

falta de interacao entre o plano de saude e o prestador de
Servigo.

apresentacdo irregular dos valores referentes aos
medicamentos utilizados.

cobranga de procedimentos como medicamentos.
conformidades na relagdo de consumo entre a operadora
de saude e o profissional de saude.

B)
C)

D)
E)



53. As visitas realizadas pelo enfermeiro auditor tém a
finalidade de:

A)
B)

controlar o faturamento enviado para os planos de saude.
avaliar a qualidade dos procedimentos médicos
realizados.

cruzar as informacdes recebidas com as que constam no
prontuario do paciente

punir as falhas encontradas na prestagdo da assisténcia
de enfermagem.

emitir laudo pericial de conformidade de equipamentos.

C)
D)

E)

54.Aauditoria de custos tem como finalidades, EXCETO:

A)
B)
C)

verificar exames e procedimentos realizados.

efetuar visitas de rotina a pacientes internados.

investigar a propriedade dos gastos e processos de
pagamento.

analisar a qualidade da assisténcia prestada através das
anotacdes de enfermagem.

elaborar processos de glosas contratuais e
administrativas.

D)
E)

55. A aplicagéo do roteiro de visita ambulatorial permite ao
enfermeiro auditor, entre outros aspectos:

A) analisar a demanda reprimida de procedimentos dos
setores da unidade.

B) verificar a capacidade da unidade para a realizagéo dos
procedimentos e servigos cadastrados.

C) implementar um sistema de marcagao de consultas.

D) avaliar os valores cobrados na distribuicdo de
medicamentos.

E) controlar a produtividade apenas dos profissionais de

nivel superior em atividade.

56. Os pagamentos de procedimentos realizados a pacientes
psiquiatricos em Centros de Atengdo Psicossocial ocorrem
quando:

A)
B)

o formulario APC | apresentar duas competéncias.

na APAC | estiver discriminado o acompanhamento
secundario de mais de um procedimento a pacientes no
periodode 18 as 21 horas.

incluem as atividades desenvolvidas em oficinas
terapéuticas.

forem realizados apenas em CAPS alcool e drogas.

na APAC | estiver discriminado o acompanhamento
primario de mais de um procedimento a pacientes no
periodode 7 as 16 horas.
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57.As areas de atuagao da auditoria no SUS incluem:
A) Servigos de Saude sob gestdo federal, Secretarias
estaduais e municipais de saude e unidades de pronto
atendimento.

Procedimentos técnicos.

Processos de gestédo da assisténcia médica.

Grau de conformidade dos gestores.

Prestacéo de servigos ambulatoriais e hospitalares.

58. A caracteristica a qual o auditor esta obrigado a abster-se
de intervir nos casos em que ha conflitos de interesses que
possam influenciar a absoluta isengao do seu julgamento, diz
respeito a:

Independéncia.
Soberania.
Objetividade.
Conhecimento Técnico.
Imparcialidade.

59. A suspensdo dos recursos oriundos do PAB pelo

Ministério da Saude ocorrera quando:

A) houver alimentagdo regular dos bancos de dados
nacionais de informagdo por municipios e Distrito
Federal.

B) houver alimentagdo regular do banco de dados do
SISVAN por municipios e Distrito Federal.

C) houver alimentagdo irregular dos bancos de dados
nacionais de informagcdo por municipios e Distrito

Federal.

houver unidade de saude cadastrada por municipios e
Distrito Federal como referéncia para a populagdo
registrada peloACS.

houver o cumprimento da carga horaria estabelecida pelo
PAB pelos profissionais das ESF dos municipios e Distrito
Federal.

D)

E)

60. Evidéncias séo todas as informagdes colhidas durante a
realizagdo de uma auditoria. Considera-se uma evidéncia
circunstancial aquela que o enfermeiro auditor:

A)
B)

pode comprovar materialmente as informacdes colhidas.
comprova as informagdes através de registros em papéis
e/ou documentos.

obtém informagdes através de declaragao verbal.

analisa as informagbes com base em impressdes
subjetivas.

pode expor as ndo conformidades das informacdes.

C)
D)

E)



