DEFENSORIA PUBLICA-GERAL DA UNIAO

Concurso Publico NIVEL SUPERIOR

CARGO 7/3
PSICOLOGO

Provas Objetivas
LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

Confira atentamente se os seus dados pessoais e os dados identificadores do cargo para
o qual vocé concorre, transcritos acima, estdao corretos e coincidem com o que esta
registrado em sua folha de respostas. Confira também o seu nome e o nhome do cargo
para o qual vocé concorre em cada pagina numerada deste caderno de provas. Em
seguida, verifique se ele contém a quantidade de questoes/op¢oes indicada em sua folha
de respostas, correspondentes as provas objetivas. Caso o caderno esteja incompleto,
tenha qualquer defeito, ou apresente divergéncia quanto aos seus dados pessoais ou quanto
aos dados identificadores do cargo para o qual vocé concorre, solicite ao fiscal de sala mais
préximo que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serdo aceitas reclamacgoes posteriores
nesse sentido.

Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagdo, escreva, no espago
apropriado da folha de respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:
E muito mais fdcil conservar o cardter do que recobrd-lo.

Conforme previsto em edital, o descumprimento dessa instrugdo implicara a anulagéo das suas
provas e a sua eliminagao do concurso.

N&o se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagao de fiscal de sala.

Na duragdo das provas, esta incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera feita no
decorrer das provas — e ao preenchimento da folha de respostas.

Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais préximo, devolva-lhe a sua folha de respostas
e deixe olocal de provas.

Adesobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes em edital, no presente caderno
ou na folha de respostas poderaimplicar a anulagao das suas provas.

Manha

OBSERVAGOES:

Nao serdo conhecidos
recursos em desacordo
com o estabelecido em
edital.

Informagdes adicionais:

telefone:
0(XX) 61 3448-0100

Internet:
www.cespe.unb.br.

E permitida a reprodugéo
deste material apenas
para fins didaticos, desde
que citada a fonte.
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¢ Nas questdes a seguir, marque, para cada uma, a Unica opg¢do correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas
marcagdes, use a Folha de Respostas, tnico documento valido para a corregdo das suas respostas.

e Nas questdes que avaliam conhecimentos de informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que: todos
os programas mencionados estdo em configuragio-padro, em portugués; o mouse esta configurado para pessoas destras; expressdes
como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botéo esquerdo do mouse; teclar corresponde a operagéo de
pressionar uma tecla e, rapidamente, libera-la, acionando-a apenas uma vez. Considere também que néo ha restri¢des de protegao, de
funcionamento e de uso em rela¢fio aos programas, arquivos, diretorios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para as questdes de 1 a 4

1 A despeito da retorica que chama aten¢do para
avangos obtidos pelo pais no plano econémico, ¢ mais do que
evidente que o Brasil ainda se enquadra no elenco dos

+ chamados paises em desenvolvimento, com indices
verdadeiramente escandalosos em termos de qualidade de vida,
saude e educagdio, com significativa parcela da populagdo

7 alijada do que os estudiosos costumam designar como minimo
existencial para uma vida digna.

Ressalte-se que a doutrina diverge quando se trata de

10 estabelecer a acep¢do do termo democracia. Apesar das
divergéncias acerca de conceitos, teses ou doutrinas, ha
consenso de que a democracia constitui a melhor forma de

13 governo de um Estado, visto que impede atos de violéncia e de
intolerancia, buscando a integracdo e a inclusdo. Cumpre
acrescentar que, no enfrentamento do desafio de incluséo

16 social, emerge cristalina a necessidade de fortalecer as
institui¢des democraticas.

Nessa linha de pensamento em que se procura reverter

19 um processo de descrenga, a defensoria publica, erigida na
Constitui¢do Federal de 1988 (CF) a condigdo de instituigdo
essencial a justica, precisa preencher relevante espago no

22 compromisso constitucional de redugéo das desigualdades, com
promocao do integral acesso a justiga. Assim definida, cabe-lhe
ndo so a assisténcia judiciaria, pois pouco, ou nada, valem

25 direitos formalmente reconhecidos, sem que se concretizem na
vida das pessoas e dos grupos sociais. Aquilo de que se precisa,
de uma vez por todas, compreende igualmente um conjunto de

2s atividades extrajudiciais e de informagdo, extremamente
imprescindivel em um pais de analfabetos e semianalfabetos,
com o intuito de proporcionar aos necessitados consciéncia de

31 seus direitos, fazendo-os se verem como partes integrantes
desse pais, ou seja, como cidaddos.

Tatiana de Carvalho Camilher. O papel da defensoria piblica
para a inclusio social rumo a concretizacio do estado
democritico de direito. Internet: <www.conpedi.org> (com adaptagdes).

QUESTAO 1 1

Com base nas informagdes apresentadas no texto, assinale a opgdo
correta.

® O Brasil ndo constitui, de fato, um governo de Estado
democrético, uma vez que necessita de agdes promotoras da
reducdo do indice de desigualdades sociais.

® Constitui o escopo da defensoria ptiblica o acesso integral a
justica, o que se traduz na elevagéo do individuo analfabeto e
semianalfabeto a condigdo de cidaddo.

® Como em todos os paises em desenvolvimento, a populagdo
brasileira ndo tem acesso a informag&o.

® Regimes democraticos de governo estorvam condutas
denotadoras de coacdo e de preconceito.

@ NoBrasil, a CF é elemento garantidor suficiente para asseverar
o tratamento igualitario dos cidaddos pelo Estado.

QUESTAO 2 1

Considerando que as opg¢des a seguir apresentam propostas de
reescrita dos trechos do texto indicados entre aspas, assinale a
op¢do que, além de estar gramaticalmente correta, mantém o
sentido original do texto.

O “Apesardas(...) de governo” (0.10-13): O regime democratico
de governo sempre foi considerado o mais adequado, ndo
obstante as disparidades conceituais, doutrindrias e de teses.

® “Cumpre acrescentar (...) institui¢des democraticas” (0.14-17):
Convém acrescentar que se evidencia claramente a
imprescindibilidade de aprimoramento das institui¢des
democraticas no confronto com a dificil busca da incluséo
social.

® “A despeito (...) em desenvolvimento” (0.1-4): Em face a
exaltagdo dos avangos econdmicos do Brasil, este € ainda um
pais em desenvolvimento.

® “com significativa (...) vida digna” ({.6-8): mais de 50% da
populagdo brasileira nunca teve acesso a bons indices de
qualidade de vida, satde e educagfo, o que equivale a dizer
que nunca fizeram jus a uma vida digna.

@ “Ressalte-se (...) termo democracia” (0.9-10): Destaque-se a
divergéncia doutrinaria no que pertine ao conceito de
democracia.

QUESTAO 3 1

A respeito de aspectos sintaticos do texto, assinale a opgéo correta.

O O termo “direitos formalmente reconhecidos” (0.25) exerce
fungdo de complemento de ambas as formas verbais “valem”
(0.24) e “concretizem” (0.25).

® A forma verbal “compreende” (0.27) concorda com o
respectivo sujeito: “um conjunto de atividades extrajudiciais e
de informag&o” (0.27-28).

® Na linha 16, o deslocamento do vocabulo “cristalina” para
imediatamente depois de “necessidade” n#o interfere no
sentido nem na estrutura sintética do trecho.

® Nalinha 18, o vocabulo “que” retoma “linha de pensamento”
e pode, juntamente com a preposi¢do que o antecede e sem
prejuizo gramatical ou de sentido para o texto, receber artigo
definido masculino e ser reescrito da seguinte forma: no qual.

@ O pronome “lhe” (0.23) faz referéncia a “defensoria publica”
(0.19).

QUESTAO 4 |

Quanto a pontuagéo empregada no texto, assinale a op¢éo correta.

O A supresso da virgula logo apos “ptiblica” ((.19) manteria a
corregdo gramatical e o sentido original do texto.

® As virgulas que isolam o segmento “ou nada” ((.24) sdo
obrigatdrias.

® O emprego de virgula logo apos o vocabulo “Brasil” (0.3)
manteria a correcdo gramatical do texto.

® Caso se desejasse intensificar a énfase ao que se destaca no

texto, seria correto empregar virgula logo apds o termo

“Ressalte-se” (1.9).

A virgula empregada logo apds o vocabulo “que” (0.15) é

obrigatoria.

()

Cargo 7: Psicélogo



UnB/CESPE - DPU/ADM

Texto para as questdes S e 6

4

~

O direito que se realiza pacificamente é o ideal —
praticamente inatingivel — de uma sociedade que se queira
justa. Justica, a seu turno, exige efetivacdo de direitos
humanos, configuragdo da verdadeira cidadania, a qual
abrange, obrigatoriamente, direitos civis, sociais e politicos;
adog@o de politicas ptblicas amplas e eficazes. Justica néo ¢
simplesmente acesso ao Poder Judicidrio, o qual, por mais
estruturado e eficiente que seja, ndo a promove sozinho.

Nao se pode exercer, pacifica ou contenciosamente,
um direito de que ndo se sabe titular. E a grande maioria da
populagdo brasileira ndo exerce seus direitos simplesmente
porque os desconhece — o que ¢ mais grave —, em uma
ignorancia habil para provocar grande parte das mazelas
sociais que lotam os jornais brasileiros contemporaneos.
Dizimar tal ignorancia é papel essencial da defensoria publica.

1dad

Amélia Soares da Rocha. material

Defensoria piblica e i

no acesso a justi¢a. Internet: <www.adital.com.br> (com adaptagdes)

QUESTAO 5 1

Com relagdo as ideias e a estrutura do texto, assinale a opgdo

correta.

(A

Nao exercer os direitos que se tem por desconhecé-los ¢
bastante grave, segundo o texto, porque esse ¢ um caso muito
dificil de ser resolvido.

De acordo com o texto, a parcela da populagdo brasileira que
ndo exerce seus direitos ndo tem acesso a defensoria publica.
De acordo com o texto, justica e Poder Judiciario sdo matérias
complementares.

O texto é imparcial com relagdo ao tema tratado, limitando-se
a descrever os conceitos de direito e justiga; €, por isso,
essencialmente descritivo.

O texto, por defender uma tese — a de que a cidadania sé pode
ser exercida de forma plena quando os individuos tém
direitos e deveres —, ¢

conhecimento de seus

predominantemente dissertativo-argumentativo.

QUESTAO 6 1

Com relagdo ao vocabuldrio e a estrutura gramatical do texto,

assinale a opg8o correta.

(A

O trecho “pacifica ou contenciosamente” ((.9) apresenta ideias
opostas.

O vocabulo desigualdades pode substituir “mazelas” ((.13) no
texto, mantendo seu sentido original e sua corregdo gramatical.

3

Na linha 1, a palavra “ideal” ¢ um adjetivo que caracteriza
“direito”.

Na linha 7, a expressdo “o qual” retoma “acesso ao Poder
Judiciario”.

[T 1)

O pronome “a” em “ndo a promove sozinho” ({.8) retoma a

expressdo “verdadeira cidadania” (0.4).

Texto para as questdes de 7 a 9

10

13

16

19

22

25

28

31

34

A ideia de democracia tem seu nascedouro nas
cidades-Estados gregas e consubstancia-se na tomada de
decisdes mediante a participagéo direta dos cidaddos. Como se
pode depreender, o conceito era restrito, pois excluia, por
exemplo, as mulheres e os escravos. Na trajetoria da Grécia,
com sua experiéncia de democracia primaria ou de assembleia,
ao mundo moderno, alguns fatores se apresentaram como
inviabilizadores da participagdo politica direta: numero de
cidaddos, extensdo territorial e tempo (nogdo cada vez mais
modificada diante dos avangos tecnoldgicos).

Diante da impossibilidade de reunifio de todos os
envolvidos — aqueles que, de alguma forma, sentem os
reflexos das decisdes tomadas — e sendo cada vez mais
urgente a tomada de decisdes em tempo recorde, identificou-se
a necessidade de eleger representantes. Assim nasceu a
democracia representativa, com seus pros e contras.

A rigor, em uma sociedade composta de milhares de
pessoas, apenas mediante a representacdo por um grupo
escolhido ¢ possivel que os diferentes interesses se fagam
presentes no momento de decidir; porém, ¢ certo que nem
sempre esse grupo representa os interesses do todo e nem
sempre todos os interesses de uma sociedade plural chegam a
ter representantes, ficando alguns alijados do processo
decisério. Um governo que se propde como democratico busca
estabelecer mecanismos para que sejam garantidas a0 maximo
as possibilidades de os cidaddos participarem das decisdes
politicas, mas ha um “lado sombrio”, identificado por Robert
Dahl nos seguintes termos: “sob um governo representativo,
muitas vezes os cidaddos delegam imensa autoridade arbitraria
paradecisdes de importancia extraordinaria.”. Segundo o autor,
as elei¢cdes periodicas garantem certo compromisso dos
representantes com os representados, obrigam as elites a
“manter um olho na opinido do povo”. Apesar do “lado
sombrio”, a democracia alicer¢ada sobre o pilar da eleigo
periodica de representantes ¢ a unica viavel nos Estados
contemporaneos.

Tatiana de Carvalho Camilher. O papel da defensoria publica
para a inclusio social rumo a concretizagio do estado
democritico de direito. Internet: <www.conpedi.org> (com adaptagdes).

QUESTAO 7 |

Assinale a opgZo correta de acordo com as ideias apresentadas no
texto.

()

O “lado sombrio” (0.27) do governo democratico é assim
denominado porque, nesse regime, os interesses dos cidad&os
podem estar sob a responsabilidade de individuos detentores
de poder excepcional.

Da argumentagdo do texto, conclui-se que a realizagdo de
elei¢des periddicas garante que os representantes escolhidos
cumpram oS compromissos assumidos com o0s seus
representados.

Nos dias de hoje, fatores como contingente populacional e
extensdo territorial ndo obstam a participacdo direta dos
cidaddos nas decisdes governamentais.

A democracia representativa derivou da negligéncia de certos
grupos da sociedade nas decisdes do Estado.

A escolha de representantes no sistema de governo
democratico garante o atendimento as necessidades de toda a
populagio.

Cargo 7: Psicélogo
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QUESTAO 8 :

Com relagdo a estrutura do texto e ao vocabulario nele empregado,
assinale a op¢éo correta.

O A palavra individuos esta implicita logo apés o vocabulo
“alguns” no trecho “ficando alguns alijados do processo
decisorio” (0.23-24).

® A substituigdo de “sobre” (0.34) por sob alteraria o sentido
original do texto, mas manteria sua coeréncia e sua corrego
gramatical.

® O trecho entre travessdes nas linhas 12 e 13 explica a
expressdo “todos os envolvidos” (0.11-12).

® Ovocabulo “recorde” (0.14) também poderia ser corretamente
grafado com acento — récorde.

@ A substituigdo de “composta de” (0.17) por constituida de
acarretaria prejuizo de sentido ao texto.

QUESTAO 9 .

Considerando as estruturas do texto, assinale a opgéo correta no que
diz respeito a concordancia.

O As formas verbais “garantem” ((.31) e “obrigam” (0.32)
concordam com “elei¢des periddicas” (0.31).

® A inser¢fo da forma verbal manterem no lugar de “manter”,
em “manter um olho na opinifo do povo” (0.33), acarretaria
prejuizo sintatico ao texto.

® A oragio existia alguns fatores inviabilizadores parafraseia
de modo gramaticalmente correto o trecho “alguns fatores se
apresentaram como inviabilizadores” (0.7-8).

® Ainda que o vocabulo “necessidade” (0.15) estivesse
flexionado no plural, a forma verbal “identificou” ((.14)
deveria permanecer no singular.

@ A alteragfio de “sejam garantidas” ((.25) para seja garantido
ndo interfere na correg¢do gramatical do periodo.

QUESTAO 10 1

Considerando as normas de redagdio oficial, assinale a opgdo
correta.

O Todos os expedientes oficiais devem seguir a mesma
diagramagio.

® O uso do padrio culto da lingua deve ser evitado nas redagGes
oficiais, pois dificulta o entendimento dos textos por parte da
populagdo em geral.

©® A redagdo de
primordialmente o entendimento da mensagem pelo seu
remetente, para quem, de fato, ela ¢ importante.

um documento oficial deve visar

® O registro de impressdes pessoais nas comunicagdes oficiais
ndo deve ocorrer, ainda que o expediente apresente signatario
e destinatario identificados nominalmente.

@ Como forma de uniformizar as comunica¢les oficiais,
emprega-se 0 mesmo vocativo em todas elas,
independentemente de seu destinatario.

QUESTAO 11 1

Com relagdo ao sistema operacional e ao ambiente Linux, assinale

a op¢do correta.

O O Linux oferece a opgio de que um novo usudrio possa abrir
uma sessdo de uso do ambiente para utilizar seus aplicativos
mesmo que outro usudrio esteja logado no sistema.

® O Linux pode ser acessado a partir da area de trabalho do
Gnome apenas, pois o KDE é uma GUI que so6 pode ser
utilizada em computador que tiver instalado o Windows para
uso simultaneo.

® Debian é uma das distribui¢des do Linux mais utilizadas no
mundo; no entanto, sua interface ndo suporta a lingua
portuguesa, sendo necessario conhecimento de inglés para
acesso.

® O Linux oferece facilidade de interacdio entre sofiware de
diversas plataformas; no entanto, ndo permite que sejam
criados drivers de configuragdo para que outros hardware
possam rodar no Linux.

@ O kernel é um sofiware que se instala dentro do Linux e faz

com que o Linux possa ser distribuido gratuitamente.

QUESTAO 12 |

Assinale a opgdo correta a respeito da edicdo de textos, planilhas e

apresenta¢des em ambiente Linux.

0 Umarquivo editado pelo BROffice em formato nativo pode ser
aberto por qualquer outro aplicativo do mercado, pois ele foi
feito para ser aberto e compativel com todos os ambientes, no
entanto o contrario nédo ¢ verdadeiro.

® O Calc é uma ferramenta util na constru¢do de formulas
matematicas para célculo, possui as mesmas funcionalidades
do Excel da Microsoft, mas possui sintaxe de formulas
diferente das utilizadas por este.

® O BROffice ¢ uma suite de aplicativos que possui versdes
especificas para Linux e para Windows; no entanto, para
executa-lo no Windows, ¢ necessario fazer /ogoff e acessar o
Linux para utiliza-lo.

® No Impress, € possivel criar uma nova apresentagio de slides
e salva-la no formato padriio nativo de arquivos para esse
aplicativo.

@ Atualmente, o formato padrdo dos arquivos do Writer € o
SXW, em substituicio ao ODT, que apresentava diversas

limitagdes de compatibilidade.

Cargo 7: Psicélogo
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QUESTAO 13

) Defensoria Publica da Unido - Mozilla Firefox

[B=ES

O -c

# Defensoria Piblica da Unido

Defensoria Publica da Unidao

Eventos

Enderecos e Telefones
Imprensa

Galeria de Fotos
Licitagies

Estagio

Concursos

Legislacio

Conselho Superior

Arquivoe Editar Exibir Histdrico Favoritos Ferramentas  Ajuda
(@ | @ htto:/fwww.dpu.gov.br/

Mais visitados 4 Guia répido (5] Ultimas noticias | | HotMail gratuito | ] Personalizar links | | Windows Media | ] Windows

DPU consegue alteragdo
em edital de concurso
para a Aeronautica

A Defensaoria Publica da Unido no Rio
de Janeiro conseguiu
extrajudicialmente modificar o Edital
para o Concurso de Controlador de

Escola Superior

Trafego Aéreo, a ser promovido pela Procuradoria-Geral da Unifo para

Aeronautica. Apds solicitacdo do viabilizar a implantacdo, em todos os

Defensor Piblico Federal André Estados do pais, do Comité Sex. 30 de Abril

Ordacgy, a Diretoria de Ensino da Interinstitucional de Resolucdo

Aerondutica passou a admitir também Administrativa de Demandas da Estudantes

mulheres como candidatas ao cargo Satide (Cirads) foram auxi
T durante a pr

St -] [48-

||

DPU quer expandir
comité de salude para
todo o pais

O Defensor Piblico-Geral Federal
José Rémulo  Placido  Sales
e Defensores Publicos Federais se
reuniram com  representantes da

Cimaras de Coordenagio
Comisséio de Prerrogativas

Relatrio de Gestio 30.04.10

DPU/MG visita quilombo no norte de Minas Gerais

Ter. 27 de Abril

Sistemas

Estatistica

N
-

Conduido

Com relaggo ao uso e as op¢des do Mozilla Firefox, tendo como base a figura acima que mostra uma pagina acessada com esse navegador,
assinale a opg&o correta.

& mais visitados

, € possivel ter acesso imediato aos dez sitios mais acessados em toda a Internet e ficar por dentro dos

principais acontecimentos. Também ¢ possivel configurar essa op¢éo por assunto ou area tematica, para se listar os principais sitios

Na opgdo Codigo-Fonte, do menu Exibir , € possivel ter acesso ao cddigo html do documento e fazer alteragdes necessarias, caso

, sera aberta uma nova tela, com o mesmo conteudo da tela mostrada na figura.

A opgio HIStONCO 4, barra de menus exibe as versdes anteriores das paginas do sitio da DPU, ja publicadas.

O Usando o botfo
correlatos.
(8]
haja algum erro de carregamento na pagina.
® Por padrio, ao se clicar o botio
(D}
(E)

Caso um cadeado fechado tivesse sido apresentado no rodapé dessa pagina, ele indicaria que o Firefox est4 conectado a um servidor

web que prové suporte ao HTTP seguro.

QUESTAO 14 1

Com relagdo aos aplicativos para edigdo de textos, planilhas e
apresentagdes em ambiente Windows, assinale a opcédo correta.

(A

No modo de apresentagdo de slides do MSPowerPoint, que

pode ser acionado por meio da tecla [E ou do botdo l@l ,

¢ possivel visualizar os slides de uma apresentagdo em
conjuntos de quatro s/ides por tela.

Ao se inserir em um documento do Word um indice analitico,
¢ necessario que todas as entradas do indice estejam marcadas
por meio de um estilo especifico.

O comando Férmula de uma tabela do Word permite acionar
o Excel para que possa ser incluida, dentro do documento, uma
tabela do Excel com campos pré-formatados para calculos
numéricos.

A extensdo de arquivos .DOCX do Windows € uma alternativa
para que sejam salvos textos que possam ser abertos em outros
ambientes operacionais, como o Linux, por exemplo.

No Word, pode-se inserir uma quebra de pagina apds a ultima

Page
Down

trl
linha digitada teclando-se simultaneamente E e

QUESTAO 15 1

Assinale a opgdo correta a respeito de conceitos basicos,
ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet.

(A]

O uso do modelo OSI permite uma melhor interconex@o entre
os diversos protocolos de redes, que sdo estruturados em sete
camadas, divididas em trés grupos: entrada, processamento e
saida.

O correio eletrdnico ¢ um servigo de troca de mensagens de
texto, que podem conter arquivo anexado. Esse servigo utiliza
um protocolo especifico denominado FTP.

Um modem ADSL ¢ um equipamento que permite que uma
linha telefonica seja compartilhada simultaneamente por
trafego analdgico de voz e outro digital de dados.

Se a conta de e-mail esta localizada em um servidor do tipo
Exchange Server, quando o usudrio acessar as suas mensagens,
elas sdo automaticamente baixadas para a maquina usada pelo
usudrio para fazer o acesso a conta, ndo ficando copia das
mensagens acessadas nos servidor.

Usando a ferramenta Telnet, pode-se verificar se uma maquina
esta ou ndo no ar, e até mesmo obter o enderego IP dessa
maquina.

Cargo 7: Psicélogo
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QUESTAO 16 1

E fungio da Defensoria Publica

O defender judicialmente e administrativamente os direitos e
interesses das populacdes indigenas.
® promover a agdo penal publica.

® promover, prioritariamente, a solugéo judicial dos conflitos em
favor dos mais necessitados.

® exercer com exclusividade a curadoria especial.

@ exercer a defesa dos direitos e interesses individuais, difusos,
coletivos e individuais homogéneos e dos direitos do
consumidor, conforme previsto na CF.

QUESTAO 17 1

A Defensoria Publica

O tem, por primazia, o objetivo de promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade ou de quaisquer
outras formas de discriminagio.

@ ¢ dirigida pelo ministro da Justiga.

® tem por principios institucionais a unidade, a indivisibilidade
e a independéncia funcional.

® tem por fungfo gerenciar os sistemas internacionais de
prote¢do dos direitos humanos.

@ defere aos seus membros, com fulcro na LC 80, a prerrogativa
de se manifestar por cota em autos judiciais, ndo nos
administrativos.

QUESTAO 18 1

Os membros da Defensoria Publica da Unido (DPU)

podem participar de sociedade comercial, exceto como cotista.
gozam de independéncia funcional.
ndo podem exercer a advocacia.

sujeitam-se, precipuamente, ao regime da Lei n.° 8.112/1990.

00000

devem ter idade minima de 35 anos.

QUESTAO 19

As prerrogativas e garantias deferidas aos defensores publicos
(DPs) da Unido incluem

0 a
compulsoria.

inamovibilidade, salvo se apenados com remogdo

® odireito de recolhimento a priséo especial ou a sala de Estado
Maior, mesmo apos sentenga condenatdria transitada em
julgado.

® a autoridade para requisitar for¢a policial para assegurar a
incolumidade fisica dos membros da DPU, quando estes se
encontrarem ameagados em razdo do desempenho de suas
atribuigdes institucionais.

® o poder para determinar correi¢des extraordinarias.

@ aautoridade para convocar o Conselho Superior da DPU.

QUESTAO 20 1

No que concerne aos DPs da Unido, assinale a opgéo correta.

O Entre as fungdes dos DPs da Unifo, inclui-se representar a
parte em feito administrativo ou judicial, independentemente
de mandato, mesmo nos casos para os quais a lei exija poderes
especiais.

® DPs da Unifo podem requisitar, de autoridade publica ou
privada e de seus agentes, exames, certiddes, pericias,
vistorias, diligéncias, processos, documentos, informagdes,
esclarecimentos e providéncias necessarios ao exercicio de
suas atribui¢des.

® Os DPs da Unifo possuem vitaliciedade.

© E livre o ingresso dos DPs da Uniio em estabelecimentos
policiais, prisionais e de internagcdo coletiva, desde que
previamente agendado.

@ Aos DPsda Unifo € reservado o mesmo tratamento concedido
aos magistrados e demais titulares dos cargos das fungdes
essenciais a justica.

QUESTAO 21 |

Com relacdo a classificagdo das normas constitucionais, assinale a
op¢ao correta.

O Muitas vezes, uma regra prevista na Constitui¢do utiliza
expressdes como nos termos da lei e na forma da lei,
evidenciando ndo ter aplicabilidade imediata. Sdo as chamadas
normas constitucionais de eficacia contida.

® Normas constitucionais de eficacia limitada sfo aquelas por

meio das quais o legislador constituinte regulou

suficientemente os interesses relativos a determinada matéria,

3

mas deixou margem a atuagdo restritiva por parte da
competéncia discricionaria do poder publico, nos termos em
que a lei estabelecer ou nos termos dos conceitos gerais por ele
enunciados.

® Asnormas constitucionais de eficacia plena sdo completas, néo
necessitando de qualquer outra disciplina legislativa para terem
total aplicabilidade. Entre elas, encontram-se, por exemplo, as
declaratérias de principios organizativos (ou organicos), que
contém esquemas gerais e iniciais de estruturacdo de
institui¢cdes, orgdos ou entidades.

® Normas constitucionais de eficacia contida tém aplicagdo
direta e imediata, mas possivelmente ndo integral, pois, embora
tenham condi¢des de produzir todos os seus efeitos, podem ter
sua abrangéncia reduzida por norma infraconstitucional. Como
regra geral, elas criam orgdos ou atribuem competéncias aos
entes federativos.

@ A eficacia da norma contida pode ser restringida ou suspensa
pelaincidéncia de outras normas constitucionais, a exemplo da
liberdade de reunifo, que, mesmo consagrada no art. 5.° da
Constituicdo Federal de 1988 (CF), esta sujeita a restricdo ou
suspensdo em periodos de estado de defesa ou de sitio.
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QUESTAO 22 1

E comum o emprego da expressdo jurisdigdo constitucional

para designar a sindicabilidade desenvolvida judicialmente tendo
por pardmetro a CF e por hipdtese de cabimento o comportamento
em geral, principalmente, do poder publico, contrario aquela norma
paramétrica.

A fiscalizagdo do cumprimento da CF tem como
pressuposto basico a ideia desta como conjunto normativo
fundamental, que deve ser resguardado em sua primazia juridica,
vale dizer, em que se impde a rigidez constitucional. Requer-se,

ainda, a CF em sentido formal.

André Ramos Tavares. Curso de direito

constitucional, 6.* ed., p. 240 (com adaptagdes)

Tendo o texto acima como referéncia inicial, assinale a opgéo

correta, acerca do controle de constitucionalidade.

O A inconstitucionalidade formal se verifica quando a lei ou ato
normativo apresenta algum vicio em seu processo de formago.
O desrespeito a uma regra de iniciativa exclusiva para o
desencadeamento do processo legislativo constitui exemplo de
vicio formal objetivo.

® O controle de constitucionalidade preventivo é realizado
durante a etapa de formagéo do ato normativo, com o objetivo
deresguardar o processo legislativo higido. Caso haja proposta
de emenda constitucional tendente a abolir direito fundamental,
qualquer dos legitimados podera ajuizar, ainda durante o
processo legislativo, agdo direta de inconstitucionalidade para
impedir o trdmite dessa emenda.

® O sistema jurisdicional instituido com a Constitui¢do Federal
de 1891,

americano,

influenciado pelo constitucionalismo norte-

acolheu o critério de controle de
constitucionalidade difuso, ou seja, por via de excegdo, que
permanece até a Constituicdo vigente. No entanto, nas
constituigdes posteriores a de 1891, foram introduzidos novos
elementos e, aos poucos, o sistema se afastou do puro critério

difuso, com a adog@o do método concentrado.

® A CF mantém regra segundo a qual somente pelo voto de dois
tercos de seus membros ou dos membros do respectivo o6rgéo
especial podem os tribunais declarar a inconstitucionalidade de
lei ou ato normativo do poder publico. Essa norma se refere a
reserva de plenario.

@ A inobservancia da competéncia constitucional de um ente
federativo para a elaboragdo de determinada lei enseja a

declaragdo da inconstitucionalidade material do ato normativo.

QUESTAO 23 1

Conforme o art. 6.°, da Lei Complementar n.° 70/1991, é prevista

para as sociedades civis de prestagdo de servigos de profissdes
legalmente regulamentadas, isencdo do recolhimento de
contribui¢fo para o financiamento da seguridade social. O art. 56
da Lei Ordinaria n.° 9.430/1996, no entanto, revogou referida
isengdo. Tendo por base essa situacdo e levando em consideragéo
o principio constitucional da hierarquia das normas e a
jurisprudéncia dos tribunais superiores, assinale a op¢éo correta.

O A revogagio ¢ valida, pois, consoante regra geral de direito
intertemporal, lei posterior revoga lei anterior.

® Nio havendo hierarquia entre lei complementar e lei ordinaria,
o conflito ndo se resolve por critérios hierarquicos, e sim pela
andlise de critérios constitucionais acerca da materialidade
prépria de cada uma dessas espécies normativas.

® A referida revogagio é invalida, pois a lei complementar ¢
hierarquicamente superior a lei ordindria, ndo podendo por ser
suprimida.

® A revogagio ¢ valida, pois a lei ordinaria ¢ hierarquicamente
superior a lei complementar, extinguindo-a do mundo juridico
quando ambas forem incompativeis entre si.

O A revogagdo ¢ invalida, pois lei complementar e lei ordinaria
s@o espécies normativas materialmente distintas, cabendo a
primeira regulamentar no plano infraconstitucional as matérias
constitucionais mais relevantes, como aquelas relacionadas aos
direitos fundamentais.

QUESTAO 24 |

Considerando os direitos fundamentais contidos na CF, assinale a
op¢ao correta.

O Todos tém direito a receber dos orgdos publicos quaisquer
informagdes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que tém de ser prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade.

® A criagfo de associagdes e, na forma da lei, a de cooperativas
independem de autorizacdo, sendo vedadas a dissolugdo
compulsoria dessas instituicdes ou a suspensdo de suas
atividades.

® A CF assegura plena liberdade para o exercicio de trabalho,
oficio ou profissdo, sendo vedadas restrigdes de qualquer
natureza.

® Os tratados e convengOes internacionais acerca dos direitos
humanos que forem aprovados, em cada casa do Congresso
Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos dos
respectivos membros, serdo equivalentes as emendas
constitucionais.

® No caso de iminente perigo publico, a autoridade competente
podera fazer uso de propriedade particular, assegurada ao
proprietario indenizagao, independentemente da ocorréncia de
dano.
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QUESTAO 25 1

A respeito dos principios e normas que regem a administracéo
publica brasileira, assinale a opgéo correta.

O O principio da irredutibilidade dos vencimentos alcanga todos
os servidores, inclusive os que ndo mantém vinculo efetivo
com a administra¢do publica.

® A proibi¢do constitucional de acumular cargos publicos
alcanca os servidores de autarquias e fundagdes publicas, mas
ndo os empregados de empresas publicas e sociedades de
economia mista.

® O principio da publicidade se verifica sob o aspecto da
divulgacdo externa dos atos da administrac@o, ndo propiciando
o conhecimento da conduta interna dos agentes publicos.

® Apenas os brasileiros, por preencherem os requisitos
estabelecidos em lei, podem assumir cargos, empregos e
fungdes publicas.

@ O servidor ptblico da administragdo direta, autarquica e
fundacional, no exercicio de mandato eletivo federal, estadual
ou distrital, fica afastado de seu cargo, emprego ou fungéo, e
pode optar pela sua remunerago.

QUESTAO 26 1

Com relagdo aos atos administrativos, assinale a op¢éo correta.

O No que se refere as espécies de atos administrativos, a
aprovagdo e a homologacao sdo atos administrativos com igual
significado e extensao.

® Valendo-se de seu poder de autotutela, a administragdo ptiblica
pode anular o ato administrativo, sendo que o reconhecimento
da desconformidade do ato com a lei produz efeitos a partir da
propria anulag@o.

® Pelo atributo da presungéo de veracidade, a validade do ato
administrativo ndo pode ser apreciada de oficio pelo Poder
Judiciario.

Os atos administrativos discricionarios, por sua propria
natureza, ndo admitem o controle pelo Poder Judiciario.
Quanto a exequibilidade, o denominado ato administrativo
perfeito é aquele que ja exauriu seus efeitos, tornando-se
definitivo e nfo podendo mais ser impugnado na via
administrativa ou na judicial.

QUESTAO 27 1

No que se refere ao processo administrativo e aos poderes da
administrac@o, assinale a opg¢éo correta.

O Prevalece no processo administrativo a aplicago do principio
datipicidade, pelo qual a configuragéo de infragdo de natureza
administrativa depende de descrigo precisa na lei.

® O principio da gratuidade n3o se aplica ao processo
administrativo, considerando-se a necessidade de cobertura das
despesas decorrentes da tramitagao.

® O principio da obediéncia a forma e aos procedimentos tem
aplicag@o absoluta no processo administrativo, razdo pela qual
os atos do referido processo sempre dependem de forma
determinada.

® O denominado principio da oficialidade ndo tem aplicagéo no
ambito do processo administrativo, pois a instauragdo do
processo depende de provocag@o do administrado.

@ O poder disciplinar € aquele pelo qual a administragéo ptiblica
apura infracdes e aplica penalidades aos servidores publicos e
apessoas sujeitas a disciplina administrativa, sendo o processo
administrativo disciplinar obrigatdrio para a hipdtese de
aplicagdo da pena de demiss@o.

QUESTAO 28 1

Quanto a responsabilidade civil da administracéo, assinale a opgéo

correta.

O A teoria da irresponsabilidade do Estado é aplicavel no direito
brasileiro.

® O nexo de causa e efeito ndo constitui elemento a ser aferido
na apuragdo de eventual responsabilidade do Estado.

® O Brasil adotou a teoria da responsabilidade subjetiva do
Estado, segundo a qual a administragdo publica somente
poderad reparar o prejuizo causado a terceiro se restar
devidamente comprovada a culpa do agente publico.

® A reparagdo do dano, na hipdtese de prejuizo causado a
terceiros pela administragdo, pode ser feita tanto no ambito
administrativo quanto no judicial.

@ As empresas prestadoras de servigos ptiblicos ndo respondem
pelos prejuizos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros. Em tal hipdtese, o ressarcimento do terceiro
prejudicado deve ser feito diretamente pelo agente causador
do dano.

QUESTAO 29 |

Acerca da administrag@o indireta na organizagdo administrativa

brasileira, assinale a opg&o correta.

O A sociedade de economia mista pode ser organizada sob
quaisquer das formas admitidas em direito.

® Asautarquias estdo sujeitas a controle administrativo exercido
pela administrag@o direta, nos limites da lei.

® A empresa publica é pessoa juridica de direito privado
organizada exclusivamente sob a forma de sociedade andnima.

® A autarquia é pessoa juridica de direito publico dotada de
capacidade politica.

O A fundagfo instituida pelo Poder Publico detém capacidade de
autoadministragdo, razdo pela qual ndo se sujeita ao controle

por parte da administracdo direta.

QUESTAO 30 |

De acordo com o disposto na Lei n.° 8.112/1990, na hipdtese de

inassiduidade habitual, a penalidade disciplinar a ser aplicada ao

servidor publico é de

suspensdo de até 30 dias.
multa.
suspensdo de até 15 dias.

demissdo.

® © @ © ©

adverténcia.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 31 |

Em organizacdes que operam por meio de varias modalidades

profissionais, a organizac@o do processo de trabalho pode apresentar

uma integracdo disciplinar predominantemente multi ou
pluridisciplinar, o que a diferencia do processo de trabalho realizado
em equipes. A respeito de equipes interprofissionais, assinale a op¢ao

correta.

O Do ponto de vista quantitativo, o trabalho em equipe constituida
de profissionais de diferentes areas ¢ mais produtivo que o
trabalho realizado por individuos que trabalham isoladamente.

® A educagdio interprofissional baseia-se na proposta de que
profissionais aprendem juntos sobre o trabalho conjunto e sobre
as especificidades de cada profissdo, com o objetivo de melhorar
a qualidade no cuidado ao paciente.

® No ambito do trabalho em equipe, as competéncias devem ser
divididas em competéncias exclusivas de cada profissdo e
competéncias colaborativas, estas essenciais ao trabalho em
conjunto.

® Nos ambientes em que atuam equipes interprofissionais, falhas
ou erros ndo sdo utilizados para a defesa de interesses
particulares, como, por exemplo, a luta politica entre profissdes.

® O corporativismo ¢ uma das caracteristicas essenciais ao
trabalho interprofissional, pois promove a coesdo profissional
em torno de praticas socialmente estabelecidas.

QUESTAO 32 |

No que

se refere as relagdes interpessoais

interprofissionais, assinale a op¢éo correta.

em equipes

O O ambiente de trabalho interfere no comportamento das pessoas,
0 que, por sua vez, influencia nas relagdes interpessoais e,
supostamente, nos resultados das empresas; por isso, é o fator
que mais contribui para a existéncia de conflitos nas
organizagdes.

® Nas equipes de trabalho, em decorréncia de sua estrutura, a
dependéncia entre os seus membros esta diretamente relacionada
ao grau de conflito entre eles.

® Fendmeno inerente ao contexto das organizag¢les e das equipes,
o conflito intragrupal associa-se, estritamente, a aspectos
negativos como a redugdo da coesdo grupal e a diminuigéo dos
niveis de desempenho.

® As equipes de trabalho sfio compostas por pessoas com
percepcdes, valores e ideias diferentes, mas isso ndo significa
que essas equipes, necessariamente, passardo por fases de
conflito.

@ Comoasequipes sdo consideradas unidades mais complexas que
os grupos, por haver maior nivel de inter-relagdo entre os
membros, elas tornam-se mais suscetiveis a conflitos

interpessoais.

QUESTAO 33 |

Assinale a opgfo correta, comrelag@o a equipes interprofissionais.

O As pesquisas com equipes interprofissionais indicam que é
facil o acordo sobre os limites do poder de influéncia entre os
profissionais, ou mesmo sobre os limites individuais na
deliberagdo conjunta entre os distintos especialistas.

® Em equipes interprofissionais, a possibilidade de o
profissional se tornar resistente a mudancas e a opinides
discordantes ¢ praticamente inexistente, ja que o conflito,
precursor da mudanga, se torna a regra para que o trabalho se
concretize.

® O trabalho em equipes interprofissionais independe de
mudanga no processo de formagdo dos profissionais, pois a
formacdo técnica os torna capazes de prestar atengdo integral
e humanizada as pessoas.

© E comum o profissional que equipes
interprofissionais, tdo logo inicie o trabalho, desconstruir a
identidade caracteristica de seu nucleo de especialidade, o
que facilita a interag@o em espagos interdisciplinares.

e O estagio de equipes
interprofissionais permite afirmar que nenhum especialista,
demodo isolado, pode assegurar uma abordagem integral dos
problemas de satde, por exemplo.

QUESTAO 34 1

Os conflitos intragrupos podem ser classificados em conflitos de
tarefas ou de relacionamento. Acerca desse assunto, assinale a
op¢éo correta.

atua em

atual conhecimento sobre

O E facil distinguir o conflito de tarefas do conflito de
relacionamento: a percep¢do individual da existéncia de tais
fenomenos ¢ delimitador eficaz da origem e da natureza do
conflito.

® Geralmente, o conflito de relacionamento influencia o
desempenho efetivo da equipe de forma tdo negativa quanto
os conflitos de tarefa.

® Niveis elevados de satisfagdo e comprometimento dos
membros com as equipes influenciam positivamente a crenca
desses membros de que a equipe ¢ efetiva, bem como a
negociagdo e a cooperagdo entre esses membros e a
administrac@o dos conflitos que surgem durante os processos
de trabalho.

® Quando vivenciam altos niveis de interdependéncia de
resultados, os membros da equipe sdo capazes de
compreender que os colegas constituem pegas fundamentais
na consecugdo dos objetivos de trabalho propostos, o que
minimiza os conflitos no grupo.

@ Nio se observa relagdo negativa entre conflitos intragrupais,
interdependéncia de tarefas e caracteristicas afetivas da
equipe.

Cargo 7: Psicélogo



UnB/CESPE - DPU/ADM

QUESTAO 35 1

Em relacdo aos conflitos caracteristicos das relagdes interpessoais e
grupais, assinale a opgdo correta.

O A existéncia do ciclo de atividades-intera¢Bes-sentimentos
depende da competéncia técnica dos envolvidos na relagdo, e
ndo pode influencia-la a ponto de afetar a quantidade e a
qualidade do trabalho.

A auséncia de qualquer tipo de conflito indica bom ambiente,
boas relagdes e, no caso das organizagdes, competéncia.

A administra¢@o de conflitos consiste exatamente na escolha e
na implantagdo das estratégias mais adequadas para se evitar
conflitos no contexto das rela¢des humanas.

® A mediagdo e a arbitragem sfo formas de resolugéo de conflitos
que dependem da atuagdo de uma terceira pessoa ndo envolvida
diretamente no conflito.

@ Experimentos com grupos sociais mostram que reduzir a
interdependéncia de fungdes e desvincular atuacdo de metas
comuns, eliminando-se os objetivos de ordem superior, sdo
acdes que promovem a cooperagio nas relagdes intergrupais.

QUESTAO 36 |

Com relagdo a trabalho em equipe e relagdes humanas, assinale a
opc¢do correta.

O Na constitui¢do de equipe interprofissional, a afinidade entre os
membros € o Unico pardmetro a ser utilizado para avaliar a
adequacdo do trabalho em equipe.

® A despersonalizagdo, comportamento defensivo no local de
trabalho, consiste em tratar as pessoas como objetos, distanciar-
se dos problemas, ndo considerar as idiossincrasias de
determinadas pessoas ou o impacto dos eventos sobre elas.

® O trabalho em equipe gera conflitos de relagdes interpessoais,
denominados conflitos disfuncionais, que ocorrem estritamente
porque os individuos possuem percepgdes, crencas e valores
diferentes, os quais sdo naturalmente incompativeis com o
trabalho em conjunto.

® No trabalho em equipe interprofissional, a presenga de diversas
especializacdes contribui para a dilui¢do de competéncias e
atribui¢des profissionais.

@ Para que sejam evitados os conflitos de relacionamento
interpessoal nas equipes, os individuos devem trabalhar em 16cus
diferenciados e apresentar atitudes de lealdade, obediéncia,
dedicag@o, disciplina e colaboragéo para com os superiores.

QUESTAO 37 |

Ivone apresenta-se muito queixosa e sedutora,
indiferentemente da relagdo que mantém com as pessoas, ou da
circunstancia onde se encontra, seja no corredor ao sair da terapia,
seja na familia, acolhendo criticas ou aprovagdes, conta seus
problemas para todas as pessoas que encontra. Muito inquieta,
estabelece rapidamente familiaridade com esses terceiros que
encontra em seu caminho. Muito intolerante a frustrago, tem acessos
de raiva e rupturas relacionais frequentes, com magoas e tendéncia a
se fazer de vitima. Com humor oscilante, ora ela se julga sem
atrativos, ora se acha cheia de charme.

No caso hipotético apresentado acima, identifica-se o transtorno de
personalidade

O histridnica.

® dependente.

© limite.

® narcisica.

@ de conduta ao fracasso.

QUESTAO 38 1

Celso se diz um visiondrio, iluminado, inspirado,
caracterizando fendmenos de despersonalizacdo que lhe fazem
duvidar da realidade habitual e que o levam a desenvolver crengas
sobrenaturais. Sentimentos abundantes, recorrentes e
incontrolaveis de deja-vu fazem-no crer que volta a uma época
anterior, ou que pode pressentir o futuro e adivinhar pensamentos.
Marcado por uma errancia, sem teto nem lei, ele é solitario. Mais
que isolado e distante, Celso se apresenta excéntrico, bizarro,
sempre antecipando a ocorréncia de um evento dramatico.

No caso hipotético em tela, Celso apresenta caracteristicas de

antissocialismo.

personalidade esquizotipica.
estado alterado de consciéncia.
personalidade esquizoide.
personalidade evitante.

(mEcNONw)>]

QUESTAO 39

Paula, com dezesseis anos de idade, se dizmuito cansada,
angustiada, tendo comportamentos repetitivos, visando manter a
ordem e a limpeza das coisas em sua casa, onde vivem sua mie e
seus dois irmdos menores, que para ela sdo muito desorganizados,
lhe dando mais trabalho para deixar tudo limpo. Ela levanta-se
vérias vezes a noite para verificar se a porta de casa esta trancada
e se os tapetes estdo em seus devidos lugares. Evita sair de casa,
ndo inclui a diversdo em sua vida, quase ndo fala nem oferece
acesso aos que a procuram para um contato social. Ela, que
sempre gostou muito da escola, obtendo excelentes notas, irrita-se
com frequéncia ao pensar no vestibular, que lhe exige fazer uma
escolha de profissdo, chegando a ficar muito desanimada com as
aulas.

De acordo com o quadro hipotético acima apresentado, Paula
enquadra-se no grupo de personalidade

borderline.
depressiva.
obsessiva.
paranoica.
passivo-agressiva.

POROO

QUESTAO 40

Segundo a classificagdo DSM-IV dos transtornos de
personalidade, os sujeitos que manifestam dramatizacdo,
emotividade ou condutas excéntricas, encontram-se no grupo de
personalidades

antissocial, limite, histrionica e narcisica.
narcisica, dependente e paranoica.
paranoica, esquizoide e esquizotipica.
evitantes, dependentes e obsessiva.
histridnica, obsessiva e esquizoide.

POREO

QUESTAO 41

E consenso que a psicogénese referente a antecedentes de caréncia
materna prolongada e de maus tratos repetidos, incluindo abuso
sexual por um adulto proximo, ou por ter assistido ou sofrido
violéncia fisica na familia, onde o protetor se revela um
perseguidor, resultando na incerteza permanente quanto aos
proprios sentimentos e aos dos outros, corresponde ao tipo de
personalidade

dependente.
anancastica.
histridnica.
limite.
antissocial.

POROO
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QUESTAO 42 1

Assinale a opgdo correspondente a sequéncia que configura o sintoma

e a defesa das estruturas neurética e psicética, respectivamente.

obsessdo/clivagem e esquizofrenia/repressdo

depressdo/negacdo e idealizagdo/fusdo

(A

(E)

® narcisismo/projegdo e delirio/introje¢do

® compulsdo/recalque e despersonalizagdo/ foraclusdo
(E]

conversdo somatica/formacéo reativa e alucinacdo/regressdo

QUESTAO 43 1

Assinale a op¢do correta quanto aos fendmenos de desrealizagdo e de

despersonalizagdo.

O Na despersonalizagdo, o sentimento de existir esta colocado a

prova, mas a imagem do corpo esta preservada.

® Adesrealizagio e a despersonalizagio sdo fendmenos exclusivos

da estrutura psicotica.

® O adolescente estd mais vulneravel aos episddios de

despersonalizagéo.

® O fendmeno da desrealizagdo corresponde a sensagdo de
estranheza em relacdo a uma parte do proprio eu.
@ Nos fendmenos da estranheza, o mecanismo de defesa em jogo

¢é o recalcamento.

QUESTAO 44 1

Assinale a opg@o correta quanto ao diagndstico diferencial entre as
psicoses infantis e outros disturbios invasivos do desenvolvimento.

O Asindrome de Rett ocorre preferencialmente no sexo masculino
e ¢ identificada entre o quinto e o trigésimo més de vida, com
deficit no desenvolvimento e aceleracdo do crescimento
craniano.

® Os transtornos abrangentes ndo especificados iniciam-se em
idades variadas, com prevaléncia no sexo feminino e com forte
comprometimento da sociabilidade, da cognicdo e da
comunicagio.

® A sindrome de Asperger é reconhecida apos os dois anos de
idade, com prevaléncia nos meninos, deficit na sociabilidade,
inteligéncia proxima da normalidade e alta associagdo com as
convulsdes.

® Os transtornos desintegrativos sdo reconhecidos depois dos
dois anos de idade, com prevaléncia nos meninos, padrdes de
sociabilidade e comunicag@o empobrecidos, sem associagio a
convulsdes.

@ Paralerusalinky, a estruturagéo subjetiva que ocorre na infincia
¢ provisoria, razdo por que as psicoses infantis muito precoces
ndo devem ser consideradas como definitivas.

QUESTAO 45 1

Ana, com 46 anos de idade, foi submetida a consulta
psicoldgica, levada por uma vizinha, que a encontrou muito
debilitada, trancada em casa, onde mora so, sem se alimentar e
sem dormir, ndo sabendo precisar o tempo, mas sua fragilidade e
apatia sugerem varios dias nessa situagéo, extremamente solitaria.
Antes dos trés anos de idade, Ana perdeu a mée, que passara mais
de dois anos na cama com um tumor cerebral, situacdo que deixou
Ana sem os cuidados da mée nos primeiros meses de sua vida.
Desde entdo, se julga coisa nenhuma, ndo sabe quem ¢,
estranhando a propria imagem, manifesta sua desilusdo quanto a
felicidade, dizendo que para ela ndo ha remédio. O pai, um
executivo muito dedicado ao trabalho, também se ausentou. Ana
ficou aos cuidados de uma avo muito entristecida, que jamais
aceitou a perda da filha. Até os dias atuais, Ana tem uma vida
solitaria e traz consigo a dor de quem nunca se engana, como
consequéncia de nunca ter-se sentido amada.

Com referéncia ao caso hipotético em tela e ao diagnostico
diferencial entre depress@o e melancolia, assinale a opgéo correta.

0 A melancolia, que € outra denominagéo dada para os antigos
sintomas da neurose, caracteriza-se pela falta de implicac@o
do sujeito em seu destino e por uma tristeza tipica de quem
acha que ndo pode mudar.

® O fato de Ana ter sofrido falta excessiva no primeiro tempo
de sua constitui¢do psiquica, pela caréncia dos cuidados
maternos, indica melancolia.

® O fato de Ana, em fungéo do seu quadro depressivo, néo ter-
se sentido amada, ndo saber quem é, estranhar a propria
imagem e crer que ndo ha soluggo para ela ¢ compativel com
o diagndstico de depressdo.

® Ana, encontra-se em estado depressivo, manifestado pela
falta de ilusdo com pessimismo quanto a mudanga dos
sintomas que a paralisa; para ela, a falta ¢ devastadora.

@ Anaapresenta um quadro de depressdo que, em sua estrutura
neurotica, se expressa por uma conjungdo particular a mée,
sem poder triunfar sobre o pai, o qual esta tdo engrandecido
que ndo ha lugar para o sujeito.

QUESTAO 46 1

lararefere ter medo de avido e de elevador, situagdes que
lhe causam palpitagdes, transpiragdes e secura da boca so de

pensar em se encontrar em uma delas. Todas as vezes que se
obrigou a entrar em um elevador, acreditou que fosse parar de
respirar, sentindo, a0 mesmo tempo, muita ndusea. Em relagdo ao
avifio, nunca quis tentar. Pensa que seus medos sdo invengdes de
suas ideias, mas assim que tem contato com essas situagdes vem
o medo de morrer, que a deixa sem graca, deprimida e paralisada.

O caso hipotético acima descrito ¢ compativel com o diagndstico
de

fobia especifica de situacdes.

transtorno dissociativo de conversao.
transtorno obsessivo-compulsivo.

episodio depressivo com transtorno somatico.

®@0O00®0eO

transtorno de humor.
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QUESTAO 47 1

Assinale a opg8o correta quanto a concepgdo psicanalitica acerca da
dependéncia quimica.

(A

(B]

(E]

Mesmo considerando a incurabilidade da toxicomania, o
psicanalista trata as dependéncias quimicas.

Segundo Freud, ao usar drogas o sujeito visa de forma
masoquista aumentar a dor de existir.

O dependente quimico visa preservar a incompletude humana
desfazendo-se do objeto ideal.

As toxicomanias de suplemento referem-se a formagéo de uma
protese narcisica.

A droga assume uma fung@o paradoxal na vida psiquica e na
busca do sujeito por uma autodestruigio.

QUESTAO 48 |

Assinale a opgéo correta acerca do tratamento da toxicomania.

(A)

Uma estratégia utilizada para o tratamento das toxicomanias ¢
realizar o deslocamento da compulsdo por um objeto para outro.
A determinagdo expressa de abstinéncia, ou a presenga efetiva
da lei, promove novo posicionamento do sujeito na sua relagdo
com a droga, a ponto de elimina-la.

No tratamento da toxicomania, é necessario agir de forma
diretiva, estabelecendo, por exemplo, a proibi¢do de o paciente
frequentar os mesmos lugares e se relacionar com as mesmas
pessoas de antes.

O dependente quimico ou o usudrio de drogas se distingue do
toxicomano, o qual ndo estabelece uma relacdo de dependéncia
que prejudique sua vida em familia, nos estudos e no trabalho.
Uma das ferramentas mais eficazes do tratamento para reduzir
o consumo de drogas ¢ a informagéo acerca da ilegalidade, dos
prejuizos acarretados e, uma vez passado o seu efeito, de sua
ineficacia.

QUESTAO 49 |

Assinale a opgdo correta com relagdo aos momentos de crise que
levam o toxicomano a demandar um tratamento.

(A

Quando encara a drogadi¢do ndo como uma fuga do sofrimento,
e sim como uma estratégia de vida controlavel, o sujeito néo ¢
considerado um toxicomano.

Um sujeito se reconhece como usuario de drogas quando
percebe que a vida sem a droga ¢ insuportavel e que ele sofreu
graves perdas em funggo dela.

As demandas de reparacdo ocorrem quando o sujeito, motivado
pelo sentimento de 6dio, recusa-se a reparar os danos que causou
aos outros.

Quando percebe que o prazer obtido com a droga ndo compensa
os danos, mesmo sem considerar doentia sua relagdo com a
droga, o sujeito decide se tratar.

As demandas de conciliagdo advém dos sujeitos que desejam
obter o controle sobre o uso de drogas sem precisar abrir méo
delas.

QUESTAO 50 1

Assinale a opgdo correta quanto ao programa de redugo de danos

no tratamento da toxicomania.

O A redugéo de danos, também denominada pratica de troca de
seringas, tem como principio o respeito aos usudrios de
drogas e suas demandas especificas.

® E uma estratégia de redugio de danos a prescrigdo feita por
médicos de opiaceos aos drogadictos, como uma gratificacédo
até que se possa realizar a abstinéncia.

® O programa de redugdo de danos regulamenta, estritamente,
o uso de drogas em coffe-shops e a instalagdo de maquinas
fornecedoras de seringas.

® Na redugdo de danos, propdem-se esquemas de protegéo,
eliminando a exigéncia da abstinéncia.

® Oprofissional que atua em programa de redugfo de danos vai
ao local onde o usudrio utiliza drogas em grupos e se insere
para orientar acerca do uso limpo e de exames médicos.

QUESTAO 51 1

Com relagdo a entrevista clinica, assinale a op¢éo correta.

O Buscando saber mais acerca da representagio psiquica e da
nomeacdo, o psicélogo acolhe o outro como objeto social.

® No ambito da pesquisa clinica sobre a fungdo do eu na
constitui¢o psiquica de criangas autistas, o psicologo dirige-
se ao outro como sujeito.

® Na pesquisa sobre a relagéo entre a escolha do governante e
o nivel social, o psicélogo acolhe a pessoa como um objeto
de estudo sobre as elei¢des.

® Nas pesquisas acerca da linguagem de sinais para os surdos
e mudos, o psicologo dirige-se ao outro como objeto do
simbdlico.

® No quadro de uma pesquisa sobre a relagdo entre o psiquico
e 0 somatico, o psicélogo dirige-se ao paciente como objeto
de estudo da relag@o entre mente e corpo.

QUESTAO 52 |

Assinale a op¢do correta quanto ao objetivo da entrevista.

O A entrevista diagndstica ¢ parte da avaliagdo clinica que
inclui o uso de testes psicoldgicos.

® A entrevista de pesquisa pode ser feita com ou sem o termo
de consentimento livre e esclarecido.

® A entrevista de desligamento ocorre no pedido de demisséo
do funcionario ou na alta do paciente.

® Naentrevista de encaminhamento o entrevistador estabelece
um plano de tratamento.

® As técnicas de entrevistas psicoterapicas advém da
intervengdo psicoldgica na abordagem rogeriana.

Cargo 7: Psicélogo
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QUESTAO 53 1

Na entrevista de devolug@o,

O adevolugdo conclui-se com a defini¢do do sintoma que motivou
a queixa inicial.

® o entrevistador explica o que é o psicodiagndstico e indica a
terapéutica mais adequada.

® o entrevistador ndo explica sobre a composi¢do e sim sobre a
condugdo do processo de avaliago.

® adevolugdo se inicia com os aspectos mais comprometidos do
paciente.

@ ousodetermos técnicos ajuda a explicar os sintomas percebidos
durante a avaliag3o.

QUESTAO 54 1

Assinale a opgdo correta quanto as recomendagdes para a entrevista
psicoldgica, segundo Erickson.

O Ao final de cada sessdio, o entrevistador solicita que o
entrevistado sintetize o que foi abordado.

® Para indicar sua ateng#o, o entrevistador pode completar as
frases do entrevistado.

® Para incentivar a fala, o entrevistador pode discutir sobre os
pontos de vista com o entrevistado.

® O tempo de entrevista e a quantidade de assuntos devem ser
ilimitados.

® Quando os siléncios forem longos, o entrevistador podera
retomar o topico anterior.

QUESTAO 55 1

No que se refere aos transtornos de personalidade, de acordo com o
DSM-1V, consideram-se comorbidade

as preocupagdes exageradas com o corpo.
os quadros depressivos e o abuso de alcool e(ou) drogas.
0s transtornos conversivos.

as alucinag¢des auditivas e visuais.

@009

as preocupacdes exageradas com doengas e medicagdes.

QUESTAO 56

Segundo Kernberg, ha relutdncia dos profissionais de saude em
diagnosticar criangas e adolescentes com transtorno de personalidade,
porque

® as criangas, normalmente, tém comportamentos agressivos,
independentemente de apresentarem algum transtorno.

® a crianga, ou o adolescente, ndo apresenta sintomas que
caracterizariam o transtorno.

® tal diagndstico implica gravidade e os convénios de saude ainda

ndo proporcionam, por esse motivo ou diagndstico, atendimento

a pacientes dessa faixa etéria.

ndo existem pardmetros para avalid-los.

¢ consenso que a personalidade da crianca ainda esta em

formagédo, podendo, no futuro, ndo desenvolver o transtorno de

personalidade.

@0

QUESTAO 57 1

Segundo o DSM-IV, o transtorno da personalidade esquizotipica
distingue-se do transtorno de personalidade esquizoide

pelas distor¢des cognitivas e(ou) da percepgao.
pelo distanciamento social.

pelo distanciamento afetivo.

pelo comportamento agressivo.

pelas tentativas de suicidio recorrentes.

QOO0

QUESTAO 58

Os pacientes bipolares

do tipo bipolar I podem apresentar sintomas psicoticos.
tém seu diagnostico confundido mais com transtornos
dissociativos que com transtorno depressivo maior.

ndo sfo tratadveis com psicoterapia.

apresentam os sintomas somente na idade adulta.

tém, na psicoeducagio, a forma mais adequada de tratamento.

QUESTAO 59 |

Com relagdo ao suicidio, ¢ correto afirmar que

PO00® 00

O os profissionais de satide que nfo conseguiram prever que
seus pacientes estavam prestes a cometer tal ato,
negligenciaram seus pacientes.

¢ determinado sempre por estados alterados de consciéncia.
quem diz que vai se matar, realmente néo o faz.

os meios de comunicagdo ndo deveriam veicular noticias
sobre o assunto.

a Organizacdo Mundial de Satde atesta que esta entre as dez
principais causas de morte na maioria dos paises.

@ 000

QUESTAO 60

Segundo a Associag@o Psiquiatrica Americana, o retardo mental
pode ser classificado em

O adaptivel e ndo adaptavel a vida com autonomia do
individuo.

graus 1,2 ou 3.

leve, moderado ou grave.

incial, intermediario e final.

@ 0@ 0

passivel de tratamento e ndo passivel de tratamento.

QUESTAO 61 |

Na avaliacdo psicologica de dependentes de substancias
psicoativas (SPA), ¢ correto afirmar que

o paciente com dependéncia de substancias psicoativas ndo
costuma apresentar nenhum tipo de comorbidade.

a dependéncia impede a avaliacdo psicoldgica devido ao
estado alterado de consciéncia provocado pelas substancias.
os sintomas de abstinéncia ndo se confundem com sintomas
de nenhum outro quadro.

os sintomas de ansiedade e depressdo devem ser avaliados.

a dependéncia de substancias esta intimamente associada a
transtornos de estresse pos-traumatico.

@0 ® © ©
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QUESTAO 62 1

No que concerne a avaliagdo psicologica, o conceito de validade

O refere-se somente ao contexto clinico.
@ refere-se ao alcance com que o teste mensura aquilo que se
propde a medir.

® ndo se aplica aos testes projetivos, ja que ndo sdo padronizados.

©

nio se refere aos testes.

@ ndo se refere necessariamente aos testes validos, pois estdo
relacionados a alguma teoria da psicologia.

QUESTAO 63 |

O Ministério da Satide, a partir da década de 90 do século passado,

definiu uma nova politica de saude mental, instituindo um modelo de
servicos de base comunitaria que incentiva a criag@o de servicos em
satde mental publicos e territorializados. Com rela¢do aos termos
base comunitéria e territorializados, assinale a opg¢éo correta.

O Territorializado significa que as regides Norte, Sul, Centro-
Oeste, Sudeste
implementacdo desse modelo.

Nordeste e foram contempladas na

® Base comunitaria diz respeito a teoria de base adotada nos
programas de saude mental — terapia comunitaria.

® Base comunitaria define que os cuidados sdo oferecidos na
comunidade, em articulagio com os recursos de que a
comunidade dispde.

® Base comunitaria refere-se ao fato de entender os pacientes
portadores de transtornos mentais a partir de sua realidade, ou
seja, sua comunidade.

@ Territorializado refere-se a area geografica onde os cuidados sdo
oferecidos a populag@o.

QUESTAO 64 1

Hall, Lindzey e Campbell defendem que as teorias da personalidade

tém sua aceitagdo ou rejei¢do determinadas por sua utilidade. No que
se refere as teorias da personalidade, assinale a opgéo correta.

O O norteador empirico (pesquisas, testes etc.) ndo é importante,
visto que determinada teoria da personalidade constituida pos
eventos € construida a partir do que ja foi observado, ndo sendo
capaz de predizer comportamentos humanos.

® Asteorias da personalidade devem ser consideradas verdadeiras
ou falsas.

® Tais teorias devem ser capazes de responder a qualquer
comportamento humano.

® Nio é essencial que determinada teoria da personalidade gere
predi¢des sobre comportamentos humanos, uma vez que estes
ndo podem ser padronizados.

@ O termo utilidade refere-se a verificabilidade e a abrangéncia
das predicdes.

QUESTAO 65 1

As teorias da personalidade dividem-se em teorias
psicodinamicas, teorias estruturais, teorias experienciais e teorias
da aprendizagem. (Hall, Lindzey e Campbell). Acerca de tais
teorias, assinale a opgéo correta.

O As teorias da aprendizagem enfatizam a base aprendida das
tendéncias de resposta, com énfase no processo de
aprendizagem, e ndo nas tendéncias resultantes.

As teorias psicodindmicas enfatizam os motivos conscientes
e os inconscientes dos comportamentos humanos.

As teorias estruturais baseiam-se em uma tendéncia de
comportamento humano.

As teorias experienciais baseiam-se em experimentos e testes.
As teorias da aprendizagem baseiam-se na memoria, na
acuidade visual, na orientagdo espacial, entre outras.

Q0 ©® ©0

Texto para as questdes 66 e 67

Mariana, com 42 anos de idade, obesa, com indice de
massa corporal de 53 kg/m?, sofre de hipertensdo arterial, diabetes
tipo 2 e apneia do sono. Ela relata comer em intervalos
irregulares, diversas vezes ao dia, sendo a primeira refeicéo feita
em torno de meio-dia. Levanta-se em torno de 7 h, mas nunca
sente fome para tomar café da manhd. Suas preferéncias
alimentares incluem doces cremosos, sorvetes, tortas doces
recheadas, refrigerantes regularmente, pizzas, frituras, saladas com
molhos grossos a base de maionese, sanduiches enriquecidos com
bacon e molhos diversos, carnes e peixes fritos. As refeicdes
principais séo fartas, com grande variedade de alimentos e duram,
no maximo, de 8 a 10 minutos.

QUESTAO 66 |

Tendo como base o texto acima e os multiplos aspectos que ele
suscita, assinale a opgdo correta.

O A ingesta rapida nas refei¢des, como relatada nesse caso,
representa um ponto positivo, pois comendo por menos
tempo o volume ingerido € menor do que quando o paciente
fica mais tempo exposto ao alimento.

® A resposta alimentar do grande obeso ¢ desencadeada por
processos bioldgicos e neuroquimicos de intensidade
proporcional & quantidade de células gordurosas no
organismo, o que torna inviavel o controle dessa resposta
pela paciente em questdo, justificando a cirurgia bariatrica
como primeira opgo de tratamento nesse caso.

® O tratamento psicoldgico pode ser util para Mariana, mas
sera insatisfatorio como modalidade tnica de tratamento, a
menos que haja um diagndstico de compulsdo alimentar
periddica, que, por si so, ja define a psicoterapia como
tratamento Unico de escolha.

® O paladar ¢ determinado por variaveis interoceptivas tipicas
de cada organismo e pelas caracteristicas sensoriais do
alimento, mas também sofre influéncia de varidveis
socioculturais e pode ser aprendido sob controle de
reforgadores externos, mesmo no caso de grandes obesos,
como Mariana.

® As propriedades sensoriais palataveis de um alimento
tornam-se menos prazerosas & medida que a necessidade
fisioldgica de ingestdo diminui. Entdo, se Mariana ingerir
alimentos de baixa caloria até se sentir fisiologicamente
saciada, em intervalos curtos e regulares, a busca pelos
alimentos preferidos pode deixar de ocorrer.
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QUESTAO 67 1

Acerca das condi¢gdes de saude e do tratamento de Mariana, assinale
a opg¢do correta.

(A

A ansiedade e a depressdo sdo condigdes clinicas que podem
estar associadas a etiologia do comportamento alimentar de
Mariana e, nesse caso, a equipe interdisciplinar de tratamento
deve incluir um nutricionista, um psicologo e um psiquiatra,
sendo dispensavel a presenga de outro especialista médico.

O habito de iniciar as refeicdes apenas ao meio-dia ¢ uma
variavel 1til para o inicio do tratamento comportamental de
Mariana, pois o longo periodo de jejum entre a noite anterior e
a manha de cada dia pode potencializar o efeito refor¢ador de
saladas e grelhados a serem introduzidos no almogo.

Embora os problemas de satde relatados possam ser
consequéncia da obesidade e agravados pelo comportamento
alimentar da paciente, espera-se que, a medida que ela emagreca,
essas condi¢des remitam, independentemente do método
terapéutico utilizado no tratamento.

Em um tratamento interdisciplinar da obesidade, sem cirurgia,
Mariana pode ter éxito na perda de peso, podera manter os
horarios de sua preferéncia para as refei¢des, como os atuais,
mas nunca mais podera voltar a ingerir os alimentos relatados
como preferidos.

Se Mariana for submetida a cirurgia redutora do estomago, suas
preferéncias alimentares e sua necessidade de ingesta serdo
modificadas pelo ato cirirgico, de modo que o tratamento
psicolégico dessa paciente so fara sentido se for realizado antes
da operag@o, para que ela entenda e aceite o procedimento.

QUESTAO 68 |

Com relago a interveng@o psicoldgica junto a pacientes portadores
de doengas cardiovasculares, assinale a opgéo correta.

(A)

Para uma pessoa com doenga cardiovascular, também portadora
de depressdo maior e de ansiedade social, o tratamento da
ansiedade social é prioritario ao tratamento da depressdo,
considerando o maior impacto desse transtorno sobre a fisiologia
cardiovascular.

Estudos associam fatores psicologicos cronicos e agudos ao
maior risco para o surgimento de doencas cardiacas e suas
manifestagdes, como enfarto do miocardio, o que torna a
intervencdo psicologica importante tanto para a prevengdo
quanto para o tratamento dessas doengas.

Fadiga, depressdo reativa e alta irritabilidade sdo os causadores
primarios de doengas cardiovasculares porque desencadeiam
respostas fisioldgicas capazes de gerar catecolaminas nocivas ao
sistema circulatdrio.

Para um paciente com padrdo comportamental do tipo A e
saudavel do ponto de vista cardioldgico, a intervengdo
psicoldgica comportamental preventiva deve ser conduzida sem
mengdo ao risco cardiaco, porque essa simples mengdo pode
aumentar a ansiedade do paciente a niveis prejudiciais.

No tratamento de pacientes hipertensos, com alto nivel de
exigéncia, competitividade e ambicdo, o psicdlogo deve ter
como objetivo a mudanga das condigdes ambientais do paciente
para que ele seja protegido de varidveis situacionais
desencadeadoras dessas respostas nocivas a sua saude.

QUESTAO 69 1

A insonia, além de aumentar a busca por servicos de saude, reduz
aqualidade de vida do paciente. Tratamentos comportamentais da
insdnia, ndo farmacologicos, tém-se mostrado eficazes e
recomendados cada vez mais como tratamentos de primeira linha
para todos os tipos de insonia. A respeito desse assunto, assinale
a op¢do correta.

O Atécnica de intengdo paradoxal deve ser utilizada apenas em
situa¢des controladas porque o paciente ¢ induzido ao sono
por hipnose e pode ter dificuldade para acordar.

® O psicdlogo deve estar preparado para tratar condigdes
psicologicas de base, pois a insonia ¢ secundaria aos
transtornos da ansiedade e do humor, que sfo o principal foco
da intervengdo psicoldgica nesse caso.

® Se um paciente prefere utilizar pequenas doses de bebida
alcodlica para conseguir iniciar o sono, o terapeuta ndo tem
motivos para modificar esse comportamento, pois o alcool
tem um efeito inicial depressor que induz ao relaxamento e
a0 sono.

® Ao utilizar a técnica de controle de estimulos, o paciente
deve ser orientado a ir para a cama em um horario
preestabelecido, considerado ideal para iniciar o sono, e 1a
ficar até adormecer. Assim, a cama adquire propriedades de
um estimulo indutor do sono e do descanso.

® Quando o paciente relata cogni¢bes ou pensamentos
acelerados que o impedem de iniciar o sono, o treinamento
em técnicas de relaxamento é um recurso apropriado e
geralmente eficaz.

QUESTAO 70 |

No que concerne ao trabalho de psicdlogos em diferentes
realidades e contextos, assinale a opg¢éo correta a luz do codigo de
ética profissional.

O Ao divulgar resultados de intervengdes ou diagnosticos em
meios de comunicag@o, o psicélogo deve se assegurar de que
os pacientes envolvidos ndo poderdo ser identificados a partir
de sua exposigio.

® Um psicologo convocado ou solicitado a prestar servigos em
situagdes emergenciais, como um acidente aéreo ou uma
enchente, deve se assegurar de exigir o pagamento minimo
por seus servicos, de modo a assegurar a dignidade no
exercicio da profissdo e seu proprio reconhecimento.

® O psicdlogo deve encaminhar um paciente para determinada
seita religiosa como parte do processo terapéutico, desde que
esteja convencido de que esse é o auxilio do qual o paciente
necessita.

® No caso de avaliagdo psicologica solicitada por um juiz,
compete ao psicdlogo enviar um laudo detalhado, com todos
os achados daavaliag@o, independentemente dos objetivos da
solicitagdo.

@ Ao interromper um atendimento por motivos pessoais e
encaminhar o paciente para um colega, o psicélogo ndo pode
enviar documentos sobre o caso ao colega.

Cargo 7: Psicélogo
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Texto para as questdes 71 e 72

Jodo, diagnosticado como portador de transtorno do humor
bipolar, recebe tratamento medicamentoso. Em algumas situacdes,
fica muito depressivo, apatico, desinteressado por atividades que
geralmente reconhece como prazerosas, e se isola por varios dias de
sua familia, com quem vive. Em outras situagdes, se envolve em
comportamentos de risco, sentindo que € capaz de administrar
diferentes tipos de desafio, dorme pouco e faz muitos planos
profissionais ambiciosos.

QUESTAO 71 |

Naintervengio psicologica de abordagem cognitivo comportamental

para Jodo, os objetivos do terapeuta incluem

® focar no risco de tentativa de suicidio, que € alto entre pacientes
com transtorno de humor bipolar e cujo indice de morte ¢é
significativo.

® assegurar a adesdo ao tratamento medicamentoso, porque o
impacto negativo de possiveis episdédios de mania ¢ minimizado
pelo uso regular da medicagéo.

® auxiliar o paciente a elaborar um plano ativo de ag¢do para
situacdes de mania, a ser implementado unicamente por ele
proprio.

® criar uma agenda aleatdria de exercicios fisicos e variagdes
planejadas no horério de refei¢des, e de atividades sociais para
evitar a rotina e a monotonia.

@ negociar horarios de estudo ou de trabalho varidveis, de
preferéncia alternando entre horario diurno e noturno, para
otimizar o ritmo circadiano.

QUESTAO 72 1

O planejamento terapéutico de Jodo deve prever

O evitar discussdo sobre as crises e condutas adequadas durante os
periodos de eutimia.

@ reestruturagdo cognitiva durante crises de mania.

(©]

intervengdo precoce aos primeiros sinais de mania.
® aumento de atividades sociais saudaveis quando sinais de mania
forem reconhecidos.

@ estratégias a curto prazo para Jodo se mudar de casa, tornando-
se independente da familia.

QUESTAO 73 1

Os objetivos da terapia cognitiva incluem a identificacdo e corregio

de distorgdes ou erros cognitivos apresentados pelo individuo, como

medo irracional.
pensamento dicotdmico.
baixa assertividade.

regras autoimpostas.

@0 @0 o

especificag@o da resposta.

QUESTAO 74 1

As estratégias importantes para o tratamento cognitivo-

comportamental do transtorno do panico com agorafobia incluem

O treinar o paciente a buscar ajuda imediata quando tiver a
sensacdo de dificuldade para respirar.

® garantir a redugdo da ansiedade por meio da esquiva
agorafdbica.

®© desafiar as interpretagdes catastroficas em relagdo ao
significado das crises.

® permitir que o paciente descreva apenas superficialmente a
crise, para evitar que a verbalizagdo dos detalhes seja um
precipitador de nova crise.

@ iniciar a exposi¢do interoceptiva como forma principal de
relaxamento.

QUESTAO 75 |

Com relagdo a técnicas psicoterapicas, assinale a op¢o correta.

O Aredugfo de danos aplicada a casos de abuso de substancias
psicoativas requer total abstinéncia.

® A dessensibilizagdo sistematica € 1til para o tratamento de
fobia especifica, mas ¢ inadequada para tratar fobia social.

® Exposigdo gradual ao vivo é o mesmo que exposi¢do por
imersdo.

® Exposiglo e prevengdio de resposta é utilizada quando o
paciente ndo sofre de ansiedade.

® A reestruturagdo cognitiva de crengas disfuncionais é
apropriada para tratar anorexia nervosa.

QUESTAO 76 |

Acerca de prevengdo de recaidas, quando o paciente esta sendo

preparado para o encerramento do processo terapéutico planejado,
assinale a opgdo correta.

O O paciente deve ser orientado a retornar ao processo
terapéutico imediatamente, caso sinta tristeza, anglistia ou
frustragdo, mesmo em grau muito pequeno.

® As sessdes na fase final de tratamento precisam manter a
mesma periodicidade observada ao longo de todo o processo
terapéutico.

® O progresso obtido pelo paciente deve ser enfatizado como
resultado da intervenc@o do psicologo e da sua abordagem
teorica.

® Possiveis problemas e situagdes dificeis devem ser
antecipados e solugdes propostas pelo paciente devem ser
avaliadas e discutidas nas sessoes.

@ A técnica de role playing, na terapia cognitiva, pode ser
usada nesse momento para ensinar ao paciente o conceito de
pensamento disfuncional.

Cargo 7: Psicélogo
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QUESTAO 77 1

De acordo com o cddigo de ética profissional do psicologo, assinale

a opg¢do correta.

(A

O psicologo ndo pode propor mudanga na orientagdo sexual do
paciente como objetivo terapéutico, mesmo quando reconhecer
o sofrimento do paciente em decorréncia dessa orientagdo.
Quando trabalha em um servico essencial, o psicologo so deve
aderir a um movimento grevista se seu saldrio estiver
comprovadamente ameagado.

O psicologo pode receber remuneragdo ou porcentagem por
encaminhamento de servicos, desde que a outra parte seja da
area de satude e que eles tenham um contrato formal para esse
fim.

Se tiver que depor em juizo, o psicologo devera prestar
informagdes necessarias, mesmo aquelas obtidas no contexto da
confidencialidade profissional.

Os honorarios devidos devem ser apresentados ao paciente apos
os trabalhos prestados, quando o psicélogo tem condi¢des de

estimar adequadamente o valor do seu servigo.

QUESTAO 78 |

Quanto ao tratamento para o transtorno do deficit de atengdo com

hiperatividade, assinale opg&o correta.

(]

(B]

O tratamento ¢ sempre individual, pois as caracteristicas de
dispersdo e impulsividade inviabilizam a terapia em grupo.

O tratamento de criangas prioriza o treinamento do paciente no
que diz respeito a prestar atencdo a emissdo de respostas
inadequadas e as consequéncias dessas respostas sobre o
ambiente, diferentemente do tratamento de adultos, que ja sdo
atentos a essas variaveis.

A técnica de solugdo de problemas ¢ inadequada para essa
condicdo porque requer habilidades de atengdo que o paciente
néo tem.

O treino de autoinstrugdo é utilizado sob a justificativa de que o

discurso interno favorece a regulagéo da atencéo.

A indicacdo de uso de agendas, listas e despertadores, para
portadores adultos desse transtorno, € imprdéprio porque torna o
paciente refém desses recursos, que evidenciam a falta de
controle pessoal sobre a propria vida e comprometem a

autoestima.

QUESTAO 79 1

De acordo com o novo codigo brasileiro de éticamédica, em vigor

desde abril de 2010, a ortotanasia pode ser praticada em casos de
doenca incuravel e terminal, evitando o prolongamento inutil e o
sofrimento do doente ja sem chances de cura. Nesse novo

contexto, o psicologo que assiste o doente e sua familia deve

O estudar o caso do paciente, avaliar as condi¢bes clinicas
declaradas pela equipe médica e, de acordo com seus
proprios valores morais, éticos e religiosos, orientar a familia
sobre a melhor decisdo a tomar.

® sensibilizar a familia e o paciente, quando consciente, a
aceitar a ortotanasia como a melhor opg¢éo para minorar o
sofrimento de todos.

® sugerir sempre a opgéo pela ortotanasia, quando interagindo
em equipes de saude, e mostrar a equipe as vantagens dessa
opc¢do do ponto de vista psicoldgico.

® orientar a familia a evitar o assunto sobre morte com o
paciente, de modo que ele ndo perceba ou nfo seja obrigado
a pensar sobre a proximidade do fim.

@ auxiliar o paciente, quando consciente, e a familia a entender
o momento, fazer perguntas aos médicos e a tomar, eles

proprios, as decisdes acerca da ortotanasia.

QUESTAO 80 1

Na terapia cognitivo-comportamental de um casal cuja

comunicagdo sera trabalhada, é importante ensinar cada parceiro

a

O interromper sempre o parceiro quando discordar de sua fala,
para evitar mas interpretagdes ao longo da conversa.
responder perguntas sempre com um elemento a mais do que

(E) d t 1 t d
foi perguntado para que o parceiro perceba a intengdo de
colaborar.

u u iro, i U
® escutar o argumento do parceiro, considerando sempre suas
proprias experiéncias sobre o assunto como referencial.
® fazer perguntas objetivas que possam ser respondidas pelo

parceiro com “sim” ou “n&o”.
@ aceitar o siléncio do parceiro, que pode representar o tempo

necessario para que ele entenda o significado que foi dito.
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