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PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO LARGO
CONCURSO PUBLICO

CARGO de Nivel Médio

ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO

PROVATIPO

X1 Prefeitura de RIO LARGO / AL jmai

FUNDEPES

Provas de Portugués, Matematica, Informatica,
Geografia e Historia de Rio Largo e Conhecimentos Especificos.

J

7

INSTRUGCOES GERAIS

1. Este Caderno de Questbes somente devera ser aberto quando for autorizado pelo Fiscal.

2. Assine neste Caderno de Questdes e coloque o numero do seu documento de
identificagdo.

3. Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique se a numeragao das questdes e a paginagao
estdo corretas. Verifique também, se contém 50 (cinquenta) questdes objetivas com 05
(cinco) alternativas cada, caso contrario comunique imediatamente ao Fiscal.

4. Vocé dispoe de 3h (trés horas) para fazer esta prova. Faga-a com tranquilidade, mas
controle seu tempo. Esse tempo inclui a marcacao da Folha de Respostas das
questdes objetivas. Vocé somente podera sair em definitivo do Local de Prova apds
decorridas 2h (duas horas) do seu inicio.

5. Aoreceber a Folha de Respostas, confira seu nome, nimero do seu documento de
identificacao e cargo escolhido.
6. Em hipdtese alguma Ihe sera concedida outra Folha de Respostas.

7. Preencha a Folha de Respostas utilizando caneta esferografica de tinta azul ou preta.
Na Folha de Respostas, preencha completamente o circulo correspondente a
alternativa escolhida, conforme modelo: A B C D E

1000 @)
8. Sera atribuido o valor ZERO a questdo que contenha na Folha de Respostas de questoes

objetivas: dupla marcacdao, marcacao rasurada ou emendada, nao preenchida totalmente
ou que nao tenha sido transcrita.

9. Acorrecao da prova objetiva sera efetuada de forma eletronica e considerando-se apenas
o conteldo da Folha de Respostas.

10. Caso a Comissdo julgue uma questao como sendo nula, seus pontos serdo atribuidos a
todos os candidatos.

11. Nao sera permitida qualquer espécie de consulta.

12. Ao terminar a prova, devolva ao Fiscal de Sala este Caderno de Questodes, juntamente
com a Folha de Respostas e assine a Lista de Presenca.

13. Nas salas que apresentarem apenas um fiscal, os 3(trés) ultimos candidatos somente
poderdo ausentar-se juntos da sala de prova, apds assinatura da Ata de Encerramento.

Boa Prova!

L

N

J

['N° do documento de identificagéo: ] [Assinatura do(a) candidato(a):

\

Rio Largo/AL, 23 de maio de 2010.
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PORTUGUES

As questbes de 1 a 4 referem-se ao texto seguinte.

1 Pouco a pouco uma vida nova, ainda confusa, se foi
esbogando. Acomodar-se-iam num sitio pequeno, o que
3 | parecia dificil a Fabiano, criado solto no mato. Cultivariam
um pedaco de terra. Mudar-se-iam depois para uma cidade,
5 | e os meninos frequentariam escolas, seriam diferentes
deles. Sinha Vitéria esquentava-se. Fabiano ria, tinha
7 | desejo de esfregar as maos agarradas a boca do saco, e a
coronha da espingarda de pederneira.

9 N&o sentia a espingarda, o0 saco, as pedras miudas que
Ihe entravam nas alpercatas, o cheiro de carnigas que
11 | empestavam o caminho. As palavras de sinha Vitoria
encantavam-no. Iriam para diante, alcangariam uma terra
13 | desconhecida. Fabiano estava contente e acreditava nessa
terra, porque nao sabia como ela era nem onde era.
15 | Repetia docilmente as palavras de sinha Vitéria, as
palavras que sinha Vitéria murmurava porque tinha
17 | confianga nele. E andavam para o sul, metidos naquele
sonho. Uma cidade grande, cheia de pessoas fortes. Os
19 | meninos em escolas, aprendendo coisas dificeis e
necessarias. Eles dois velhinhos, acabando-se como uns
21 | cachorros, inlteis, acabando-se como Baleia. Que iriam
fazer? Retardaram-se, temerosos. Chegariam a uma terra
23 | desconhecida e civilizada, ficariam presos nela. O sertao
mandaria para a cidade homens fortes, brutos, como
25 | Fabiano, sinha Vitéria e os dois meninos.

(RAMOS, Graciliano. Vidas secas)
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3. A reescrita do periodo “As palavras de sinha Vitéria
encantavam-no.” (linhas 11-12), ndo viola a colocagao
pronominal em qual opgéo?

A) As palavras de sinha Vitéria encantavam ele.

B) As palavras de sinha Vit6ria encantavam-lo.
C) As palavras de sinha Vitéria Ihe encantavam.
D) As palavras de sinha Vit6ria o encantavam.

E) As palavras de sinha Vitoria lhes encantavam.

4. Dados os periodos seguintes, quanto as vozes do verbo,
I. “Acomodar-se-iam num sitio pequeno.”
Il. “Sinha Vitéria esquentava-se.”
lll. “Mudar-se-iam depois para uma cidade.”
IV. “Eles dois velhinhos, acabando-se como uns cachorros [...]”
quais estao na voz reflexiva?

A) L NelV.
B) Lllell
C) ILIlelV.

D) Il elV, apenas.
E) Ielll, apenas.

As questodes 5 e 6 referem-se ao texto seguinte.

1. Dadas as proposicoes seguintes sobre o texto,

I. No primeiro periodo, a expressédo “ainda confusa” pode
traduzir a ideia de indecisao, hesitagao.

Il. Pelo contexto, o periodo “Sinha Vitéria esquentava-se”
(linha 6) revela a animagao da personagem com as novas
possibilidades.

Ill. A expressdo “acabando-se como uns cachorros” (linhas
20-21) marca a expectativa de uma repulsa social.

IV. A expressdo “Repetia docilmente as palavras de sinha
Vitéria” (linha 15) revela uma estafa mental de Fabiano.

verifica-se que
A) todas estao corretas.

B) todas estao incorretas.

C) somente | e Il estdo corretas.
D) somente Il e lll estdo corretas.
E) somente a lll esta incorreta.

2. Dadas as proposigbes seguintes quanto ao texto,

I. No primeiro periodo ha uma violagdo a norma-padrao da
lingua portuguesa, quanto a colocagao pronominal.
Il. H& em todo o texto uma forte presenca do discurso indireto
livre.
lll. A construgdo das cenas vividas pelas personagens
assume uma atitude descritiva.
IV. Embora narrativo, percebe-se o ponto de vista do autor
quanto a tematica.
quais sao verdadeiras?
A) llelV, apenas.

B) I llelll.

C) lell, apenas.
D) Ill elV, apenas.
E) Il e lll, apenas.

A evolugdo tecnolégica ndo se restringe apenas aos
novos usos de determinados equipamentos e produtos. Ela
altera comportamentos. A ampliacdo e a banalizagdo do uso de
determinada tecnologia impdem-se a cultura existente e
transformam n&o apenas o comportamento individual, mas o de
todo o grupo social. A descoberta da roda, por exemplo,
transformou radicalmente as formas de descolamento entre os
grupos.

A economia, a politica e a divisdo social do trabalho
refletem os usos que os homens fazem das tecnologias que
estdo na base do sistema produtivo, em diferentes épocas. O
homem transita culturalmente mediado pelas tecnologias que lhe
sao contemporaneas. Elas transformam suas maneiras de
pensar, sentir, agir. Mudam também suas formas de se
comunicar e de adquirir conhecimentos (KENSKI, Vani Moreira.
Tecnologias e ensino presencial e a distancia. Campinas:
Papirus, 2003, p. 21).

5. Considerando-se o sentido geral do texto, é verdadeira a
assertiva:

A) a evolugdo tecnolédgica esta associada apenas a ideia de
uso de equipamentos e produtos.

B) a trajetéria social da humanidade estd atrelada a
concepgao, a produgéo e a difusdo de tecnologias.

C) a tecnologia interfere essencialmente na definicdo da
individualidade de cada ser humano.

D) os costumes nao sao afetados pela evolugao tecnoldgica.
E) toda forma de tecnologia é contemporanea.

Nivel Médio — ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO
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6.

D)

E)

A autora fala do uso das tecnologias a partir de um contexto
temporal, pois afirma que

cada bem tecnolégico é produto de determinada época.
0s bens tecnolégicos sdo obsoletos.

a evolugdo tecnoldgica esta na base de qualquer aparato
técnico.

a natureza da evolugdo associa-se a ideia de

reordenamento social.

0s bens tecnoldgicos sao feitos

contemporaneo.

para o homem

As questbes de 7 a 9 referem-se ao texto seguinte.

Articuladas as tecnologias da inteligéncia nos temos as

tecnologias da comunicagao e informagao que, por meio de seus
suportes (midias, como o jornal, o radio, a televisao), realizam o
acesso, a veiculagao das informagdes e todas as demais formas
de acdo comunicativa, em todo o mundo (KENSKI, Vani Moreira.
Tecnologias e ensino presencial e a distancia. Campinas:
Papirus, 2003, p. 21).

7.

A)

B)

C)

D)

E)

A)
B)
C)
D)
E)

A)
B)
C)
D)
E)

O excerto “Articuladas as tecnologias da inteligéncia nés
temos as tecnologias da comunicagdo e informagao”, se
passar por alteragoes, desvia o sentido ou a logica sintatica
em:

No6s temos as tecnologias da comunicagdo e informagao
articuladas as tecnologias da inteligéncia.

As tecnologias da informagdo e da comunicagdo que temos
sdo articuladas as tecnologias da inteligéncia.

Temos as tecnologias da comunicagéo e da informacéo e as
tecnologias da inteligéncia articuladas.

As tecnologias da comunicacao e da informacéo articulam-se
as tecnologias da inteligéncia.

No6s temos, articuladas as tecnologias da inteligéncia, as
tecnologias da comunicagao e da informacéo.

Na sentenca “articuladas as tecnologias”, o termo em
negrito também pode ser substituido, sem desvio da norma
culta, por:

a essas
aquelas
a

a

as

O termo “as tecnologias da informacdo e comunicagao”
sintaticamente compde a oragao como

adjunto adverbial.
complemento verbal.
sujeito.

predicado.

aposto.

) o eteitura Municipal de Rio Largo
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10. Em qual opgéo a palavra a ou as, em negrito, ndo deve

A)
B)
C)
D)

E)

conter o acento indicativo da crase?
“Cada aluno custa a Unido 13.000 ddlares por ano.”

“Adaptada as regras da nova ortografia, a Gramatica traz
ainda exercicios de fixagcdo e um capitulo especial de
compreensao e interpretacao de textos.”

“Elas funcionam como uma discreta extensdo colada a
parede ou ao teto.”

“A empresa nao fez alusdo a qualquer promogao durante
aquele periodo.”

“A ambiguidade e a vagueza sdo inerentes a linguagem
natural.”

Nivel Médio — ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO

©coPEVE



@

i

Prefeitura Municipal de Rio Largo

11.

MATEMATICA

Na figura abaixo temos as seguintes informagdes: Bé um

angulo reto e o angulo CDA mede 2?” .

A

B D C

Se AB =,/(_3 e CD=2, entdo & incorreto afirmar:

A)
B)
C)

D)

E)

12.

A)

B)

C)

D)

E)

13.
l.

V.

a hipotenusa do triangulo ABC mede 24/3.
BC=3

AC =8.
tgﬂ:i
V3

Seja f: R — R uma fungao polinomial do primeiro grau, isto
é, f(x)=ax+b. Sef(f(x))=x+1 para todo x€ R, entdo
podemos dizer que o valorde a+b é

3

2
1

2

Njw D= NN

Dadas as proposigoes:
dada a fungao real f definida por f(x) = x +6, temos que
(4) = -2.
se f(x)=3eg(x)= x° para todo x real, entdo f(g(x)) = 3x°.
a fungdo f:R — R, definida por f(x)= x? -1 é uma
funcao sobrejetiva.

X
a fungéo f(x) = (%j é uma fungao decrescente.

verifica-se que estao corretas

A)
B)
C)
D)
E)

I e ll, apenas.
I, lelV.

e lV.

IV, apenas.

I e IV, apenas.

23 - MAI - 2010
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14.

A)
B)
C)
D)
E)

15.

A)

B)

C)
D)

E)

16.

O quinto termo de uma progressao geométrica € —81. Se a
razao dessa progressdo geométrica € g =3, entdo a soma
dos seis primeiros termos dessa progressao geométrica é:
-464.

-384.

-264.

-364.

-664.

Dentre as opgdes abaixo, marque a correta.

A soma das raizes da inequagdo 25* —-30.5% +125=0 ¢é
igual a 4.

11 }
Se |—| <£—, entdo x=>3.
4 16

A equacio |x|2 —3|+2=0 possui quatro raizes distintas.

Seja A denota uma matriz quadrada com duas linhas iguais,
entdo det A 0.

Se det A = 5, entdo det A>5.

Considere a seguinte matriz:
x 0 0

A=

w N o

1 x
20
00

O X =

3

Sabendo-se que det A= 81, podemos dizer que o valor de x*é:

A)
B)
C)
D)
E)

17.

A)

B)

C)

D)

E)

9.

um numero par.
maior que 100.
menor que 7.
27.

Na figura abaixo, os éngulosé e EDA sdo angulos retos.
Sabendo-se que os segmentos AD=BC=15cm,
DC=10cm e AB=20 cm, determine a medida do

segmento DE .
B

23 - MAI - 2010
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18. Na figura abaixo temos que as retas r, s e t sdo retas
paralelas.
? 2y+6
/ 6x+3 \

Assinale a alternativa falsa:
A) x=35.

B) y=1.

C) x+y=4p5.

D) x-y=25.

E) x.y=7.

19. Na figura abaixo temos que os angulos EDC, DCB, ABE,
CBE e BED s&o angulos retos, ADC =602 e AEB =30°.

A
E B
D C

Se AE=ED=50 m, entdo a soma das medidas dos segmentos
AD e DCé:

A) 53 +6)m

B) 35(/3+6)m

c) 25(/3+9)m

D) 250/3+6)m

E) 5W3+3)m

20. Assinale a opgao falsa.
A) Se 2X*2 12X =18, entdo x=3.
B) |090,3 1,3 > |090,3 0,4

C) Se —1+loggs(x—1)>0,entdo 1<x<g.
D) A paradbola y = 4x° +4x+1 tem vértice no ponto (% , OJ.

E) A menor solugéo inteira da inequagéo x°-2x-35<06& -5.

Nivel Médio — ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO [BcoPEVE (5]
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INFO RMATI CA 24. Dadas as proposigdes a seguir,

A

figura a seguir serve como base para responder as

questoes 21 e 22.

!EI Documento? - Microsoft Word

! Arquivo  Editar  Exibir  Insetit | Formatar | Ferramentas  Tabela  Jan
HRNE=N" BRI NENE-A e R |
d;{ Mormal + Times Neg| =T Baragrafo...
. :=| Marcadores e numerag8o... ]
g ————— - |
== | Colunas... w
[L] 2 niziivaen E |
Tabulagdo...
[ —
| Maidsculas e mindsculas. . |
0~
- Chijeta. ..
¥

21. No Microsoft Word 2003, o

A)
B)
C)
D)
E)

recurso Maiusculas e
minusculas... (menu Formatar) pode ser aplicado em
palavras, frases, paragrafos etc. para converter as palavras
em diversas formatagdes de mailsculas ou mindsculas.
Analisando as opgbes abaixo, indique qual tipo de
formatagao nao faz parte deste recurso.

MAIUSCULAS

minusculas

Primeira letra da sentenga em mailsculas

Primeira Letra de Cada Palavra em Mailscula
pRIMEIRA IETRA dE cADA pALAVRA eM mINUSCULA

22. Dadas as afirmativas sobre Microsoft Word 2003,

V.

I. O alinhamento de um paragrafo pode ser definido a partir
do caminho: Menu Formatar > Paragrafo

Il. E possivel colocar o efeito Todas em mailsculas em
palavras selecionadas a partir do caminho: Menu Formatar
> Fonte

Il. Na janela Colunas do menu Formatar, 0 niUmero maximo
de colunas a ser inserida em um documento é trés.

O Espacamento entre caracteres pode ser definido a
partir do caminho: Menu Formatar > Fonte

verifica-se que estao corretas

A)
B)
C)
D)
E)

I e lll, apenas.

I, Il e IV, apenas.
I, Il e lll, apenas.
Il e 1V, apenas.
L1 e lV.

23. O objeto do Windows no qual é possivel armazenar

A)
B)
C)
D)
E)

inimeros tipos de arquivos e pastas, e que, normalmente,
pode ser renomeado, copiado, excluido ou ocultado é o(a)

icone.

Pasta.

Arquivo de Sistema.
Lixeira.

Aplicativo.

I. O Internet Explorer e o Outlook Express sdo exemplos de
navegadores web que  possuem suporte  a
videoconferéncia.

II. Numa Intranet, normalmente, apenas um ndmero restrito

de usuarios autorizados tém acesso as paginas web.

O HTML (HyperText Markup Language) € a principal
linguagem utilizada na internet para construgdo de paginas
web.

verifica-se que esta(ao) correta(s) somente

A)
B)
C)
D)
E)

l.

Il
lell
[elll
lelll.

25. Analise a definigdo abaixo de uma fungéo do Excel.

“Verifica se uma condigdo foi satisfeita e retorna um valor
quando for VERDADEIRO e retorna um outro valor quando for
FALSO.”

Neste caso, estamos falando a fungéo

A)
B)
C)
D)
E)

SE

SOMA
MEDIA
ARRED
LOCALIZAR

Nivel Médio — ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO

©coPEVE



®

o

Prefeitura Municipal de Rio Largo

Historia e Geografia de Rio Largo

26.
A)
B)
C)
D)
E)

27.

A)

B)

C)

D)

E)

28.

A)

B)

C)

D)
E)

29.

A)
B)
C)
D)
E)

30.
A)
B)
C)
D)
E)

Séo rios que banham o municipio de Rio Largo:
Mundal e Manguaba.

Manguaba, Pratagy e Meirim.

Mundau e Pratagy.

Mundau, Meirim e Catolé.

Meirim, Pratagy e Catolé.

Uma das formagoes vegetais caracteristica do municipio de

Rio Largo € a Mata Atlantica. Sobre a presenga dessa
formagéo vegetal no municipio, é correto afirmar que

ocupa grandes areas dentro do limite municipal, ocorrendo
alta concentragdo dessa mata na area conhecida como
Mata do Rolo.

a Mata Atlantica foi praticamente extinta, sendo substituida
por culturas agricolas e urbanizagao.

o municipio de Rio Largo concentra a maior area continua
de Mata Atlantica de Alagoas.

a Mata Atlantica ocupava apenas pequenas areas dentro do
municipio, pois a vegetacdo de maior destaque da regido é
0 cerrado.

a pratica da silvicultura recuperou areas degradadas dentro
do municipio e reconstituiu grandes areas que antes eram
ocupadas pela Mata Atlantica.

D

A agricultura desenvolvida no municipio de Rio Largo
baseada, principalmente, na producao de

géneros alimenticios dos mais variados, predominando a
agricultura de subsisténcia na regiao.

algodao, pois devido a sua elevada produgéo, Rio Largo é
considerada polo da industria téxtil no Estado.

cana-de-agucar, sendo responsavel por parte do
abastecimento de usinas de aglcar e alcool localizadas no
municipio.

frutas tropicais destinadas a exportacao.

flores tropicais, destinadas a atender o mercado interno e
externo .

Em janeiro de 2010, foi langada a pedra fundamental da
construgdo de uma importante unidade fabril no municipio
de Rio Largo. A nova industria ira gerar 700 empregos
diretos e 2.800 empregos indiretos. Essa industria ira atuar
no setor de

calgados.
alimentos.
energia.
tecidos.

cigarros.

Qual tipo climatico ocorre no municipio de Rio Largo?
Clima Tropical Tipico.

Clima Tropical Litoraneo.

Clima Tropical Semiérido.

Clima Equatorial.

Clima Subtropical.

23 - MAI - 2010

31. Reflita sobre a gravura abaixo.

Rio Mundad.
In: www.skycraper.

Rio Largo era o nome de um engenho de aglcar existente no
local onde o rio Mundau apresenta maior largura. Primitivamente
pertenceu a

A)
B)
C)
D)
E)

Miguel Gongalves Viana.
Anténio Martins Ribeiro.
Alarcao Ayala.

Diogo de Melo Castro.
Calheiros de Melo.

32. Considere a ilustragéo abaixo.

Boi do Guerreiro.
In: Brandao, Théo. Folguedos Natalinos. Maceié: DAC/CFC, 1973.

Em Rio Largo realizam-se apresentagbes de diversos grupos
folcléricos na cidade e em seus distritos, destacando-se:

A)
B)
C)

Quadrilha, Baiana, cheganca e zabumba, guerreiro.
Cheganca, La Urca, pastoril, zabumba e baiana, guerreiro.

Pastoril,
cavalhada.

reisado, cheganga, guerreiro, quadrilha e

D)
E)

Coco de roda, caboclinhos, pastoril e guerreiro.
Vaquejada, corrida de mourao, guerreiro e zabumba.

Nivel Médio — ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO

BJCOPEVE



@

Prefeitura Municipal de Rio Largo

33.

A)
B)
C)
D)
E)

34.

A)
B)
C)
D)
E)

35.

A)
B)
C)
D)
E)

A sede do municipio de Santa Luzia do Norte foi transferida
para Rio Largo em

1915.
1920.
1917.
1830.
1890.

Apesar de sua origem recente, Rio Largo deu a Alagoas
filhos ilustres, entre o0s quais destacaram-se dois
ex-governadores do Estado:

Arnon de Mello e Lamenha Filho.

Guilherme Palmeira e Arnon de Mello.

Luiz de Souza Cavalcante e Muniz Falcao.
Osman Loureiro e Silvestre Péricles.

Arnon de Mello e Luiz de Souza Cavalcante.

A partir dos anos 20, Rio Largo cresceu ainda mais, uma
nova mentalidade administrativa e tecnoldgica foi criando
novas alternativas de produgdo e ampla assisténcia social
aos operarios das fabricas. Essa dinamica deveu-se a
chegada de

Teixeira Cavalcante.
Gustavo Paiva.
Affonso de Mello.
Teixeira Basto.
Amorim Le&o.

23 - MAI - 2010

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

36.

A)
B)
C)
D)
E)

37

A)
B)

C)
D)
E)

38.

A)
B)
C)
D)
E)

39

O formato de um documento a ser arquivado se caracteriza
como sendo a configuragao fisica de um suporte de acordo
com sua natureza e o modo como foi confeccionado.
Assinale, dentre as opgdes, a que se refere a um
determinado formato de documento.

Ata.
Microficha.
Relatorio.
Carta.
Oficio.

Para que um arquivo esteja em condi¢cdes de funcionar, é
necessario que algumas condigdbes de suas instalagoes
sejam observadas. Uma dessas condigbes € o arejamento
que diz respeito a seguinte opgao relacionada.

Acessivel e que tenha capacidade de expandir-se.

Ampla, mas, difusa, isto €, que ndo tenha incidéncia direta
da luz solar.

Ventilagdo natural, constante e regulavel.
Limpo, bem cuidado e com dedetizagao periddica.
Espaco livre para locomoc¢ao.

Em organizagbes, verifica-se a coexisténcia da estrutura
formal (com suas normas e procedimentos) com a estrutura
informal (que emerge das relagdes estabelecidas entre seus
colaboradores). Um exemplo do que pode aflorar das
relagoes informais é:

descricao de cargos.
organograma.
instrucoes.

simples comunicados.

liderangas naturais.

Para ter acesso a determinado servico ou mesmo tirar
davidas relativas a seu funcionamento, o cliente, muitas
vezes, precisa dirigir-se a organiza¢do. Em tal contexto, seu
primeiro contato é feito pelo atendimento. Ha técnicas
especificas para garantir a satisfagao do cliente, tais como:

. leve as coisas pelo lado pessoal e ndo profissional;

. detecte o stress prematuramente e previna-o;

. vise a satisfagdo do cliente e ndo apenas do servigo;
. estimule o feedback continuo.

Verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

I, 11l e IV sdo verdadeiras.
somente | e IV sdo verdadeiras.
somente Il e lll sdo verdadeiras.
apenas | e lll sdo verdadeiras.
todas sao verdadeiras.
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40. Almoxarifado é o local destinado a guarda e conservagao de
materiais. Nesse sentido, o almoxarifado devera atender as
seguintes opdes, exceto:

A) assegurar que o material adequado esteja na quantidade
devida, no lugar certo, quando necessario.

B) ser localizado, necessariamente, em local fechado.

C) impedir que haja divergéncias de inventario e perdas de
qualquer natureza.

D) preservar a qualidade e as quantidades exatas.

E) possuir recursos de movimentagao e distribuicdo suficientes
a um atendimento rapido e eficiente.

41. Em relages interpessoais, pode-se verificar que a partir de
divergéncias de percepgoes e ideias, as pessoas se colocam
em posicoes antagonicas, caracterizando uma situagao
conflitiva. Os conflitos interpessoais se encontram nas
relagdes

I. de individuo com o grupo;

Il. dos individuos entre si;
Ill. do grupo com outro;
IV. do dirigente com o grupo;
V. do individuo com o lider.

Estéo corretos os itens

A) Ielll, apenas.

B) LLILILIVeV.

C) I, lleV, apenas.

D) IIl, IV eV, apenas.

E) Il elV, apenas.

42. 0 Cobdigo de Classificagdo de Documentos permite
classificar todo e qualquer documento produzido, recebido
ou acumulado pelos 6rgaos e/ou entidades do Poder
Executivo do Estado, no exercicio de suas atividades e
fungbes. Sdo normas da classificagdo de documentos na
Administracdo Publica, exceto a opgao:

A) o conteldo do documento, ou seja, 0 assunto deve ser o
critério classificador, possibilitando agrupar espécies
documentais (oficio, memorando, recibo etc.) que tratam do
mesmo assunto em um dossié, processo ou pasta.

B) uma vez registrado, classificado e tramitado nas unidades
competentes, o documento devera ser encaminhado ao seu
destino para arquivamento, apds receber despacho final.

C) a Tabela de Temporalidade é o registro esquematico do
ciclo de vida dos documentos, determinando os prazos de
guarda no arquivo corrente ou setorial, sua transferéncia
para o arquivo intermedidrio ou geral, a eliminagdo ou
recolhimento.

D) no manuseio dos documentos, especialmente os de carater
histérico, & aconselhavel o uso de luvas. A gordura natural
existente nas maos também danifica o documento ao longo
do tempo.

E) documentos iconograficos ou filmograficos, como filmes,
fotografias, negativos e microfilmes, devem ser mantidos em
temperaturas mais altas, por isto precisam de local de
guarda especifico e mobiliario de metal com revestimento a
base de esmalte e tratados por fosfatacdo para evitar
ferrugem.
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43. Um dos principios basicos da administragdo publica esta
relacionado a continuidade e seguranga. Isso significa que a
medida que as Leis sdo cumpridas, ha seguranga no
convivio social. Esse principio é conhecido como o de

A) Legalidade.

B) Moralidade.

C) Impessoalidade.
D) Publicidade.

E) Eficiéncia.

44. E um documento que registra, com o maximo de fidelidade,
0 que se passou em uma reunido, sessdo publica ou
privada, congresso, encontro, convengao e outros eventos,
para comprovacdo, inclusive legal, das discussdes e
resolucoes:

A) Despacho.
B) Ata.

C) Declaragao.
D) Oficio.

E) Portaria.

45. Uma das atividades mais importantes na administragdo dos
recursos patrimoniais € registrar e controlar todos os bens
patrimoniais da empresa. Diante das preposigoes,

I. Para que a gestao de materiais possa desenvolver-se com
melhor acuracidade e perfeito controle, torna-se necessario
classificar e codificar todos os bens pertencentes a
empresa.

II. O objetivo da classificagdo e codificagdo de materiais e
bens é simplificar, especificar e padronizar com uma
numeracao todos os bens da empresa, tanto os materiais
como os patrimoniais.

lll. Com a codificagdo do bem, passa-se a ter um registro que
ira informar todo o seu histérico de compra, tais como:
marca e concorrentes.

IV. Apds o bem estar codificado, recebe uma plaqueta com
sua numeragao e controle.

V. Os recursos patrimoniais também sao divididos em moveis
e iméveis. Moveis sdo aqueles que podem ser
movimentados, deslocados de posi¢cdo sem que percam
sua constituicdo fisica (maquinas, veiculos, méveis etc.).
Imoéveis sdo aqueles que, se forem movidos ou deslocados
do local, perdem sua forma fisica, ou ndo podem ser
deslocados — prédios, pontes, terrenos e jazidas.

verifica-se que

A) |, Il elll estdo corretas.

B) I, 1,1V eV estéo corretas.

C) apenas al esta correta.

D) |, lll e IV estdo corretas.

E) apenas Il e IV estdo corretas.
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46.

Dadas as proposi¢coes sobre principios de atendimento na
Administragdo Publica,
Um principio para o bom atendimento, foco no cliente,
postula que é necessario que o usuario fique satisfeito com
a qualidade dos servigos prestados.

. O servidor deve verificar se 0 que é estabelecido como

qualidade atende a alguns usudrios, ndo levando em
consideracdo 0s mais exigentes e com necessidades
especiais.

Fazer bem feito o servico e, depois, checar os passos
necessarios para a sua execugdo nao é fundamental no
servigo publico a medida que o setor publico ndo paga
hora extra.

. Um principio estabelece que o servigo deve atender a uma

real necessidade do usuario. Ele é relacionado a dimensao
da validade, isto é, o servigo (produto, informagao) deve
ser exatamente como o usudrio espera, deseja ou
necessita que ele seja.

Um principio diz respeito a manutencdo da qualidade dos
servicos. O padrdo de qualidade mantido ao longo do
tempo é que leva a conquista da confiabilidade.

verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

47.

I, IV e V estédo corretas.

I, IV eV estado corretas.

I, I, IV e V estao corretas.
apenas a lll esté correta.
I e Il estdo corretas.

As operagdes para arquivamento sdo as seguintes:

JUNCAO: esta operagao procura verificar a viabilidade de
transferéncia do documento.

. ORDENAGCAOQ: consiste na reunido dos documentos

classificados sob um mesmo assunto. A ordenagéo tem por
objetivo agilizar o arquivamento, minimizando a possibilidade
de erros. Além disso, estando ordenados adequadamente,
serq possivel manter reunidos todos os documentos
referentes a um mesmo assunto, organizando-os
previamente para o arquivamento.

ARQUIVAMENTO: consiste na guarda do documento no
local devido (pasta suspensa, prateleira, caixa), de acordo
com a classificacdo dada. Nesta fase, toda atencédo é
necessaria, pois um documento arquivado erroneamente
podera ficar perdido, sem possibilidades de recuperagao
quando solicitado posteriormente.

. RETIRADA E CONTROLE (EMPRESTIMO): esta operacéo

ocorre quando processos, dossiés ou outros documentos
sdo retirados do arquivo para emprestar aos usuarios,
prestar informacdes e efetuar uma juntada.

INSPECAO: consiste no exame do(s) documento(s) para
verificar se este(s) se destina(m) realmente ao
arquivamento, se possui(em) anexo(s) e se a classificagao
atribuida sera mantida ou alterada.

Verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

I, I, 1V e V estéo corretas.
I, Il e V estédo corretas.
apenas a |V esté correta.

I e IV estdo corretas.
apenas a |l esta correta.

48.
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A Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000 —
conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal — apresenta
em seus artigos 44, 45 e 46, medidas destinadas a
preservacao do patrimonio publico. Dadas as caracteristicas
da gestao patrimonial na Administragéo Publica,

As disponibilidades de caixa dos regimes de previdéncia
ndo poderdo ser utilizadas para a concessdo de
empréstimos aos segurados e ao Poder Publico, inclusive
empresas controladas.

. Uma das medidas, estabelecidas nos artigos 44, 45 e 46,

estabelece que o resultado da venda de bens méveis e
imoveis e de direitos que integram o patriménio publico nao
podera mais ser aplicado em despesas correntes, exceto
se a lei autorizativa destina-la aos financiamentos dos
regimes de previdéncia social, geral e propria dos
servidores.

Os recursos decorrentes da desincorporagao de ativos por
venda, que é receita de capital, deverdo ser aplicados em
despesa de capital, provocando a desincorporacdo de
dividas (passivo), por meio da despesa de amortizagdo da
divida ou o incremento de outro ativo, com a realizagdo de
despesas de investimento, de forma a manter preservado o
valor do patriménio publico.

. As disponibilidades de caixa dos regimes de previdéncia

nao poderdo ser aplicadas em titulos da divida publica
estadual e municipal, bem como em papéis de empresas
controladas pelo respectivo ente.

Outra medida importante, estabelece que o orgamento ndo
consignara dotagdo para novos projetos (investimentos),
enquanto ndo atendidos adequadamente o0s em
andamento, bem como contempladas as despesas de
conservagao do patriménio publico.

verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

49.

A)

B)

C)

D)

E)

apenas |, IV e V estéo corretas.
apenas | e Il estdo corretas.
apenas a |l esta correta.
apenas |, lll e V estdo corretas.
I, I, 111, IV e V estdo corretas.

Dentre as opgOes a seguir, a Unica que nao pode ser
considerada como caracteristica das relagbes humanas no
trabalho é a opgao:

As relagbes humanas ocorrem em decorréncia do processo
de interagéo.

Em situagbes de trabalho, compartilhadas por duas ou mais
pessoas, ha atividades a serem executadas, bem como
interacdes e sentimentos recomendados: comunicagao,
cooperagao, respeito, amizade.

Competéncia interpessoal é habilidade de lidar eficazmente
com outras pessoas de forma adequada as necessidades
de cada uma e a exigéncia da situagao.

Flexibilidade perceptiva e comportamental é uma
comunicagdo a uma pessoa ou grupo no sentido de
fornecer-lhes informagdo sobre como sua atuagdo esta
afetando outras pessoas. Ajuda o individuo ou grupo a
melhorar o seu desempenho.

Empatia é a capacidade de um membro do grupo de
colocar-se no quadro légico de referéncia de outro membro
do grupo e, portanto, compreender seus pensamentos,
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50.
I

V.

Dadas as preposicoes,

A expressédo de tratamento utilizada para os reitores das
universidades é Magnifico(a) Reitor(a).

. Em uma correspondéncia em que o destinatario é tratado

por Vossa Senhoria, deve-se dirigir a ele com o vocativo
Excelentissimo Senhor.

Em relagdo as expressbes de tratamento nas
correspondéncias oficiais é correto usar a expressdo Vossa
Senhoria para Ministros de Estado.

. Doutor embora seja titulo académico € uma forma de

tratamento, sendo empregado apenas em comunicag¢des
dirigidas a pessoas que tenham concluido cursos
superiores.

No enderegamento, as autoridades tratadas por Vossa
Exceléncia sdo nomeadas por Excelentissimo Senhor.

verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

| e V estdo corretas.
apenas a V esta correta.
apenas a | esta correta.
I, 11l e V estdo corretas.
I, Il e V estdo corretas.
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