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LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES ABAIXO.

Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) este caderno, com o enunciado das 40 questdes das Provas Objetivas, sem repeticdo ou falha, assim
distribuidas:

PROVAS QUESTOES | PONTOS
Lingua Portuguesa IV| 1 a 5 2,0
6 a 10 3,0
Conhecimentos 11 a 20 2,0
Especificos 21 a 30 2,5
31 a 40 3,0

b) um CARTAO-RESPOSTA destinado as respostas das questdes objetivas formuladas nas provas.

Verifique se este material estd em ordem e se 0 seu nome e nimero de inscric&o conferem com os que aparecem no CARTAO.
Caso contrario, notifique IMEDIATAMENTE o fiscal.

Apos a conferéncia, o candidato devera assinar no espaco préprio do CARTAO-RESPOSTA, preferivelmente a caneta
esferografica de tinta na cor preta.

No CARTAO-RESPOSTA, a marcacdo das letras correspondentes as respostas certas deve ser feita cobrindo a letra e
preenchendo todo o espago compreendido pelos circulos, a caneta esferografica de tinta na cor preta, de forma
continua e densa. A LEITORA OTICA ¢é sensivel a marcas escuras; portanto, preencha os campos de marcacéo
completamente, sem deixar claros.

G JECENCENG

Tenha muito cuidado com o CARTAO-RESPOSTA, parandoo DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR.
O CARTAO-RESPOSTA SOMENTE podera ser substituido caso esteja danificado em suas margens superior e/ou inferior
-BARRA DERECONHECIMENTO PARA LEITURA OTICA.

Para cada uma das questdes objetivas, séo apresentadas 5 opgdes classificadas com as letras (A), (B), (C), (D) e (E); s6
uma responde adequadamente ao quesito proposto. Vocé so deve assinalar UMA RESPOSTA: a marcagdo em mais de uma
opcao anulaaquestdo, MESMO QUE UMA DAS RESPOSTAS ESTEJA CORRETA.

SERA ELIMINADO do Concurso Publico o candidato que:

a) se utilizar, durante a realizagdo das provas, de maquinas e/ou relégios de calcular, bem como de radios gravadores,
headphones, telefones celulares, pagers ou fontes de consulta de qualquer espécie; B

b) se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o Caderno de Questfes e/ou 0 CARTAO-RESPOSTA.

Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu CARTAO-RESPOSTA. Os rascunhos e as marcacdes assinaladas
no Caderno de Questdes NAO SERAO LEVADOS EM CONTA.

Quandoterminar, entregue ao fiscal O CADERNO DE QUESTOES E O CARTAO-RESPOSTA e ASSINE A LISTA DE PRESENCA.
O TEMPO DISPONIVEL PARA ESTAS PROVAS DE QUESTOES OBJETIVASEDE3 (TRES) HORAS.

O candidato s6 poderéa ausentar-se do recinto das provas ap6s uma hora contada a partir do inicio das mesmas.
Para poder levar o Caderno de Quest8es, devera permanecer até 30 (trinta) minutos antes do horario
estabelecido para o encerramento.

FUNDACAO
CESGRANRIO
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LINGUA PORTUGUESA IV

Em busca da felicidade

Ainda que seja para tudo se acabar na quarta-feira,

o carnaval é uma fonte de alegria e felicidade coletivas s6

comparavel a momentos como os da conquista da Copa

do Mundo de futebol.[...] Por que ndo se consegue
transformar essa euforia efémera num estado duradouro
de prazer e bem-estar, sem precisar dos estimulos
artificiais das drogas — cocaina, heroina, alcool — ou
antidepressivos como os Prozacs da vida?

Pois € mais ou menos isso 0 que dezenas de

10 cientistas de diversas areas estéo investigando em varias
partes do mundo. S&o psicélogos, neurobiologistas,
psicanalistas tentando descobrir 0s mecanismos naturais
gue criam esses estados tdo agradaveis quanto eventuais.
Como perpetua-los? Como transformar para sempre uma

15 depressdo no seu oposto? Em suma, como fazer com
que os centros de prazer de nosso cérebro saiam por ai
distribuindo a vontade substancias propiciadoras de alto-
astral, tais quais a dopamina e a endorfina?

Essa idéia de mudar a orientagdo de uma ciéncia

20 que sempre se preocupou em minorar dores e
padecimentos da alma, mais do que em despertar
prazeres, teria come¢ado quando o psicélogo Martin
Seligman percebeu que em casa, com a filha, era um
chato.

25 Eleito em 2000 presidente da Associacao
Americana de Psicologia, ele teria se dado a misséo de
pbr em pratica o novo foco da atividade, que ndo deveria
se satisfazer apenas em levar um paciente do estado
negativo ao normal, ou seja, “de um menos cinco para o

30 zero”, como ele explicou a revista portuguesa “Visao”.
O seu objetivo seria descobrir como leva-lo “do zero ao mais
cinco”, isto é: em vez de serem menos infelizes, as
pessoas tinham que ser mais felizes.

Uma das descobertas desses estudos que estéao

35 se multiplicando € que o peso das relagfes afetivas na
nossa felicidade pode ter um efeito maior do que uma
situacao financeira favoravel, confirmando o que parecia
ser um consolo de pobre: dinheiro néo traz felicidade.
Além da constatacéo de que bons sentimentos e valores

40 positivos como a solidariedade e o otimismo elevam as
taxas de felicidade, uma pesquisa com mais de 20 mil
pacientes fez uma revelagéo surpreendente — a de que
os casados tendem a ser mais felizes do que os solteiros.
E isso porque trés em cada quatro casados viam no

45 parceiro o seu melhor amigo.

Na&o foi dificil concluir que a amizade é assim a
relacéo que mais contribui para a construcéo da felicidade.
Mais do que o0 amor? N&o se disse, mas ndo estranharia.
Como a amizade nédo tem clausula de exclusividade, é

50 Menos possessiva, talvez dé menos trabalho para ser feliz.

VENTURA, Zuenir. O Globo, 09 fev.05

[&)]

1

O conceito de felicidade de que fala o titulo do texto é:
(A) momento de alegria. (B) euforia efémera.
(C) prazer duradouro. (D) felicidade conjugal.
(E) boa situacéo financeira.
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Infere-se do texto que a relagao entre sadde e felicidade reside

no fato de que:

(A) afelicidade € um dos objetivos da atividade de psic6logos.

(B) afelicidade produzida artificialmente pode ser nociva
ao ser humano.

(C) a euforia € um dos elementos determinantes do bem-
estar das pessoas.

(D) a ciéncia se ocupa em diminuir dores e padecimentos
da alma.

(E) os produtos quimicos sdo provocadores do estado de
felicidade.

3

Indique a opgdo em que a coluna da direita NAO traz
exemplo(s) do que vem expresso ha coluna da esquerda,
de acordo com o texto.

A) carnaval (l. 2) fonte de alegria e felicidade

coletivas

os Prozacs da vida

psicologos, neurobiolo-

gistas, psicanalistas

O) substancias propiciadoras | a dopamina e a endorfina
de alto-astral (I. 17-18)

©® bons sentimentos e

valores positivos (. 39-40)

(B) | antidepressivos (I. 8)
© cientistas de diversas
areas (I. 10)

a solidariedade e o otimismo

4

Assinale a afirmacgéo correta a respeito do penultimo e do

ultimo paragrafos do texto.

(A) O ditado “Dinheiro néo traz felicidade” sé vale para as
pessoas pobres.

(B) As pessoas pobres costumam ter bons sentimentos e
valores positivos.

(C) A maioria das pessoas casadas considera o conjuge
COMO 0 seu maior amigo.

(D) Arevelagéo dos resultados do estudo surpreendeu 0s
20 mil pacientes pesquisados.

(E) Um estudo provou que a amizade é mais importante para
0 bem-estar do que o amor.

5

A forma verbal “teria comecado” (I. 22) pode ser
adequadamente substituida por:
(A) tinha comecado.

(C) esteve comecgando.

(E) provavelmente comegou.

(B) havia comecgado.
(D) talvez comecasse.

6

Entre as apresentadas abaixo, as palavras que sao sinbnimas
de “efémera” (I. 5) e “eventuais” (I. 13), respectivamente, séo:
(A) passageira — casuais. (B) esfuziante — finais.

(C) eterna —incertos. (D) enorme —factuais.

(E) perene —acidentais.
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Na linha 4, a expresséao “por que” é grafada separadamente,
ao passo que, nalinha 44, “porque” é grafado junto. Indique
aopg¢do em que a grafia esta correta de acordo com a norma
culta.
(A) Ela chegou cedo por que tinha muito a fazer.
(B) O cargo por que vocé esperava foi preenchido.
(C) O funcionario ndo terminou o relatério, porqué?
(D) A cidade porque ele passou foi fundada por imigrantes.
(E) Nao entendo porque certas pessoas sao tdao mal-

humoradas.

8

O trecho que NAO é correto sintaticamente para completar

uma frase comecada por “Além...” é:

(A) ...da pesquisa sobre felicidade sem estimulos quimicos,
o texto menciona idéias de um psicélogo americano.

(B) ...dos psicologos terem pesquisado os estimulos
artificiais da felicidade, eles investigaram também as suas
causas naturais.

(C) ...da boa vontade da comunidade de saude com os
resultados das pesquisas, o0 publico em geral também
os aplaudiu.

(D) ...de as pessoas casadas serem mais felizes, pesquisas
mostram também que elas tendem a morrer mais tarde.

(E) ...de a verificacdo dos pesquisadores nao trazer uma
solugéo para a felicidade definitiva, ela também nao
aponta paliativos.

9

Aponte a op¢éo em que se encontra um uso INACEITAVEL

de concordancia.

(A) Uma e outra coisa merece nossa atencgao.

(B) Nem um nem outro candidato conseguiram se destacar.

(C) O médico, com sua enfermeira, foi ao Congresso.

(D) No relatério da OMS, tinham varios erros de tabela.

(E) Os cientistas haviam tido muito cuidado nos expe-
rimentos.

10

Indique a opgéo que contém uma oragao subordinada que

esta corretamente introduzida por um pronome relativo.

(A) Nao é dificil saber de que o melhor para a saude do ser
humano é ingerir menos produtos quimicos.

(B) Asdiversas drogas cujos os componentes sao de origem
laboratorial trazem maiores danos a saude.

(C) As descobertas que falam estes relatérios sobre a
felicidade eram ja esperadas pela comunidade cientifica.

(D) Os estimulos artificiais das drogas onde se sente
felicidade s&o nocivos a saude.

(E) Os holetins cientificos a que tiveram acesso os reporteres
relatavam o que o grande publico esperava.
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11

Segundo os estudos de Mattews e Lonsdale (apud CALDIN, 2001),
existem trés tipos de terapia de leitura — a de crescimento,
gue objetiva divertir e educar; aimaginativa, que explora os
sentimentos e trata os problemas emocionais; e aquela que
informa e prepara o paciente para o tratamento hospitalar,
denominada:

(A) direcionada.

(B) estratégica.

(C) factual.

(D) interativa.

(E) solidéria.

12
Na terapia da leitura, a acéo de prevencao ou de “cura” ocorre
através do:

(A) humor. (B) método.
(C) processo. (D) diagnostico.
(E) texto.

13

A reflexdo sobre os proprios sentimentos, despontando a
possibilidade de mudanca comportamental, constitui um dos
componentes biblioterapéuticos, denominado :

(A) catarse.

(B) introjecao.

(C) identificacao.

(D) introspeccéo.

(E) projecao.

14

Considerando que a CDD é hierarquica, em estrutura e

notacéo, a sequéncia ordenada corretamente €:

(A) 025.0661 - 344.0465 - 344.810465 - 354.81750077 -
362.0425

(B) 354.81750077 - 362.1 - 362.0425 - 362.10981 -
363.700981

(C) 363.720981 - 363.700981 - 365.7 —613 - 613.03

(D) 344.810465-365.7-577.1-613.03-610.3

(E) 363.700981 - 615.902-613.03 - 616.98 - 658.382

15

Segundo Weitzel (2002), a area de desenvolvimento de
cole¢cdes como atividade profissional foi influenciada e
consagrada com o advento da Internet e da (do):

(A) preservacao, como politica.

(B) exploséo bibliografica.

(C) caos documentério.

(D) crescimento aritmético do uso.

(E) crescimento exponencial da ciéncia.

BIBLIOTECARIO E TECNICO DE NiVEL
SUPERIOR (BIBLIOTECONOMIA)
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O desenvolvimento de colec¢des € um recurso fundamental
para a administracéo de acervos de biblioteca de acordo com
os interesses e o perfil daqueles que necessitam de
informacéao especifica. Esse recurso funciona como um filtro
entre o consumo adequado e o(a) :

(A) conhecimento registrado.

(B) processo de indexagéo.

(C) sistemade informacéao.

(D) organizag&o do conhecimento.

(E) recuperacéo dainformacéo.

17

Quando nao existir titulo, deve-se atribuir uma palavra ou
frase que identifique o contetdo do documento referenciado.
Essa atribuicdo, de acordo com a ABNT (NBR 6023/2002),
deve vir:

(A) em caixa alta.

(B) em negrito.

(C) entre paréntesis.

(D) entre colchetes.

(E) entre aspas.

18

De acordo com a ABNT (NBR 6023/2002), assinale a

referéncia correta de capitulo de monografia.

(A) TOBAR, Federico; YALOUR, Margot R. Do projeto a
acédo. In: _ . Como fazer teses em salde
publica... Tradu¢do Maria Angela Cancado. Rio de
Janeiro: Ed. Fiocruz, 2001. p. 85-109.

(B) TOBAR, Federico; YALOUR, Margot R. Do Projeto A
Acéo. IN: . Como fazer teses em saude
publica... Rio de Janeiro: Ed. Fiocruz, 2001. Traducao
Maria Angela Cancado. p. 85-109.

(C) TOBAR, Federico; YALOUR, Margot R. Do projeto a
acao. . Como fazer teses em saude publica...
Tradug&o Maria Angela Cancado. Ed. Fiocruz, Rio de
Janeiro, 2001. p. 85- 109.

(D) TOBAR, Federico; YALOUR, Margot R., 2001. DO
PROJETO A ACAO. In: Como fazer teses em
satde publica... Tradugédo Maria Angela Cangado. Rio
de Janeiro: Ed. Fiocruz, p. 85-109.

(E) TOBAR, Federico; YALOUR, Margot R., 2001. Do projeto
a acdo. Tradugédo Maria Angela Cancgado. In:

Como fazer teses em saude publica... Ed. Fiocruz,
Rio de Janeiro. p. 85-109.

BIBLIOTECARIO E TECNICO DE NiVEL SUPERIOR
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AABNT (NBR 6023/2002) recomenda que, para publicacGes
sem indicacao de autoria ou de responsabilidade, a entrada
se faga pelo titulo. Para tal, deve-se destacar, com letras
mailsculas, a primeira palavra do titulo, excluindo-se os
artigos (definidos e indefinidos) e as palavras:

(A) dissilabas.

(B) monossilabas.

(C) oxitonas.

(D) proparoxitonas.

(E) polissilabas.

20

O controle dos niveis de luz em uma biblioteca é essencial

para reduzir o dano fotoquimico as colecées, o ganho de

calor e os custos de refrigeracdo. Para que isso ocorra, é

necessario que o bibliotecério implemente procedimentos

quotidianos, tais como:

(A) desobstruir entradas de luz em areas de armazenamento.

(B) ampliar a iluminagéo natural em &reas de acervo corrente.

(C) instalar lampadas de haleto metélico nos saldes de leitura.

(D) equilibrar a iluminacdo ambiental e a iluminagéo de
servigo.

(E) reduzir a exposicéo das colecdes a luz solar direta.

21

Segundo Trinkley (2001), “embora n&o se possa criar
nenhuma instituicdo completamente segura contra incéndios,
a melhor proteg&o envolve a integracdo de sete elementos
no planejamento” de bibliotecas. Sao elementos
recomendados pelo autor:

| - construc&o a prova de fogo e compartimentalizacéo da
biblioteca;

I - sistema de asperséo automatico e portas corta-fogo;

Il - sistema de detec¢&o de incéndio e sinalizagéo;

IV - isolamento térmico e eliminagdo de condi¢Bes para
correntes de ar verticais;

V - posicionamento em area de baixo risco e extintores de
incéndio apropriados.

Estdo corretos os elementos:
(A) 1, 1lelll, apenas.

B) I, lll eV, apenas.

©) I, Il eV, apenas

D) I, IV eV, apenas.

(E) I, IV eV, apenas
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A condicdo de sistema de classificacdo, destinado a A catalogacédo conforme as normas do CCAA2 é:
organizagéo de itens de toda sorte de tipologia documental,
atl’lbL!I a,CD[_) a caracteristica de classificagéo: A Bastos, Gustavo Kreuzig.
(A) hierarquica. Internet e informatica para profissionais
(B) bibliogréfica. da salde / Gustavo Kreuzig Bastos. — Rio
(C) filosdfica. de Janeiro_: Revinter, c2002.

s e 298 p. :il.; 22 cm.
(D) cientifica.
(E) analitica. Inclui bibliografia.

ISBN: 8573095482 (broch.).

23
Segundo sua estrutura, a CDD permite trés tipos de relacfes
entre classes: a coordenacdo, entre classes de mesmo nivel; (B)

bordi ~ | de nivel imediat t Coelho Neto, Antero.
asubordinacdo, aapenas uma classe de nivelimediatamente Programa de atencdo priméria de sadde,
superior; e a superordenacéo a: 1981-1983, [por] Antero Coelho Neto [e]
(A) todas as classes de mesmo nivel. José Galba de Araljo. Fortaleza, UFC,

B) todas as classes de qualquer nivel. 1981.
( ) q ,q . 96 p., [7] p. de estampas il. 22cm.
(C) uma classe de mesmo nivel e outra de superior.
(D) uma classe de nivel superior e outra de inferior. Convénio: UFC/IMEAC/S.S/INAMPS/LBA/
(E) uma ou mais classes de nivel inferior. KELLOGG.
24
Segundo o CCAA2, as fontes de informag&o para a area da © . .

dica d ica0 bibli 4 fi ~ . Corréa, Fabiane.
¢ 'Qaq’ r?a €sChgao dibliogranica, sao: Saulde & alimentacéo / [Fabiane Corréal.
| - péaginade rosto; —[S.I]:[s.n.], 2003 ([S.l.] : Caniatti).
Il - outras preliminares; 110 p. ; il. col.
Il - coloféo;

N Bibliografia: p. 109 e segs.

IV - todo o item; 9 P 9
V - quarquer fonte de informacé&o.
Estéo corretas as fontes: D)
(A) lell, apenas. Possari, Jodo Francisco, 1956.

(B) Il e V, apenas. Glos_sério técnicq: termos e .
C)llle IV procedimentos da area de salde, por Jodo
(C) eV, apenas. Francisco Possari. — latria, S&o Paulo, 2004.

(D) I, I e NI, apenas. 214 p. il. 15cm.
(BE) I, 11, IV e V, apenas.
Bibliografia: 214p.
o5 ISSN: 8576140225 (broch.).
A literatura afirma e a prética confirma que o bibliotecario
exerce papel de educador e que 0s usuérios sao seus (E)
educandos. Nesse processo, estdo envolvidos pessoas, Testa, Mario. _ _
procedimentos, idéias, dispositivos e organizagdo para Pensamento eStfateg'COde '09'?; d/eT .

. . . . . programacéao : o caso da saude / Testa,
analisar problemas e projetar, implementar, avaliar e gerenciar: Mario. Trad, Angela Maria Tijwa, — S&0
(A) programas. Paulo, Hucitec : 1995.

(B) solucdes. 306 p. : 21 cm. — (Sadude em debate ; 71).
C) processos.

© P ~ ISBN: 8527102641 (broch.)

(D) informagoes.

(E) relaces.

B

o 5 TR D3
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O bibliotecério é “comprovadamente o profissional que pode
promover o0 acesso aos mais variados servigcos
disponibilizados em rede, facilitando a recuperacgéo e a troca
de informacdes” (CASTRO; LIMA, 2002). Nesse contexto,
ele funciona como mediador entre o0 acesso a informacéo e
o:

(A) distribuidor.

(B) editor.

(C) publicador.

(D) autor.

(E) usuério.

28

As obras editadas em espacos de tempo pré-determinados,a
intervalos regulares, sdo denominadas:

(A) multimeios e redlia.

(B) edicbes monogréficas.

(C) literatura cinzenta.

(D) material iconografico.

(E) publicagBes periddicas.

29

O planejamento de uma biblioteca é um processo ciclico,
nao linear, permanente, dindmico e:

(A) mediativo.

(B) subjetivo.

(C) interativo.

(D) centralizado.

(E) corporativo.

30

Segundo Cunha (2003), a missao do bibliotecario, a luz de
seu papel social, é facilitar atodo individuo o acesso ao(a):
(A) aprendizado.

(B) saber.

(C) informacao.

(D) leitura.

(E) biblioteca.

31

Pesquisa realizada por Castro e Lima (2002), com
profissionais da saude (area odontoldgica), revela que 98%
dos respondentes reconhecem a importancia do bibliotecario
na busca/recuperacédo de informacdes cientificas. O resultado
destaca o relevante papel social que este profissional
desempenha como:

(A) pesquisador cientifico.

(B) disseminador da informacéo.

(C) analista da informacéo.

(D) provedor de sistemas e redes.

(E) organizador do conhecimento.

BIBLIOTECARIO E TECNICO DE NiVEL SUPERIOR
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Para Cunha (2003), o atendimento as necessidades de
informacao do leitor, numa biblioteca, reflete-se em duas
conquistas:

(A) cidadania e progresso cientifico.

(B) valorizacao profissional e cidadania.

(C) progresso cientifico e interdisciplinaridade.

(D) Interdisciplinaridade e interatividade.

(E) Interatividade e valorizacéo profissional.

33

“A prescricdo de materiais de leitura, que auxiliem a
desenvolver a maturidade e nutram e mantenham a saude
mental” € uma das definicdes, apontadas por Caldin (2001),
para:

(A) leitura experimental.

(B) psicopedagogia.

(C) biblioterapia.

(D) psicoterapia.

(E) leituraimaginativa.

34

A eficacia € um dos objetivos do diagnéstico organizacional
e é avaliada segundo padréo formalizado, com o objetivo de
diminuir a distancia entre as situacfes existente e desejada
(ALMEIDA, 2000). O treinamento de usuéarios de uma
biblioteca é um dos aspectos que passam por essa avaliacéo,
tendo como padrao estabelecido a regularidade de:

(A) processamento.

(B) procedimento.

(C) oferecimento.

(D) esclarecimento.

(E) funcionamento.

35

Uma maneira préatica de o bibliotecario enriquecer o acervo
da biblioteca, descartando titulos sem interesse e adquirindo
outros de relevancia, sem qualquer 6nus, € o (a):

(A) desbaste.

(B) compartilhamento.

(C) doacéo.

(D) permuta.

(E) cooperacéo.

36

Uma das principais funcdes do catalogo topogréafico é
fundamentar o servico de:

(A\) referéncia.

(B) catalogacéo.

(C) inventario.

(D) classificagéo.

(E) pesquisa.
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A explosao informacional em meio digital levou ao
guestionamento da perenidade das colec¢des digitais. Reforcou
também a importancia do processo de desenvolvimento de
colec¢des, de conhecimento registrado disperso no mundo da
informacéo, como instrumento de identificacéo, selecéo e:
(A) acumulacao.

(B) categorizacao.

(C) preservacéo.

(D) padronizagéo.

(E) descricéo.

38

Os extintores de Halon 1211 utilizam um agente “limpo”, que
néo deixa residuo e n&o € corrosivo nem abrasivo. Embora
seja nocivo ao ambiente e de uso controlado, esse tipo de
extintor de incéndio é recomendado para:

(A) colecbes valiosas e liquidos inflamaveis.

(B) materiais combustiveis e eletricidade.

(C) liquidos inflaméveis e computadores.

(D) computadores e cole¢des valiosas.

(E) eletricidade e materiais combustiveis.

39

O principio basico para o planejamento do espaco fisico de
bibliotecas é a flexibilidade, isto €, e a capacidade de
adaptacao do edificio as novas necessidades. O conceito
de flexibilidade, nesse contexto, envolve dois aspectos,
mudanca e:

(A) funcionamento.

(B) armazenamento.

(C) crescimento.

(D) monitoramento.

(E) acondicionamento.

40

Cunha (apud CASTRO, 2002) afirma que o volume de dados
disponivel na Internet tem crescido vertiginosamente e que,
na area da saude, segue o mesmo caminho e velocidade.
Nessa circunstancia, devem ser avaliadas a fonte e a
qualidade dos dados recuperados, sob 6tica:

(A) critica.

(B) imagética.

(C) referencial.

(D) global.

(E) funcional.
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