Aduvise

OTexto | norteard aresolucéo das questdes de 01 a 06. Por
leia-o e releia-o com bastante atenc¢éo.

CONHECIMENTOS GERAIS

30
SSO,

TEXTOI

35

AFECURA

40

45

Pesquisas sugerem novissimas evidéncias de qug a
religiosidade tem o poder de auxiliar na cura de variog
problemas de salde — de tumores a depresséo.
por RAQUEL DE MEDEIROS
design GUILHERME COLUGNATI
fotos DERCILIO 55
o1 A recuperacdo de pacientes com cancer esté diretamgnte
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ligada & sua religiosidad&axativo assim é o resumo dos
resultados de um estudo realizado na Universidade de $&o
Paulo, que foi divulgado h& pouco. “Para comgoar

pacientes que tém uma crenca religiosa se mostram
confiantes para lutar contra a doenca”, explica a psicéloga
JoelmaAna Espindula, que liderou a pesquisa. O trabal

apresentem uma recuperac¢do mais satisfatéria”, conglui
Joelma.

Outro estudo, que leva a assinatura da Universidade|de
Toronto, no Canadé, revela que a fé é um santo remédio coptra
a ansiedade e a depressdao. Ele prova que pessoas religiosas
ou que apenas acreditam na existéncia de Deus sdo mgnos
angustiadas e sentem menor culpa em relagdo aos progrios
erros. Os especialistas avaliaram a mente de 51 universitafios
por meio de testes e da eletroencefalografia, método qug se
vale de eletrodos dispostos na cabeca para medir as corrgntes
elétricas do cérebré maioria dos participantes era crista
mas no grupo também havia mugulmanos, hindus, budistas e
ateus.

“Nossa principal descoberta foi perceber que ha um elo entre
as crencgas religiosas e a atividade de uma parte da massa
cinzenta chamada de cértex cingulado anterior”, conta a
SAUDE! o psicélogo Michael Inzlicht, que coordenou a
pesquisa. “Quanto mais as pessoas acreditam em Deus,
menos atuante é essaregido.” S6 para ter uma ideia, o cortex
cingulado anterior costuma trabalhar em dobro em
individuos pra I4 de ansiosos.

O sentido que a religido da para a vida dos pacientes pode
ser a chave para explicar esse fendmeno. “Suspeitamos que
se trata de uma protecéo contra a ansiedade e a depressac
porque ela d4 um significado para a vida”, afirma Inzlisht.
oncologista Nis&amaguchi, de S&o Paulo, compartilha da
mesma opinido. “A performance fisica de um individuo
depende de aspectos emocionais, mentais e espirituais. Quem
acredita que a vida continua apds a morte tem uma postura
diferente da pessoa que néo cré na continuidade”, diz Nise,
uma das mais conceituadas especialistas em cancer do pais.
“Entre meus pacientes, percebo nitidamente o seguinte:
agueles que querem educar filhos ou deixar um legado lutam
em dobro para recobrar suas for¢cas.” Para dom Jodo
Evangelista Kovas, prior do Mosteiro de S&o Bento, em S&o
Paulo, as benesses da fé sao amplas, mas néo livram
totalmente os homens de uma enfermidade. “Entre seus
inimeros beneficios, esta inclusive a aquisicao de mais saude.
Isso ndo quer dizgporém, que aquele que tem fé néo fique
doente nem passe por dificuldades na vil@ondicéo
humana presente € em muitos aspectos limitada.”

A aposentada Maria Dolores Cantero Montejano, 69 anos,
de Mombuca, no interior de S&o Paulo, teve dois grandes
sustos ha cerca de dois meses. Tudo comegou com uma
falta de are o que era para ser uma simples consulta acabou
na UTI. Ela foi diagnosticada com um aneurisma e uma
infiltracéo pulmonarDevota de S&o Frei Galvao e de Madre
Paulina, Maria Dolores levou a imagem da santa para o
hospital. “Rezei muito. Os médicos falaram que ndo sabiam
como eu estava viva”, recorda-se. Depois de uma radiografia,
a dona de casa teve outra surpresa desagradavel: descobriu
gue estava com duas vértebras fraturadas. “Devo ter
quebrado em julho do ano passado, quando levei um tombo
e cai da escada”, diz Maria. “Agora nao posso varrer o chao
nem arrumar a cama. Preciso ficar de repouso para melhorar
mas consigo andaContinuo com muita fé nos meus santos”,
finaliza.

“Indmeras pesquisas cientificas mostram que pessoas
espiritualizadas sédo fisicamente mais saudaveis, requerem
menos assisténcia médica e, mesmo quando adoecem, tém
recuperacao mais rapida e menor taxa de mortalidade”, diz
Marcelo Saad, fisiatra e coordenador do Comité sobre
Religiosidade-Espiritualidade em Saude do Hospital Israelita
Albert Einstein, na capital paulista. Estudioso do assunto,
ele também revela que os individuos mais religiosos tém
maior adaptacdo ao estresse, menor pendor ao abuso de
drogas e &lcool, além de apresentarem risco reduzido de
desenvolver depressédo ou cometer suicidio.
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As oracdes da religido catdlica, assim como a meditacio

ss budista, podem baixar a presséo e fortalecer as noss
defesas a medida que acalmam a mehexplicacdo pode

estar em substancias produzidas pelo corpo nos momeintos

em que rezamos, ocasifes que ndo deixam de ser agrad&
“Nessas horas, o organismo secreta a serotonina, qu
conhecida como o hormdnio da felicidade”, explica Nis
Yamaguchi.

90

E a serotonina é antagonista de outros hormdnios, que ent|
em cena em situacfes de muita tensdo, como o cortisol
adrenalina. O problema é quando essa dupla vive em a
Dai, potencializa baques na imunidade e faz a pressao s
gue nem foguete. “Essas substancias estdo envolvidas
origem ou no agravamento de varios males. O capoer

exemplo, é como um defeito que escapou a vigilanc
imunitaria”, teoriza Saad. Em quem tem fé, entre outras coi
100 pOr causa da compensacao da serotonina, os niveis do

por tras de tanto nervosismo ficam mais baixos.

95

Apesar do entendimento crescente sobre o impacto
religido sobre as fungdes orgéanicas, a ciéncia ainda engati
nesse campo. “Estamos numa fase de questionamento
wsqualquer explicagcdo mais especifica de mecanismos
prematura. Ninguém, no entanto, pode duvidar de que g
auxilia na recuperacéo de pacientes”, afirma o psicobiologi
José Roberto Leite, da Universidade Federal de S&o Pa
Além disso, muitas vezes a religiosidade pressupde qu
110 peSSoa esta dentro de um grupo de relacionamento, ou S
aberta a interagdo social e a troca de afeto, o que € bast
significativo. “Um dos grandes poderes da fé pode estar ne
forca de um individuo apoiando o outro”, completa Leite.

http://saude.abril.com.br/edicoes/0320/bem_estar/conteudo_533899.shtml|?pad
http://saude.abril.com.br/edicoes/0320/bem_estar/conteudo_533899.shtm|?pad

01— Com base na leitura dexto |, podemos afirmar que o
objetivo de Raquel Medeiros, éxfé cura, é:

A) Defender o poder curativo da fé em todos os tipos de doer
inclusive as graves, tais como: depresséo e tumores.
B) Criticar as pessoas que nao possuem fé, mostrando que ¢
sofrem mais quando adoecem.

C) Apresentar pesquisas cientificas, de ambito naciona| e

internacional, que investigaram os efeitos positivos da fé
tratamento de doencgas, inclusive as graves.

D) Mostrar que quem tem religi&o ndo adoece com facilidad
gue, quando adoecem, ficam curadas.

E) Comparar explicacdes religiosas e cientificas sobre a curg
doencas, principalmente as doencas graves.

religiosos tém maior adaptacdo ao estreglsatias 80 e
81).
B)“Os médicos dizem que o sistema imunoldgico desses
individuos aparenta ser mais resisterfieha 14 e 15)O
veis. trabalho ouviu 12 voluntarios em tratamento e 11
e € especialistas em oncologia do Hospital Beneficéncia
e Portuguesdlinhas 07 a 09) “[...] os individuos mais
religiosos tém maior adaptacdo ao estreglsatias 80 e
81).
ranC) “A performance fisica de um individuo depende de aspectos
e a emocionais, mentais e espirituaidihhas 42 e 43)“A
Ita. maioria dos participantes era cristd, mas no grupo também
Ubir  havia mugulmanos, hindus, budistas e atélishas 26 a
na 28), “Ninguém, no entanto, pode duvidar de que a fé auxilia
na recuperacdo de pacientél#ihas 106 e 107)
ia D)“Taxativo assim € o resumo dos resultados de um estudo
as realizado na Universidade de Séo Paylimhas 02 a 04)
duo “O surpreendente € que até mesmo os profissionais de salde
entrevistados ressaltaram a importancia da religido para a
melhora do quadro dos doentékfihas 10 a 12)“Apesar
da doentendimento crescente sobre o impacto da religido sobre
nha as funcdes organicas, a ciéncia ainda engatinha nesse
S, e campo”(linhas 102 a 104)
éE) “O trabalho ouviu 12 voluntarios em tratamento e 11

aS

fé especialistas em oncologia do Hospital Beneficéncia
sta Portuguesaflinhas 07 a 09)“Ninguém, no entanto, pode
hlo. duvidar de que a fé auxilia na recuperacédo de pacientes”

e a (linhas 106 e 107)“Apesar do entendimento crescente
eja, sobre o impacto da religido sobre as fungbes organicas, a
ante ciéncia ainda engatinha nesse camfiohas 102 a 104)

5sa
03 — Todas as frases destacadas abaixo evidenciam os
beneficios produzidos pela fé como sendo ceetasto

=1

2 A) “A recuperacdo de pacientes com cancer esta diretamente
ligada a sua religiosidadélinhas 01 e 02)

B) “InUmeras pesquisas cientificas mostram que pessoas
espiritualizadas sédo fisicamente mais saudaveis, requerem
menos assisténcia médica e, mesmo quando adoecem, tém
recuperagao mais rapida e menor taxa de mortaligiauegs

73 a 76)

Staé) “As oraces da religido catdlica, assim como a meditagdo
budista, podem baixar a presséo e fortalecer as nossas
defesas a medida que acalmam a mente” (linhas 84.a 86)

1o D) “Ninguém, no entanto, pode duvidar de que a fé auxilia na

o recuperacao de pacientg$ihhas 106 e 107)

"~ B) “Um dos grandes poderes da fé pode estar nessa forga de
de um individuo apoiando o outrdlinhas 112 e 1.3).

ca,

04 — Qual o referente retomado pelas formas remissivas
destacadas nas frases a seguir?

02 — Dentre os conjuntos de frases abaixo, qual explicital o

posicionamento da autora do texto, Raquel Medeiros?

A) “A recuperacgdo de pacientes com cancer esta diretame
ligada a sua religiosidad@inhas 01 e 02)‘O surpreendente
€ que até mesmo o0s profissionais de salude entrevista
ressaltaram a importancia da religiao para a melhora do qug

“[...] quefoi divulgado ha pouco(linha 04}
“Os médicos dizem que o sistema imunologiEsses

N individuos aparenta ser mais resistente [lifhas 14 e
4 15);
dcr)j"' “A maioria dos participantes era cristd, mas no grupo

também havia mucgulmanos, hindus, budistas e firhas

dos doentes{linhas 10 a 12)“[...] os individuos mais

26 a 28)

PROCESSO SELETIVO — SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC (SE) —

CARGO: PROFESSOR SUPERIOR (INFORMATICA 40H)

02




Aduvise

IV. “O problema € quandessadupla vive em altglinha 94)
V. “[...] que escapou a vigilancia imunitaridinhas 98 e 99).

A) resumo de um estudo realizado na Universidade de S&o P3

07— Em uma escola que tem 415 alunos, 221 estudam inglés,
163 estudam francés e 52 estudam ambas as linguas. Quantos
alunos ndo estudam nenhuma das duas linguas?

ulo;

12 voluntarios; os especialistas; serotonina e hormonigs; A) 52

cancer

B)um estudo realizado na Universidade de S&o Paulo;
voluntérios; 51 universitarios; imunidade e pressa
serotonina e horménios; defeito.

C) resumo de um estudo realizado na Universidade de S&o P3g
0s pacientes que tém uma crenca religiosa; 51 universitar
o cortisol e a adrenalina; cancer

D)um estudo realizado na Universidade de S&o Paulo;
pacientes que tém uma crenga religiosa; 51 universitarios
cortisol e a adrenalina; defeito.

B um estudo realizado na Universidade de S&o Paulo; eles
especialistas; o cortisol e a adrenalina; defeito.

05 — Considerando a funcao sintatica dos termos destaca
nos trechos abaixo, numere a segunda coluna de acordo cq
primeira:

01.4...] os profissionais de salde entrevistados ressaltaram

importanciada religido para a melhora do quadro dos
doentes’(linhas 1L e 12)

02.“Ele prova que pessoasligiosasou que apenas acreditam
na existéncia de Deus sdo menos angustiadaglinfjas
20 a 22)

03.“A aposentada Maria Dolores Cantero Montejanp69 anos,
de Mombuca, no interior de S&o Paulo, teve dois grand
sustos ha cerca de dois mes@sihas 57 a 59)

04.“Nessas horas, o organismo secretsestoning que €
conhecida como o hormdnio da felicidadl@ihas 89 e 9Q)

05.“Ele prova que pessoas religiosas ou que apenas acredi
naexisténciade Deus sao menos angustiad@ishas 20
a 22)

)objeto indireto
)sujeito
)complemento nominal
)adjunto adnominal
)objeto direto

AN AN AN SN

A) 05; 04; 01; 02; e 03.
B) 04; 05; 02; 01; e 03.
C) 04; 03; 01; 02; e 05.
D) 05; 03; 02; 01; e 04.
B 05;03; 01; 02; e 04.

06— Para dar consisténcia a seu texto Raquel Medeiros, utili
se de estratégias argumentativas. Dentre as estratégias list
abaixo, qual a autora emprega com mais freqiiéncia?

A) relacdo de causa e consequéncia;
B) apelo emocional;

C) comparacéo/contraste;

D) dados estatisticos;

B argumentos de autoridade.

B) 31
12C)83
p; D)93
B 111

ulo; X+1
0S,08 — O conjunto solugéo da equac;écxﬁ -

oS A) {'2}
"oB) 8}
(O
o) 3.2}
B {1}

Ho09 — Uma pessoa gasta 1/3 do dinheiro que tem; em seguida

m gasta 3/4 do que Ihe sobra. Sabendo-se que ainda ficou com
R$12,00, podemos entdo afirmar que o valor que ele tinha
inicialmente era de:

%p) R$50,00
B) R$80,00
C) R$82,00
D) R$90,00
B) R$72,00

es 10— O salario déntonio € 90% do de Pediydiferenca entre
os salarios é de R$ 500,00. O salarigud@®nio é:

A) R$5500,00
tanP) R$4500,00
C) R$4000,00
D) R$5000,00
B R$3500,00

11-Se afracéo irredutiv% € a geratriz da dizima 3,012012...,

entdo o valor da-b:

A) 670
B) 1809
C) 2010
D) 500
B) 540

12 — Um comerciante paga R$ 7,00 por 3 unidades de uma

F@-mercadoria, e revende por R$ 18,00 cada 5 unidades. Na

ad"%ﬁ)mercializac;r?to dessa mercadoria, ele obtém um lucro de R$
342,00 quando vende um total de unidades igual a:

A) 210
B) 240
C) 300
D) 270
E) 330
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13— Duas empresdse B dispdem de 6nibus com 60 lugares|
Para uma excurséo pdsaarabira-PB,a empresa cobra uma
taxa fixa de R$ 400,00 mais R$ 25,00 por passageiro, enquar
empresd cobra uma taxa fixa de R$ 250,00 mais R$ 29,00 p
passageiro. O nimero minimo de excursionistas para qu
contrato com a empregafique mais barato do que o contratd
da empresB é:

A) 37
B) 41
C)38
D) 39
E) 40

14 — Aponte a Unica alternativa em que aparece una

caracteristica de educagao que néo é do periodo primitivo.

A) N&o existia educacgéao formal;

B) A educacéo dessa época era privilégio de quem tinha o pg
nas maos;

C) O objetivo da educagédo dessa época era ajustar a criang
seu ambiente fisico e social, através da aquisicao ¢
experiéncias;

D) Os chefes de familia eram os primeiros professores (
criangas;

BE) Os sacerdotes também tinham como papel serem professq

Ameagas e criticas sdo maneiras de romper a confianga
entre educadores e educandos.
to ¢
or

g

o

o
¢ °

http://comoeducarosfilhos.zip.net/images/voutelargaraqui.jpg

A fisica
B) tedrica
derC) pedagdgica
D) simbdlica
h ab) escolar
as
18 — A Tendéncia Libertaria pretende ser uma forma de
asresisténcia contra a burocracia como instrumento da acao
dominadora. Ela também é conhecida como pedagogia:
res.
A) institucional

15-Alguns conceitos sobre a educacéo faz-se necesséria pard) libertadora

compreender melhor como e o que se deve trabalhar em sal
aula.Assinale a alternativa que aparece o conceifdé®do
segundo PILETTI.

A) Método é a descri¢cdo dos meios disponiveis pelo profes
para atingir os objetivos especificos;

B) Método é o processo de operacionalizacao, isto é, utiliza
nas atividades para chegar aos objetivos previstos;

C) Método é o caminho a seguir para alcan¢ar um fim;

D) Método é a maneira de efetuar alguma coisa ou atividg
desenvolvida pelo professor;

BE) Métodos sdo as mudangas que o professor precisa faze
sala de aula quando acontece algo que néo estava
planejamento.

16-Todas as alternativas abaixo sao técnicas que um profeg
precisa para dar uma aula de forma exposEX&ETO:

A) estabelecer com clareza os objetivos de exposicao;

B) dar certo colorido emocional a exposicao;

C)explorar as vivéncias dos alunos para enriquecer
comprovar a exposicao;

D) efetuar recapitulagdes das noc¢des apresentadas para fac
a compreensédo de outras que virdo a seqguir;

B os alunos estudam individualmente ou em grupo, enqua
o professor organiza um roteiro de questdes com base
textos indicados.

17 — A violéncia esta em todos os lugares em que langan
nossos olhos, e na escola ndo é diferénfigura abaixo € um

h d€) autoritaria
D) popular
B) determinista

50r 19 — Sobre a frase abaixo pode-se concluir que:
se  “Nao se pode falar de educacdo sem amor”.

(Paulo Freire)

de A) os professores tém que trabalhar por amor;

B) a educacgédo nao precisa de técnicas de administracao;
ent) o professor tem que ser sensivel ao processo de educacao
no do discente;

D)a educacdo € algo que esta intrinseco ao ser humano e,

portanto n&o precisa de mais nada para a aprendizagem
sor acontecer;

B) o amor esta dentro da educacao como a caderneta ou diario

do professor estd em suas maos diariamente.

20— 0 artigo 16 do Estatuto da Crianga é&dolescente afirma
Du que “O direito a liberdade compreende os seguintes aspectos,
EXCETO:
litar
A)ir, vir e estar nos logradouros publicos e espacgos
Nto  comunitarios, ressalvadas as restri¢cdes legais;
N0SB) opinido e expressao;
C) crenca obrigatéria a cultos religiosos impostos por outrem;
D) brincar, praticar esportes e diverse;
0SE) participar da vida familiar e comunitaria, sem discriminacao.

tipo de violéncia que esté classificada como:
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
21—-Analise as seguintes afirmacdes relacionadas aos conce
basicos de hardware e software e, em seguida, assina
alternativa correta:

Chipset é o conjunto de circuitos integrados de apo

existentes na placa-mée. Dentre os diversos circuitos

presentes no chipset, destacamos o controlador de mem
RAM e o controlador de cache.
Para que uma simples placa de video ou um disco rig
possam ser utilizados em qualquer micro, independenteme
do processador instalado, utilizamos diversos modelos
barramentos de expanséo. Dentre eles, podemos destg
PCI,AGP, FireWre, IrDA, todos barramentos internos adg
micro.
Il
taxa de transferéncia tipica de 132MB/s. Essa taxa ¢
suficiente para aplica¢cdes modernas, em especial animag
3D.
. O barramento local é utilizado na comunicagao d
processador com 0s circuitos basicos e que demand
velocidade, especialmente a meméria RAM e o cache
memoria L2, no caso de placas-mée que tenham este circt
esse é 0 barramento mais rapido encontrado em um PC.

Esta(ao) correta(s):

A) apenas a |;
B) apenas a lll;
OlLllelv,;

D)1, I, elll;

B lelV.

22 —Assinale a alternativa que contém a funcéo da EL&
local onde a mesma esta inserida, respectivamente:

A) Efetuar célculos - Memoéria RAM;

B) Integridade dos dados - Disco Rigido;

C) Registrador de rapido acesso - Memoria RAM;

D) Efetuar célculos — Microprocessador;

B Aumentar a velocidade e rendimento dos componente
Chipset Norte.

23— Em um computadpo objetivo do barramento é reduzir g
nimero de interconexdes entre a CPU e seus subsistemas.
evitar a necessidade de um elevado nimero de caminhos
comunicacgdo entre a memoria e cada um dos dispositivos
entrada e saida, a CPU é interconectada com sua memoria

Adaptadores de video que utilizam o slot PCI oferecem uma

C)a CPU gera enderecos que séo colocados no barramento de
enderecos, e a CPU e a memoria receberdao enderegos do
itos barramento de enderecos;

e &) a CPU gera enderecos que sdo colocados no barramento de
enderecos, e a memoéria recebe enderecos do barramento de
enderecos;

io B tanto a CPU quanto a memdria geram endere¢os que sao

colocados no barramento de enderecos e recebem enderecos

bria do barramento de enderecos.

do 24 — Para diminuir o consumo de egier oWindows pode

ntecolocar o computadprapds um determinado periodo de

de inatividade, em modo de:

car:

A) hibernacao, que mantém o conteddo da RAM, desliga a
maioria dos circuitos e ndo permite desconecta-lo da rede
elétrica;

o B)espera, que mantém o conteddo da RAM, desliga o

Ses computador e ndo permite desconecté-lo da rede elétrica;
C) espera, que transfere o contetdo da RAM para o HD, desliga

o a maioria dos circuitos e ndo permite desconecta-lo da rede

am  €elétrica;

de D) espera, que transfere o conteddo da RAM para o HD, desliga

ito; 0 computador e permite desconecta-lo da rede elétrica;

B hibernacao, que transfere o conteido da RAM para o HD,
desliga o computador e permite desconecta-lo da rede
elétrica.

25—A hora do sistema operacioiindows, atalhos de acesso
rapido a programas e atalhos de status de atividades séo
exibidos & direita dos botdes da barra de tarefas na:

A) barra de titulos;

B) area de trabalho;

C) barra de status;

D) barra de ferramentas;
B) area de notificacao.

26 —Acerca do Sistema Operacional Micros¢indows e de
seus aplicativos, julgue os itens a seguir
-l O programa Paint é utilizado para editar imagens de bitmap.
O formato padrao de arquivo salvo por esse programa € o
BMP, mas os formatos JPG e Ghffuito usados na internet,
também sao suportados.
pafth A ferramenta Pesquisar d@indows permite encontrar
de arquivos em nosso computador utilizando, como critério de
de pesquisa, um trecho que exista dentro do arquivo.
e 8. O painel de controle possui ferramentas que permitem ao

v)

sistema de entrada e saida via um barramento de sist

compartilhado. Com relagédo a funcionalidade dos barramenfos
e acessos & memaria em um computador é correto afirmar gue: V-

A) a memoria gera enderec¢os que séo colocados no barram
de enderecos, e a CPU recebe enderecos do barramen
enderecos;

B)a CPU e a memodria geram enderecos que sao colocado

ma Uusuério localizar e corrigir erros l6gicos e fisicos na superficie
dos discos magnéticos, como o disco rigido e o disquete.
Os arquivos apagados de um disco rigido ou de um CD-
ROM sé&o enviados para a lixeira, de onde podem ser
recuperados pelo usuério através de procedimentos simples,
mas o0s arquivos do disquete ndo sdo enviados para a lixeira.

nto
de

no

barramento de enderecos, e a memdria recebe enderec¢qs do

barramento de enderecos;
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Estao corretas:

Alell;
B)llelll;
OlllelV;
D)lelll;
B llelV.

27— Considere as afirmativas a seguir em relacdo ao menu Ed
do Word.
I. A partir da Janela Localizar é possivel acionar a fung
Substituir

A opcéo Limpar apaga somente os formatos, nunca
conteudo.

A opcéo Colar especial... esta sempre habilitada, mesmo
nao haja selecdo de texto.

Esta(ao) correta(s):

A l;
B) II;
ol
D)lell;
B llell.

28— NoWord, quebra de paginas podem ser obtidas através
menu:

A) Ferramentas;
B) Editar;

C) Formatar;

D) Inserir;

B Exibir.

29— NoWord, em relacéo as op¢bes do meabela, é correto
afirmar que:

A) Selecionar — linha seleciona todas as linhas imediatame
apos aquela que contém o ponto de insergéao;

B) Selecionar — coluna seleciona todas as células da col
posterior a que contém o ponto de insercao;

C) Dividir células divide o valor das células selecionadas pe
ndmero de linhas informado;

D) Mesclar células combina as células selecionadas em u
Unica célula;

E) Dividir tabela divide as células selecionadas no niumero
linhas e colunas informadas.

30—Ao digitar um texto em um documeniord, teclando-se
simultaneamente CTRL + Backspace sera(ao) excluido(as):

A) todas as palavras até o final do paragrafo;
B) uma palavra a direita;

C) um caractere a esquerda;

D) um caractere a direita;

BE) uma palavra a esquerda.

31—Acerca das fun¢des no Excel, julgue os itens a seguir
. Afungdo MAXIMO retorna o maximo divisor comum entre
0s argumentos dados.

A funcdo MEDIA calcula a média aritmética dos nimeros
dados no argumento.

Se houver alguma célula vazia na coluna B, a funcéo
=SOMA(B:B) a considerara O (zero).

itar
Estéo corretos apenas os itens:

R0 A) |;
B)lell;

o Q)llelll;
D) II;

queb) 1, Il e Il

32—-Analise as seguintes afirmativas sobre as op¢fes de teclas
de atalho do Microsoft Excel:

. CTRL+A permite selecionar toda a planilha.
Il. CTRL+Z permite desfazer a Ultima operacao realizada.
lll. CTRL+B permite salvar a pasta de trabalho.

Estao corretas:

doA) I, Il e lll;
B) Il e lll apenas;
C) 1 e Il apenas;
D)1 e Il apenas;
B | apenas.

33— Na planilha do Excel abaixo, foi aplicada na célula D4 a
formula =SOMA(A1:A3,A3:C3,A2:C2)

D

A
1

4
7

o ||
olo|w|o

nte

BlWIN[=

iNaseu valor (célula D4) contera o seguinte resultado:

lo A) ocorrera erro no Excel;
B) 51;

mac) 45;
D) 54:

de F) 0.

34 — Os switches sédo dispositivos:

A) capazes de estabelecer a comunicagdo de computadores
distantes entre si e até mesmo com protocolos de
comunicacgéo diferentes;

B) utilizados por uma tecnologia de rede desenvolvida pela
IBM chamadaroken Ring, cujo principio de operacao é a
comunicagcdo em forma de circuito fechado;

C) que tém a funcao de transferir os pacotes de um segmento
para todos os demais, ndo fazendo qualquer tipo de selecéo

ou enderecamento;

PROCESSO SELETIVO — SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC (SE) —

CARGO: PROFESSOR SUPERIOR (INFORMATICA 40H)

06




Aduvise

D) semelhantes a hubs, mas nao repetem o mesmo pacote [paré0—A técnica para fornecer acesso direto rapido a um registro
todas as portas. Cada pacote é dirigido para o dispositivq deespecifico com base em determinado valor para algum campo,
destino, evitando colisbes e excesso de trafego; gue normalmente, mas ndo necessariamente, é a chave primaria

BE) da estrutura de nivel mais alto em uma rede composta pordenomina-se
varias sub-redes. O switch é composto por linhas de conekao
de alta velocidade, que se conectam as linhas de menorA) hashing.

velocidade. B) indexacéo.
C) cadeias de ponteiros.
35 — Dentre os protocolos da arquitetur&P/IPR um ¢é D) técnicas de compactacao.

empregado na transmissao de mensagens a partir das maquindd chave estrangeira.
conectadas a grande rede para a Internet e outro constituifum

servico disponivel em um serviddpache e empregado para
atribuicdo dinamica de enderecos IP a partir do servidor de rgde.
Esse protocolo e servico sédo conhecidos por:

A) SMTP e DHCP
B) SMTP e DNS
C) IMAP e DNS
D) SNMP e DNS
Bl SNMP e DHCP

36 — Qual das tecnologias abaixo corresponde a um sglto
tecnoldgico que permitiu a popularizagdo das redes fe
computadores?

A) Ethernet
B) Extranet
C) Internet

D) Macintosh
B Windows

37 — Assinale a alternativa que contém o par de protocolps
utilizados para enviar e receber e-mails respectivamente:

A) SMTP/POP
B) SNMP/IMAP
C) FTP/IMAP
D) SNMP/POP
B SMTP/IMAP

38 — Redes no padrdo 802.11 é comumente conhecido cdmo
redes:

A) Wi-Fi.

B) Ethernet.

C) Fast-Internet.

D) Banda Larga.

B Gigabit Ethernet.

39— Em um relacionamento onde um registréalaelaA pode
ter muitos registros coincidentesTabela B, e um registro na
Tabela B pode ter muitos registros coincidenteSaizelaA.
Esse tipo de relacionamento é chamado de:

A) um-para-muitos.

B) um-para-um.

C) muitos-para-muitos.

D) muitos-para-um.

B nenhuma das alternativas anteriores.
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