CONCURSO PUBLICO — NIVEL SUPERIOR

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA,
GD'F DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA

108 — ESPECIALISTA EM ASSISTENCIA SOCIAL

PSICOLOGIA

DATA E HORARIO DA PROVA: 11/4/2010 — 14h

INSTRUCOES GERAIS

O candidato recebera do chefe de s ala:

- Um caderno de questdes da prova objetiva, contendo 60 (sessenta) questdes de multipla escolha, com 5 (cinco) alternativas de
resposta cada uma e apenas uma alternativa correta.

- Um cartéo de respostas Optico personalizado.

Ao ser autorizado o inicio da prova, o candidato devera verificar se a numeragéo das questdes, a paginacéo e a codificagdo do cartdo

estdo corretas.

O candidato disp8e de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva, devendo controlar o tempo, pois ndo havera prorrogacdo desse

prazo.

Esse tempo inclui a marcagéo do cartdo de respostas Gptico da prova objetiva.

Ao candidato somente sera permitido levar o caderno de questdes apds 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio da prova.

Somente apds decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, o candidato podera entregar seu cartdo de respostas Optico e retirar-se da

sala.

Apbs o término da prova, o candidato deve entregar ao chefe de sala o cartdo de respostas 6ptico devidamente assinado.

O candidato deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferogréfica de tinta preta  ou azul.

N&o é permitida a utilizacéo de qualquer aparelho eletrénico de comunicacdo. O candidato devera desligar e entregar ao chefe de sala

régua de célculo, calculadora, agenda eletronica, palmtop, bip, pager, notebook, telefone celular, gravador, maquina fotografica,

walkman, aparelho portatil de armazenamento e de reprodugéo de musicas, videos e outros arquivos digitais, relégio, ou qualquer outro

equipamento desse tipo e qualquer tipo de arma, mesmo que com porte autorizado.

N&o é permitida a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e apostilas.

INSTRUCOES — PROVA OBJETIVA

Verifique se os seus dados estdo corretos no cartdo de r espostas Optico. Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s)
campo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme instrucdes no cartdo de respostas .

Leia atentamente cada questao e assinale no cartdo de respostas Optico a alternativa que mais adequadamente a responde.
A questéo que tiver mais de uma resposta assinalada sera considerada errada, mesmo que uma das assinalagcdes esteja correta.

O cartdo de respostas Optico ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou conter qualquer registro fora dos locais
destinados as respostas.

A maneira correta de assinalar a alternativa no cartéo de respostas 6ptico é cobrindo, fortemente, com caneta esferografica de tinta preta
ou azul o espaco a ela correspondente, conforme modelo a seguir:

Marque as respostas assim : |

Realizagéo:
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Texto |, para responder as questfes de 1 a 3.

Em uma manha de inverno em 1978, a assistente
social Zélia Machado, 49 anos de idade, encontrou um bebé
recém-nascido em um terreno baldio em frente de sua casa,
em Curitiba. Era uma menina morena que chorava muito,
ainda com o corddo umbilical, embrulhada em uma sacola de
papel. Zélia, uma descendente de ucranianos de olhos azuis,
levou a crianca ao hospital e, ignorando a opinido contraria
de parentes e amigos, resolveu adota-la. “Foi a melhor
decisdo da minha vida”, diz hoje. Aos dezoito anos, Patricia,
a filha adotiva, esta-se preparando para o vestibular e tem
com a mée um relacionamento melhor do que muitos filhos
biolégicos em outras familias. “As vezes até esqueco que fui
adotada”, conta.

Histérias como essa compdem a primeira grande
pesquisa sobre adogdo no Brasil, feita pela psicéloga
paranaense Lidia Weber em doze estados de diferentes
regibes. O estudo, que acaba de ser apresentado no XXVI
Congresso Internacional de Psicologia, realizado em
Montreal, no Canada, desmente alguns mitos sobre a adogéo
no pais. Mostra, por exemplo, que a adocdo é uma
experiéncia muito mais tranquila e gratificante do que se
imagina para pais e filhos. “Oitenta e cinco por cento dos
casos estudados foram muito bem-sucedidos”, atesta a
pesquisadora. “Esse resultado desmente a tese de muitos
psicoélogos e psiquiatras segundo a qual a perda dos pais
e determinante de todos os

bioldgicos é irreparavel

problemas nas crian¢as adotadas.”

In: Veja, 18/9/1996 (com adaptagées).

Perfil dos filhos adotivos... ...e dos pais que adotam

. 91% estavam casados na
64% séo brancos. ) .
época da adocéao.

60% sdo mulheres. 55% nao podiam ter filhos.

69% eram recém-nascidos 45% ja tinham filhos

na época da adogao. bioldgicos.

62% nunca tiveram noticias | 40% tém curso superior

de seus pais bioldgicos. completo.

50% recebem mais de 1.500

reais por més.

69% sempre souberam que

eram adotivos.

QUESTAO 1

Com base no texto |, assinale a alternativa correta.

(A) E correto afirmar que o primeiro paragrafo do texto |
apresenta estrutura descritiva.

(B) E alto o percentual, em criancas adotadas, de

problemas psicolégicos irreparaveis, resultantes da

perda dos pais bioldgicos: 85%.

Foi a assistente social Zélia Machado a responsavel

pelos primeiros cuidados com o corddo umbilical do

bebé recém-nascido encontrado em um terreno baldio.

Existem mitos sobre a ado¢do no Brasil. Um deles é o

de que a criangca adotada é problematica porque a

perda dos pais bioldgicos é irreparavel.

(E) Ha registros antigos que comprovam o fato de que os
brasileiros consideram a adocdo uma experiéncia
tranquila e gratificante.

©

(D)

QUESTAO 2

Assinale a alternativa que apresenta conclusdao da pesquisa
ndo comprovavel pela tabela do texto I.

(A) Metade das adogdes ocorreu em familias com renda
superior a 1.500 reais por més.

(B) A maioria dos adotados eram criangas brancas,

recém-nascidas e do sexo feminino.

A maioria dos filhos adotados sabia da adocao.

Quatro em dez pais adotivos tinham curso superior

completo.

(E) Trinta e um por cento de casos problematicos foram
aqueles em que os filhos souberam tardiamente que
eram adotados ou, pior ainda, por informacdo de
terceiros.

©
(D)

QUESTAO 3

Em cada alternativa a seguir, € feita uma interpretacdo de
palavra ou expresséo do texto |. Assinale aquela que contém
interpretacdo correta, de acordo com a norma culta padrédo
da lingua portuguesa.

(A) A expressédo “a assistente social” (linhas 1 e 2), caso
seja colocada apés o substantivo proprio a que se
refere, cria, necessariamente, uma falha gramatical.

(B) No trecho “de sua casa, em Curitiba” (linhas 3 e 4), a

eliminacdo da virgula e a substituicdo da preposicao

“em” por de mantém o sentido original da frase.

A substituicdo de “ainda” (linha 5) por ainda que

modifica o sentido da frase em que se insere, porque,

no original, o vocabulo “ainda” tem valor de tempo e,

na reescrita, passa a estabelecer uma relagdo de

oposicdo, de concessao.

Na linha 12, o verbo esquecer estd empregado com

tracos tipicamente coloquiais, pois a forma padréo culta

exige que, na frase, ele seja acompanhado de
pronome me e preposicao de.

(E) Na linha 23, o verbo ser, conjugado como “foram”,
pode ser empregado também no singular.

©

(D)

FUNDAGAO UNIVERSA

SEJUS — ESPECIALISTA EM ASSISTENCIA SOCIAL PSICOLOGIA (CODIGO 108)

Péagina 3 de 16




10

13

16

19

22

Texto Il, para responder as questdes 4 e 5.

Em nosso pais, sdo centenas de milhares de
criangas institucionalizadas que aguardam a adog&@o, um
sonho cada vez mais improvavel para a maioria delas. Os
poucos casais que se decidem por adotar uma crianga
procuram, invariavelmente, bebés recém-nascidos,
preferencialmente brancos, sadios e perfumados.

As criangas maiores, abandonadas, negligenciadas
ou vitimadas pela violéncia ou abuso sexual, estdo em regra
condenadas a crescer dentro de instituicdes. Ali, por melhor
que seja o trabalho desenvolvido, por maiores que sejam 0s
esforcos e a generosidade dos que Ihes oferecem atencgéo e
cuidado, essas criangas estardo desprovidas do fundamental:
carinho e referéncia familiar.

Conversei, demoradamente, com dezenas delas.
Devo dizer que é muito dolorido. Os pequenos te cercam,
perguntam se vocé sera o pai delas, disputam o teu colo ou a
garupa como que implorando pelo toque fisico, te convidam
para voltar, te perguntam se vocé ira passear com elas. Meu
Deus!

Ao contrario dos presidios, dos manicomios e
mesmo das FEBEMs, a sensagdo, quando da saida dos
abrigos, ndo era de indignagcéo ou revolta, mas, apenas, de
uma avassaladora tristeza.

Marcos Rolim. Os filhos da soliddo , 12/12/2001.
Internet: <www.rolim.com.br> (com adaptacoes).

QUESTAO 4

Em cada alternativa a seguir, € feita uma interpretacdo de
palavra ou expresséao do texto Il. Assinale aquela que contém
interpretagdo correta, de acordo com a significacdo e a
norma culta padréo da lingua portuguesa.

(A) Os vocabulos “sdo” (linha 1) e “que” (linha 2) conferem
énfase a informacgédo exposta no periodo de abertura do
texto Il.

O segundo periodo do paragrafo inicial do texto Il
estabelece com o primeiro uma relagao de tempo.

As palavras “pais”, “fisico” e “presidios” sd&o
acentuadas pela mesma razao: o acento recai sobre a
vogal “i".

O termo “lhes” (linha 11) pode ser substituido pela
expressao a elas, com acento indicativo de crase, pois
o pronome elas remete a “criancas”, substantivo
feminino utilizado no texto II.

O pronome “te” da linha 17 pode ser corretamente
substituido por lhe.

(B)
©

(D)

(E)

QUESTAO 5

Em cada alternativa a seguir, é feita uma interpretacéo
relativa ao texto Il. Assinale aquela que contém interpretacéo
correta, de acordo com a significacdo e a norma culta padréo
da lingua portuguesa.

(A) A expressdo “quando da saida” (linha 21) sofre
modificacdo de sentido, se reescrita como quando eu
saia.

A palavra FEBEM recebeu marca de plural no texto,
sendo grafada “FEBEMs” (linha 21) porque a sigla de
uma extinta instituicdo de assisténcia social,
popularizando-se, passou a atuar na lingua portuguesa
usada no Brasil como um substantivo comum, sujeito a
flexdo de plural, como qualquer outro.

O texto Il é integralmente escrito em registro formal,
uma vez que se trata de um conto literario.

O texto Il explicita os seguintes sentimentos e
sensacfes: abandono, negligéncia, ansiedade,
satisfacdo, indignacéo.

A Ultima palavra do texto sintetiza o sentimento que o
autor costuma ter quando visita presidios, manicémios
e abrigos.

(B)

©
(D)

(E)

Texto lll, para responder as questdes 6 e 7.
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QUESTAO 6

A prisdo proviséria é a principal vild da superlotagdo
dos presidios brasileiros; porém, segundo relatério divulgado
pelo Instituto de Direitos Humanos da International Bar
Association, a crise do sistema judiciario vai além desse fato.
O pais é dono da quarta maior populagdo carceraria do
mundo. Dos mais de 400 mil presos, 44% estdo em regime
de prisdo provisdria. Por outro lado, muitos condenados nao
chegam as celas. O Ministério da Justica estima que ha mais
de 300 mil mandados de prisdo contra condenados n&o
cumpridos. Para a instituicdo, s6 vontade politica pode dar
um fim a crise do Judiciario e desafia CNJ a se manter duro e
eficaz. O relatério serd apresentado na sexta-feira (26/2) na
Associagdo dos Advogados de S&o Paulo (Aasp).

O relatério também acusa o sistema de elitista, por
dar privilégios aos mais ricos e estudados, que sdo aqueles
que conseguem pagar os melhores advogados e, assim,
garantir uma boa defesa. O mesmo ocorre com 0S menores,
ja que todos os detentos da Fundacdo Casa, por exemplo,
tém origem humilde. Estudos também mostram que os juizes
estdo usando os amplos poderes discricionarios, previstos
em lei, para decretar a prisdo proviséria de certas classes de
pessoas, em resposta a ansiedades e preconceitos da
sociedade acerca de certos tipos de crimes.

A entidade também relata as condi¢gbes das prisdes
ja divulgadas por meio dos mutirbes do CNJ e o crescente
numero de prisGes de pessoas acusadas de delitos menores
e inocentes. E considerado grave ainda o fato de as
detengdes gerarem fac¢des criminosas.

Fabiana Schiavvon. Sé vontade politica pode dar fim a crise do
judiciario . Internet: <www.conjur.com.br> (com adaptacdes).

A palavra “ainda” usada na linha 27 do texto Ill esta
empregada com o mesmo sentido na frase

(A) Estou preocupado com Jairo: ele ainda n&o voltou.

(B) Vocé ainda vai ser feliz, tenho certeza.

(C) Ninguém acreditou, mas o passaro ainda voava até
aquela hora.

(D) A jovem recebeu acusacdes injustas e, ainda, foi
impedida de se explicar.

(E) Nao tinha muito tempo; ainda assim foi visitar a mée
doente.

QUESTAO 7

Em cada item a seguir, julgue se a interpretacdo da frase
mantém a ideia original.

\

Um quarto da populagdo carceraria do mundo esta
naquele pais (linhas 5 e 6).
O Brasil é dono da quarta maior populacéo carceraria
do mundo (linhas 5 e 6).
I Mais de 175 mil presos brasileiros vivem em regime de
prisdo provisoéria (linhas 6 e 7).
A lei brasileira concede aos juizes amplos poderes
discriminatdrios para decretar prisdes provisérias de
infratores pertencentes as classes menos favorecidas
economicamente (linhas de 19 a 23).

Assinale a alternativa correta.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Nenhum item esta certo.
Apenas um item esta certo.
Apenas dois itens estdo certos.
Apenas trés itens estéo certos.
Todos os itens estéo certos.
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QUESTAO 8

Podem se inscrever no processo seletivo do ProUni,
referente ao primeiro semestre de 2010, os candidatos ndo
portadores de diploma de curso superior que tenham
realizado o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) em
2009 e alcangado no minimo quatrocentos pontos na média
das cinco notas (ciéncias da natureza e suas tecnologias;
ciéncias humanas e suas tecnologias; linguagens, codigos e
suas tecnologias; matematica e suas tecnologias e redagao).

Internet: <http://siteprouni.mec.gov.br>.

Acerca do programa mencionado no texto, assinale a
alternativa incorreta .

(A) Para concorrer as bolsas, o candidato deve ter renda
familiar de até trés salarios minimos por pessoa.

(B) Criado ainda no governo de Fernando Henrique
Cardoso, apenas no Ultimo triénio, o ProUni passou a
ser aceito por universidades privadas; até 2007,
apenas faculdades e centros universitarios haviam
aderido ao programa.

(C) Professores da rede publica no exercicio do magistério
da educacao basica, integrantes do quadro de pessoal
permanente de instituicdo publica, podem concorrer as
bolsas, desde que as pleiteiem para cursos de
licenciatura, normal superior ou pedagogia.

(D) O ProUni tem por finalidade a concesséo de bolsas de
estudo integrais e parciais em cursos de graduagédo em
instituicdes privadas de educacgéo superior.

(E) Alunos que cursaram o0 ensino médio completo em
escolas da rede privada e tenham usufruido de bolsas
integrais nas respectivas instituicbes podem concorrer
as bolsas do ProUni.

QUESTAO 9

Nosso pais tem uma grande parcela de jovens que
ainda se encontra excluida do sistema educacional, pelo
descaso social, com necessidades de trabalhar para o
sustento de suas familias, tendo de, as vezes, ter tempo para
procurar emprego, ou fazer “bicos”. O incentivo que nao
existe a esse jovem que se encontra marginalizado pela
sociedade, por questdes sociais, “desigualdades” e até a
estrutura familiar, vem contribuir para sua excluséo.

Internet: <http://www.brasilescola.com>.

Acerca do sistema educacional brasileiro, da situagdo atual
da educagcdo no pais e de temas correlatos, assinale a
alternativa correta.

(A) Com relacdo ao financiamento da educagdo, o
percentual dos impostos arrecadados que a Unido, os
estados, os municipios e o Distrito Federal devem
investir € 0o mesmo, ressalvando-se o fato de que
caberd a Unido o repasse de verbas aos entes
federados com maiores dificuldades financeiras.

(B) Considerada um retrocesso, a decisdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educac@o Nacional (LDB), de
1996, de reduzir a quantidade de dias letivos anuais,
de 200 para 180, repercutiu em uma sensivel
degradacdo da qualidade no ensino publico no pais,
razao pela qual ja se cogita sua reversao.

(C) A exclusédo dos jovens do sistema educacional,
mencionada no texto, € uma referéncia ao fato de que
0 pais ndo possui um programa de educagao destinado
aos trabalhadores (jovens e adultos), jA que a antiga
modalidade (supletivo) ndo foi substituida por outra
alternativa que atendesse a esse segmento.

(D) Entre os sistemas de avaliacdo da educacéo brasileira
implementados pelo Estado, merecem mencdo o
SAEB, exclusivo para o ensino fundamental, e o
ENEM, apenas para o ensino médio.

(E) A educacao basica compreende a educagéo infantil, o
ensino fundamental e o ensino médio.

QUESTAO 10

Jodo responde a processo criminal por sonegacao fiscal,
crime apenado com reclusdo. O juiz determinou a quebra do
sigilo bancario de Jodo no dia 10 de janeiro de 2010, ocasido
em que seu advogado impetrou habeas corpus, por entender
gue a medida era arbitraria. Acerca do remédio constitucional
utilizado, assinale a alternativa incorreta .

(A) O advogado de Jodo agiu corretamente, embora como
regra o remédio adequado seja o mandado de
seguranga.

(B) O habeas corpus é agdo de natureza penal, de
procedimento especial e isento de custas.

(C) Segundo entendimento jurisprudencial do Supremo
Tribunal Federal (STF), o habeas corpus é cabivel
frente a ofensa indireta, reflexa ou potencial ao direito
de locomocao.

(D) O habeas corpus é utilizado contra ilegalidade ou
abuso de poder no tocante ao direito de locomocéo,
que alberga o direito de ir, vir e permanecer dos
cidadaos.

(E) Ainda que a quebra do sigilo fosse determinada pela
autoridade fiscal, o habeas corpus poderia ser
legitimamente utilizado.

QUESTAO 11

Mario, empregado de uma empresa, pessoa juridica de
direito privado e delegataria de servigos publicos, atropelou
Maria, servidora publica do Distrito Federal. Diante dessa
situacdo hipotética, assinale a alternativa correta, com base
nas disposi¢Bes constitucionais acerca do tema.

(A) Considerando que a empresa € delegataria e
prestadora de servigos publicos, é correto afirmar que
sua responsabilidade sera objetiva.

(B) Por ser a vitima uma servidora publica, Mario
respondera pelo atropelamento com base na
responsabilidade subjetiva.

(C) A responsabilidade da empresa sera subjetiva, pois se
trata de pessoa juridica de direito privado.

(D) Mario respondera objetivamente pelos danos causados
a Maria.

(E) Mario ndo pode ser responsabilizado subjetivamente,
posto que agiu em nome de uma delegataria de servigo
publico.

QUESTAO 12

Pietra Ferrari € uma italiana naturalizada brasileira. Apés
anos de luta nos movimentos de defesa dos direitos
humanos, foi escolhida para representar um grupo de
mulheres na politica nacional. Com base no que dispde a
Constituicdo Federal, é correto afirmar que Pietra podera
ocupar o cargo de

(A) presidente da Republica.

(B) presidente da Camara dos Deputados.
(C) presidente do Senado Federal.

(D) governadora do seu estado.

(E) Vvice-presidente da Republica.
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QUESTAO 13

Apos trés anos de trabalho &rduo na administracé@o publica
do Distrito Federal, Joana conquistou a tdo sonhada
estabilidade no cargo. Entretanto, acreditando que né&o
poderia mais ser demitida, Joana comegou a se ausentar do
servico, ser displicente com suas atividades e descumprir as
ordens de seus superiores. Depois de seis meses
trabalhando como estavel, Joana foi sumariamente demitida
do cargo. Acerca dessa situacdo hipotética, assinale a
alternativa correta.

(A) A demissédo de Joana foi correta.

(B) A demissdo de Joana prescinde de processo
administrativo.

(C) A demissdo de Joana poderia se dar mediante
procedimento de avaliagdo de desempenho.

(D) Se a demissédo de Joana for invalidada por sentenca
judicial, ela deverd ser reconduzida ao cargo
anteriormente ocupado.

(E) Se a demissédo de Joana for invalidada por sentenca
judicial, ela devera ser revertida ao cargo
anteriormente ocupado.

QUESTAO 14

No exercicio de sua autonomia politica, o Distrito Federal
criou uma lei que promove os direitos humanos assegurados
na Constituicho Federal. Acerca desse ato legislativo,
assinale a alternativa correta, a luz da Lei Organica do
Distrito Federal (LODF).

(A) Ao se promulgar a lei, foi atendido um dos objetivos
prioritarios do Distrito Federal.

(B) O Distrito Federal s6 pode promover os direitos
humanos por meio de lei.

(C) Aleivisa atender a exigéncia presente na Constituicdo
Federal do Brasil, mas n&o na LODF.

(D) Segundo a LODF, a dignidade da pessoa humana é
um objetivo prioritario.

(E) A referida lei €é manifestacdo da autonomia
administrativa da Camara Legislativa.

QUESTAO 15

Considere que a Camara Legislativa do Distrito Federal
queira fortalecer a soberania popular e resolva submeter uma
lei aprovada na Casa ao crivo da populagdo. Nessa situagao,
a soberania sera exercida por meio de

(A) plebiscito.

(B) referendo.

(C) iniciativa popular.

(D) sufragio universal com voto indireto, mas secreto.
(E) sufragio universal com voto direto, mas aberto.

QUESTAO 16

Acerca dos servidores publicos do Distrito Federal, assinale a
alternativa correta.

(A) E assegurada a participagéo de servidores puablicos na
geréncia de fundos e entidades para os quais
contribuem, na forma da lei.

(B) A administracdo direta e indireta sera regida pelo
regime juridico Unico.

(C) Os servidores distritais serdo estaveis apos trés anos
da aprovacéo no concurso publico.

(D) As autarquias e fundages distritais ndo serdo regidas
por regime juridico Unico.

(E) Os servidores publicos distritais ndo possuem direito a
greve, embora lhes seja outorgada por lei a livre
associacao sindical.

QUESTAO 17

Paulo, José e Jodo sdo servidores publicos da administragéo
indireta. No dia 10 de fevereiro de 2010, precavendo-se para
0s acontecimentos do carnaval, os trés sairam as ruas do
Distrito Federal, executando servicos de fiscalizacdo em
atividades de comércio e em locais proibidos para menores.
Com base nessa situacdo hipotética, assinale a alternativa
correta acerca das atividades executadas por eles.

(A) Ao buscar a manutencdo da ordem publica, os trés
servidores atuaram como policia judiciaria.

(B) Paulo, José e Jodo poderiam ter delegado suas
atribuicdes a pessoas da iniciativa privada.

(C) Os atos emitidos pelos trés servidores ndo podem ser
considerados atos administrativos.

(D) Aquele que se encontre irregular, a administracdo
podera aplicar sangbes como: interdicdo de atividade,
fechamento de estabelecimento e apreensdo de
objetos.

(E) No exercicio de suas atribuicdes, Paulo, José e Jodo
s6 poderdo atuar repressivamente.

QUESTAO 18

Pedro é agente publico e recebe estipéndio fixado em
parcela Unica, vedado o acréscimo de qualquer gratificacao,
adicional, abono, prémio, verba de representacdo ou outra
espécie remuneratdria. Diante dessa informacéo, € possivel
afirmar que Pedro nédo é

(A) vereador.

(B) ministro de Estado.

(C) diretor de secretaria em tribunal superior.
(D) juiz federal.

(E) secretario municipal.

QUESTAO 19

Mario pretende construir em uma area nobre de Brasilia.
Depois de pagar pelo projeto da casa, Mario foi informado
por seu arquiteto de que, para iniciar as obras, seria
necessario ir a administracdo e requerer um alvara de
licenca, e de que esse alvard seria sempre irrevogavel,
mesmo antes de iniciada a obra. Com base nessa situacao
hipotética, assinale a alternativa correta.

(A) O arquiteto
corretamente.

(B) O arquiteto errou ao dizer que a administracdo deveria
expedir um alvara de licenga.

(C) O ato administrativo a ser requerido por Mario é a
permissao para construir.

(D) A informacdo de que o alvara de licenca é sempre
irrevogavel esta correta.

(E) Por se tratar de licenga para construir, a jurisprudéncia
tem entendimento de que é possivel a revogacao
enquanto nao iniciada a obra licenciada.

prestou todas as informacgbes

QUESTAO 20

Ana Maria, servidora publica, foi suspensa de suas atividades
no ano de 2003. Angélica, sua colega de trabalho, sofreu
penalidade de adverténcia um ano antes. Sabendo-se que as
duas ndo cometeram nenhuma outra infracdo, € correto
afirmar que

(A) as duas servidoras tiveram o0s registros das
penalidades cancelados em 2008.

(B) Ana Maria teve de esperar cinco anos de efetivo
exercicio para ver seu registro cancelado.

(C) os registros das penalidades ndo poderdo ser
cancelados.

(D) Angélica ndo teve a sua penalidade registrada.

(E) Ana Maria e Angélica tiveram de aguardar,
respectivamente, trés e cinco anos de efetivo exercicio
até que o registro delas fosse cancelado.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

Acerca da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

©

(D)

(E)

QUESTAO 22

A Declaracdo é documento fortemente inspirado pela
doutrina religiosa da Igreja Catdlica e baseia-se na
crenga em um deus Unico e no amor ao proximo.

A Declaragdo pressupfe as diferencas culturais entre
0s povos, mas adota determinados principios e regras
com carater absoluto e pretensdo de universalidade,
como a proscricdo da escraviddo e da tortura e a
igualdade de todos perante a lei.

A fim de garantir o direito a imagem e a privacidade
dos cidadaos, a Declaragdo estabelece que, no caso
de alguém ser processado criminalmente, devera ser
julgado pelo 6rgdo competente em processo sigiloso; o
sigilo somente devera ser levantado na hip6tese de
condenagcéo transitada em julgado.

Pelo fato de reconhecer o direito a liberdade de
locomogéo e a relevancia do intercambio cultural entre
0s povos, a Declaragdo propugna a possibilidade de
livre entrada e saida dos individuos em qualquer pais,
em tempo de paz.

Devido a inspiragdo de natureza socialista vigente na
época de sua aprovagao, a Declaragdo ndo menciona
de forma expressa o direito a propriedade privada.

Assinale a alternativa correta quanto a Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS).

(A)

(B)

©

(D)

(E)

E competéncia precipua do Distrito Federal e dos
municipios, mas néo dos estados, efetuar o pagamento
dos auxilios natalidade e funeral e criar programas de
amparo para criangas e adolescentes em situacdo de
risco pessoal e social e para pessoas que vivam em
situacao de rua.

As prestac@es oferecidas pelo poder publico com base
na LOAS sdao dirigidas eminentemente as populacdes
urbanas, pois as rurais sdo atendidas por meio dos
beneficios especificos previstos no Plano de Beneficios
da Previdéncia Social, objeto da Lei n.° 8.213, de
24/7/1991.

Compete de forma concorrente a Unido, aos estados,
ao Distrito Federal e aos municipios o custeio dos
beneficios de prestagdo continuada a que se refere o
art. 203 da Constituicao brasileira.

O Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) é
composto por 18 membros e presidido pelo Presidente
da Republica; seus integrantes possuem mandato de
dois anos; é competéncia do Conselho aprovar a
Politica Nacional de Assisténcia Social e aprovar
critérios de transferéncia de recursos para os estados,
municipios e Distrito Federal.

O beneficio de prestagdo continuada previsto na LOAS
consiste no pagamento de um salario minimo mensal a
pessoa portadora de qualquer deficiéncia e ao idoso
com 70 anos ou mais que comprovem n&o possuir
meios de prover a prépria manutencdo nem de té-la
provida pela familia, independentemente da percepgéo
de beneficio previdenciario.

QUESTAO 23

Com referéncia a Convencao Internacional a respeito dos
Direitos da Crianca, assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

©

(D)

(E)

QUESTAO 24

No Brasil, a despeito de a capacidade eleitoral ativa
(isto é, o direito de votar) ser estabelecida pela
Constituicdo da Republica em 16 anos, crianga, para
os fins da Convencao Internacional sobre os Direitos
da Criancga, sera o individuo com menos de 18 anos de
idade.

De acordo com a Convengdo, a crianga possui, em
qualquer caso, o direito de conhecer seus pais
bioldgicos.

Os Estados signatarios da Convencédo devem agir para
proteger o interesse da crianca, até, se for o caso, para
separa-la de seus pais. Isso pode ocorrer devido a
pobreza e a maus tratos, entre outros fundamentos.

O direito de visita e de convivéncia dos pais em relacdo
a crianca que tenha necessitado ser deles separada é
inalienavel da condigcdo parental e a satisfacdo desse
direito deve ser garantida pelos Estados signatarios da
Convencgéo.

As criangas, por sua pouca idade, decorrente de
definicdo legal, ndo tém direito a cobertura da
previdéncia social oficial, uma vez que esta se baseia
na contribuicdo econdbmica dos participantes, por
determinados prazos, para a formagao de um fundo.

A respeito das Regras de Beijing, assinale a alternativa
correta.

(A)

(B)

©

®)

(E)

Em face do principio da individualizacdo da pena,
previsto de forma expressa na Constituicdo brasileira, a
aplicacdo das sancdes apropriadas aos atos
infracionais, de acordo com as Regras de Beijing, deve
necessariamente levar em conta fatores como raca,
cor, sexo, religido, opinido politica, origem social e
posicao econémica do adolescente.

Existe conflito juridico entre as Regras de Beijing e as
normas do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) que estabelecem a aplicagdo de medidas
socioeducativas a adolescentes infratores, porquanto
aquelas regras ndo permitem a responsabilizacdo do
jovem infrator.

Exclusivamente do ponto de vista das Regras de
Beijing, sem levar em conta o ECA, é possivel a
divulgacdo da identidade de jovens infratores, em
razdo do principio da liberdade de imprensa, desde
que os veiculos de imprensa adotem medidas para
respeitar a dignidade do individuo.

Mesmo quando submetido a tratamento institucional, o
jovem infrator tem direito, sempre que possivel, ao
acesso de pais e tutores.

No processo judicial decorrente da pratica de ato
infracional, embora o jovem tenha direito a aplicacao
do principio do devido processo legal, ndo ha
necessidade de advogado para a sua defesa, a qual
pode ser realizada por meio de servidores para tanto
devidamente treinados.
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QUESTAO 25

No que se refere as Diretrizes de Riad, assinale a alternativa
correta.

(A)

(B)

©

(D)

(E)

QUESTAO 26

De forma simplificada, o principio da insignificancia, no
Direito Penal, significa que ndo devem ser punidas
condutas que resultem em leséo irrelevante a vitima e
aos valores protegidos pela lei. Esse principio é
incompativel com as Diretrizes de Riad, no que diz
respeito aos jovens infratores.

As Diretrizes de Riad sao incompativeis com
instituicoes estatais formais de internamento de jovens
infratores.

De acordo com as Diretrizes de Riad, o sistema de
educacao dos jovens deve ser exclusivamente oficial e
publico.

As Diretrizes de Riad, em respeito a liberdade de
comunicacdo social como direito fundamental no
mundo contemporaneo, ndao admitem acao estatal que
busque influenciar o conteddo dos veiculos de
comunicagao.

As politicas estatais de prevencdo da delinquéncia
juvenil devem considerar que o comportamento dos
jovens que ndo se ajustem aos valores e normas
gerais da sociedade €, frequentemente, etapa do
processo de amadurecimento destes, de modo que tal
comportamento ndo redunde em tratamento
indevidamente severo do jovem.

Em relacdo as Regras de Toquio, assinale a alternativa
correta.

(A)

(B)

©

(D)

(E)

As Regras de Toquio, em virtude do principio da
presuncdo de inocéncia, sdo aplicaveis apenas a
cidaddos com condenagdo criminal transitada em
julgado, a fim de estimular a conversdo das penas
privativas de liberdade em restritivas de direitos.
Estritamente de acordo com as Regras de Téquio, 0s
processos de natureza criminal devem ser puiblicos, a
fim de reduzir o risco da aplicacdo de sancdes ilegais e
abusivas por parte dos 6rgaos estatais.

As Regras de Téquio estimulam, a luz da legislagdo de
cada pais, a negociacdo entre o investigado e o
Ministério Publico, com a finalidade de evitar o
ajuizamento de acao penal e, no caso de infrages de
menor potencial ofensivo, de aplicar medidas néo
privativas da liberdade.

No caso de a medida ndo privativa de liberdade
resultar em insucesso, a consequéncia deve ser, em
conformidade com as Regras de Téquio, a decretagédo
da prisao do delinquente, apos deciséo judicial e desde
gue respeitado o principio do contraditrio.

Consoante as Regras de Téquio, ha diversas medidas
possiveis de carater ndo restritivo da liberdade, tais
COmo a pena pecuniaria, a indenizagdo da vitima, a
vigilancia judicidria e a prestacdo de servicos a
comunidade, mas ndo é permitida a aplicacdo
cumulativa dessas medidas, a fim de evitar sancao
desproporcional do réu.

QUESTAO 27

Com relacdo a Politica Nacional da Assisténcia Social —
Norma Operacional Basica/Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB/SUAS) —, assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

©

(D)

(E)

QUESTAO 28

Devido a norma constitucional que impde o equilibrio
da gestd@o orgcamentéria, 0 SUAS baseia-se no carater
contributivo da participacao de seus beneficiarios.

Na protecdo social de assisténcia social, a familia é
considerada o nucleo social basico de acolhida,
convivio, autonomia, sustentabilidade e protagonismo
social. Esse conceito corresponde ao principio de
matricialidade sociofamiliar.

Em face da dimensado territorial do pais e da
necessidade de visdo global de seus problemas,
aplica-se na gestdo compartilhada de servigcos de
assisténcia social o principio da concentragdo, de
forma que os servicos devem ser preferencialmente
prestados pela Uniéo e pelos estados.

No SUAS, os projetos de enfrentamento da pobreza
devem ser custeados com verbas orgamentarias
especificas da Unido, estados, Distrito Federal e
municipios e ndo por meio do Fundo Nacional de
Assisténcia Social.

As acdes de enfrentamento do abuso e da exploracéo
sexual de criangas e adolescentes sdo prioridade do
SUAS e devem ocorrer em todo o pais de modo
uniforme,  independentemente de  determinado
municipio encontrar-se em regido portuaria, turistica,
ribeirinha, litordnea ou de garimpo.

O Brasil prepara-se para viver, neste ano de 2010, a
Conferéncia Nacional de Saude Mental, tendo como temética
de destaque redes e intersetorialidade. A respeito das
caracteristicas das redes como forma de coordenagdo
politica, assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

©

(D)

(E)

As redes tendem a criar processos decisorios com
maior nivel de centralizagdo, operando por meio da
votagdo em maioria absoluta entre os participantes e
da centralizagdo da informagdo como recurso
estratégico para as decisoes.

Ao contrario das hierarquias em que uma falha de
desempenho em uma instancia hierarquica pode
bloquear a organizagdo, as redes conseguem lidar
melhor com possiveis falhas nos centros de gestédo
porque a diversidade de conexfes possibilta a
substituicdo de fungdes.

Os membros da rede sdo beneficiados pela
diversidade nela presente, a qual é propicia para
propostas ou ideias individuais. Por esse motivo, as
redes s&o desfavoraveis a casos de calamidade
publica, desastres, epidemias ou outras situagdes de
elevado risco social.

As redes sdo ambientes pouco favoraveis a
manifestacdo da pluralidade de valores e interesses;
portanto, impedem a constru¢éo da cidadania plural.
As redes ndo apresentam versatilidade em termos de
aproveitamento de atores e recursos.
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Texto IV, para responder as questdes de 29 a 31.

Wellington é um adolescente que inicia sua trajetoria
de delinquéncia e de acompanhamento da justica aos 15
anos, por porte de arma, recebendo medida cautelar de
internagdo provisoria por 45 dias. Logo apos, € encaminhado
aos pais. Um ano e meio depois, reincide praticando roubo
de veiculo e tentativa de latrocinio, permanecendo 45 dias
interno, em medida proviséria, seguida de sentenca de
medida socioeducativa de semiliberdade. Transcorridos trés
meses, evadiu-se da casa de semiliberdade, teve nova
entrada na instituicdo de internagcdo, de onde retornou a
semiliberdade. Dois meses depois, com nova infracdo
(roubo), retorna a internagdo, sendo, entdo, sentenciado a
permanecer nela por tempo indeterminado, condicdo em que
se encontra até o momento deste estudo.

Sua familia é composta por seus pais, casados ha
dezenove anos, com cinco filhos, dos quais Wellington é o
mais velho. Os pais afirmam que, desde pequeno, o jovem
apresenta comportamento rebelde, desobediente e resistente
a colocagdo de limites. Face a isso, desabafam sobre as
interminaveis brigas do casal, que sempre teve formas
opostas de lidar com o filho, que, a cada dia, se tornava mais
rebelde e agressivo em casa (enquanto a mae buscava o
dialogo, tentando trazé-lo de volta da rua, o pai usava de
forca e de castigos fisicos). Nesse clima de confusdo e
discordias familiares em torno de sua pessoa, 0 adolescente
saiu de casa aos quinze anos, morando um periodo com a
av0, depois indo para uma casa alugada e, por ultimo, junto a
colegas. Desde entdo, faz uso abusivo de drogas, tendo
preferéncia pela cocaina em todas as suas modalidades,
especialmente de uso injetavel e de crack. Tanto no periodo
em que residia com a avd quanto no que passou a morar
com amigos, 0s pais 0 ajudavam financeiramente, mas o
jovem continuava a cometer furtos e assaltos e, mais
recentemente, trafico de drogas, para conseguir satisfazer
seus desejos de consumo (roupas, drogas, lazer).

Desde sua Ultima entrada na instituicdo de
internacdo, Wellington permanece em uma ala reservada a
adolescentes que sofrem ameaca a sua integridade fisica.

Quando inquirido sobre sua histéria de vida, o
adolescente fala sem restricbes, contando detalhes dos
crimes que ja cometeu. Fala em arrependimento, no entanto
vinculando este a figura de Deus. Informou ter realizado um
ritual de “pacto com o capeta” e que prometeu dar a este
“algumas almas em troca de dinheiro”. Disse que, enquanto
cumpriu seu prometido — matando as vitimas de seus
assaltos bem como seus desafetos — conseguiu 0 que quis,
sem maiores problemas. Afirmou ter realizado assaltos a
empresas que renderam muito dinheiro. Nunca teve
problemas com a policia. Entretanto, afirma que, quando
comecou a duvidar da agao do demonio em sua vida, suas
acOes passaram a dar errado, e ele acabou sendo preso.

QUESTAO 29

A complexidade do caso levou a diferentes diagnésticos e
encaminhamentos, descritos nos itens a seguir.
Considerando os diversos olhares dos profissionais da
equipe atribuidos ao caso e seus respectivos
encaminhamentos, julgue se cada um dos itens a seguir esta
certo na perspectiva do atendimento integrado
multidisciplinar que propée o Plano Individualizado de
Atendimento (PIA)/SINASE.

I Parecer do terapeuta de familias: adolescente
dependente de drogas, triangulado na dinamica
conjugal, vivendo situagdo de duplo vinculo pelas
contradicdes nas mensagens que recebe do pai e da
md&e. Encaminhar para terapia familiar e para instituicdo
especializada para dependentes quimicos.

Il Parecer do psiquiatra: Personalidade psicopatica em
consolidagdo, com conduta maniaca, tendéncia
manipulativa e postura dissimuladora no ambiente onde
se coloca como vitima de forgas externas para justificar
seus crimes e atos, comprovando diagnéstico de
patologia estrutural de personalidade. Encaminhar para
internagdo por tempo indeterminado, com contencdo
medicamentosa e fisica (sem saidas e visitas) para o
controle da periculosidade.

[} Parecer do psicanalista: Estrutura borderline marcada
por histéria de traumas infantis que impediram
evolugdo de sua estruturagdo egoica. Reage com
surtos  psicoticos a condicdo de internacéo,
apresentando episodios delirantes associados ao
controle de “forcas do mal”, as quais se submete pelo
medo do castigo, anulando-se completamente. Por sua
vez, revela total negacdo e repressdo de seu
sofrimento psiquico grave (ameacas paranoides), pode
eclodir em episodios de descontrole, colocando em
risco a si mesmo e aos demais — pela comprovada
inadequacdo da medida socioeducativa privativa de
liberdade que se mostra desestruturante. Encaminhar
para atendimento em hospital-dia para diminuir sua
sensacdo de controle externo, na origem do delirio

paranoide.
IV Parecer do assistente social: Configura-se tipico
“caso social” porque, apesar de ter familia em

condi¢Bes de sustenta-lo, vive ha muito tempo excluido
dela pelos conflitos com os pais, que nunca exerceram
autoridade sobre o filho, que perambula pelas ruas,
conduzido por “maus elementos”, caracterizando isso
condicdo de abandono, seguido de dependéncia de
drogas. Familia desestruturada e sofre ameacas na
instituicdo. Encaminhar para medida protetiva de

internagdo em  comunidade terapéutica para
dependentes quimicos.
A quantidade de itens certos € igual a
(A) 0. (B) 1. (©) 2. (D) 3. (E) 4.
QUESTAO 30

Como membro da equipe interdisciplinar da instituicdo de
internacdo onde Wellington se encontra internado, o
psicélogo deverd apresentar, em reunido de equipe, um
estudo de caso completo sobre o adolescente. O estudo de
caso, em psicologia, apresenta-se estruturado a partir dos
seguintes topicos:

(A) identificacdo do adolescente, histéria familiar,
diagnéstico, encaminhamento.

identificacdo do adolescente, impressdes pessoais
sobre o entrevistado, fator desencadeante, histérico
infracional, parecer conclusivo sobre a medida
socioeducativa indicada.

apresentacao do adolescente, histéria de internagéo,
avaliacdo da periculosidade, prognéstico.

genograma, contexto familiar atual, histérico
infracional, fatores de risco e fatores de protecdo no
contexto sociofamiliar.

identificacdo do adolescente, impress@es pessoais do
entrevistador, situacdes de coleta de informacdes,
histérico infracional, histérico familiar, evolucdo do
caso, compreensao diagndstica, conclusao,
encaminhamento.

(B)

©
(D)

(E)
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QUESTAO 31

O aprofundamento do estudo de caso de Wellington permitiu
vislumbrar novas possibilidades para o jovem, que, em
contexto de confianga, se mostrou capaz de maior
autocritica, revelando-se reflexivo e reticente quanto a sua
trajetéria na marginalidade. A familia, por sua vez, com a
ajuda do terapeuta de familias, comegou a perceber sua
importancia na recuperacao do filho. Ao finalizar a avaliagdo
familiar, os pais se comprometem a retomar e assumir a
tutela e a protecdo do filho, desde que ele prometa deixar
essa vida da rua e a delinquéncia. A equipe comeca a
elaborar o PIA, destacando-se as estratégias de orientagao
familiar.

Julgue os itens que se seguem quanto a coeréncia com um
hipotético plano de trabalho junto a familia de Wellington.

I O fato de existirem discordias entre os pais na forma de
educar o filho justifica que apenas seja ouvida a mae,
gue é mais préxima e compreensiva.

Il O atendimento familiar deve criar espagos para que
possam ser amadurecidas as posi¢cdes dos pais,
entendidas como estratégias educativas no exercicio
da autoridade sobre o filho.

[ Caso seja percebido que o pai de Wellington é um pai
ausente, ndo € necessario investir em sua mobilizacao
para ajudar o filho.

IV A responsabilizacdo de Wellington sobre os atos
infracionais praticados em nada se relaciona com sua
vida familiar.

\% O fato de que o comportamento delinquente de
Wellington coincide com sua saida de casa, aos 15
anos de idade, revela a importancia da presenca
educativa dos pais e da permanéncia do filho junto a
ele, em melhores condi¢des de convivéncia, tanto entre
o casal quanto na relagdo parental.

A quantidade de itens certos € igual a

(A) 1. (B) 2. ©) 3. (D) 4. (E) 5.

QUESTAO 32

As substancias psicoativas, em particular o alcool, sao
conhecidas como importantes fatores causais nos acidentes
de trnsito, que envolvem especialmente a populagéo jovem.
Acerca da relacdo entre drogas e acidentes no transito,
assinale a alternativa correta.

(A) O uso de maconha nédo reduz significativamente a
capacidade de dirigir, com efeitos irrisorios e
passageiros.

(B) A campanha Se beber, ndo dirija tem alcance
nacional, é inspirada na politca americana da
tolerancia zero e mostrou-se sem efetividade para a
realidade brasileira pela repressao ao usuario.

(C) A campanha Se beber, ndo dirija é um exemplo de
politica de redugdo de danos.

(D) A reducédo de danos ndo é aplicavel ao alcoolismo;
portanto, campanhas como Se beber, ndo dirija sao
dirigidas aos usuarios de drogas injetaveis.

(E) N&ao seria valido incluir no controle da lei seca no
transito usuarios da canabis sativa (maconha), pois
seus efeitos s8o comprovadamente diferentes
daqueles gerados pelas bebidas alcodlicas.

QUESTAO 33

A respeito do trabalho multidisciplinar para a
responsabilizacdo do adolescente, seguindo as diretrizes do
SINASE quanto a medida socioeducativa, julgue os itens que
se seguem.

I A responsabilizacdo da crianga pelos seus atos é
consequéncia inerente do processo de
desenvolvimento, e ndo resulta apenas da aplicagédo de
sancoes.

Il A introjecdo das normas, dos limites e do respeito ao
outro é fundamental no processo de socializagdo. Nao
se trata de colocar em questdo se a criangca e 0
adolescente devem, ou ndo, responsabilizar-se por
seus atos, mas de investigar acerca de quais sdo as
experiéncias ou as condicdes necessarias para 0
processo da interdicéo ao interdito.

Il A apenacdo de criangas e adolescentes e a
consequente condic¢do criminal atingem profundamente
a construcdo identitaria desses sujeitos. Além dos
aspectos juridicos assistenciais, cabe considerar a
vulnerabilidade do adolescente as expectativas sociais
a seu respeito, caracterizando-se a delinquéncia juvenil
como tematica multidisciplinar.

IV Medidas sancionatérias sdo favoraveis ao processo de
responsabilizacdo do adolescente pelos seus atos
infracionais, independentemente da forma como sédo
aplicadas.

A guantidade de itens certos € igual a

(A) 0. (B) 1. ©) 2. (D) 3. (E) 4.

QUESTAO 34

As inovacgbes do Estatuto da Crianca e do Adolescente, por
forca de lei, impulsionaram mudangas na pratica profissional
do psicdlogo, no ambito da justica na Vara da Infancia e
Juventude, exercendo também forte influéncia nas outras
areas de trabalho do psicélogo junto ao Poder Judiciario, ou
seja, na Vara de Familia e junto ao sistema penal. Surgiu um
rico debate e despontaram novos posicionamentos dos
psicélogos que, questionando uma pratica que era
prioritariamente  voltada para a elaboragdo do
psicodiagnostico, ou, como diz Jaco-Vilela (1999), para uma
atuacdo de “estrito avaliador da intimidade” das pessoas,
buscaram novas formas de atuacdo junto ao Poder
Judiciario. Isso influenciou também o ensino universitario.
Acerca das atribuicGes profissionais do psicologo juridico no
Brasil, descritas no catdlogo brasileiro de ocupacdes e
corroboradas na Resolugdo n.°2/2001 do Conselho Fe deral
de Psicologia (CFP), assinale a alternativa incorreta .

(A) O psicologo juridico atua no ambito da justica, em
planejamento e execugdo de politicas de cidadania,
direitos humanos e prevencéo da violéncia.

(B) O psicologo juridico avalia condicdes emocionais de
criancas, adolescentes e adultos, em conexdao com
processos juridicos para determinar a responsabilidade
legal por atos criminosos.

(C) E vedado ao psicologo participar de audiéncias,
prestando informacBes para esclarecer aspectos
técnicos em psicologia a leigos ou leitores do trabalho
pericial psicolégico.

(D) O psicélogo juridico atua em pesquisas e programas
socioeducativos e de prevencgédo a violéncia.

(E) A psicologia juridica é uma especialidade da psicologia
aprovada pelo CFP somente ap6s a aprovacao do
SINASE (2006).
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QUESTAO 35

Com relagdo aos aspectos clinicos da atuacéo do psicélogo
no atendimento dos adolescentes em conflito com a lei,
assinale a alternativa incorreta .

(A) Os adolescentes em conflto com a lei sofrem
consideravel abalo em sua imagem e autoestima, uma
vez que sdo estigmatizados como infratores, marginais,
criminosos, delinquentes, drogados, entre outros.

(B) Quando a tendéncia da sociedade e dos proprios
profissionais € de reduzir esses sujeitos ao aspecto
negativo do ato infracional cometido, em um processo
de pouca tolerancia e baixa compreensdo com relacdo
as circunstancias de tais acontecimentos, ha a
caracterizacdo do paradigma redutor da culpabilizagao
individual.

(C) Grande parte dos crimes cometidos pelos adolescentes
brasileiros ocorre no contexto da violéncia estrutural.
Obviamente, o crime ndo deixa de ser crime, mas, se 0
adolescente deve ser responsabilizado, isso ndo pode
ocorrer sem a contextualizagdo de seu comportamento,
especialmente em suas caracteristicas de adolescente
em desenvolvimento, que necessita de limites e de um
controle, em um processo educativo e no contexto de
uma vinculacdo afetiva, em que esse adolescente
reconheca a protecdo da figura da autoridade.

(D) Os adolescentes que infringem nao conhecem a lei em
sua dimensdo protetora que lhes asseguraria a
pertenca social. Sentindo-se sem os direitos da
protecdo da justica, ndo se percebem como cidadaos,
o que lhes confere, pelo SINASE, a condicdo de
isentos das sangbes para a responsabilizagdo pelos
seus atos.

(E) Quanto a estrutura psiquica dos adolescentes
infratores, pode-se afirmar que ndo se trata de
personalidades, necessariamente, psicopaticas ou de
pessoas de indole violenta. Em sua maioria, sdo jovens
com caracteristicas depressivas, sofrendo
imensamente pelo descrédito social e familiar, mas que
estdo em busca de referéncias positivas e de espagos
de vinculag&o construtivos.

QUESTAO 36

Considerando que a intervengdo do psicologo junto a
adolescentes, em cumprimento de medida socioeducativa,
ndo pode prescindir de uma contextualizagcdo da questdo em
sua dimensdo politica, social e ética, assinale a alternativa
incorreta .

(A) A intervencgdo do psicologo insere-se em uma incursao
para reconhecer e compreender o sofrimento do
adolescente, promovendo contextos de possibilidades
para sua legitimacao e ressignificagdo.

(B) Concerne ao psicélogo, antes de tudo, o resgate do
adolescente em conflito com a lei encarado como um
sujeito com voz e vez diante da cena na qual situa sua
atual condicdo de vida, e, portanto, alvo de uma
intervencdao judicial.

(C) A intervencdo psicolégica na justica implica o
reconhecimento de um sujeito que porta uma demanda
gue cabe decodificar e compreender.

(D) O propdsito do psicélogo é o resgate do sujeito
adolescente que sofre de algo que sé com ele pode-se
conhecer.

(E) O psicélogo, no contexto da justica, fica impedido de
atender a demandas clinicas do sujeito, devendo
seguir a rigor sua funcdo primordial de assessorar o
juiz na definicdo da sentenca.

QUESTAO 37

Na perspectiva ético-psicossociolégica, a exclusdo social é
analisada como

(...) processo complexo que ndo €, em si, nem
subjetivo, nem objetivo, individual nem coletivo, racional nem
emocional. E processo sécio-historico, que se configura pelos
recalcamentos em todas as esferas da vida social, mas é
vivido como necessidade do eu, como sentimentos,
significados e acOes (SAWAIA, 1999, p.8). (...) o descrédito
atormenta os excluidos tanto quanto a fome.

Paugam. In: Sawaia, 1999, p.10 (com adaptagdes).
Seguindo essa linha tedrica, assinale a alternativa incorreta .

(A) A excluséo implica diferentes dimensdes: a dimenséo
objetiva da desigualdade social, a dimenséo ética da
injustica e a dimenséo subjetiva do sofrimento.

(B) Os autores incluem a dimensdo da ética e a da
subjetividade na analise sociolégica da desigualdade,
ampliando as interpretagcfes legalistas e minimalistas
de inclusdo como as baseadas em justica social e
restritas as crises do Estado e do sistema de
empregabilidade.

(C) A exclusdo passa a ser compreendida como
descompromisso politico com relagdo ao sofrimento do
outro.

(D) A natureza subjetiva da ciéncia psicolégica, em sua
aplicacdo ao contexto juridico, ndo abrange a
dimensdo da exclusdo social do adolescente em
conflito com a lei.

(E) A questdo de adolescentes em conflito com a lei
remete necessariamente a perspectiva de exclusdo
social.

QUESTAO 38

A pratica de atos infracionais na adolescéncia e as condutas
judiciais em relagdo a essa pratica sdo, ainda hoje, muito
discutidas e polemizadas, tendo sofrido, ao longo da histéria
das politicas de atendimento as criangas e aos adolescentes,
graduais modificacdes nos varios setores da sociedade.
Assinale a alternativa que traduz a perspectiva das politicas
publicas atuais, contempladas pelo SINASE (2006).

(A) As diretrizes pedagogicas do SINASE consolidam a
visdo marxista de que os adolescentes vitimizados pela
sociedade capitalista precisam ser isolados do convivio
social para que possam se recuperar.

(B) Os adolescentes autores de atos infracionais que néo
apresentam um projeto de vida fora da marginalidade
ndo encontram respaldo no SINASE para a defesa de
seus direitos, pois ndo se colocam como cidaddos e
protagonistas de suas historias.

(C) A acao do governo e da sociedade nado deve ser
direcionada exclusivamente para o controle a
repressao dessa parcela da populagdo, mas para a
garantia de condi¢des de vida com dignidade.

(D) Pelas marcas da desigualdade social em sua
identidade marginal, o adolescente delinquente nao
tem recuperagéo.

(E) Cabe ao psicélogo justificar a delinquéncia juvenil
como problema centrado na psicopatologia do
individuo, em consonancia com essa dimensdo do
imaginario social, que ainda persiste na sociedade
brasileira, como legado da nossa heranga historica,
cultural e politica.
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Texto V, para responder as questdes 39 e 40.
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52

55

CASO JONILSON: trata-se de um adolescente que
deu entrada nesta instituicdo aos treze anos, com uma
passagem por roubo. Sete meses depois, fez sua segunda
passagem, pelo mesmo motivo. Apds 45 dias, é registrada
outra entrada, desta vez sem especificacdo, pela qual ele foi
sentenciado a permanecer na instituicdo por tempo
indeterminado. Cinco meses apdés a primeira sentenca, é
deferida outra de igual teor, relativa a outro processo. Apos
um ano e cinco meses de cumprimento de medida, o
adolescente evade da instituicdo, aproveitando-se do
beneficio de saida semanal. Apenas dez dias apos a evaséo,
Jonilson retorna a instituicdo, em outra ocorréncia que
envolveu assalto a médo armada e sequestro. Passados
quatro dias do seu retorno, o jovem evadiu novamente, dessa
vez pulando as cercas da instituicdo. Apds vinte dias, é
registrada outra entrada dele, dessa vez por mandado de
busca e apreenséo.

A familia de Jonilson é composta pela mée e por
guatro irmaos, trés homens e uma mulher, dos quais dois ndo
residem na mesma residéncia por ja estarem casados. O
jovem é o cacgula da prole e ndo chegou a conviver com o pai,
que foi assassinado quando ele tinha um més de idade e sua
irmd, apenas um ano de idade. A renda familiar é pequena,
dependendo a familia de beneficios sociais oferecidos pelo
governo. A mae demonstra comumente certa incapacidade
de controle sobre o comportamento do filho, bem como de
impor-lhe limites. Apesar disso, a relagdo entre os dois é de
profunda afei¢édo, expressando ambos saudade e sofrimento
pela falta de perspectivas de retorno a convivéncia. Jonilson
também mantém bom relacionamento com sua irma.
Entretanto, tanto mée quanto irmd, que sdo os familiares que
visitam o jovem na instituicdo, afirmaram recentemente ao
menor que, diante das Ultimas ocorréncias envolvendo o
adolescente, elas encontram-se desmotivadas a acompanhar
seu processo socioeducativo. Nesse momento, Jonilson
levanta e, nervoso, pede que a mae e a irma nao deixem de
ir as visitas, argumentando: “... quando vejo vocés, parece
que tudo pode mudar, ainda ...”

Pelo fato de estar sob ameaga de sua integridade
fisica, Jonilson ndo esta frequentando a escola. Esse fato é
motivo de revolta e decepcdo com a instituicdo, reclamando
todos os dias: “queria tanto me adiantar na vida estudando,
ainda nem sei escrever direito...”

A sua situacdo institucional lhe gera revolta, ndo
aceitando a reclusdo que lhe é imposta sem nenhuma
perspectiva. Ao ser questionado sobre sua conduta, ndo
revela senso critico ou de responsabilizagdo por seus atos,
atribuindo a Deus a responsabilidade sobre o que ja fez,
justificando: “... afinal, se Deus quisesse, ja teria me
impedido”. Da mesma forma, se desresponsabiliza pelas
mudangas que possam vir a ocorrer em sua vida: “... se Deus
quiser, ele da um jeito pra eu mudar’. Esse pensamento
denota, entre outras coisas, imaturidade por parte do jovem,
gue ndo aparenta demandas pessoais e tampouco confia em
suas proprias condigGes de assumir e mudar sua trajetoria no
mundo da marginaldidade. (parecer de um psicologo da
equipe técnica)

QUESTAO 39

Avaliando fatores de risco e fatores de protecéo relativos ao
caso apresentado no texto V, assinale a alternativa correta.

(A) Pela tragédia na histéria familiar (filho de pai
assassinado) e pelo descaso atual da mae e da irma
em acompanhar a medida, pode-se concluir que nao
existe nenhum fator de protecéo no contexto da familia.

(B) Os fatores de risco sdo imensos em todos 0s aspectos
da vida do adolescente, especialmente o descrédito do
adolescente em si mesmo. Tal situagdo é impeditiva de
qualquer intervencdo psicossocial ou pedagdgica
efetiva.

(C) As tantas reincidéncias no cometimento de atos
infracionais revelam uma trajetéria sem volta para o
adolescente, que agrava cada vez mais sua situacao
judicial, sem possibilidade alguma de investimento e de
aproveitamento da medida.

(D) Um fator de protecéo inerente a prolongada medida de
internacdo seria a motivacdo pela retomada dos
estudos. Essa  oportunidade fica totalmente
desperdicada por dificuldades de gestdo pedagdgica
da instituic&o.

(E) A religiosidade do adolescente € um fator de risco
definitvo em virtude da alienagdo, que impede a
responsabilizacéo.

QUESTAO 40

Ainda explorando o texto V, assinale a alternativa correta,
considerando a natureza e as possibilidades da intervengao
junto a familia, no contexto do atendimento psicossocial do
adolescente.

(A) O plano individualizado de atendimento (PIA) deveria
conter estratégias da equipe multidisciplinar para o
resgate da convivéncia familiar do adolescente,
fortalecendo o potencial dos vinculos afetivos
preservados com sua mée e com sua irma.

(B) A orientacdo familiar ndo faz parte do atendimento
psicossocial na medida de internagéo, sendo priorizado
0 processo de autonomia do adolescente. Para tanto,
nem as visitas devem ser estimuladas.

(C) Além da mae e da irmé, Jonilson tem dois irméos
casados. No entanto, pelo fato de estes ndo residirem
mais na mesma casa, deixaram de constituir a rede
primaria do adolescente, ndo cabendo ser incluidos no
atendimento.

(D) A irma de Jonilson, sendo menor de idade, em nada
pode ajudar. Nao deve ser mobilizada, tampouco
incluida no atendimento.

(E) A intervencao junto a familia & importante, mas foge as
atribuicdbes da medida de privacdo de liberdade,
cabendo apenas ao CRAS e CREAS da cidade de
origem do adolescente tomar esta iniciativa.
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QUESTAO 41

A tese de que o excluido ndo esta a margem da
sociedade, mas rep8e e sustenta a ordem social, sofrendo
muito com as vicissitudes que esse lugar ambiguo lhe
reserva, na qualidade de incluido na exclusao, aponta para o
conceito de inclusdo marginal

Martins, 1997 (com adaptagdes).

Na perspectiva do conceito de inclusdo marginal, quanto a
funcéo do psicdlogo junto aos adolescentes em conflito com
a lei, assinale a alternativa correta.

(A) A diversidade de necessidades, de conflitos e de
sofrimentos da condigdo de inclusdo marginal néo
exige uma interven¢do multidisciplinar no atendimento
psicoldgico.

(B) Cabe ao psicélogo promover espacos de revalorizagdo
da autoestima para que o adolescente possa descobrir
novos referenciais e modelos identitarios, rumo a um
projeto de vida com perspectivas de uma inser¢ao
cidada.

(C) Nos casos de adolescentes envolvidos com o trafico de
drogas, torna-se impossivel a aplicacdo do conceito de
inclusdo marginal, pois estar-se-ia justificando este
grave delito.

(D) O contexto da justica € impeditivo de uma perspectiva
sisttmica sobre a medida socioeducativa que
considera, ao mesmo tempo, a ordem social e as
necessidades éticas e afetivas, singulares e legitimas
de cada um dos sujeitos implicados.

(E) O codigo de ética do psicologo estaria sendo infringido
se ele avaliasse os aspectos sociais da questéo,
devendo cumprir sua fungdo estrita de elaboracdo de
laudo pericial psicol6gico que assessore o magistrado
na definicdo da sentenca juridica.

QUESTAO 42

A medida que o tempo passa e com um trabalho em rede, o
adolescente podera adquirir uma visao critica a respeito dos
caminhos que tenha escolhido para trilhar sua vida, como
bem ilustra o seguinte trecho de um rap:

“Pular o muro é s6 atraso, o0 que da lucro é os estudos
Vantagem de verdade é liberdade, livre arbitrio.

N&o sinto nenhum orgulho por ter fama de bandido
Montado no dinheiro, drogas, armas, bem vestido.
Quando se esta por cima, tem mulher e tem amigo
Mas dentro do presidio, no domingo, € esquecido
Sem visita, sem Cobal, sem noticia, sem sorriso ...”

O trabalho em rede é uma prerrogativa de destaque nas
diretrizes pedagogicas do SINASE. Com base nos aspectos
conceituais e metodolégicos do trabalho em rede, julgue os
itens que se seguem.

I A literatura aponta a pratica de redes sociais como uma
metodologia que se tem mostrado efetiva no resgate da
convivéncia familiar e comunitaria de adolescentes
envolvidos com drogas e atos infracionais.

Il O trabalho em rede com adolescentes em situagcédo de
vulnerabilidade social e familiar exige intervencédo junto
a rede primaria, dispensando-se a rede secundaria pela
fragilidade das politicas publicas locais.

[} O conceito de redes é polissémico. A literatura aponta
para uma diversidade de concepcbes diferenciadas,
uma vez que o trabalho em rede contempla diferentes
contextos da intervencao.

IV No ambito da gestdo governamental, a rede é vista
como tépico oriundo da jungdo de disciplinas de politica
e administracdo, ou como um modelo estratégico de
gestao de politicas ou, ainda, como um novo modelo de
governanca centrado no nivel local.

\% A conceituacdo de redes integra contribuicbes de
diversas éareas do conhecimento, tais como: a
psicologia social, a sociologia, a terapia familiar
sisttmica, a administracdo de empresas, a
antropologia.

A quantidade de itens certos € igual a

(A) 1. (B) 2. ©) 3. (D) 4. (E) 5.

QUESTAO 43

O uso abusivo de drogas licitas e ilicitas constitui um dos
problemas que pode trazer danos a saude mental. O
diagndstico precoce pode ajudar no tratamento e
prognostico. No entanto, esse diagndstico é dificil, uma vez
que é difuso o conceito do alcoolismo e sua existéncia
coabita com outros transtornos psiquicos, tendo, assim, uma
etiologia diversificada. Diante desse contexto, o psicélogo
deve, inicialmente,

(A) buscar dados junto a uma equipe multiprofissional.

(B) realizar um psicodiagnéstico com base,
exclusivamente, em testes de personalidade.

(C) fazer entrevista com os familiares.

(D) apoiar-se nos dados do DMS-lll para fazer o
diagndstico, pois € o método mais confiavel.

(E) diagnosticar a etapa da doenca para avaliar a
gravidade do transtorno e seu prognostico.

QUESTAO 44

Leia a seguinte afirmativa: as instituicbes para jovens em
situacdo de vulnerabilidade social e psicolégica enfrentam
dificuldades em atender, de modo mais qualificado, seus
objetivos e missdo, o que repercute no comprometimento do
resgate da identidade e cidadania desses jovens. Essa
situacdo poderia ser melhorada se o psicélogo tivesse
respaldo normativo e pratico para desenvolver agdes que
minimizem o problema. Entre essas acgdes, ndo seria
eficiente

(A) a necessidade de treinamento constante para as
pessoas recém-contratadas.

(B) o desenvolvimento de estratégias de gerenciamento
baseado na centralizacdo das decisfes.

(C) aredefinicao dos perfis profissiograficos.

(D) a analise detalhada das fungdes ocupacionais a serem
preenchidas.

(E) acriacdo de um plano de carreira.

QUESTAO 45

Nao é caracteristica de uma boa orientagéo familiar

(A) discutir o significado dos conflitos e seus efeitos para
todos os membros da familia.

(B) oferecer suporte para administrar a precariedade
afetiva que acomete muitas familias.

(C) refletir acerca da sobrecarga de trabalho nos diferentes
papéis familiares.

(D) desenvolver a assertividade para evitar problemas de
violéncia domeéstica.

(E) instrumentalizar os jovens para tolerar frustracdo e
debater os conflitos nas relagfes interpessoais.
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QUESTAO 46

O estudo de caso tem como um dos objetivos descrever em
profundidade o perfil psicolégico do individuo e seu contexto
social, de modo a diagnosticar um problema e fazer os
encaminhamentos necessarios para sua solugdo. Para isso,
aplica técnicas de entrevista, observacdes e simulagéo.
Nessa direcdo, as consequéncias diretas dessa intervencao
para o individuo é

(A) amelhoria de suas condigbes de saude.

(B) o enriquecimento da sua vida social e cultural.

(C) amelhoria de sua avaliacdo de desempenho.

(D) a potencializagdo de sua percepgdo para provocar
mudancgas.

(E) aredefinicdo do seu posto de trabalho.

Texto VI, para responder as questdes 47 e 48.

Para melhor entendimento do processo de reforma
psiquiatrica brasileira e do atual panorama da atencdo em
saude mental, destacam-se relevantes aspectos
apresentados no relatério de Gestdo 2003 — 2006 da
Coordenagédo Geral de Saude Mental do Ministério da Saude.
Esse relatorio intitulado “Sadde mental no SUS: acesso ao
7 tratamento e mudangas do modelo de atencdo”, foi
organizado e construido pelo colegiado formado em 2003, a
partir das orientagBes da Ill Conferéncia Nacional de Saude
10 Mental (Il CNSM), realizada em 2001.

QUESTAO 47

Acerca dos efeitos do relatério citado no texto VI nas politicas
de saude e nos novos modos de atendimento em salde
mental, assinale a alternativa correta.

(A) Os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) tornam-se
estratégicos para a organizacdo de uma rede
complexa, diversificada e de base territorial.

(B) O mais importante para o funcionamento da politica de
salde mental é o financiamento do Ministério da Salde
para criagcdo, expansao, consolidagéo e fortalecimento
da rede de atencdo em salde mental.

(C) Sem treinamento, desenvolvido pelas secretarias de
saude, os profissionais em saude mental néo
conseguem prestar a assisténcia eficaz aos pacientes
do CAPS.

(D) A familia dos pacientes no CAPS participam
ativamente do tratamento.

(E) A reforma psiquiatrica deve ter sustentabilidade cultural
harmonizada com as acbes terapéuticas oferecidas
aos pacientes no atendimento domiciliar.

QUESTAO 48

O CAPS integra-se a reforma psiquiatrica. Acerca desse fato,
assinale a alternativa incorreta .

(A) A sustentabilidade social do CAPS baseia-se no
principio da equidade, no desenvolvimento de
dispositivos inclusivos, como moradia, trabalho, renda,
convivéncia, locomogéo e escolarizagdo.

(B) CAPS | deve prover atengdo a uma populacdo de
50.000 habitantes.

(C) CAPS Illl deve prover a atencdo a uma populacdo de
150.000 habitantes.

(D) CAPSad (4lcool e outras drogas) e CAPSi
(infanto-juvenil) devem prover a atencdo a uma
populacédo de 100.000 habitantes.

(E) CAPS especiais devem atender a qualquer caso, sem
considerar o nimero de habitantes da comunidade.

QUESTAO 49

As equipes multiprofissionais apresentam  diversas
dificuldades em atingir seus objetivos, quando as questfes
institucionais se sobrepdem as dimensdes técnicas. Por isso,
uma intervencao psicossocial nessa equipe deve ser guiada
prioritariamente por principios que valorizam

(A) a competicdo e os conflitos entre as equipes de
trabalho.

(B) ainovagédo organizacional.

(C) o fortalecimento do coletivo e da cooperacao.

(D) os indices de satisfagdo no trabalho.

(E) as estratégias de gestdo de pessoas.

QUESTAO 50

O psicodiagnostico de patologias relacionadas a saude
mental deve ser realizado por meio de diferentes técnicas.
Assinale a alternativa que ndo se aplica a essa intervencao.

(A) entrevistas em profundidade
(B) analise biografica

(C) analise ergondmica

(D) avaliagéo clinica psicossocial
(E) testes projetivos

QUESTAO 51

As teorias de personalidade sdo fundamentais para a
compreensdo do desenvolvimento  psicolégico, do
comportamento humano. Na perspectiva das teorias
psicodinamicas, € fator essencial para a construgdo do
sujeito o(a)

(A) motivacgéo.

(B) desejo e adiversidade.

(C) autocontrole e a disciplina.

(D) identidade social.

(E) inconsciente e os vinculos afetivos infantis.

QUESTAO 52

Quanto a probleméatica da salde mental, assinale a
alternativa incorreta .

(A) O estresse pode causar doenca mental.

(B) As doengas psicossométicas séo sintomas de doenca
mental.

(C) A salde mental depende da eficacia das defesas do
ego.

(D) O esgotamento emocional € um sintoma de sofrimento
psiquico grave.

(E) A organizacdo familiar € uma variavel antecedente das
doencas mentais.
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QUESTAO 53

O desenvolvimento de politica e programas de prevengéo de
salde mental requer do psicélogo a realizagao de

(A) pesquisas epidemioldgicas.

(B) atendimento das equipes de saude multiprofissionais.

(C) atendimento psicolégico e acompanhamento da
familia.

(D) realizagdo de psicoterapia breve.

(E) atendimentos psicossociais a comunidade.

QUESTAO 54

Quanto ao sofrimento psiquico e suas relagbes com a
intersubjetividade no contexto de sadde mental, assinale a
alternativa incorreta .

(A) As teorias psicodindmicas consideram o sofrimento
como estruturante da personalidade; logo, ndo é
patolégico em si mesmo.

(B) O adoecimento mental depende do modo pelo qual o
sujeito usa estratégias de mobilizagdo psiquica e social
para suportar e superar o sofrimento.

(C) A frustracdo € um dos fatores que desencadeiam
sofrimento; ela ocorre em fungéo das dificuldades em
se aceitarem as diferencas individuais mais do que da
realidade imposta pelo contexto sociocultural.

(D) A racionalizacdo € um mecanismo de defesa
apropriado ao enfrentamento do sofrimento psiquico.

(E) O sofrimento grave é tipico das psicoses.

QUESTAO 55

O psicologo que atua em uma instituicdo pode fazer
psicoterapia breve para intervir no sofrimento originado em
causas psicossociais, como ocorre no alcoolismo, no uso
abusivo de drogas, na violéncia doméstica, no HIV e nas
separacbes familiares. Para isso, deve considerar como
principais pressupostos para sua atuagao

(A) o desenvolvimento de habilidades especificas voltadas
para a necessidade de diagndsticos constantes, para,
assim, ter controle sobre o progndstico dos problemas
identificados.

(B) a énfase no individuo, e ndo nos grupos sociais.

(C) a realizagdo de exames psicodiagnosticos como
caminho mais eficaz para o estudo aprofundado da
personalidade do individuo, sua trajetéria de vida e
antecedentes familiares.

(D) a compreensdo das defesas e de seus efeitos para
minimizar o sofrimento e melhorar as condi¢cbes de
cura.

(E) a diversidade dos atendimentos psicologicos que
variam de acordo com a situacdo e a abordagem
tedrica adotada pelo profissional.

QUESTAO 56

Assinale a alternativa que ndo considera a importancia da
ética na atuacao do psicélogo.

(A) O psicologo deve aceitar pacientes encaminhados por
colegas que deixaram o exercicio de sua profissao.

(B) O psicologo deve garantir condicbes ambientais
favoraveis as entrevistas psicolégicas, mantendo a
privacidade e o sigilo profissional.

(C) O psicologo pode avaliar o atendimento efetuado por
um colega, quando solicitado.

(D) O psicélogo deve se desligar do caso, quando diante
de situagdes que contrariam sua consciéncia
profissional.

(E) O psicologo deve interferir nos resultados do
psicodiagnostico, para proteger o paciente.

QUESTAO 57

Definimos Psicologia Social como o0 estudo
sistematico da natureza e das causas do comportamento
social humano. Os temas que o0s psicélogos sociais
investigam versam, é claro, sobre o comportamento humano,
mas sua preocupacao primaria € o comportamento humano
em um contexto social.

H. A. Michener, J. D. DeLamater, & D. J. Myers. Psicologia Social . Sdo
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2005, p. 3-4 (com adaptagdes).

Segundo o texto acima, as principais preocupacbes da
Psicologia Social, ndo incluem o(a)

(A) impacto de um individuo no comportamento e nas
crencas de outro individuo.

(B) impacto de um grupo no comportamento e nas crencas
de um individuo.

(C) influéncia do comportamento de um individuo sobre
sua prépria saude mental.

(D) impacto de um integrante nas atividades e na estrutura
de um grupo.

(E) influéncia de um grupo nas atividades e na estrutura de
outro grupo.

QUESTAO 58

Segunda-feira, 5 de margo de 2001, um garoto de quinze
anos foi para a escola carregando uma arma do pai. Ao
chegar a escola, abriu fogo. Nos seis minutos seguintes,
matou Bryan Zuckor, de catorze anos, e Randy Gordon,
também de catorze, além de ferir treze outros colegas,
incluindo onze estudantes e dois professores. Quando a
policia chegou, ele se entregou.

A histéria hipotética descrita acima relata um episédio de
agressdo. Com base no enfoque da Psicologia Social,
assinale a alternativa que melhor expressa o conceito de
agressao.

(A) Qualquer comportamento com intengcdo de prejudicar
outra pessoa, que deseja evitar tal comportamento.

(B) Qualquer comportamento por meio do qual se
machuca outra pessoa.

(C) Comportamento humano destinado a causar uma
descarga de adrenalina em um grupo especifico de
pessoas.

(D) Conduta humana caracterizada por um intuito
destrutivo e que s6 ocorre com a anuéncia da pessoa a
qual tal conduta se dirige.

(E) Qualquer comportamento que tenha o objetivo de
extrair sangue de outra pessoa ou entdo causar-lhe
disturbios psicolégicos.
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QUESTAO 59

As fontes sdo basicamente duas: as emocionais e as
substantivas. As emocionais séo relacionadas,
principalmente, as diferencas (culturais, de formacéo, de
origem social etc.) de uma pessoa para outra, as
expectativas que elas tém em relacdo aos outros e ao mundo
circundante e as deficiéncias de comunicagcdo entre as
pessoas. Ja as fontes substantivas sdo aquelas reais,
palpaveis, como escassez de recursos, forte discrepancia de
posses materiais ou algumas caracteristicas da estrutura

organizacional. Essas informacdes referem-se as fontes de

(A) inflagdo.

(B) desequilibrio psicolégico.

(C) suporte organizacional.

(D) necessidades de treinamento.

(E) conflito nas organizagdes.

QUESTAO 60

Disputas de certos tipos — como uma discussdo entre
trabalhadores organizados e patr6es, ou um conflito entre
grupos comunitarios — algumas vezes séo resolvidos mais
facilmente com a intervencdo de terceiros, como, por
exemplo, mediadores. Com relagdo a esse tema, € correto

afirmar que o mediador de conflitos é

(A) qualquer terceiro com poder de decidir como o conflito
deve ser resolvido.

(B) qualquer terceiro que serve como intermediario e que
auxilia os grupos em conflito a identificar os problemas
e a concordar com uma solugéo.

(C) um membro neutro em relacdo as partes conflitantes
que tem o objetivo de apenas ouvir as possiveis
causas de discordancia.

(D) um agente organizacional que tem o papel de chegar a
uma média ponderada dos ganhos e perdas que cada
parte discordante teve ao final de um conflito.

(E) um membro neutro que oferece suporte psicologico a
parte que ndo teve seus desejos contemplados na

decisao final de um conflito.

RASCUNHO
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