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CADERNO DE QUESTOES
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

INSTRUCOES

1- Vocé estd recebendo do fiscal um Caderno de Questdes com 50 (cinquenta) questdes numeradas
sequencialmente que compdem a prova objetiva.

2-  Vocé recebera, também, a Folha de Respostas personalizada para transcrever as respostas da prova objetiva.

ATENCAO

1- E proibido folhear o Caderno de Questdes antes da autorizac&o do fiscal.

2-  Apos autorizagao, verifique se o Caderno de Questdes esta completo, sem falhas de impresséo e se a numeracéo esta

correta. Confira também se sua prova corresponde ao cargo para o qual vocé se inscreveu. Caso haja qualquer

divergéncia, comunique o fato ao fiscal imediatamente.

3- Confira seu nome completo, o nimero de seu documento e o nimero de sua inscricdo na Folha de Respostas. Caso

encontre alguma divergéncia, comunique o fato ao fiscal para as devidas providéncias.

4-  Vocé deverda transcrever as respostas das questdes objetivas para a Folha de Respostas, que sera o Unico documento

vélido para a correcéo das provas. O preenchimento da Folha de Respostas é de inteira responsabilidade do candidato.

5- Leia atentamente cada questdo da prova e assinale, na Folha de Respostas, a op¢do que a responda corretamente.

6- Assinale a cor que corresponda a sua prova na Folha de Respostas, caso o candidato n&o identifique a cor de sua prova,

ou contenha mais de uma marcagdo neste campo o candidato estara automaticamente eliminado. Exemplo correto da

marcacao da Folha de Respostas: -

A Folha de Respostas ndo poderd ser dobrada, amassada, rasurada ou conter qualquer marcacéo fora dos campos

destinados as respostas.

Na correcdo da Folha de Respostas, sera atribuida nota O (zero) as questdes nédo assinaladas, que contiverem mais de

uma alternativa assinalada, emenda ou rasura, ainda que legivel.

9- Vocé dispde de 4h (quatro horas) para fazer a prova, incluindo a marcagdo da Folha de Respostas. Faga-a com

tranquilidade, mas controle seu tempo.

10- Vocé somente podera deixar definitivamente a sala de prova ap6s 60 (sessenta) minutos de seu inicio. Caso o candidato

queira levar o caderno de questBes serd permitido somente no decorrer dos Ultimos 15 (quinze) minutos determinados

para o término da prova, devendo, obrigatoriamente, devolver ao fiscal a Folha de Respostas devidamente assinada. As

provas estardo disponibilizadas no site da AOCP (www.aocp.com.br), a partir da divulgagdo do Gabarito Preliminar. Os

candidatos que terminarem a prova nao poderao utilizar o mesmo sanitario que os candidatos que ainda estéo realizando

as provas.

11- Os 03 (trés) ultimos candidatos da sala s6 poderdo sair juntos, apds a conferéncia de todos os documentos da sala e

assinatura do Termo de Fechamento.

12- Durante a prova, ndo sera permitida qualquer espécie de consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem a utilizagéo

de livros, cédigos, manuais, impressos ou anotacdes, calculadoras, relégios, agendas eletronicas, pagers, telefones

celulares, BIP, Walkman, gravador ou qualquer outro equipamento eletrdnico. A utilizagdo desses objetos causara

eliminacdo imediata do candidato.

13- Os objetos de uso pessoal, incluindo telefones celulares, deverdo ser desligados e mantidos dessa forma até o término da

prova e entrega da Folha de Respostas ao fiscal.

14- Qualquer tentativa de fraude, se descoberta, implicard em imediata denlncia a autoridade competente, que tomara as

medidas cabiveis, inclusive com prisdo em flagrante dos envolvidos.
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FOLHA PARA ANOTACAO DAS RESPOSTAS DO CANDIDATO
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(A)
(B)
©
(D)
(E)

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questdo 01

Informe se é falso (F) ou verdadeiro (V) o que se
afirma abaixo sobre atos e contratos

administrativos. A seguir, assinale a alternativa q ue

apresenta a sequéncia correta.

( ) A manifestacdo que se consubstancia em ato
administrativo  podera ser  diretamente
irradiada pelo homem ou, mesmo, por meio
de maquinas previamente programadas pelo
homem, caso dos parquimetros, relatérios de
radares, etc.

() A exigibilidade é a caracteristica do ato
administrativo que consiste na aptiddo que a
Administracdo Publica possui de exigir e
cobrar do administrado determinada conduta,
tal como prescrita no ato administrativo
correspondente, permitindo, portanto, que a
Administracéo Publica objetive o]
cumprimento efetivo da obrigagdo por ela
estabelecida, socorrendo-se ou ndo, da
interferéncia do Poder Judiciério.

( ) Odiscrimen entre o contrato administrativo e
ato administrativo reside no conjunto de
regras e principios que disciplinam seus
termos e condi¢des.

() Certiddo é o nome dado a um ato
administrativo que certifica ou declara
determinado estado de coisa acerca de
alguém ou de um objeto. E o que se passa na
certiddo de protesto ou na Certiddo Negativa
de Onus e Alienacdo. Exterioriza, portanto, as
informagcbes e dados que o Estado possui
acerca de alguma realidade ou circunstancia
relevante envolvendo pessoas e objetos.

Questdo 02

Uma das formas de diagnosticar o nivel de salde
da equipe de trabalho é aplicar o modelo de campo

de forcas, emprestado da fisica e que foi
reelaborado e transposto para  situacdes
interpessoais por Kurt Lewin, tornando-se um

recurso amplamente utilizado na resolucdo de
problemas grupais, interpessoais e individuais. As

“forcas” compreendem todos os elementos ativos

que se conjugam para determinar o nivel de
atividade especifico da situagdo em dado momento.
Considerando, portanto, os dois tipos de forcas:

impulsoras e restritivas, assinale com (FI), o que
caracteriza forca Impulsora e com (FR) o que
caracteriza forca Restritiva. A seguir, assinale a
alternativa que apresenta a sequéncia correta.

I Motivacao, Apoio, Empatia.

Il Linguagem cautelosa, troca de local,
Interferéncia.

1. Recursos adequados, local disponivel,
privacidade.

V. Manobras sutis e tamanho do grupo.

(A) FI-FR-FI-FR.
(B) FR-FR-FI-FR.
(C©) FI-FR-FR-FIL
(D) FI-FI-FI-FR.
(E) FR-FI-FR-FR.
Questdo 03

Em relacdo a Organizacdo, analise as assertivas

abaixo e assinale a alternativa que aponta as

corretas.

l. A organizagcdo virtual é uma estrutura
altamente centralizada, com pouca ou
nenhuma departamentalizacdo e grande
recurso a terceirizagdo para muitas das
principais fun¢des da organizacéo.

Il. A organizagdo sem fronteiras procura
eliminar a cadeia de comando, criar margens
ilimitadas de controles, substituir
departamentos por equipes participativas e
minimizar  outros  limites  verticais e
horizontais.

M. Organizagdo organica caracterizada por um
baixo grau de departamentalizacdo, amplas
margens de controle, autoridade centralizada
numa Unica pessoa e pequena formalizagao.

IV. A organizacdo burocratica é uma forma
altamente adaptativa, caracterizada por niveis
limitados, equipes, pouca formalizagdo, rede
de informacdes abrangente.

(A) Apenas | llelV.
(B) Apenaslelll.
(C) ApenaslllelV.
(D) Apenasllielll.
(E) Apenaslell

Questao 04

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Considere 0s conceitos abaixo e, em seguida,
assinale a alternativa correta.

1. Se instala.

2. Esta relacionada a confianca que se pode ter
nos canais eletrdnicos de comunicagcdo de
dados, operando num contexto onde outros

canais deles se valem para transmitir
significados.

3. Deve, seu processo, ser realizado no final de
um projeto que tenha previsto
integradamente  a funcdo, utilidade e

manutencdo deste mecanismo.

4. Acdo de impedir que o conteddo de uma
célula particular ou grupo de células seja
alterado.

5. Sistema operacional de rede que, para limitar

0 acesso, atribui senhas para 0s recursos.
6. Se planeja.

2, 3, 5 e 6 sdo conceitos de seguranga em informatica.
1, 3 e 4 sdo conceitos de prote¢do em informatica.

2, 4, e 6 sdo conceitos de protecdo em informética.

3 e 5 sdo conceitos de seguranca em informética.

2 e 5 sdo conceitos, sequencialmente, de seguranga e
de protecdo em informatica.
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(B)
©
(D)
(E)

Questdo 05

Relacione as colunas e, em seguida assinale a
alternativa que apresenta a sequéncia correta.

Organizacao de arquivos
Gerenciamento de arquivos
Pastas

Programas

Instalagdo de periféricos

ogrwNPE
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Maneira como os arquivos de programas Sao
organizados.

() Pode ser sequencial,
chamada de relativa ou
aleatdria) ou sequenciada.

direta (também
randémica ou

() Unidades auxiliares.
( ) Regular arquivo que contém dados.
() Uma lista de instrugdes para que o
computador saiba como proceder.
A 1-2-5-4-3
B) 2-4-3-5-1
() 5-1-4-3-2
D) 4-3-2-1-5
(E) 3-1-5-2-4
Questdo 06
Mainframe, microcomputador e handheld
considerados
(A) ferramentas.
(B) aplicativos.
(C) modos de utilizagdo de tecnologias.
(D) tipos de computador.
(E) aplicativos para edicéo de texto.

Questdo 07

Em relacdo ao texto abaixo, analise as assertivas e
assinale a alternativa que aponta  a(s)
INCORRETAC(S).

Aquela empresa que agrega outros valores que néao
somente a maximizagdo do retorno para 0s
acionistas pode ser denominada como empresa
humana. Nesse sentido, sdo mencionadas
empresas que, no ambito interno

A. promovem a melhoria na qualidade de vida e
de trabalho, visando a construgdo de

relagfes mais democraticas e justas.

B. mitigam as desigualdades e diferencas de
raca, sexo ou credo (e ndo apenas em tais
aspectos).

C. contribuem para o desenvolvimento e
crescimento das pessoas.

D. focalizam o ambiente, buscando a eliminacao

de desequilibrios ecolégicos, a superagdo de

justicas sociais, 0 apoio a atividades

comunitarias, enfim, o que se convencionou

chamar de exercicio da cidadania
corporativa.

Apenas A e C.
Apenas B, C e D.
Apenas D.
Apenas C.
Apenas A e B.

sao

Questdo 08

(A)
(B)
©
(©)
(E)

Assinale a alternativa que preenhe corretamente a
lacuna do seguinte texto.

Procedimento para a realizacdo de seguranca, o
backup, cépia de um arquivo ou conjunto de dados

mantidos por questdo de seguranga no original ou

cOpia principal, € também considerado um arquivo

reserva ou uma coépia de seguranca. Ha alguns
tipos comuns de processos de backup, cada um
com suas caracteristicas bem definidas em relacédo
ao outro, por exemplo, o , leva menos tempo
que o backup convencional e resulta em menos
midias usadas porque ndo copia todos os arquivos

selecionados, pois nesse tipo de backup s6 serédo
copiados 0s arquivos que ‘“precisam” ou

“merecem” ser copiados, ou seja, SO serdo
copiados os arquivos que foram criados ou
modificados desde o ultimo backup.

Backup Global

Backup Diferencial

Backup de Copia

Backup de Recuperacao

Backup incremental
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(A)
(B)
©
(D)
(E)

Questdo 09

“Meu carro apresentou um problema na inje¢do de
combustivel. Por tratar-se do uso de gas natural

veicular, procurei uma oficina especializada neste

tipo de equipamento. Depois de ser mal atendido
em uma oficina, fui a outra oficina, onde me
atenderam muito bem, desde a recepgdo até o
encaminhamento a um dos mecanicos, que
prontamente me atendeu. Demos uma volta com o
carro e ao chegarmos a oficina 0 mesmo ja havia
diagnosticado o defeito.

Encurtando a conversa. Quando fui buscar o carro

na oficina notei logo na chegada que o mecénico

que me atendeu estava recebendo, de um motoboy,
uma unidade de um componente eletrdnico. Ele
notou que o componente estava errado e 0 preco
era bem superior ao praticado no mercado.

O que me surpreendeu foi a atitude do profissional.

Mesmo estando o dono da oficina ao seu lado, ele
ligou para a empresa fornecedora informando que o

componente estava errado e o preco era o dobro do

que estavam cobrando outros fornecedores, e

providenciou a devolug&o do produto.

Em seguida, ligou imediatamente para outro
fornecedor pedindo uma unidade desse mesmo

componente eletrbnico, em carater de urgéncia,

pois o cliente ndo poderia esperar muito tempo.

Virou-se para o cliente, pediu-lhe desculpas e um

pouco de paciéncia, pois a peca chegaria em alguns

minutos e 0 seu problema estaria resolvido. Logo

apos as explicagdes dadas ao outro cliente, me
atendeu de imediato informando que o problema do

meu carro ja estava resolvido e acompanhou-me até

a recepgdo para o pagamento e a entrega do meu
veiculo”. (Extraido das paginas 36/37 do livro
Comida, sexo e administracdo, de autoria de Valdec
Romero Castelo Branco, publicado no RJ, pela E-
papers, em 2007)

Considerando 0 texto apresentado, 0s
procedimentos adotados pelo mecénico e pelo
motoboy, assim como pelas organizag6es por eles
representadas, se pode dizer que tais posturas sao
caracteristicas de

l. Empresa humana.

Il. Empresa moderna.

M. Empresa focada em qualidade total.

V. Empresa competitiva.

V. Empresa inovadora.

Analise as assertivas e assinale a alternativa que
aponta as corretas.

Apenas | e Il.

LN IV e V.

Apenas I, lll e V.

Apenas IV e V.
Apenas | e IV.

Questdo 10

Relacione as colunas abaixo e, em seguida assinale
a alternativa que apresenta a sequéncia correta.
Alguns numeros poderdo ser utilizados mais de
uma vez e outros poderdo ndo ser usados.

Internet
Intranet
Ethernet
Extranet

PR
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Rede implementada com cabo coaxial grosso
e transceptores para conectar outros cabos,
podendo alcancar longas distancias.

Rede remota internacional de ampla éarea
geografica, que proporciona transferéncia de
arquivos e dados, juntamente com func¢fes
de correio eletrénico para milhdes de
usuérios ao redor do mundo.

Rede implementada com cabo coaxial fino e
conectores BNC, com alcance limitado, por
volta de 1.000 metros.

Qualquer rede que fornece, dentro de uma
empresa ou organizac¢do, servicos similares
aos da www. ndo é necessariamente ligada a
Internet, por motivos de seguranga interna.
Forma de rede de area local onde o dado é
transmitido em pacotes de comprimento
variavel e cada dispositivo de rede seleciona
somente o0 pacote a ele enviado.

(A) 3-2-4-3-2
B) 4-1-2-3-4
€ 2-4-1-4-3
D) 3-1-3-2-3
(EB) 1-3-3-1-1
Questdo 11
Considere os principios basicos citados no Art. 3.°
da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, listados a
seguir:
1. da legalidade e da impessoalidade.
2. da moralidade e da igualdade.
3. da verdade material e da oficialidade.
4. da publicidade e da probidade administrativa.
5. da razoabilidade e da proporcionalidade.
6. da irretroatividade das lei e da moralidade e
probidade administrativa.
7. da publicidade e transparéncia e da
eficiéncia.
8. da vinculagdo ao instrumento convocatorio e
do julgamento objetivo e dos que lhes séo
correlatos.
Baseando-se neles, assinale a alternativa correta.
(A) 1,2, 4 e 8 sdao principios basicos citados no Art. 3.° da
Lei n.° 8.666/93.
(B) 2, 3,5, 6 e 8 sdo principios basicos citados no Art. 3.°
da Lei n.° 8.666/93.
(C) 3,4 e 7 sao principios basicos citados no Art. 3.° da Lei
n.° 8.666/93.
(D) 5, 6, 7 e 8 sdo principios basicos citados no Art. 3.° da
Lei n.° 8.666/93.
(E) 1, 2, 3,4, 5 e 6 sdo principios basicos citados no Art. 3.°

da Lei n.° 8.666/93.
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Questdo 12

Informe se é verdadeiro (V) ou falso(F) o que se
afirma abaixo sobre a Lei Complementar n.° 101, de
04 de maio de 2000. A seguir, assinale a alternativ a
com a sequéncia correta.

() Art. 13. No prazo previsto no art. 8 2 as
receitas previstas serdo desdobradas, pelo
Poder Executivo, em metas bimestrais de
arrecadacdo, com a especificacdo, em
separado, quando cabivel, das medidas de
combate & evasdo e a sonegacgdo, da
qguantidade e valores de acdes ajuizadas para
cobranca da divida ativa, bem como da
evolugdo do montante dos créditos
tributarios passiveis de cobranca
administrativa.

() §&7° do Art. 17. Considera-se aumento de
despesa a antecipacdo daquela criada por
prazo determinado.

() Art. 25. Para efeito desta Lei Complementar,
entende-se por transferéncia voluntaria a
entrega de recursos correntes ou de capital a
outro ente da Federagdo, a titulo de
cooperagao, auxilio ou assisténcia financeira,
que ndo decorra de  determinagdo
constitucional, legal ou os destinados ao
Sistema Financeiro Nacional.

() Art. 28. Salvo mediante lei especifica, ndo
poderdo ser utlizados recursos publicos,
inclusive de operacdes de crédito, para
socorrer instituicdes do Sistema Unico de
Saude, ainda que mediante a concessédo de

empréstimos de recuperagao ou
financiamentos para mudanca de controle
acionério.
(A) F-V-V-F
B) V-F-V-F
(C) V-F-F-F
D) F-F-F-V
(BE) V-V-F-V
Questdo 13
Preencha as lacunas abaixo e, em seguida, assinale
a alternativa correta.
No tocante a classificacdo dos Servigos publicos,
relativamente a forma como atende as
necessidades dos usuarios, o servico publico por
ser , que sdo aqueles cujo destinatario é a
coletividade e n&o o individuo, sendo a eles
prestado indiretamente e , que sado os
servicos que visam a satisfacdo direta e individual
do usuario.
(A)  Uti universi / uti singuli
(B) Diretos / indiretos
(C)  Proprios / impréprios
(D) Nao essenciais / essenciais
(E) Indiretos / diretos

(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Questdo 14

Qual é o texto proveniente de uma autoridade, que
consiste em comunicagdo de qualquer assunto de
ordem administrativa, ou estabelecimento de uma
ordem, apresenta carater publico e s6 pode ser
expedido por érgdo da administracéo publica, como
uma secretaria, um ministério, uma prefeitura e
outros; e o destinatario pode ser érgdo publico ou
um cidad&o particular é?

Requerimento.

Oficio.

Carta.

Peticao.

Parecer.

Relacione as colunas abaixo e, em seguida assinale
a alternativa correta sobre ferramenta e técnicasd a
qualidade.

A. De origem japonesa, aplicados nas fabricas,
nos escritorios, e nos sistemas produtivos. A
implementacdo desta ferramenta mudou
radicalmente a percepcdo de que as
industrias ou os locais de produgdo deveriam
ser sujos, bagungados e desorganizados.
Uma das mais despretensiosas e mais
poderosas ferramentas para a qualidade.

B. Ferramenta utilizada em reuniées nas quais
os integrantes tém liberdade total de expor
suas ideias, por mais absurdas que parecam,
sem se preocuparem uns com os outros, dos
quais recebem ou néo influéncia. Tais ideias
séo classificadas e avaliadas de acordo com
as expectativas.

C. De dificil implementagdo, apesar de ser
simples de explicar. Sua utilizacdo deve
considerar as melhores praticas de mercado,
ou seja, as usadas pelas melhores empresas,
e tais praticas, se adequadas, devem ser
aplicadas na organizagdo. O grau de
dificuldade desta ferramenta se traduz na
obtencdo da informagdo das melhores
praticas, uma vez que algumas empresas tém
seu diferencial nessas praticas.

D. Faz parte do processo de realizacdo da
andlise do problema para identificar sua
causa. Realiza sistematicamente a pergunta
em busca da verdadeira causa do problema,
procurando aprofundar a analise até o ponto
em que a resposta para o problema é
encontrada.

Benchmarking

5S’s

Brainstorming

Técnica dos cinco “porqués”
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(A)
(B)

©
()
(E)

NOCOES DE POLITICAS DE SAUDE

Assinale a alternativa correta. A sadde é um direit o
fundamental do ser humano, devendo o Estado
prover as condi¢des indispensaveis ao seu pleno
exercicio. O dever do Estado de garantir a saude

exclui o dever das pessoas e da familia.

ndo exclui o dever das pessoas, mas exclui o da
familia.

ndo exclui o dever da familia, mas somente o das
empresas e da sociedade.

nao exclui o dever das pessoas, da familia, das
empresas e da sociedade.

exclui o dever das pessoas, da familia, das empresas e
da sociedade.

Analise as assertivas e assinale a alternativa que
apresenta as corretas. A salde tem como fatores
determinantes e condicionantes, entre outros

I a alimentacdo, a moradia, 0 saneamento
bésico.

1. 0 meio ambiente, o trabalho, a renda, a
educacao.

11I. o transporte, o lazer e o acesso aos bens e
servicos essenciais.

V. as acles que se destinam a garantir as
pessoas e a coletividade condigfes de bem-
estar fisico, mental e social.

(A) Apenas |, llelll.

(B) Apenas| lllelV.

(C) Apenasllielll.

(D) Apenas|, llelV.

E) LILelV.

Questdo 18
Assinale a alternativa correta. O Sistema Unico de
Saude (SUS) é constituido pelo

(A) conjunto de acdes e servicos de salde, prestados por
orgdos e instituicbes publicas federais, estaduais e
municipais, da Administracdo direta e indireta e das
fundag¢des mantidas pelo Poder Publico.

(B) conjunto de agbes de saude, prestados por 6rgdos e
instituicdes publicas federais, estaduais e municipais,
da Administracdo direta e indireta e das fundacdes
mantidas pelo Poder Publico.

(C) conjunto de acdes e servicos de salde, prestados por
orgaos e instituicdes publicas federais da Administragdo
direta e indireta e das funda¢des mantidas pelo Poder
Publico.

(D) conjunto de agdes e servicos de salde, prestados por
o6rgdos e instituicbes publicas federais e estaduais
mantidas pelo Poder Publico.

(E) conjunto de agbes de saude, prestados por 6rgdos e

instituicbes  publicas federais e estaduais, da
Administracdo direta e indireta e das fundacdes
mantidas pelo Poder Publico.

Questdo 19

(A)
(B)

©
()
(E)

Assinale a alternativa correta. A direcdo do Sistema
Unico de Salde (SUS) é unica, sendo exercida no
ambito dos Municipios:

pelo Ministério da Saude.

pela Secretaria de Salde Estadual ou o6rgéo
equivalente.
pela Secretaria Municipal de Salde ou o6rgao
equivalente.

pela Secretaria Municipal de Saude e pelo Ministério da
Saude.
pela Secretaria Estadual de Salde e pelo Ministério da
Saude.

(A)
(B)

©
©)

(E)

O Sistema Unico de Saude (SUS), em cada esfera de
governo, sem prejuizo das funcdes do Poder
Legislativo, contard com as seguintes instancias
colegiadas:

a Conferéncia de Saude e o Conselho de Saude.

a Conferéncia de Saude, o Conselho de Saude e da
Comunidade.

a Conferéncia de Saude, o Conselho das Empresas.

a Conferéncia das Empresas de Salde e o Conselho
Fiscalizador.

a Conferéncia das Empresas de Salde e o Conselho
de Saude e da Comunidade.

Questao 21

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Assinale a alternativa correta. Os recursos
referentes a cobertura das acdes e servicos de
salde a serem implementados pelos Municipios,
Estados e Distrito Federal em investimentos na rede
de servigos, a cobertura assistencial ambulatorial e
hospitalar e as demais acgdes de salde, serdo
destinados na seguinte porcentagem

50% para os Municipios e o restante aos Estados.
60% para os Municipios e o restante aos Estados.
70% para os Municipios e o restante aos Estados.
80% para os Municipios e o restante aos Estados.
90% para os Municipios e o restante aos Estados.

Questdo 22

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Assinale a alternativa correta. A reunido que ocorr e
a cada quatro anos com a representacao dos varios
segmentos sociais, para avaliar a situacéo de salde

e propor as diretrizes para a formulagdo da politic a
de salde nos niveis correspondentes, convocada
pelo Poder Executivo, denomina-se

Conselho de Saude.

Conferéncia de Saude.

Fundo de Saude.

Plano de Saude.

Conselho Nacional de Secretérios de Saude.
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(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Questdo 23

Analise as assertivas e assinale a alternativa que
aponta as corretas. A Atencao Basica tem a Saude
da Familia como estratégia prioritaria para sua
organizacdo de acordo com o0s preceitos do
Sistema Unico de Saude. A Atencdo Bésica tem
como fundamentos

I possibilitar o acesso universal e continuo a
servigos de saude de qualidade e resolutivos,
caracterizados como a porta de entrada
preferencial do sistema de saude, com
territério adscrito de forma a permitir o
planejamento e a programacao
descentralizada, e em consonancia com o
principio da equidade.

Il efetivar a integralidade em seus varios
aspectos, a saber: integracdo de acdes
programaticas e demanda espontanea;
articulagdo das acdes de promogdo a saude,
prevencdo de agravos, vigilancia a saude,
tratamento e reabilitacdo, trabalho de forma
interdisciplinar e em equipe, e coordenacgéo
do cuidado na rede de servigos.

Il desenvolver relagbes de vinculo e
responsabilizacdo entre as equipes e a
populacgdo adscrita garantindo a continuidade
das agGes de salde e a longitudinalidade do
cuidado.

IV.  valorizar os profissionais de sadde por meio
do estimulo e do acompanhamento constante
de sua formacéao e capacitacéo.

Apenas |, Il e lll.
Apenas |, lll e IV.
Apenas Il e Ill.
Apenas |, Il e IV.
I, 11, 1l e lIV.

Questdo 24

Analise as assertivas e assinale a alternativa que
aponta as corretas. O Plano Diretor de
Regionalizacdo garante o acesso dos cidaddos, o
mais préximo possivel de sua residéncia, a um
conjunto de acdes e servigos vinculados as
seguintes responsabilidades minimas:

I assisténcia pré-natal, parto e puerpério.

Il acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento infantil.

M. acdes de promocéo da salde e prevencao de
doencas.

V. tratamento das intercorréncias mais comuns
na infancia.

Apenas |, Il e IlI.
Apenas |, Il e IV.
Apenas Il e IIl.
Apenas |, Il e IV.
LA e V.

(A)

(B)

©

©)

(E)

(A)
(B)
©
(©)
(E)

Questao 25

Assinale a alternativa INCORRETA.

O Pacto de Gestdo estabelece as responsabilidades
claras de cada ente federado de forma a diminuir as
competéncias concorrentes e a tornar mais claro quem
deve fazer o qué, contribuindo, assim, para o
fortalecimento da gestdo compartilhada e solidaria do
SuUS.

O Pacto de Gestdo parte de uma constatagdo
indiscutivel: o Brasil € um pais continental e com muitas
diferencas e iniquidades regionais. Mais do que definir
diretrizes nacionais € necessario avancar na
regionalizacdo e descentralizacdo do SUS, a partir de
uma unidade de principios e uma diversidade operativa
gue respeite as singularidades regionais.

O Pacto de Gestdo radicaliza a descentralizagdo de
atribuicbes do Ministério da Saude para os estados, e
para 0s municipios, promovendo um choque de
descentralizacdo, acompanhado da desburocratizagao
dos processos normativos. Reforga a territorializagdo
da salde como base para organizagdo dos sistemas,
estruturando as regides sanitarias e instituindo
colegiados de gestéo regional.

Reitera a importancia da participagdo e do controle
social e nao firma compromisso de apoio a sua
qualificacéo.

Explicita as diretrizes para o sistema de financiamento
publico tripartite: busca critérios de alocagdo equitativa
dos recursos; reforgca os mecanismos de transferéncia
fundo a fundo entre gestores; integra em grandes
blocos o financiamento federal e estabelece relagfes
contratuais entre os entes federativos.

Questdo 26

Assinale a alternativa correta. Paciente que tenha
estado nos ultimos quinze dias, em area onde
esteja ocorrendo a transmissao e que tenha doenca
febril aguda com duracdo maxima de 7 dias,
acompanhada de, pelo menos, dois dos seguintes
sintomas: cefaleia, dor retroorbital, mialgia,
artralgia, prostracdo, exantema, pode estar com a
suspeita de

febre amarela.

febre hemorragica da dengue.

sarampo.

tuberculose.

rubéola.
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Questao 27

Analise as assertivas e assinale a alternativa que
aponta as corretas. Sao principios norteadores da
Politica de Humanizacao

l. valorizacdo da dimenséo subjetiva, coletiva e
social em todas as praticas de atencdo e
gestdo no SUS, fortalecendo o compromisso
com os direitos do cidaddo, destacando-se o
respeito as reivindicagbes de género,
cor/etnia, orientacéo/expresséo sexual e de
segmentos especificos (populagdes negras,
do campo, extrativistas, povos indigenas,

remanescentes de quilombos, ciganos,
ribeirinhos, assentados).

Il. fortalecimento de trabalho em equipe
multiprofissional, fomentando a

transversalidade e a grupalidade.

M. apoio a construcdo de redes cooperativas,
solidarias e comprometidas com a producao
de salde e com a producgédo de sujeitos.

V. construcdo de autonomia e protagonismo
dos sujeitos e coletivos implicados na rede
do SUS; co-responsabilidade desses sujeitos
nos processos de gestéo e atencgéo.

(A) Apenas|, Il elll.
(B) Apenas | lllelV.
(C) Apenasllielll.
(D) Apenas|, llelV.
E) LILIelV.

Questdo 28
Analise as assertivas e assinale a alternativa que
aponta as corretas. Além do estabelecido pela
Constituicdo Federal e pela Lei Organica da Saude,
a Politica Nacional de Gestdo Estratégica e
Participativa no SUS tem por base os seguintes
principios e diretrizes

I Reafirmacéo dos pressupostos da Reforma
Sanitaria quanto ao direito universal a saude
de responsabilidade do Estado, como
universalidade, equidade, integralidade
participacdo social

Il. Valorizacdo dos diferentes mecanismos de
participacdo popular e de controle social nos
processos de gestdo do SUS, especialmente
os conselhos e as conferéncias de salde,
garantindo sua consolidacdo como politica
de inclus@o social e conquista popular.

M. Reducdo dos espacos de ausculta da
sociedade em relac@o ao SUS, articulando-os
com a gestdo do sistema e a formulagdo de
politicas publicas de saude.

IV.  Articulagdo com as demais é&reas do
Ministério da Salde na implantacdo de
mecanismos de avaliagdo continuada da
eficacia e efetividade da gestdo do SUS.

(A) Apenas |, llelll.
(B) Apenas| lllelV.
(C) Apenasllielll.
(D) Apenasl|, llelV.
(E) LI NlelV.

(A)
(B)
©

©)
(E)

(A)
(B)
©
(©)
(E)

Questao 29

Preencha as lacunas abaixo e, em seguida, assinale
a alternativa correta.

De acordo com a Constituicdo Federal, a saude é
direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que
visem e ao acesso universal e
igualitario as acdes e servicos para sua

a reducdo do risco de doenga / promogao

a reducdo do risco de doenga / promogéao e protecao

a reducéo do risco de doenga / promogéo, protecdo e
recuperagao

a reducdo do risco de doenga e de outros agravos /
promocao, protecdo e recuperacdo

a reducdo do risco de doenga e de outros agravos /
promocéao e protegéo

Questdo 30

Analise as assertivas e assinale a alternativa que
apresenta as corretas. Ao sistema Unico de saude
compete, além de outras atribui¢cdes, nos termos da
lei

I controlar e  fiscalizar  procedimentos,
produtos e substéncias de interesse para a
salde e participar da produgdo de
medicamentos, equipamentos,
imunobiologicos, hemoderivados e outros
insumos.

Il. executar as acdes de vigilancia sanitaria e
epidemiol6égica, mas ndo as de saude do
trabalhador.

Il. ordenar a formacao de recursos humanos na
area de saude.

V. participar da formulagdo da politica e da
execucdo das acdes de saneamento basico.

Apenas |, Il e lll.
Apenas |, lll e IV.
Apenas Il e Ill.
Apenas |, Il e IV.
I, 11, Il elV.
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(A)

(B)

©

©)

(E)

PORTUGUES

Cientistas descobrem arma secreta de células
cancerigenas contra quimio

Uma equipe de cientistas britanicos identificou a "arma
secreta” que utilizam as células cancerigenas para
combater e sobreviver aos tratamentos com
quimioterapia.

A descoberta feita por especialistas da Cancer
Research UK, uma ONG dedicada a pesquisa de
céancer, relaciona-se com a estrutura de uma proteina
que se encontra no coracdo do sistema de defesa dos
tumores cancerigenos.

Identificada como FANCL, essa proteina ajuda as
células malignas a reparar o dano que sofre seu DNA a
consequéncia do tratamento do doente com
quimioterapia.

"Investigamos a estrutura do motor do sistema de
funcionamento da célula", disse a principal responsavel
do estudo, Helen Walden. Segundo ela, "se
conseguimos deté-lo, conseguiriamos células muito
mais receptivas a quimioterapia”.

"Conseguimos a primeira fotografia atbmica completa
de uma proteina envolvida no caminho da reparagdo de
uma célula, justo ao préprio coracdo da rota pela qual
as células cancerigenas se defendem de tratamentos
que tém como objetivo destrui-las”, assinalou a
especialista.

Walden acrescentou que, com a descoberta, "é
possivel melhorar os tratamentos tradicionais". Ela
ressaltou que a descoberta pode se transformar em
uma linha de pesquisa para a criagdo de um
medicamento especifico.

A conclusédo principal deste estudo, que se publica na
revista "Nature Structural and Molecular Biology" é que
um preciso tratamento contra a FANCL pode ajudar a
combater o cancer.

A doutora Lesley Walker, do Cancer Research UK,
ressaltou que se trata "de uma pesquisa muito
importante”, porque "atinge o cerne da tatica apds a
protecéo das células do cancer frente ao tratamento de
quimioterapia".

"Esta descoberta nos da um objetivo promissor para
potenciais medicamentos que ajudem a debilitar a
resisténcia das células cancerigenas enquanto se
administra a quimioterapia, para fazer com que este

tratamento seja 0 mais eficaz possivel”, manifestou.
Disponivel em
<http://wwwi.folha.uol.com.br/folha/ciencia/ult306u694408.shtml>.
Acesso em 15 fev 2010.

Questdo 31

Assinale a alternativa correta quanto ao contetido

do texto.

Cientistas europeus descobriram como combater as
células  cancerigenas durante 0 tratamento
quimioterapico.

A pesquisa feita por uma ONG visa ao combate de uma
proteina que se encontra no coracao da célula
cancerosa.

As células cancerigenas utilizam uma arma secreta
para combater e sobreviver aos tratamentos com
quimioterapia.

A descoberta dos cientistas permitird que o cancer
deixe de se manifestar em pessoas com propenséo a
doenca.

A descoberta permitirda que medicamentos possam
substituir o tratamento quimioterapico em pacientes
com cancer.

Questdo 32

(A)
(B)
©
()
(E)

Assinale a alternativa cuja expressdo destacada
NAO desempenha funcéo de objeto direto.

“...essa proteina ajuda as células malignas a reparar o
dano que sofre seu DNA...”

“... se conseguimos deté-lo, conseguiriamos células
muito mais receptivas...".

“" _.se conseguimos deté-lo, conseguiriamos células
muito mais receptivas...”

“...identificou a "arma secreta" que utilizam as células
cancerigenas...”

“...atinge o cerne da tatica ap6s a protecéo das células
do céancer frente...”

Questao 33]

(A)
(B)
©
©)
(E)

“A doutora Lesley Walker, do Cancer Research UK,
ressaltou que se trata ‘de _uma pesquisa muito

importante ", porgue ‘atinge o cerne da tética apés a

protecdo das células do céncer_frente ao
tratamento de guimioterapia _.™
As oracdes introduzidas pelos elementos que e

porgue séo, respectivamente,

subordinada adverbial consecutiva e coordenada
sindética explicativa.

subordinada adverbial causal e coordenada sindética
explicativa.

subordinada  substantiva
subordinada adverbial causal.
coordenada sindética explicativa e
adverbial causal.

subordinada substantiva objetiva direta e coordenada
sindética explicativa.

completiva nominal e

subordinada

Questdo 34

(A)
(B)
©
()
(E)

Em todas as alternativas, as formas verbais
destacadas estdo conjugadas no modo indicativo,
EXCETO

“...um objetivo promissor para potenciais medicamentos
gue ajudem a debilitar...”

“...se conseguimos deté-lo, conseguiriamos células
muito mais receptivas...”

“..da rota pela qual as células cancerigenas se
defendem de tratamentos...”

“Investigamos a estrutura do motor do sistema de
funcionamento da célula”, disse a principal...”
“Cientistas descobrem arma secreta de células
cancerigenas contra quimio”

Questao 35]

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Leia os fragmentos abaixo e, em seguida, assinale

a alternativa que apresenta apenas aquele(s) que

traz(em) complemento(s) nominal(is) destacado(s).

. “...sobreviver tratamentos
quimioterapia.”

Il. “...ap6s a protecdo das células do cancer fren te
ao tratamento ...

aos com

lll.  “..células muito mais receptivas a _
quimioterapia ".

IV. “..relaciona-se com _a estrutura de uma
proteina ...”

V. “...uma ONG dedicada a_pesquisa__..."

I, 1 elll

I, lelV

I, IVeV

I, eV

I, VeV
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(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

(A)
(B)
©
()
(E)

Questdo 36

“A concluséo principal deste estudo [...] € que_um
preciso tratamento contra a FANCL pode ajudar __...”

A oracgdo destacada é subordinada
substantiva objetiva direta.
substantiva predicativa.
substantiva subjetiva.

adjetiva restritiva.

adjetiva explicativa.

Questdo 37

"Esta descoberta nos da um objetivo promissor
para potenciais medicamentos que ajudem a
debilitar a resisténcia das células cancerigenas
enguanto se administra a quimioterapia

A oracdo destacada expressa uma relacdo Idgico-
semantica de

comparacao.

tempo.

consecucao.

finalidade.

modo.

Assinale a alternativa que NAO apresenta digrafo.

(A) Descoberta

(B) Pesquisa

(C) Caminho

(D) Melhorar

(E)  Assinalou

Questdo 39
Assinale a alternativa cuja palavra sofreu alterag  ao
apos o Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa.

(A) Tém

(B) Céancer

(C) Consequéncia

(D)  Possivel

(E)  Atdmica

Questdo 40

Em todas as alternativas abaixo o elemento QUE é
pronome relativo, EXCETO em

“...com a estrutura de uma proteina que se encontra no
coracdo...”

“A concluséo principal deste estudo, que se publica na
revista...”.

“...cientistas briténicos identificou a "arma secreta" que
utilizam as células...”

“A conclusao principal deste estudo, que se publica na
revista...”

“... se administra a quimioterapia, para fazer com gque

m

este tratamento..”.

(A)
(B)
©
©)
(E)

CONHECIMENTOS GERAIS

Questdo 41

Assinale a alternativa INCORRETA. “A produgéo de
cacau na Bahia em meados do século XVIII surge
como alternativa, em termos de produtos
exportaveis, para a economia canavieira entdo em
crise (...). Somente em 1890, quando a Bahia produz
3.503 toneladas de cacau, fazendo com que o Brasil
passe a ocupar lugar de destague na exportagdo
desse produto no mercado mundial, inicia-se o ciclo

de cacau para exportacdo no sul da Bahia” (Pedro
Lopes Marinho).

O cultivo do cacau proporciona alto grau de méo-de-
obra porque é pouco mecanizado.

O problema da agricultura cacaueira € a devastagao
causada na mata atlantica.

O advento da vassoura-de-bruxa levou o Brasil de
exportador a importador de cacau.

O chocolate é feito a partir da moagem das améndoas
secas do cacau.

A polpa do cacau proporciona subprodutos como suco,
geléia, destilados e sorvetes.

O Estado da Bahia é o quinto do pais em extensao
territorial e equivale a 36,5% da éarea total do
Nordeste brasileiro e 6,64% do territério nacional. (@]
litoral baiano é o maior do Brasil, mede 1.183 km,
favorecendo a atividade turistica e abrigando
muitos tipos de ecossistemas. Assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) O ponto mais alto do relevo baiano é representado pelo
Pico do Barbado, na Serra do Guarda Mor, com cerca
de 2.080 metros.

(B) O Jnico recorte no litoral baiano determina o
surgimento do Recdncavo Baiano, que envolve a Baia
de Todos os Santos.

(C) As areas altas do Estado da Bahia sdo representadas
pela Chapada da Diamantina e o0s planaltos de
Conquista e Jaguaquara.

(D) O Rio Sao Francisco separa o Estado da Bahia do
Estado de Pernambuco, onde localiza-se, a sua direita,
a cidade de Juazeiro.

(E) O litoral baiano possui belas praias e cidades litordneas
historicas como llhéus, Porto de Galinhas, Salvador e
Porto Seguro.

Questdo 43
Desde o periodo colonial, a Bahia se destacou
como palco de luta contra a opresséo politica e o
desmando governamental. Uma revolta no periodo
regencial chegou a tomar o poder e proclamar a
Republica em Salvador, perdendo no ano seguinte
para as tropas regenciais. Qual foi essa revolta?

(A) Revolta da “Sabinada”.

(B) Revolta da “Balaiada”.

(C) Revolta da “Cabanagem”.

(D) Revolta da “Farinha”.

(E) Revolta da “Marinha”.
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(A)
(B)
©

©)
(E)

(A)
(B)
©
()
(E)

(A)
(B)
©
()
(E)

(A)
B)
©
()

Questao 444

Em 1977/78 ocorreram os primeiros casos de AIDS
nos Estados Unidos da América, Haiti e Africa
Central, que foram descobertos e definidos em
1982, quando se classificou a nova sindrome. Até

os dias de hoje, a histéria da AIDS passou por
diversos momentos decisivos em que a busca da
cura esteve sempre na meta dos pesquisadores. Em
relacdo a AIDS, assinale a alternativa INCORRETA.

O primeiro medicamento utilizado para a redugéo do
virus HIV foi o AZT, utilizado no tratamento do cancer.
No Brasil, foram vitimas da AIDS, o cartunista Henfil, o
sociologo Betinho e o cantor e compositor Cazuza.

A AIDS ¢é considerada a mais grave doenga
sexualmente transmissivel, até hoje nédo foi encontrada
a sua cura.

O Brasil ndo conseguiu, até hoje, dar conta do
fornecimento de remédios para os portadores de HIV.
No inicio se pensava que a AIDS era uma doenca
prépria dos homossexuais, o que fez aumentar o
preconceito.

Assinale a alternativa correta. A histéria da
humanidade ¢é repleta de narrativas sobre
epidemias e pandemias que, muitas vezes,
limitaram o crescimento demografico ou ainda,
dizimaram populagées.

O virus da “gripe suina” é o “HIN1", doenca da
atualidade, para a qual ainda ndo existe vacina.

A “Peste negra” é uma epidemia que no século VI
dizimou um terco da populacgao européia.

Os indios sucumbiram ao virus da gripe dos brancos
porgue ndo possuiam anticorpos para ela.

A “maléria” esté totalmente erradicada no Brasil gragas
a campanhas de vacinagdo nacional.

A tuberculose foi o grande mal da Idade Média,
matando milhares de pessoas na Europa.

Considerada uma das melhores emissoras do
mundo, a maior da América Latina, a Rede Globo de
Televisdo conta com importantes nomes que
fizeram dela um dos maiores veiculos de
comunicagédo. Assinale a alternativa INCORRETA.

O apresentador Silvio Santos é uma personalidade
importante de sua histéria de sucesso.

O presidente Juscelino Kubitschek foi responsavel pela
aprovacdo da sua concessao.

A TV Globo é acusada de ter ajudado a eleger o
candidato Fernando Collor de Mello.

Sdo Muitas as controvérsias que envolvem sua
influéncia e manipulagdo na politica brasileira.

O jornalista Roberto Marinho, seu fundador, é hoje um
dos maiores empresarios do pais.

O Brasil teve uma participacdo bastante relevante
nos Jogos Olimpicos de Verao de Pequim, em 2008,
conquistando 3 medalhas de ouro, 4 de prata, 8 de
bronze, totalizando 15 medalhas. Assinale a
alternativa correta.

A equipe de vélei de quadra masculino conquistou a
medalha de ouro.

Cesar Cielo conquistou a medalha de bronze na prova
de 100 metros de nado livre.

A equipe de vllei de quadra feminino conquistou a
medalha de prata.

A lutadora paranaense de taekwondo,
Falavigna, conquistou a medalha de ouro.

Natdlia

(E) A atleta Maurren Maggi, conquistou a medalha de prata
no salto em distancia.

Questao 48
Cumprindo um carater social, a producdo do
biodiesel pretende, também, gerar trabalho e
agregar valores a producdo de pequenos
agricultores de determinadas matérias-primas.
Quanto ao biodiesel, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) A producdo do biodiesel tem a finalidade unica de
utilizagdo no mercado automotivo.

(B) O biodiesel € um combustivel biodegradavel derivado
de fontes renovaveis.

(C) O uso do biodiesel devera colaborar para diminuir a
agressao a camada de ozonio.

(D) A mamona é a melhor opgcdo para o semi-arido
nordestino produzir o biodiesel.

(E) Canola, soja, pinhdo manso, entre outros, sdo

apropriados para producgéo do biodiesel.

(A)
(B)
©
©)
(E)

A famosa frase “Eu tenho um sonho” é o titulo de

um discurso que ficou marcado na histéria da luta
pela liberdade humana e pelos direitos civis.
Assinale a alternativa correta.

A frase é de autoria do cantor e compositor John
Lennon, contra a guerra do Vietna.

A frase é de autoria do lider indiano Mahatma Ganghi,
pela independéncia da india.

A frase é de autoria do lider negro Martin Luther King,
pelo fim da segregacéo racial.

A frase é de autoria do lider sul-africano Nelson
Mandela, pelo fim do apartheid.

A frase é de autoria do sindicalista Lula, pelos direitos
dos trabalhadores brasileiros.

(A)
(B)
©

(D)
(E)

Assinale a alternativa correta. No inicio do século
XX, a cidade do Rio de Janeiro, entdo capital do
Brasil, passava por uma situagdo cadtica em que a
infraestrutura de saneamento de agua e esgoto ndo
condiziam com o excesso populacional advindos do
crescimento da cidade, ocasionando doencas e
epidemias. O Presidente Rodrigues Alves autorizou

o prefeito Pereira Passos e o médico sanitarista
Oswaldo Cruz a executarem um grande projeto
sanitario.

A execucdo do projeto ocasionou a Guerra da Rocinha.
A execucdo do projeto gerou a Revolta dos Pracinhas.
A execucdo do projeto gerou uma crise na lIgreja
Catdlica.

A execuc¢édo do projeto ocasionou a Revolta da Vacina.
A execuc¢do do projeto causou a demissao do prefeito.
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