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LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES ABAIXO.

Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) este caderno, com o enunciado das 30 questdes objetivas, sem repeticao ou falha, com a seguinte distribuigdo:

INFORMATICA CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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b) 1 CARTAO-RESPOSTA destinado as respostas as questdes objetivas formuladas nas provas.

Verifique se este material estd em ordem e se 0 seu nome e niimero de inscrigdo conferem com os que aparecem no CARTAO-
RESPOSTA. Caso contrario, notifique IMEDIATAMENTE o fiscal.

Apos a conferéncia, o candidato devera assinar no espaco préprio do CARTAO-RESPOSTA, preferivelmente a caneta
esferografica transparente de tinta na cor preta.

No CARTAO-RESPOSTA, a marcacédo das letras correspondentes as respostas certas deve ser feita cobrindo a letra e
preenchendo todo o espago compreendido pelos circulos, a caneta esferografica transparente de preferéncia de tinta
na cor preta, de forma continua e densa. A LEITORA OTICA é sensivel a marcas escuras; portanto, preencha os
campos de marcagdo completamente, sem deixar claros.

Exemplo: (& o © © ®

Tenha muito cuidado com o CARTAO-RESPOSTA, para ndo o DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR.
O CARTAO-RESPOSTA SOMENTE podera ser substituido caso esteja danificado em suas margens superior ou inferior -
BARRA DE RECONHECIMENTO PARA LEITURA OTICA.

Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 5 alternativas classificadas com as letras (A), (B), (C), (D) e (E);
s6 uma responde adequadamente ao quesito proposto. Vocé s6 deve assinalar UMA RESPOSTA: a marcagédo em
mais de uma alternativa anula a questdo, MESMO QUE UMA DAS RESPOSTAS ESTEJA CORRETA.

As questdes objetivas sao identificadas pelo nimero que se situa acima de seu enunciado.

SERA ELIMINADO do Processo Seletivo Publico o candidato que:

a) se utilizar, durante a realizagado das provas, de maquinas e/ou relégios de calcular, bem como de radios gravadores,
headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer espécie;

b) se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o Caderno de Questdes e/ou o CARTAO-RESPOSTA,;

c) se recusar a entregar o Caderno de Questdes e/ou 0 CARTAO-RESPOSTA quando terminar o tempo estabelecido.

Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu CARTAO-RESPOSTA. Os rascunhos e as marcagdes assinaladas no
Caderno de Questdes NAO SERAO LEVADOS EM CONTA.

Quando terminar, entregue ao fiscal O CADERNO DE QUESTOES E O CARTAO-RESPOSTA e ASSINE A LISTA DE
PRESENCA.

Obs. O candidato s6 podera retirar-se da sala das provas apos 1 (uma) hora contada a partir do efetivo inicio das mesmas.
Por motivo de seguranca, o candidato ndo podera levar o Caderno de Questdes, a qualquer momento.

O TEMPO DISPONIVEL PARA ESTAS PROVAS DE QUESTOES OBJETIVAS E DE 2 (DUAS) HORAS
E 30 (TRINTA) MINUTOS, findo o qual o candidato devera, obrigatoriamente, entregar o Caderno de Questoes
e 0 CARTAO-RESPOSTA.

As questdes e os gabaritos das Provas Objetivas serdo divulgados no primeiro dia util apds a realizagéo das
mesmas, no endereco eletronico da FUNDAGAO CESGRANRIO (http://www.cesgranrio.org.br).

FUNDACAO
CESGRANRIO
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No sistema operacional Windows, a principal fungéo do
programa Windows Explorer é

(A) produzir telas.

(B) traduzir textos.

(C) escrever planilhas.

(D) controlar usuarios.

(E) gerenciar arquivos.
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No Microsoft Word, as palavras grifadas em vermelho
indicam erros de

(A) sistema.

(B) ortografia.

(C) numeragéo.

(D) formatacgao.

(E) visualizacgao.
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No Microsoft Excel, o grafico que é indicado para ser
usado na comparagao de valores em diversas categorias
éode

(A) pizza.

(B) linhas.

(C) colunas.

(D) disperséo.

(E) superficie.
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Dentre os elementos que podem estar contidos em uma
pagina de Internet, aquele que tem a funcéo de permitir o
envio de dados para um servidor é o(a)

(A) link.

(B) formulario.

(C) imagem.

(D) barra de endereco.

(E) barra de ferramentas.
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O e-mail € um recurso que permite aos usuarios receber e
enviar mensagens pela Internet. Existem diversos progra-
mas que permitem o envio e recebimento de mensagens
eletrdnicas através de computadores conectados a Internet,
como o

(A) Windows NotePad.

(B) Windows Virtual PC.

(C) Digital Talking Parrot.

(D) Microsoft Media Gallery.

(E) Microsofit Office Outlook.
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A figura abaixo apresenta mensagem editada no Outlook
2007 em sua configuragéo padrao e esta pronta para ser
enviada.

@\ H@9 0 4 % )5 Cristiane Andrade - Mensagem (HTML) R EETI
Mensagem Inserir Opgdes Formatar Texto Suplementos @ |
Calibri (Con; ~ |11 - '
Nl E=said=
7 ﬁ"‘] 3] Onograﬂa
Texto Basico Revisdo de Te...

Esta mensagem ndo foi enviada.

1= Para... | ) diego. all @empresax.com;
E  Marco Aureio C Souss;
Enviar

Conta ~

[Lcco... ] [© Marda pereira; Cigerson.siva@emoresax.com |
|
|

Assunto: | Cristiane Andrade

Anexado: |

' =

Considerando-se que nenhum enderego de e-mail esta

repetido, que todos os enderecos sao validos e que nao

existe nenhum problema de comunicagao que afete o

envio ou o recebimento do e-mail, conclui-se que o(a)

(A) remetente anexou um arquivo a mensagem.

(B) endereco diego.all@empresax.com diz respeito ao
dominio diego.all

(C) usuario do e-mail catarina.andrade@empresax.com
sabera todos os enderegos para 0s quais a mensagem
foi enviada.

(D) destinataria Marcia Pereira sabera que a mensagem
foi enviada para mais 5 enderecos além do dela.

(E) mensagem esta sendo enviada para 8 enderecos de
e-mail.
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Um usuario do Word 2007 em sua configuragdo padrao
deseja remover a formatagéo aplicada a um paragrafo do
seu texto. Para isso, ele deve selecionar o paragrafo e,
em seguida, clicar em

A) abe

® Aa

(D)

il <

(E)
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Rodrigo esta trabalhando com o Word 2007 em sua confi-
guragao padrao e acabou de utilizar o recurso “Numero de
Pagina” para inserir os numeros de pagina no rodapé do
seu documento. Isso significa que os numeros de pagina
serdo exibidos na

(A) parte inferior das paginas.

(B) parte superior das paginas.

(C) parte central das paginas.

(D) margem esquerda das paginas.

(E) margem direita das paginas.
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O icone Y da barra de ferramentas do Excel 2007, em

sua configuragédo padrao, é utilizado para

(A) inserir formulas em uma célula.

(B) habilitar a filtragem das células selecionadas.

(C) desagrupar um intervalo de células agrupadas.

(D) excluir as linhas duplicadas de uma planilha.

(E) classificar dados de uma planilha com base em varios
critérios.
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As ferramentas de correio eletrénico, como o Microsoft
Outlook 2007, em sua configuragao padrao, utilizam a pasta
caixa de entrada tipicamente para armazenar a(s)

(A) lista de contatos do usuario da ferramenta.

(B) anotagdes do usuario da ferramenta.

(C) mensagens excluidas pelo usuario da ferramenta.

(D) mensagens recebidas pelo usuario da ferramenta.

(E) mensagens enviadas pelo usuario da ferramenta.

3)
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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R1=20kQ R3 =12 kQ R6=2kQ
NV A NN—o
A\

L ]

= e T
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O capacitor da figura acima serd inicialmente conectado, através da chave Ch, na posicao 1, e, posteriormente, conectado
na posicéo 2. Para garantir que antes de passar para a posi¢ao 2 ele esteja completamente carregado, 0 menor tempo
de permanéncia na posicéo 1, em ms, deve ser

(A) 1,0 (B) 2,5 (C)5,0 (D) 10,0 (E) 15,0
12
+
fechada
L S aberta
S I
K NA NF ' acesa
----------- I
C
L : apagada
I
1 t

O circuito e os graficos acima correspondem a um dispositivo eletromecénico denominado
(A) relé de tempo com retardo na ligacao.

(B) relé de tempo com retardo no desligamento.

(C) relé de sobretenséo temporizado.

(D) relé térmico.

(E) contador de impulsos elétricos.
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Em geral, os fios e cabos sédo designados em termos de seu comportamento quando submetidos a a¢éo do fogo, isto &€, em
funcé@o do material de sua isolagéo e cobertura. A esse respeito, analise as afirmativas abaixo.

| — Os cabos propagadores de chama sdo aqueles que entram em combustéo sob a acao direta e a mantém mesmo
apos a retirada da chama, sendo o etilenopropileno (EPR) pertencente a essa categoria.

Il — Nos cabos ndo propagadores de chama, depois de removida a chama ativadora, a combustdo do material cessa.
Consideram-se nesta categoria o cloreto de polivinila (PVC) e o polietileno reticulado (XLPE).

Il — Os cabos resistentes ao fogo sao constituidos de materiais especiais incombustiveis, que permitem o funcionamento
do circuito elétrico mesmo em presenca de um incéndio, sendo usados em circuitos de seguranca e em sinalizacdes
de emergéncia.

E(S&0) correta(s) a(s) afirmativa(s)
(A) I, apenas.

(B) II, apenas.

(C) 1 e ll, apenas.

(D) I e lll, apenas.

(E) I, Il e lll.
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Camada de PO—m .
Fluorescente R

Tubo de

Descarga Filamento

~ Incandescente

Suporte-
com Isolagéo
Ceramica

Tubo
de
Descarga
Anel para
2 Manuteng¢ao
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As figuras 1 e 2 acima mostram duas ldmpadas de utilizagéo industrial. Sao lampadas, respectivamente,

A) de luz mista e a vapor metalico.
B) de luz mista e a vapor de mercurio.

(

(

(C) de luz mista e a vapor de sodio.

(D) a vapor de mercurio e a vapor de sddio.
(

E) a vapor metalico e a vapor de sodio.

15

V (volts)
4 1 ciclo

20
15+
10_ .........
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A figura acima mostra a forma de onda em um ciclo da
tensdo V. O valor RMS da tensé&o €, em volts,
(A) 10

(B) 2110
(C) 510
(D) V145
(E) V130

5)
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A figura acima mostra o esquema construtivo do motor de
inducdo monofasico

(A) universal.

(B) de repulsao.

(C) de fase dividida.

(D) de polos sombreados.

(E) de capacitor permanente.
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Os contatores sao elementos principais de comandos

eletromecéanicos, que permitem o controle de elevadas

correntes por meio de um circuito de baixa corrente. Aesse
respeito, € INCORRETO afirmar que

(A) sdo capazes de interromper correntes em condig8es
normais e de curto-circuito.

(B) séo constituidos de uma bobina a qual, quando é ali-
mentada, cria um campo magnético no nuicleo fixo que
atrai o niicleo movel e, assim, fecha o contato.

(C) possuem uma mola que é responsavel por levar de volta
0 contato a posicao de repouso, quando a bobina é
desconectada da fonte.

(D) devem ser escolhidos de acordo com o tipo de carga
gue véo acionar.

(E) permitem a instalacdo, em sua estrutura, de blocos
adicionais de contatos auxiliares.

18

Uma sala de uma grande empresa tem 15 m de compri-
mento por 10 m de largura e 3,10 m de pé-direito. Saben-
do-se que o indice de iluminamento desejado é de 500 lux,
gue a luminaria escolhida contém um fator de depreciagao
de 0,625, e essa luminéria utiliza 4 lampadas de 2.500
lumens cada, qual a quantidade minima de luminarias para
atender a essas condicdes, considerando um coeficiente
de utilizacdo de 0,407

(A) 20

(B) 25

(C) 30

(D) 35

(E) 40

19

O

Reg —>

o
b

O valor da resisténcia equivalente, R
aeb, é

(A) 43Q

(B) 32Q

(C)23Q

(D) 15 @

EQ’ vista dos pontos

E) 7Q
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>

20

NAO corresponde a uma necessidade na instalagio de

transformadores em paralelo:

(A) a alimentacdo priméria das véarias unidades ter as
mesmas caracteristicas elétricas.

(B) as tens@es secundérias serem iguais.

(C) as impedancias percentuais serem preferencialmente
iguais.

(D) os transformadores terem o mesmo deslocamento
angular.

(E) os transformadores terem a mesma poténcia hominal.
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O acidente mais comum a que estdo submetidas as
pessoas, principalmente aquelas que trabalham em
processos industriais, ou desempenham tarefas de
manutencado e operacdo de sistemas industriais, &
o toque casual em partes metalicas energizadas, ficando o
corpo ligado eletricamente sob tenséo entre fase e terra.
A esse respeito, analise as afirmativas abaixo.

I — O corpo humano, quando em contato com partes
metalicas (massa) acidentalmente energizadas, fica
sujeito a uma tensdo denominada tenséo de
contato ou de choque.

Para evitar o choque por contato, pode-se utilizar
um disjuntor diferencial residual onde, de acordo com
a NBR 5.410, esse dispositivo deve ser sensibilizado
para uma corrente de fuga n&o inferior a 30 mA.
Quando um individuo se encontra sobre uma malha
de terra e, através dessa, esté fluindo naquele ins-
tante uma determinada corrente de defeito, ele fica
submetido a uma tenséo entre os dois pés, denomi-
nada tenséo de passo, mesmo ndo estando em con-
tato com nenhum equipamento.

E(S40) correta(s) a(s) afirmativa(s)
(A) 1, apenas.

(B) II, apenas.

(C) 1 e ll, apenas.

(D) I e lll, apenas.

(BE) I, Il elll.
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Para um sistema de aterramento, é de primordial impor-
tancia o conhecimento prévio das caracteristicas do solo,
principalmente no que diz respeito a homogeneidade de
sua constituicdo. Um método utilizado para medir a
resistividade do solo de forma a avaliar a homogeneidade
de sua constituicao é

(A) Ponte de Kelvin.

(B) de Blavier.

(C) de Wenner.

(D) de Murray.

(E) de Varley.
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Considerando os motores de indugéo trifasicos, analise as
afirmativas a seguir.

I — Em um motor de anéis, a limitacdo da corrente de
partida é realizada pela insercéo de resisténcias no
circuito do rotor, e ndo por algum dispositivo entre a
rede de alimentag&o e o motor, deixando de se alte-
rar a tensao aplicada, de modo que o torque maxi-
mo ndo seja afetado.

Il — Como no motor de gaiola ndo ha anéis de acesso
ao circuito do rotor, para poder variar suas caracte-
risticas, séo feitas varia¢des construtivas, no forma-
to da ranhura e no material usado nos condutores
do rotor, de forma a alterar a relagéo entre torque e
velocidade, caracterizando assim o comportamento
do motor.

Il — O motor de categoria D € chamado motor de utili-
zacao geral, construido para o uso com velocidade
constante.

E(S&0) correta(s) a(s) afirmativa(s)

(A) |, apenas. (B) 1 e ll, apenas.
(C) I e lll, apenas. (D) Il e lll, apenas.
(E) I, 1l e .
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A NR10 estabelece os requisitos e condi¢cdes minimas
objetivando a implementacdo de medidas de controle e
sistemas preventivos, de forma a garantir a seguranca e a
saude dos trabalhadores que, direta ou indiretamente,
interajam em instalacdes elétricas e servicos com eletrici-
dade. A esse respeito, considere as afirmativas abaixo.

| — Asoperacdes elementares, como ligar e desligar cir-
cuitos elétricos, realizadas em baixa tensé&o, com ma-
teriais e equipamentos elétricos em perfeito estado
de conservacao, adequados para operacdo, podem
ser realizadas por qualquer pessoa ndo advertida.

Il — Em todos os servigcos executados em instalacdes
elétricas, devem ser previstas e adotadas,
prioritariamente, medidas de protecdo coletiva
aplicaveis, mediante procedimentos, as atividades
a serem desenvolvidas, de forma a garantir a segu-
ranca e a saude dos trabalhadores.

Il — As vestimentas de trabalho devem ser adequadas
as atividades, devendo contemplar a condutibilidade
a inflamabilidade e as influéncias eletromagnéticas.

De acordo com a NR10, é(sao) correta(s) a(s) afirmativa(s)

(A) 1, apenas. (B) 1 e ll, apenas.
(C) I e lll, apenas. (D) Il e lll, apenas.
(E) I, 1l e .
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Aterramento da Massas Massas

Alimentacao

Observando os esquemas de aterramento normalizados
pela NBR 5.410, a figura acima representa o esquema

(A) IT (B) TT

(C) TN-C (D) TN-C-S
(E) TN-S

26

Utilizando-se da conversao de bases, o resultado da ex-
pressédo 459d + 191h, na base 2, é

(A) 101011100b (B) 1101011100b

(C) 1011010011b (D) 101011100b

(E) 10011011b

27
Circuito Logico

5Vce A B

vﬁIﬂ 13 ,_—1'2 [11]  [10 9] [8]
B

T4LS00

=l B =g
GG G

Considerando o circuito I6gico acima, dadas as entradas A
e B, qual o resultado simplificado em sua saida S?

(A) A+B
(B)A+B
C)A-B
(D)A-B
(E)A+B
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3~60 Hz 220V

H
ST
)

R
[l] [] [] Fusiveis principais
Y

Um motor trifasico é acionado para girar no sentido horario através de LK1, e no sentido anti-horario através de LK2.
qual dos esquemas corresponde, em ladder, ao que executam estes dois

Utilizando-se o circuito da figura acima,
acionamentos?

(A) DES LK1 K1l
—t=| ==/ == ()
| K1 | LKZ | K2
=l =/ 0
DES LK1 K2 K1
©)  ===1/l=t=1 =+=1/1=== ()
| K1 |
+=-1 |-+
| LK2 K1l K2
=l ==/ === ()
| K2 |
=] |-+
DES LK2 K2 K1
O A e VAR O
| LK1 | K1 K2
I VAR
| K2 |
+=] |-+

Dados:

DES - botéo desliga motor.

LK1 - boté&o liga motor sentido horério.
LK2 - boté&o liga motor sentido anti-horario.
K1 —relél.

K2 —relé 2.

(B) DES LK2 K2 K1
=== 1/ 1=4=1 1=+=1/1===( )
| K2 |
+= |-+
| LK1 K1 K2
=] == 1/ 1=== ()
| K1 |
+= |-+
DES LK2 K2 K1
O) === I/0=4=] [=4=1/1===( )
| K1 |
=] |-+
| LK1 K1 K2
=] 4= 1/1===( )
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Considere o circuito que segue, onde o transistor bipolar Q
possui B, =100 eV, =0,7V, nas condicdes presentes de
operacéo do circuito.

At Ve

X = Ve

Sabendo-se que V =10V, R =4,7kQ, R =2,2kQ e
Rb = 15 kQ, o valor de VCe esta no intervalo entre:
(A)6e7V

(B)7e8V

(©)8e9V

(D)9el10V

(E)10e 11V

30
Considere as afirmativas a seguir, a respeito de modelos
de redes.

I - O modelo TCP/IP ou Internet apresenta 0 mesmo
nimero de camadas do modelo OSI, diferindo
apenas no nome delas.

Il - O nivel de enlace do modelo OSI tem, entre suas
atribuicbes, a deteccdo de erros de transmissao
entre dispositivos conectados diretamente por um
meio de comunicacao.

Il - Uma rede, com meio fisico compartilhado entre os
dispositivos comunicantes, deve implementar uma
subcamada de acesso ao meio (MAC) dentro de seu
nivel de enlace.

E(S&o) correta(s) APENAS a(s) afirmativa(s)

(A) 1. (B) II.
(C) Il (D) lell.
(E) Il el

o)
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