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® Na&o dobre, amasse ou escreva em seu Cartédo de Respostas; apenas confira seus
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® O gabarito Oficial daprovaobjetiva demultipla-escolha sera publicado noenderecgo
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Conhecimentos Especificos

01)Pode-sedizerqueaTeoriaGeraldaAdministracao-

TGA-comegoucomachamada“énfasenastarefas”,e

foi seguida pela “énfase na estrutura”, “énfase nas

pessoas”, “énfase no ambiente” e, finalmente,

culminando com a chamada “énfase na tecnologia”.

Cada uma dessas cinco variaveis provocou a seu

tempo umadiferente teoriaadministrativa,marcando

umgradativopassonodesenvolvimentodaTGA.Com

base nessas variaveis e nas diversas teorias e seus

principais enfoques, pode-se afirmar que a

racionalizagaodo trabalho no niveloperacionaléum

dosprincipaisenfoquesdaTeoria:

A) dasRelagdes Humanas, que possuisuaénfasenas
pessoas;

B) da Teoria do Desenvolvimento Organizacional, que
possuisuaénfasenaspessoas;

C) do Comportamento Organizacional, que possui sua
énfasenaspessoas;

D) da Administragdo Cientifica, que possui sua énfase
nastarefas;

E) daAdministracdoCientifica,quepossuisuaénfasena
estrutura.

02) Para Taylor, a organizacao e a Administragao

devem ser estudadas e tratadas cientificamente. A

improvisagdo deve ceder lugar ao planejamento e o

empirismo, a ciéncia. A Administragdo Cientifica

constituiuma combinagaoglobalquepodeserassim
sumariada: “Ciéncia, em lugar de empirismo.

Harmonia, em vez de discérdia. Cooperagao, nao

individualismo. Rendimento maximo, em lugar de

producdoreduzida.Desenvolvimentodecadahomem,

no sentido de alcangar maior eficiéncia e

prosperidade”.CombasenasidéiasdeTaylor,écerto

afirmar que um dos seus principios basicos foi o

principio:

A) do preparo, que consistia em preparar, ndo sé os
trabalhadores, mas também as maquinas, o arranjo
fisicoe,ainda,adisposigcaoracionaldasferramentase
dosmateriais;

B) daeconomicidade,queconsistiaemreduziraominimo
o volume de estoque de matéria-prima em
transformacao;

C) da execucédo, que consistia em controlar o trabalho
para se certificar que o mesmo estivesse sendo
executadodeacordocomasnormasestabelecidas;

D) daprodutividade,queconsistiaemreduzirotempode
produgdocomoempregoimediatodosequipamentos;

E) do controle, que consistia em controlar o critério
individualdo trabalhador, de acordo com os métodos
baseadosemprocedimentoscientificos.
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03) A Teoria das Relagbes Humanas surgiu nos
Estados Unidos da América, como conseqiiéncia
imediata das conclusdes obtidas na Experiéncia de
Hawthorne, desenvolvida por Elton Mayo e seus
colaboradores. Foi basicamente um movimento de
reagdo e de oposicdo a Teoria Classica da

Administragcdo. As conclusées da Experiéncia de

Hawthorne permitiram o delineamento dos principios

basicosdaEscoladasRelagées.Comrelagaoaessas

conclusées,écorretodizerque:

A) verificou-se que o nivel de produgédo é determinado
pelacapacidadefisiolégica-funcionaldoempregado;

B) o comportamento dos empregados sofre enorme
influéncia das normas e valores desenvolvidos pelos
grupossociaisdequeparticipam;

C) as recompensas e sangdes ndo-econdmicas néo
influem no comportamento dos trabalhadores, mas
limitamoresultadodosplanosdeincentivoecondmico;

D) verificou-se que o nivel de producgéo é determinado
pelacapacidadefisicaoufisiolégicadoempregado;

E) a maior fragmentagdo do trabalho é a forma mais
eficiente de divisdo do trabalho, mesmo nas
organizagdesdegruposinformais.

04) Enquanto Taylor desenvolvia a chamada
Administragcao Cientifica nos Estados Unidos da
América,surgiacom Fayol parte de uma abordagem
sintética, global e universaldaempresa,inaugurando
uma abordagem anatémica e estrutural que

rapidamente suplanta a abordagem analitica e

concreta de Taylor.ComrelagdoaoestudodeFayol,

pode-seafirmarque:

A) toda a empresa pode ser divididaemcincogrupos:
fungdestécnicas,comerciais,financeiras,contabeise
administrativas;

B) as fungdes universais administrativas s&o: prevenir,
organizar,comandar,coordenarecontrolar;

C) afuncdoadministrativaconcentra-senormalmenteno
topodaempresa,sendoumdospoucosprivilégiosdos
diretores;

D) aorganizagdoabrangesomenteoestabelecimentoda
estrutura e da forma, sendo, portanto, estatica e
limitada;

E) a organizacdo formal emerge naturalmente entreas
pessoasqueocupamposi¢gdesnaorganizagdoformal
e a partir dos relacionamentos como ocupantes de
cargos.
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05) Uma das caracteristicas basicas da organizacgao
formal é o seu racionalismo. Uma organizagio é
substancialmente um conjunto de encargos
funcionais e hierarquicos a cujas prescrigoes e
normas de comportamento todos os seus membros
devem se sujeitar. Podem-se distinguir trés tipos
tradicionais de organizagdo, que sdao a organizagao
linear,afuncionalealinha-staff.Saocaracteristicasda
organizagaolinear:

A) autoridadeunica,aspectopiramidal,linhasdiretasde
comunicacdoeseparagadoentredrgdosoperacionaise
o6rgaosdeapoio;

B) autoridade dividida, linhas diretas de comunicagéo,
descentralizagdo das decisdes e fusdo da estrutura
linearcomaestruturafuncional;

C) aspectopiramidal,autoridadeunica,centralizacdodas
decisdeselinhasformaisdecomunicagéo;

D) separacado entre executivoseassessores,hierarquia
“versus” especializacdo e fusdo da estrutura linear
comaestruturafuncional;

E) separagcdo entre executivos e assessores,
centralizacdo das decisdes e énfase na
especializacgao.

06)Acapacidadedecompreenderacomplexidade da
organizagdo como um todo e onde cada area
especifica seenquadranessecomplexoéconhecida
comoumahabilidade:

A) técnica;

B) humana;

C) conceitual;

D) administrativa;

E) estratégica.

07) Abraham Maslow desenvolveu um esquema

interessante para explicar a intensidade de certas

necessidades.Segundoesseautor,pareceexistiruma

hierarquia em que se enquadram as necessidades

humanas,quesao:

A) auto-realizagdo, social, fisiolégicas, segurangca e
estima;

B) estima, social, auto-realizagdo, seguranca e
fisiologicas;

C) social, estima, fisiol6gicas, seguranca e auto-
realizagao;

D) seguranga, estima, social, auto-realizacdo e
fisiologicas;

E) fisiolégicas, seguranca, social, estima e auto-
realizagéo.

08)Saocaracteristicasdaeficacia:

A) énfase nos resultados, atingir objetivos, cumprir
tarefaseobterresultados;

B) cumprir tarefas e obter resultados, fazer as coisas
corretaseatingirobjetivos;

C) proporcionar eficacia aos subordinados, énfase nos
meiosecumprirobrigacdes;

D) otimizar a utilizagdo dos recursos, fazer as coisas
corretaseobterresultados;

E) fazer corretamente as coisas, resolver problemas e
énfasenosmeios.
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09) O mundo dos negécios, cada vez mais

desenvolvido, gerou a necessidade de melhor

conceituar o marketing, explicando sua natureza.

Observa-se entdao uma evolugdo constante nas

definicdes que o caracterizam cada vez de maneira

mais ampla. Baseado na evolugdo das diversas
definigoesdemarketingécertoafirmarque,deacordo
com:

A) DavidLuck,omarketing deve limitar-seasatividades
queresultamemtransagdesdemercado;

B) PhilipKotler,oconceitodemarketingdeveriaabranger
tambémasinstituicbesndolucrativas;

C) RobertBartis,marketingéoprocessodeplanejamento
e execucgao desde a concepg¢ao, preco, promogao e
distribuicdodeidéias,benseservigosparacriartrocas
que satisfacam os objetivos de pessoas e de
organizagoes;

D) Robert Haas, o marketing deveria reconhecer as
dimensbes societais, isto é, levar em conta as
mudancasverificadasnasrelagbessociais;

E) SidneylLevy,marketingéoprocessodedescobertae
interpretagao das necessidades e desejos do
consumidor para as especificagbes de produto e
servigo.

10) Ha trés sistemas integrados de marketing que

definem os inter-relacionamentos dos elementos de

marketing com o meio ambiente. O modelo

desenvolvidoporRaimar Richers descreve, além do

compostomercadolégico,ainteragcdodaempresacom

omeioambienteeavaliaosresultadosoperacionaisda

adocao do conceito de marketing em fun¢ao dos

objetivos da empresa. As fungées basicas desse

modelosao:

A) consumidor, coordenagdo, comunicacéo e
conveniéncia;

B) adaptacao,ativacdo,aglomeragaoeavaliagio;

C) produto,ponto,pregcoepromocao;

D) avaliacdo,ativacéo,analiseeadaptacéo;

E) consumidor, comunicagdo, conveniéncia e custo ao
consumidor.

11) Maslow identificou cinco necessidades basicas
comuns a todas as pessoas e que ele notou que
ocorrem de acordo com uma hierarquia de
importancia.Estahierarquiafoichamadadehierarquia
denecessidadesdeMaslowepodeserapresentadana
ordem de importidncia das necessidades, a saber,

fisiolégicas:

A) deamoreafei¢cdo,deseguranca,deauto-realizacédoe
deestima;

B) deseguranca,deamoreafeigcdo,deestimaedeauto-
realizagao;

C) desegurancga,deamoreafei¢cdo,deauto-realizagaoe
deestima;

D) deamoreafeicdo,deseguranca,deestimaede auto-
realizagao;

E) deamoreafeicdo,deestima,deauto-realizagcdoede
seguranga.
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12) A tarefa de identificagdo de um grupo de
consumidores oudeutilizadores industriais requer a
analiseatravésdealgumasbasesconhecidaseoutras
novas de segmentacdao de mercado. Podem-se
relacionaressasbasesadiversostiposdedimensoes,
afirmando, corretamente, que os tipos de dimensées
conhecidos por satisfagdo sensorial, publicidade,
durabilidade/qualidade, motivos de compra, esforgo
de vendas e influéncia de compra correspondem,
respectivamente,asseguintesbases:

A) comportamento consumidor, marketing mix,
beneficios,beneficios,marketingmix,comportamento
consumidor;

B) comportamento consumidor, marketing mix,
beneficios, comportamento consumidor, marketing
mix,comportamentoconsumidor;

C) beneficios, marketing mix,beneficios,marketing mix,
comportamento consumidor, comportamento
consumidor;

D) beneficios, comportamento consumidor, beneficios,
comportamentoconsumidor,marketingmix,marketing
mix;

E) beneficios,marketingmix,beneficios,comportamento
consumidor, marketing mix, comportamento
consumidor.

13) Das variaveis citadas abaixo, todas podem ser
associadasdiretamenteaoprodutoparaseremusadas
comovariaveisdesegmentac¢ao,EXCETO:

A) preco;

B) amplitudedemodelos;

C) lealdadedemarca;

D) tempodecompra;

E) durabilidadedoproduto.

14) A pesquisa de mercado é entendida por muitos
autores de Marketing como sendo qualquer esforgo
planejado e organizado para obter fatos e
conhecimentos novos que facilitem o processo de
decisdo de mercado. Um fator importante é a
determinagaodouniversoedotamanhodaamostra.O
processo de amostragem possui cinco etapas
seqlienciais.Essaseqiiénciaapresenta-sedaseguinte
forma:

A) definicdodopublicoalvo,especificagdodaunidadede
amostragem, especificagdo da amostra, selegdo do
métododaamostragemedeterminagdodouniversoe
dotamanhodaamostra;

B) definicdodopublicoalvo,especificagdodaunidadede
amostragem, selecdo do método da amostragem,
especificagdodaamostraedeterminagdodouniverso
edotamanhodaamostra;

C) definicdodopublicoalvo, especificagdodaamostra,
especificagdodaunidadedeamostragem,selegdodo
métododaamostragemedeterminag&odouniversoe
dotamanhodaamostra;

D) especificacdo da amostra, especificagdo da unidade
deamostragem,definicdodopublicoalvo,selegdodo
métododaamostragemedeterminagdodouniversoe
dotamanhodaamostra;

E) especificagdo da amostra, especificagdo da unidade
deamostragem,selegcdodométododaamostragem,
definicdodopublicoalvoedeterminagdodouniversoe
dotamanhodaamostra.
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15) Um consumidor atribui valor a um produto na
proporcao da capacidade percebida de ajudar a
resolver seus problemas ou atender as suas
necessidades, tudo o mais é derivativo. Segundo
Levitt,oprodutopodeserclassificadoemproduto:

A) esperado,ampliado,restritoepotencial;

B) esperado,duravel,restritoegenérico;

C) esperado,genérico,ampliadoepotencial;

D) duravel,deconsumo,ampliadoerestrito;

E) geral,especifico,potencialerestrito.

16)Apoliticademarcasdeumaempresaseprestaa
formulagcdo de estratégias de conquista de novos
segmentos de mercado ou de nichos de mercado.
Quando uma marca nova é langada adotando-se o
conceitodevalorizagdao porcima,essataticachama-
se:

A) top-trading;

B) top-landing;

C) landing-up;

D) trading-up;

E) marking-up.

17) MalaDireta é qualquerpropagandadireta enviada
pelo correio. Varias sao as formas de materializar a
mala direta. Uma espécie de folheto recomendavel
quando o histérico de vendas é consideravel, com
elevadaquantidadedeinformagées,édenominado:

A) folheto;

B) volante;

C) broadside;

D) livreto;

E) catalogo.

18) Jingles, spots e textos-foguetes sao recursos
caracteristicosusadosnapropagandapelo(a):

A) televisao;

B) midiarevista;

C) radio;

D) outdoor;

E) telefone.

19)Aparticipagcaodemercadoéumdosparametrosde

medigcaodaforgacompetitivadeumaempresa.Esseé

umdoscritériosqueoBCG(BostonConsultingGroup)

adotou para confrontar o desempenho de uma

empresa com relagao a seu concorrenteprincipal.A

classificagao da participagcdo de mercado foi

estabelecida pelo BCG em trés categorias. Com

relacdoaessascaracteristicas,écorretoafirmarquea

participagao:

A) marginalcorrespondeavaloresmenoresdoque10%
departicipagdodomercado;

B) marginalcorresponde a valores menores doque2%
departicipacadodomercado;

C) média corresponde a valores entre 20% e 50% de
participagdodomercado;

D) elevada corresponde a valores maiores do que 30%
departicipacdodomercado;

E) elevada corresponde a valores maiores do que 50%
departicipagdodomercado.
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20) A estratégia de marketing de qualquer empresa
associa-se sempre ao preco. Ha diversasestratégias
demarketingeprego.Aestratégiaqueseutilizadeum
produtode altaqualidade, praticandoumprecgoaltoe
visandoatingirafaixaaltadomercado,éaestratégia:
A) maxima,;

B) deprecgoalto;

C) premium;

D) diferenciada;

E) depenetracéo.
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Lingua Portuguesa

Leiaotextoabaixoerespondaasperguntasque
seguem.

Texto:
PREFEITURAMUNICIPALDEPALMEIRADOSINDIOS
RelatérioaoGovernodoEstadodeAlagoas
(fragmento)

Exmo.Sr.Governador:

Trago a V. Ex® um resumo dos trabalhos
realizados pela Prefeitura de Palmeira dos indios em
1928.

Naoforammuitos,queosnossosrecursossao
exiguos. Assim minguados, entretanto, quase
insensiveisaoobservador afastado, que desconhecga
ascondigcoesemqueoMunicipioseachava,muitome
custaram.

COMECOS

O PRINCIPAL, o quesem demora iniciei, o de
que dependiam todos os outros, segundo creio, foi
estabeleceralgumaordemnaadministragao.

Havia em Palmeira inimeros prefeitos: os
cobradores de impostos, o Comandante do
Destacamento, os soldados, outrosquedesejassem
administrar. Cada pedago do Municipio tinha a sua
administragao particular, com Prefeitos Coronéis e
Prefeitosinspetoresdequarteirdoes.Osfiscais,esses,
resolviamquestéesdepoliciaeadvogavam.

Paraquesemelhanteanomaliadesaparecesse
luteicomtenacidadeeencontreiobstaculosdentroda
Prefeitura e fora dela - dentro, uma resisténcia mole,
suave, de algoddao em rama; fora, uma campanha
sorna, obliqua, carregadadebilis.Pensavamunsque
tudo ia bem nas maos de Nosso Senhor, que
administramelhordoquetodosnéds;outrosmedavam
trésmesesparalevarumtiro.

Dos funcionarios queencontreiemjaneirodo
ano passado restam poucos: sairam os que faziam
politicaeosquenaofaziamcoisanenhuma.Osatuais
naosemetemondendosadonecessarios,cumpremas
suas obrigagbes e, sobretudo, ndo se enganam em
contas.Devomuitoaeles.

NaoseiseaadministragidodoMunicipioéboa
ouruim.Talvezpudesseserpior.

RECEITAEDESPESA

Areceita,orcadaem50:000$000,subiu,apesar
deoanotersidopéssimo,a71:649$290,quenaoforam
sempre bem aplicadospordois motivos: porquenao
me gabo de empregar dinheiro com inteligéncia e
porque fiz despesas que nao faria se elas nao
estivessemdeterminadasnoor¢gamento.(...)

EVENTUAIS

Houve1:069$700dedespesaseventuais:feitio
econsertodemedidas,materiaisparaaferi¢cdo,placas.

724%000foram-separauniformizarasmedidas
pertencentesaoMunicipio.Oslitrosaquitinhammile
quatrocentosgramas.Emalgumasaldeiassubiam,em
outras desciam. Os negociantes de cal usavam
caixdes de querosene e caixdes de sabdo, a que
arrancavam tabuas, para enganar o comprador. Fui
descaradamenteroubadoemcomprasde cal para os
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trabalhospublicos.
CEMITERIO

Nocemitérioenterrei189$000 - pagamentoao
coveiroeconservagao.(...)

ADMINISTRAGAO

A administragdo municipal absorveu
11:457$497 - vencimentos do Prefeito, de dois
secretarios (um efetivo, outro aposentado), de dois
fiscais, de um servente; impressdo de recibos,
publicagdes, assinatura de jornais, livros, objetos
necessariosasecretaria,telegramas.

Relativamenteaquantiaorgcada,ostelegramas
custaram pouco. De ordinario vai para eles dinheiro
consideravel. Nao ha vereda aberta pelos matutos,
forcadospelosinspetores, que prefeitura do interior
naoponhanoarame,proclamandoqueacoisafoifeita
porela;comunicam-seasdatashistoricasaoGoverno
do Estado, que nao precisa disso; todos os
acontecimentos politicos sdo badalados. Porque se
derrubouaBastilha umtelegrama; porquesedeitou
umapedranarua umtelegrama;porqueodeputadoF.
esticouacanela umtelegrama.Dispéndioinutil.Toda
agentesabequeistoporaquivaibem,queodeputado
morreu, que nés choramos e que em 1559 D. Pedro
Sardinhafoicomidopeloscaetés.(...)

CONCLUSAO

Procureisempreoscaminhosmaiscurtos.Nas
estradasqueseabriramhacurvasondeasretasforam
inteiramenteimpossiveis.

Eviteiemaranhar-meemteiasdearanha.

Certos individuos, nao sei por que,imaginam
que devem ser consultados; outros se julgam
autoridade bastante para dizer aoscontribuintesque
ndopaguemimpostos.

Naomeentendicomesses.

Ha quem ache tudo ruim, e ria
constrangidamente, e escreva cartas andnimas, e
adoeca, e se morda por nao ver a infalivel
maroteirazinha, a abengada canalhice,preciosa para
quem a pratica,mais preciosa aindaparaosquedela
se servem como assunto invariavel; ha quem nao
compreendaqueumatoadministrativosejaisentode
lucropessoal;haatéquempretendaembaragar-meem
coisataosimplescomomandarquebraraspedrasdos
caminhos.

Fechei os ouvidos, deixei gritarem, arrecadei
1:325$500demultas.

Nao favoreci ninguém. Devo ter cometido
numerososdisparates.Todos os meuserros, porém,
foramdainteligéncia,queéfraca.

Perdi varios amigos, ou
possamtersemelhantenome.

Naomefizeramfalta.

Ha descontentamento. Se a minha estada na
Prefeitura por estes dois anos dependesse de um
plebiscito, talvez eu ndo obtivesse dez votos. Paz e
prosperidade.

Palmeiradosindios,10dejaneirode1929.

GracilianoRamos

individuos que

(RAMOS,Graciliano. ViventesdasAlagoas.14ed.SaoPaulo:
Record,1984,p.165-174.)
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21)OescritorGracilianoRamosexerceuomandatode

Prefeito emPalmeiradosindios,interiordeAlagoas,

por dois anos, ao fim dos quais redigiu o relatério

acima, encaminhado ao Sr. Governador do Estado,
dando conta de sua administragcao. Lendo-se com

atencdo as partes do relatério transcritas acima e

considerando-se as normas estabelecidas para a

redagiode relatérios,pode-se afirmarque o textodo

PrefeitoGracilianoRamos:

A) esta rigorosamente de acordo com as normas de
redacdo de relatérios, em razdo da objetividade e
daclarezadotexto;

B) contraria por completo as normas de redacdo de
relatérios, pela falta de exatiddo das informagdes
apresentadas;

C) é uma pecaderedacgédotécnica,masproduzidacom
elementos de redacgdo literaria, por forca da
combinagédo de dados objetivoscomoutros repletos
desubjetividade;

D) tem a extensdo prépria dos relatérios técnicos, mas
limita-seaapresentaraopinidodoenunciadorsobre
osdadosquesdoobjetodeinformacéo;

E) ndo pode ser considerado um relatério, no sentido
exato da palavra, mas uma peca literaria produzida
para impressionar Sua Exceléncia o Governadordo
Estado.

22) No item “Comegos”, o autor refere-se aos

obstaculosqueencontrou,dentroeforadaPrefeitura,

para poder organiza-la administrativamente. Pela
maneiracomoosdescreve,épossivelentenderqueos
obstaculoseram,respectivamente:

A) aincompeténciadefuncionarioseafaltadeeducacgéo
departedoshabitantesdacidade;

B) ainsidiaarquitetadaporfuncionarioseamaledicéncia
espalhadaporcidadaosdescontentes;

C) a insatisfagdo dos barnabés por causa dos baixos
salarios e a falta de perspectiva dos habitantes por
causadamisériaemqueviviam,;

D) odescontentamentodosfuncionarios em virtude da
carga maior de trabalho e as manifestagcdes dos
contribuintes contrarios ao aumento da carga
tributaria;

E) arevoltadefuncionariosameagcadosdedemisséoea
ameacadecoronéisinsatisfeitoscomanovaordem.
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23)Noitem“ReceitaeDespesas”,depoisdereferir-se
aumareceitaobtidadequase50%superioraprevista
noorgamento,oautoratribuiadoisfatoresaaplicagao
nem sempre adequada do dinheiro publico
arrecadado. Tais fatores podem ser resumidos da
seguinteforma:

A) a incompeténcia do Prefeito para realizar obras
publicas e a desonestidade dos antecessores na
aplicagdododinheiropublico;

B) aimodéstiadoadministradornavisdodacoisapublica
eaprodigalidadedopoderlegislativoaodeterminaras
prioridadesdegastospublicos;

C) as amarras legais a que estdo submetidos os
administradores e a inversdao de prioridades em
orcamentosmalelaborados;

D) aslimitagéesdeterminadasporumbaixoquocientede
intelectualidade e a inconsisténcia de um orgcamento
elaboradoparalevaroMunicipioafaléncia;

E) a modéstia do gestor quanto a prépria capacidade

administrativa e a falta de zelo na elaboragdo do
orcamento.

24) No item “Eventuais”, ficaclaroqueasdespesas
referidastiveram,essencialmente,efeito:

A) moralizadorepolicialesco;

B) punitivoeexcludente;

C) disciplinadoreantiinflacionario;
D) reguladorecorretivo;

E) preventivoedenunciativo.

25) No item “Cemitério”, explica-se o emprego do

verbo enterrei como:

A) umametaforasugeridapelocontexto;

B) umdesviosemanticoinvoluntariodoautor;

C) uma forma de desvalorizar gastos publicos com
necrépoles;

D) umavisdonegativaquesetemdamorte;

E) umdesvioinsoélitodeestilodeumescritorclassico.

26) No item “Administragdo”, o autor relacionou os
varios motivos utilizados pelos esbanjadores do
dinheiro publico para justificar a remessa de
telegramas,entreosquaisNAOseencontra:

A) divulgacaodeobraspublicas;

B) informacgdessobreeventoshistoricos;

C) anunciodecrimesdesvendadospelapolicia;

D) comunicagcdodeacontecimentospoliticos;

E) comunicadodefalecimento.

27) No item “Conclusdo”, com a expressido “Evitei

emaranhar-me em teias de aranha” o Prefeito quis

dizerque:

A) furtou-se deempreenderobraspublicas de fachada,
seminteresseparaapopulacao;

B) esquivou-sedecondutasquepudessemcomprometer
asuaautoridade;

C) desviou-sedeadotarpoliticasquepermitissemaseus
adversariospediracassagcdodeseumandato;

D) preservou-se da contaminagdo de opinides que
desafiavamasuaautoridade;

E) relegouasegundoplanoasmanifestacéescontrarias
asuagestéo.
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28) No trecho “Nao foram muitos, que os nossos
recursos sao exiguos” (linhas 5-6), para que se
mantenha o sentido original do texto, a palavra
sublinhadas6NAOpodesersubstituidapor:

A) portanto;

B) porque;

C) pois;

D) porquanto;

E) dadoque.

29)Paraoadequadoentendimentodotexto,épreciso
interpretarqueosujeitodoverbo custaram (linha9)é:

A) “nossosrecursos’;

B) “PrefeituradePalmeiradosindios”;

C) “ascondigdesemqueoMunicipioseachava”;
D) “trabalhosrealizados”;

E) “oobservadorafastado”.

30) Nos itensabaixo,alterou-searedagcaodaoracgao
sublinhada no trecho “o dequedependiam todos os
outros” (linhas 10-11), observando-se as normas de
regéncia quanto ao emprego do pronome relativo. A
opgcaoemqueseconstataerroderegénciaé:

A) oaquerecorremtodososoutros;

B) ocomquepartilhamtodososoutros;
C) oparaondesedirigemtodososoutros;
D) oemqueconfiamtodososoutros;

E) osobrequesereferemtodososoutros.

31)Dirigindo-seaoGovernadordeAlagoas,oPrefeito
usouaformadetratamento VossaExceléncia. Se ele
estivesse dirigindo-se ao Presidente do Tribunal de
JusticadaqueleEstado,usariaaformadetratamento:

A) SuaMajestade;
B) VossaEminéncia;
C) SuaMagnificéncia;
D) VossaExceléncia;
E) VossaSenhoria.

32) Entre as duas oragdes que compdéem o trecho
“Para que semelhante anomalia desaparecesse lutei
com tenacidade” (linhas 20-21), depreende-se uma
relacaodesentidode:

A) concessaoerestricao;
B) causaeconseqiéncia;
C) finalidadeemeio;

D) condigcdoepressuposicdo;
E) comparacéaoefiguracgao.

33)Aosereescrever a partesublinhada dotrecho“A
receita,orcadaem50:000$000,subiu, apesardeoano
tersidopéssimo,a71:649$290”(linhas36-37),alterou-
seosentidooriginalem:

A) adespeito deoanotersidopéssimo;
B) contantoqueoanotenhasidopéssimo;
C) aindaqueoanotenhasidopéssimo;
D) péssimoquetenhasidooano;

E) tendosidopéssimooano.
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34)Notrecho“Oslitrosaquitinhammilequatrocentos
gramas” (linhas 45-46), o autor usou o substantivo
grama (unidade de peso) no género masculino,
conforme determina a norma culta da lingua. Das
frases baixo, aquela em que ha impropriedade de
empregodesubstantivoquantoaogénerogramatical
é:

A) Omaridodenunciousuacénjugeaodelegado.

B) Amarcadacalestavaestampadanomonumento.

C) Ojogadortinhafraturadoaomoplata.

D) Descobriu-se um novo estratagema para atrair a
freguesia.

E) Ochampanhefrancésenobreceuafesta.

35)Aformagrifadanotrecho“Certosindividuos,néo

sei por que, imaginam que devem ser consultados”

(linhas 78-79) esta corretamente grafada, com os

elementos separados. A mesma forma tera os

elementosgrafadosjuntos,endaoseparados,nafrase:

A) Tenho para mim que a medida por que lutei era
desnecessaria.

B) O Prefeito quer saber por que os funcionarios ndo
compareceram.

C) Ainda se discutia por queaobranaotinhasaidodo
papel.

D) As razdes porqueoPrefeito executou a obra eram
muitas.

E) Porquendoqueriaouvi-los,fecheiosouvidos.

36)Dasalteragcoespropostasabaixoparaaredagaoda
parte sublinhada no trecho “Se a minha estada na
Prefeitura por estes dois anos dependesse de um
plebiscito, talvez eu nao obtivessedezvotos”(linhas
101-103),haerrodeflexaoverbalem:

A) talvezeunaorequisessedezvotos;
B) talvezeundodispusessededezvotos;
C) talvezeundoantevissedezvotos;
D) talvezeun&ointerviesseemdezvotos;
E) talvezeundodesfizessedezvotos.
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Raciocinio Logico

37)Senforumnumerointeiro,pode-seconcluirque:
A) Se1< n<100,entdonassume100valores;

B) Se3<n<99,entdonassume94valores;

C) Se2 < n<104,entdonassume102valores;

D) Se1<n <100,entdonassume101valores;

E) Se1<n<97,entdonassume96valores.

38) Aplicou-se um teste de aptidao esportiva a 1.240
criangas e constatou-se que 31 tinham forte aptidao
paranatacao.Nestecaso,pode-seconcluirqueataxa
decriangascomforteaptidaoparanatagcioé:

A) 5%;
B) 20pormil;
C) 4%;
D) 25pormil;
E) 30pormil.

39) Em um tanque com 200 litros de agua, foram
derramados 50 litros de alcool. A mistura resultante
ficoucom:

A) 20%dealcool,;
B) 25%dealcool;
C) 23%dealcool;
D) 18%dealcool;
E) 15%dealcool.

40) Osnumerosx, sao definidos pela seguinte lei de
formagdo: x,= 1; x, = 2x_, + x,, se n > 1. Neste caso,
pode-seafirmarque:

A) x=64;

B) x=31;

C) x=5;

D) x,=11;

E) x=2.
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41)Joaotinhaqueembarcaremumaviaonomaximo
até10horas.Calculouotempo disponiveleconcluiu
que, se antes fosse visitar a irma, ele chegaria para
embarcaras9horase40minutos.Nestescalculosele
considerouumamargemdeerroedecidiufazeravisita
sem medo de perder o avidao. Sabendo que esta
margem é a maior possivel dentre as que estdo
transcritasabaixo, pode-seconcluirqueamargemfoi
de:

A) 5minutos;
B) 9minutos;
C) 15minutos;
D) 21minutos;
E) 25minutos.

42)Efatobemconhecidoquetodasasbaleiasvivem
naagua.Considerando-se apenas este fato, pode-se
concluirque:

A) peixesnadosaobaleiasporquendotémpulmaoes;
B) baleiasndosiopeixesporquetémpulmades;

C) cavalosndosaobaleiasporquesaoquadrupedes;
D) baleiassdomamiferosporqueosfilhotesmamam;
E) boisndosaobaleiasporquendovivemnaagua.

www.tradecensus.com.br



05

10

15

20

25

30

35

40

45

50

Lingua Inglesa

Readtwoofthevarious“FrequentlyAskedQuestions”
ontheuseofNuclearEnergyintheUSA,foundatand
adapted from http://www.nuc.umr.edu/~ans/QA.html,
and choose the most appropriate option for each
questionaccordingtothetext.

'S
ﬂudear Waste - EAQ

1 - Why hasn't the waste disposal question been
resolvedbeforenow?

Thehigh-levelradioactivewastedisposalquestion
has not been resolved because it has neither been
politically advantageous nor physically necessary to
do so.Used fuel fromcommercialreactors has been
safely kept in water-filledpools at the reactor sites.
However,several methods for handlingthese wastes
havebeenworkedoutscientifically.

The federal government is responsible for
disposing of high-level radioactive waste. These
wastes include used fuel or materials left after
reprocessingthe usedfuel.The waste willbeinsolid
form.

The Nuclear Waste Policy Act of 1982 details a
methodandtimetable forsiteselection,construction,
andoperationofhigh-levelnuclearwasterepositories.
Thefirstsiteisexpectedtobeinoperationaroundthe
turnofthecentury.Thiswillbeforpermanentgeologic
disposal inastableformationfarbelowthesurfaceof
the earth. Safe waste processing and handling
techniquesareknown;itisaquestionofresolvingthe
political and location issues, and then putting the
techniquesintopractice.

2 - What are low-level wastes and how are they
disposedof?

Low-level wastes contain little radioactivity. They
require little or no shielding, and no cooling. They
consist of the discarded disposable protective
clothingfromthemedicalfacilitiesandnuclearpower
plants,water-treatmentresins and filters,compacted
trash, contaminated lab equipment, plastics, metals,
andliquids.Theyaretheresultofgoodhousekeeping
practice in whichnon-radioactive waste is separated
fromslightlycontaminatedwaste.

Mostlow-levelwastesaresolidified,putintodrums
andburied at a commercialdisposalsite. There they
are placed at the bottom of trenches (about 20 feet
deep).AttheBarnwell,SC,site,forexample,trenches
arebackfilledwithsandandcoveredinclayeachday
to keep moisture from getting in. Whenfull, trenches
are mounded and capped with clay, and finished off
withafootoftop-soil.Grassisplantedtohelpprevent
erosion. The collection, transportation and burial of
low-levelradioactive wastesareallcloselymonitored
and controlled by the Department of Transportation
andtheNuclearRegulatoryCommission.

When properly managed, these low-level wastes
donotposeahazard.Theindustrynowhas30ye arsof
experience inhandlingand shipping these materials.
There has never been an accident with these wastes
thathadserioushealthresultsduetoradioactivity.

The 1980Low-LevelWaste PolicyActmakeseach
stateresponsibleforprovidingthedisposalofitsown
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waste.Alsoencouragedarejointeffortsamongseveral
statesforasharedsite.

(adaptedfrom http://www.nuc.umr.edu/~ans/pages41-.html)

43) The text above contains two questions which
discussthefollowingtopicsrespectively:

A) high-levelnuclearwaste/commercialreactors;

B) commercialreactors/thedisposaloflow-levelnuclear
waste;

C) the disposal of nuclear waste in general / running
nuclearpowerplants;

D) the disposal of high-levelwaste/thedisposaloflow-
levelwaste;

E) the disposal of high-level wastes / the 1980 Waste
PolicyAct.

44)In“necessarytodoso”(lines5-6), sorefersto:
A) resolvingthequestion;

B) discussingthequestion;
C) disposingofthewaste;
D) readdressingthequestion;
E) usingnuclearreactors.

45)Water-filledpoolsareusedtokeep:
A) low-levelwasteinsolidform;

B) low-levelwasteinanyform;

C) commercialreactors;

D) reprocessedlow-levelfuel;

E) high-levelnuclearwaste.

46) How is low-level waste processed inorder to be
disposedof?Afterbeingsolidified,itis:

A) packedintodrumsandburied;

B) buriedatacommercialsite;

C) wrappedupandburiedintrenches;

D) keptinwater-filledtanks;

E) putintodrumsandkeptinwater-filledtanks.

47)Buryinglow-levelwasterequiresthatthetrenches
shouldbe:

A) filledwithalayerofclayandanotherofcement;

B) filledwithtwothicklayersofconcretemixedwithclay;

C) filledwithalayerofsand,alayerofclayandanotherof
earth;

D) covered with a special kind of grass that grows on
layersofclay;

E) coveredinclaybeforebeingfilledwithsoilandalayer
ofconcrete.

48)Clayisconstantlyspreadoverthesandinpartially
filledtrenchesinorderto:

A) avoiderosion;

B) keepthetrenchesdry;

C) keepthetrenchesdamp;

D) keepthetrencheswet;

E) preventradioactivityfromleaking.
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49)Thehandlingoflow-levelwastehasoverthepast
threedecadesproventobe:

A)
B)
C)
D)
E)

prettyharmful;
fartoorisky;
terriblydamaging;
verydangerous;
fairlysafe.

50) The phrase “goodhousekeepingpractice” (lines
33-34)hasbeenusedtoreferto:

A)

B)
C)

D)

E)

the adequate process of cooling used fuel from
reactors;
theappropriatewayofhandlingradioactivematerial;
thecorrectwayofrunningmedicalfacilitiesaswellas
watertreatmentplants;

therecommended way of dealingwith usedfuelfrom
reactors;

the adequate choice ofprotective clothing at medical
facilities.
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