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QUESTAO 01

Quanto aos principais efeitos indesejaveis da eutrofizagdo, a
alternativa incorreta é

A) Condigdes aerdbias no fundo do corpo d’agua.

B) Maior dificuldade e elevacdo nos custos de tratamento da
agua.

C) Toxicidade das algas.

D) Modificacbes na qualidade e quantidade de peixes de valor
comercial.

E) Desaparecimento gradual do lago como um todo.

QUESTAO 02 *

Quanto a qualidade das &guas, analise as afirmativas abaixo.

(02) A qualidade organoléptica da adgua pode ser afetada pela
presenca de agentes tensoativos, cloretos, aluminios, entre
outros.

(04) A cor da agua é sensivel a mudanca de pH.

(08) Os hidroxidos ferrosos em solucdo aquosa S0 mais
sollveis do que os férricos.

(16) A alcalinidade da agua ndo tem significado sanitario a
menos que seja devido a presenca de carbonatos.

(32) A temperatura da agua é proporcional a solubilidade dos
gases.

O somatdrio das afirmativas corretas é

A) 06
B) 08
C) 10
D) 24
E) 34

QUESTAO 03 *

Na preparacdo de amostras de pesticidas para deteccdo por
cromatografia gasosa tém sido usados processos de extracéo.
Quanto a esses processos, assinale a alternativa incorreta.

A) Extracdo com diclorometano.

B) Extracdo com éter dietilico.

C) Extragdo por Soxhlet com mistura de solventes
hexano/acetona (1:1).

D) Extracéo por Soxhlet com mistura
agua/metanol (25:75).

E) Extracdo apenas com agua e agitacdo vigorosa a frio.

QUESTAO 04

Em relacdo as técnicas adotadas na
microorganismos, analise as afirmativas abaixo.

contagem de

1. Utilizar unidade padrdo de &rea equivalente a 800 microns
quadrados.

2. Utilizar unidade padrdo de volume de 8.000 microns
cubicos.

3. Os microorganismos sdo relacionados ao volume por
centimetro cubico.

4. Protozoarios, rotiferos e outros animais devem ser contados
por grupo.

Esta(ao) correta(s) apenas

A) le2.
B) le3.
C) 2e3
D) 1.

E) led.

QUESTAO 05 3

Qual das propriedades abaixo ndo diz respeito as caracteristicas
dos coléides formados pelo processo de coagulagdo?

A) Tamanho da particula.

B) Viscosidade.

C) Efeito Tyndall.

D) Adsorcéo superficial

E) Propriedades eletrocinéticas.
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QUESTAO 06 3

Considerando o Conceito de Cinética e a Taxa de Colisoes,
analise as afirmativas abaixo.

1. Se a pressdo de um gas aumenta, aumentam, também, a
energia cinética média de suas moléculas e a temperatura.

2. A distancia média percorrida por uma molécula entre duas
colisBes sucessivas é chamada livre caminho médio.

3. A medida que o volume do recipiente cresce, com a
temperatura constante, o livre caminho médio das
moléculas se torna cada vez menor e as forcas
intermoleculares se tornam cada vez mais efetivas.

4, A medida que a temperatura cresce, com o volume
constante, a energia cinética média das moléculas diminui.

5. Pela teoria cinética a pressdo aumenta a medida que o
volume diminui porque as moléculas colidem com maior
freqiiéncia com as paredes do recipiente.

Estdo corretas apenas

A) 1,2e5.
B) le5.
C) 1,4e5.
D) 2,3e4
E) 2e5

QUESTAO 07 +

Quanto a solubilidade das solugdes, qual a afirmativa
incorreta?

A) Diz-se que a solucdo € saturada com precipitado quando
contém maior quantidade de soluto em relagdo ao
coeficiente de solubilidade.

B) Quando um soluto se dissolve num solvente, as moléculas
do solvente formam estruturas em torno das moléculas de
soluto, num processo designado por solvatacao.

C) No caso de substancias i6nicas, que se dissolvem em
solventes como a agua, 0 processo de dissolucdo implica a
separacdo dos respectivos fons constituintes, os quais irdo
ser solvatados pela agua.

D) A constante do Produto de solubilidade (K,) é expressa,
pelo produto das concentragcdes molares de equilibrio dos
fons, cada qual elevada aos respectivos coeficientes
estequiométricos;

E) Solugdes Insaturadas sdo aquelas em que a concentracéo de
soluto em solucdo é superior & sua solubilidade.

QUESTAO 08

As propriedades coligativas das soluc¢fes sdo propriedades que
dependem apenas do nimero de particulas dispersas, e ndo
dependem da natureza do soluto. Qual das propriedades abaixo
nao é uma propriedade coligativa das solugdes?

A) Tonoscopia.

QUESTAO 09 3

Analise as afirmativas abaixo relativas aos fatores que afetam a
solubilidade de uma solucéo.

1. A presenga, na solucdo, de um ion comum ao sal baixa a
solubilidade desse sal.

2. Para dissolugdes exotérmicas, a diminuicao da temperatura
diminui também o valor da constante de solubilidade, Ks, e
consequentemente o valor da solubilidade do sal.

3. A formacdo de ions complexos diminui a solubilidade do
sal.

4. A adicdo de um é&cido pode provocar o consumo de um dos
fons presentes na solucdo, diminuindo a solubilidade do
sal.

5. Para dissolucBes endotérmicas, o aumento da temperatura
aumenta o valor da constante de solubilidade, Ks, e, por
isso, também, o valor da solubilidade do sal.

Esta(do) correta(s) apenas

A) 1.

B) 2,3eb5.
C) led.
D) leb.
E) 3eb5.

QUESTAO 10 +

N

Assinale a afirmativa correta, quanto & velocidade de uma
reacao.

A) Quanto maior for a superficie de contato, maior serd a
velocidade da reagdo.

B) Quanto menor for a temperatura, maior sera a velocidade
da reacao.

C) Aumentando a concentracdo dos reagentes, diminuird a
velocidade da reacéo.

D) Quanto menos ions complexos, maior é a velocidade da
reacao.

E) Numa reacdo quimica, a etapa mais rapida é a que
determina sua velocidade.

QUESTAO 11

Quanto aos fatores responsaveis pelo deslocamento do
equilibrio das reagdes, analise os itens abaixo:

1. Concentracdo.
2. Temperatura.
3. Presséo.

4. Viscosidade.

Estdo corretos apenas

) L A) led.

B) Ebulioscopia. B)) 2e3

C) Crioscopia. C) 2e4l

D) Osmoscopia. D) 1e2l

E) Cintilografia. E) 1 2é3
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QUESTAO 12 3

Assinale a alternativa incorreta:
A aeracdo das aguas de abastecimento é realizada para:

A) remover gases dissolvidos em excesso como gas carbdnico.

B) remover excesso de cloro e metano.

C) introduzir oxigénio para oxidar compostos ferrosos e
manganosos.

D) aumentar o teor de oxigénio e nitrogénio dissolvidos.

E) introduzir substancias ndo volateis do ar para a 4gua.

QUESTAO 13 +

Qual das afirmativas abaixo esta correta?

A) Os aeradores tipo cascata sdo utilizados para remocdo de
gas carbonico e substancias volateis.

B) Os aeradores de tabuleiros sdo utilizados para redugéo de
compostos de ferro e manganés.

C) Os aeradores de repuxo sdo utilizados para oxidacdo de
carbonatos e hidréxidos.

D) Os aeradores por borbulhamento sdo utilizados para
remocao de microorganismos.

E) Os aeradores de tdbuas sdo utilizados para remocdo de
compostos ferrosos e manganosos.

QUESTAO 14

Aplicando-se a Teoria de Hazen no comportamento hidraulico
dos decantadores, admite-se que:

1. A concentracédo de particulas ndo é uniforme.

2. Haressuspensao de sélidos ja sedimentados.

3. H& um fluxo perfeitamente uniforme na zona de
sedimentac&o.

4. Haum regime de fluxo laminar na zona de sedimentacéo.

Esta(do) correta(s) apenas

A) le2.
B) 1,2e4.
C) 3ed.
D) 1.

E) 2e3.

QUESTAO 15

Impde-se uma série de condi¢des de controle ao se deduzir a lei
de Chick para avaliar a velocidade de desinfeccdo. Assinale a
alternativa incorreta

A) Concentracéo do desinfetante constante.

B) Auséncia de compostos interferentes.

C) Condigdes bem determinadas de Temperatura e pH.
D) Tempo requerido para destruir microrganismo.

E) Concentragdo de sais solaveis no fluido.

QUESTAO 16 +

A principal finalidade do tratamento preliminar de esgotos é
remover:

A) soélidos em suspensdo.
B) solidos grosseiros.
C) solidos dissolvidos.
D) matéria organica.

E) matéria inorganica.

QUESTAO 17 +

O sistema de tratamento terciario de esgotos pode ser:

gradeamento
0SMOose reversa
lagoa de Polimento
aeracdo

fossas sépticas

aglrwdE

Esta(ao) correta(s) apenas

A) 1
B) 1,2e3
c) 3.
D) 4eb.
E) 5.

QUESTAO 18 3

Qual das afirmativas abaixo esta correta?

A) O tempo deten¢do para sedimentagdo simples é de 5 horas.

B) O tempo detencdo para sedimentacdo apds coagulacédo é de
8 horas.

C) O tempo detencdo para sedimentacdo mecanizada com
escoamento horizontal é de 6 horas.

D) O tempo de detencdo para sedimentacdo mecanizada com
escoamento vertical é superior a 1 hora.

E) O tempo detencdo para sedimentacdo mecanizada com
escoamento laminar € de 10 horas.
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QUESTAO 19 +

A finalidade da caixa de gordura é evitar

A) aobstrucdo dos coletores.

B) asedimentacdo das gorduras.

C) acolisdo das particulas.

D) adegradacdo da matéria organica.
E) aformacdo de espuma.

QUESTAO 20 3

Para uma comunidade de 500 habitantes gerando uma renda per
capita DBO de 54 g/hab.dia de esgoto para uma estacdo de
tratamento  admitindo-se uma contribuicdo diaria de
150L/habitante dia, a DBO é:

A) 150 mg/1.
B) 345 mg/l.
C) 250 mg/l.
D) 360mg/l.
E) 260 mg/l.

QUESTAO 21 *

Assinale a alternativa que ndo estd de acordo com a Portaria
518/2004 do Ministério da Saude:

A) A &gua potavel deve apresentar auséncia de escherichia
coli ou coliformes termotolerantes.

B) Apos a desinfec¢do, a dgua deve conter um teor minimo de
cloro residual livre de 0,5 mg/L, sendo obrigatdria a
manutencdo de, no minimo, 0,2 mg/L em qualquer ponto
da rede de distribuicdo, recomendando-se que a cloragéo
seja realizada em pH inferior a 8,0 e tempo de contato
minimo de 30 minutos.

C) A é&gua potéavel deve estar em conformidade com o padrao
de radioatividade expresso como Radioatividade alfa
global e Radioatividade beta global.

D) As metodologias analiticas para determinacdo dos
parametros fisicos, quimicos, microbiolégicos e de
radioatividade devem atender as especificacGes das normas
nacionais que disciplinem a matéria, da edi¢do mais recente
da publicagdo Standard Methods for the Examination of
Water and Wastewater.

E) A concentracdo de nitrito pode ser de até 10 mg/L.

QUESTAO 22 +

Numere a segunda coluna de acordo com a primeira,
relacionando as impurezas encontradas nas Aaguas com
caracteristicas fisico quimicas de seus efeitos

1) Bactérias () Turbidez

2) Bicarbonato de sodio ( )Cor

3) Manganés () Alcalinidade

4) Silica ( )Doencas e prejuizos as
instalacdes

5) Sulfatos de célcio e ( )Dureza

magnésio

A sequéncia correta de cima para baixo:

A) 1,3,52¢e4.
B) 4,3,2 1eb.
C) 4,3,1,2¢5.
D) 2,5,3 4¢el.
E) 5,2 1,3¢4.
QUESTAO 23 +

Duas particulas de didmetros respectivamente iguais d; e d,
que representam as particulas de didmetros existentes em um
liquido cujo o escoamento seja laminar e se processe no sentido
perpendicular ao plano da figura, elas estariam em contato
quando a distancia entre os seus centros fosse:

A) I’=d1+d2/2
B) r=(dy+d) /2
) r=(dy+dy) /2
D) r=(d; +dy-1) /2
E) r=(di-dy)/2

QUESTAO 24

Em relacdo a cromatografia a gas, assinale a alternativa
incorreta:

A) A fase mével é um gés (geralmente H,, N, ou He).

B) A fase estacionaria geralmente é um liquido volatil.

C) O analito é um gés ou liquido volatil.

D) A escolha do gas de arraste depende do detector que se
deseja para a eficiéncia e velocidade de separacgéo.

E) O analito gasoso ¢ transportado através da coluna por uma
fase gasosa movel conhecida como gés de arraste.
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QUESTAO 25 3

Em relagdo a espectroscopia de absorcdo atbémica, assinale a
alternativa correta:

A)

B)

)
D)

E)

Na absorcdo atdbmica os atomos emitem parte da luz
proveniente da fonte e a luz ndo emitida alcanga o detector.
Os fornos oferecem uma sensibilidade maior, mas
necessitam também de uma quantidade maior do que uma
chama.

Solventes organicos com tensdo superficial inferior a da
agua sdo excelentes em espectroscopia atbmica.

o modificador de matriz aumenta a volatilidade da amostra
dificultando a separacéo entre matriz e analito.

A distribuicdo de Boltzmann ndo se aplica a sistema que
esteja em equilibrio térmico.

QUESTAO 26

Quanto a mecanismo de transporte na filtragdo lenta, assinale a
alternativa correta:

A)
B)
C)
D)
E)

Atracdo eletrostatica.
Forcas de Van Der Walls
Hidratacdo

Difuséo.

Disperséo

QUESTAO 27 3

A qualidade minima do esgoto, em fungdo do corpo receptor €
definida em termos de:

DBO.

manganés.

solidos em suspenséo.
solidos totais.

ferro.

QUESTAO 28 +

Nos processos de tratamento de lodo:

1.

2.

O espessamento mecanico é efetuado em decantadores
retangulares equipados com raspadores.

A flotacdo com ar dissolvido é conseguida liberando-se
bolhas de ar finas que se aderem as particulas do lodo e
provocam a sua flutuacéo.

A digestdo anaerdbia converte o lodo bruto em material
relativamente inerte.

A filtragdo a vacuo, em tambores rotativos realiza a
desidratacdo mecanica do lodo.

Esté (ao) correta(s) apenas

A)
B)
C)
D)
E)

1,2e3.
2,3¢e4.
3.
le2.
1.

QUESTAO 29

v

Todas as bactérias abaixo sdo encontradas nas analises

microbioldgicas de agua, exceto

A) Salmonellas.
B) Shigella.
C) Vibrio.
D) Escherichia.
E) Entamoeba.

QUESTAO 30

v

Na analise microbiolégica da &agua e dos esgotos, sdo

indicadores de poluicao fecais:

Estreptococos fecais.
Clostridium perfrigens.
Salmonellas.
Bifidobacteérias.

Esta (do) correta(s)

A) 1,2e3, apenas.
B) 2, 3e4,apenas.
C) 3, apenas.
D) 1,2,3e4.
E) 1, apenas.

Mo
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Texto 1

Etica ambiental e o futuro das empresas

Percebe-se que algumas organizacdes ja vém adotando estratégias e fazendo esforcos para apagar, ou pelo menos diminuir, o
impacto de seus processos na natureza. A maneira de gerir a utilizacdo dos recursos naturais é o fator que pode acentuar ou minimizar
os impactos. No caso das indUstrias que tém sua produgdo numa crescente por varias décadas, é necessario agir para que se possam
preservar todos 0s recursos que estdo sendo utilizados. O que é preocupante, pois, como gerir o consumo desenfreado de forma ética?

O papel do setor empresarial e industrial devera ser o de buscar novos modelos de desenvolvimento e criatividade, mudando
atitudes e valores, através de processos que tém como principio a sustentabilidade ambiental. Este novo cendrio deve estar voltado
para a busca do reaproveitamento de toda matéria prima ou residuo utilizado, através de novos processos tecnoldgicos. Em um futuro
préximo, uma empresa ética podera ser aquela que obtiver os melhores processos de sustentabilidade em seus produtos, pois serdo
concebidos pensando na preservacdo do meio ambiente. O produto descartado que puder ser reciclado e reutilizado em um processo
produtivo sera o grande diferencial.

Responsabilidade ambiental

Futuramente as empresas deverdo ter um canal de comunicagdo mais efetivo com seus clientes. Um produto podera ser
devolvido ao final de sua vida Util — pela sua inutilidade, defeito ou descarte e entregue em um canal de distribuicdo. A empresa
recebe o produto devolvido e o reutiliza em sua cadeia produtiva. Isso ja acontece em alguns setores. Um exemplo acontece de forma
ainda timida com algumas empresas de telefonia celular, que recolhem de seus usudrios aparelhos antigos ou sem uso na troca de um
novo. Esta devera ser a concepgao futura das empresas: terem responsabilidades do inicio ao final da vida Gtil de seus produtos. Os
desafios para atingir a sustentabilidade sdo grandes. Além disso, a empresa deve estar atenta para ndo lancar sobre a biosfera residuos
e substancias que provoquem qualquer dano ambiental.

As empresas e industrias que se comprometerem nesta nova era da ecoeficiéncia sustentavel certamente serdo compensadas
por suas atitudes éticas para com 0 meio ambiente e as geracOes futuras. E isso n6s, como consumidores, devemos exigir. Aprender a
consumir de maneira responsavel sera imprescindivel nas proximas décadas. Cabe ao governo também fazer sua parte, através de
programas de responsabilidade socioambiental, investindo para um comprometimento com o conceito de sustentabilidade, que é muito
falado, porém muito pouco praticado.

A preservacao do planeta passa pela conscientizagao de todos: consumidores, empresas, 6rgaos governamentais etc. Pensar o
amanha é nossa obrigacdo. Porém sem esforgo ndo sera possivel diminuir os impactos ja sentidos nas mudancas climaticas atuais.

Disponivel em: http://www.mundojovem.pucrs.br/artigo-etica-ambiental-e-o-futuro-das-empresas.php
Acesso em 15 set. 2009. Adapt.

QUESTAO 31 *

De acordo com o texto 1, no que concerne a questdo ambiental, as empresas e industrias devem

A) controlar ou diminuir a produgdo, a fim de reduzir o impacto sobre os recursos naturais.

B) desenvolver processos de producdo criativos e que se baseiem em principios sustentaveis.

C) exigir do governo a implantagéo de politicas pablicas de financiamento do custo ambiental.

D) fortalecer a politica de comunicagao com os clientes, a fim de associar a sua marca a causa ambiental.

E) recrudescer a producéo industrial com o proposito de reduzir o impacto de seus produtos sobre a natureza.

QUESTAO 32
Conforme o texto, nas empresas e industrias, a reducdo do impacto ambiental esta vinculada, principalmente,

A) ao clamor das comunidades afetadas.

B) ao apoio dos poderes publicos instituidos.

C) aconscientizacdo de empregados e fornecedores.

D) aos métodos de administracdo dos recursos naturais.
E) amanutencéo dos niveis de desenvolvimento humano.
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QUESTAO 33

Assinale os itens que representam as mudancas para o futuro,
apontadas pelo texto:

consumo responsavel por parte da populacéo
devolucdo de produtos para reutilizacéo

exigéncia de uma ética ambiental na empresa

expansdo da capacidade de producgdo das indistrias
necessidade da geragdo de maior quantidade de energia

aglrwbdE

Os itens que representam mudancas s&o:

1,2e3.
B) 1,2¢e4.
C) 1,2e5.
D) 2,3e4.
E) 2,3eb.

QUESTAO 34

Analise as proposi¢cdes abaixo a respeito dos processos de
coesdo do terceiro paragrafo do texto.

1. No trecho “e o reutiliza”, a palavra destacada substitui o

segmento o produto devolvido.

O pronome isso retoma todo o periodo que lhe antecede.

O pronome gue retoma o termo “um exemplo”.

O pronome esta refere-se ao termo “cadeia produtiva”.

O trecho “terem responsabilidades do inicio ao final da

vida Gtil de seus produtos” define “recolhem de seus

usuarios aparelhos antigos ou sem uso na troca de um

novo”.

6. Em “além disso”, o termo destacado retoma “atingir a
sustentabilidade”.

arwn

Estdo corretas, apenas:

v

A) 1,2 3¢e5.
B) 1,2,5€6.
C) 1,3,5¢e6.
D) 2,3,4¢6.
E) 3,4,5€6.

QUESTAO 35

No texto, a segunda ocorréncia de emprego de dois pontos
(paragrafo trés) introduz

fala do locutor.

B) uma enumeragéo.

C) termos assindéticos.

D) resumo da frase anterior.
E) uma citagdo esclarecedora.

v

Texto 2:

A defesa do meio ambiente virou uma mina de ouro
de empregos. Deixou de ser exclusividade das organizagdes
ndo-governamentais e agora é preocupa¢do das empresas. Nao
que 0s empresarios subitamente tenham se tornado militantes
ecolégicos. O engajamento empresarial veio da criacdo da
certificacdo internacional 1SO 14000, que dita regras de
preservacdo ambiental e cujo descumprimento podera excluir
a empresa de importantes negécios em todo o mundo. As
empresas estdo comecando a criar fungdes para atender as
exigéncias do 1SO 14000 como o analista de gestdo ambiental.
Nunca uma boa causa gerou tantos empregos.

ISTOE, 17 jul. 2002, p. 96.

QUESTAO 36

Assinale o item em que a comparagdo entre 0s contetdos dos
dois textos mostra-se adequada.

A) O texto 2 apresenta um ponto de vista que se alinha ao do
texto 1.

B) De acordo com o texto 1, as empresas buscam apenas
vantagens econdmicas.

C) O distanciamento temporal entre os textos concorre para a
diversidade de pontos de vista.

D) O texto 2 reconhece o engajamento empresarial em torno
de uma ética ambiental.

E) De acordo com o texto 2, a geracdo de empregos tem
relagdo com o desenvolvimento de uma ética empresarial.

QUESTAO 37

A oragdo “Ndo que 0s empresarios subitamente tenham se
tornado militantes ecoldgicos” imprime, no nivel local do
texto, uma

A) davida.
B) ressalva.
C) desculpa.
D) ratificacéo.
E) justificativa.

v

QUESTAO 38

De acordo com o texto, quem dita regras de preservacao
ambiental é

A) acriacdo da certificacdo internacional 1SO 14000.
B) as organizacBes ndo-governamentais

C) o engajamento empresarial.

D) os empresarios.

E) oaumento de empregos.
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QUESTAO 39 3

Entre as oracBes do periodo “As empresas estdo comecando a
criar funcbes para atender as exigéncias do 1SO 14000” ha
expressa uma relagcdo semantica de

A) comparacéo.
B) concesséo.
C) condicéo.

D) explicagéo.
E) finalidade.

QUESTAO 40 +

Identifique a alternativa que atende a norma padrdo escrita no
que se refere a padrbes de concordancia verbal.

A) EUA fecha prisdo no lraque

B) Alunos tem acompanhamento

C) Ouvia-se reclamac@es por toda parte

D) Para prefeitos devem haver excecdes

E) Nautico e Sport se mantém na zona dos desesperados
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QUESTAO 41 ¥ QUESTAO 43 ¥

Analise as seguintes afirmativas acerca dos principais
componentes de um PC:

1. Comparado a memoéria RAM, o disco rigido de um
microcomputador tem maior capacidade de armazenamento
e maior velocidade de acesso aos dados.

2. Software livre é aquele que pode ser usado, copiado e
distribuido sem qualquer restricdo. O Linux e o Windows
sdo exemplos de sistemas operacionais classificados como
softwares livres.

3. SATA é um tipo de conexao para a comunicagdo entre 0
computador e dispositivos de armazenamento em massa.

Assinale a alternativa correta:

A) Apenas uma das afirmativas é verdadeira.
B) Apenas as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
C) Apenas as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
D) Apenas as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
E) Asafirmativas 1, 2 e 3 séo verdadeiras.

QUESTAO 42

Com relagdo aos principais componentes de um PC, analise as
seguintes afirmativas:

1. A memoria flash € uma memoria de escrita e leitura
utilizada em cartdes de meméria, pen drives, mp3 players.

2. USB é um tipo de meméria bastante popular, utilizado para
conectar diversos dispositivos e periféricos a um
computador.

3. A memoria RAM DDR2 oferece menor consumo de
energia elétrica, menor custo de producgdo e velocidades
mais rapidas quando comparadas a DDR.

Assinale a alternativa correta:

A) Apenas uma das afirmativas é verdadeira.
B) Apenas as alternativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
C) Apenas as alternativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
D) Apenas as alternativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
E) Asafirmativas 1, 2 e 3 séo verdadeiras.

Analise as seguintes afirmativas acerca da Internet:

1. HTTPS é um protocolo de comunicacdo Web sobre uma
camada de seguranca. Normalmente, uma pagina carregada
sob esse protocolo pode ser identificada pela presenca de
um pequeno cadeado na barra de status do navegador.

2. Magquina Virtual Java (JVM) é um programa que carrega e
interpreta aplicativos Java, comuns em diversos sites.

3. SMTP é um protocolo para transferéncia de arquivos. E
indicado para fazer o download e upload de arquivos muito
extensos ou de muitos volumes de arquivos.

Assinale a alternativa correta:

A) Apenas uma das afirmativas € falsa.
B) Apenas as afirmativas 1 e 2 sdo falsas.
C) Apenas as afirmativas 1 e 3 sdo falsas.
D) Apenas as afirmativas 2 e 3 sdo falsas.
E) Asafirmativas 1, 2 e 3 sdo falsas.

QUESTAO 44 +

Acerca do Microsoft Outlook Express, analise as seguintes
afirmativas:

1. A pasta Rascunhos serve para armazenar mensagens
indesejadas conhecidas como Spam.

2. O uso do Outlook Express impede a entrada de virus. Virus
sdo programas de computador de atacam direta e
exclusivamente o hardware dos computadores, danificando
placas-méae, processadores e memorias RAM.

3. E possivel importar e exportar mensagens e catalogos de
enderecos, permitindo assim a integracdo do Outlook
Express com outras ferramentas clientes de e-mail.

Assinale a alternativa correta:

A) Apenas uma das afirmativas é falsa.
B) Apenas as afirmativas 1 e 2 sdo falsas.
C) Apenas as afirmativas 1 e 3 sdo falsas.
D) Apenas as afirmativas 2 e 3 sdo falsas.
E) Asafirmativas 1, 2 e 3 sdo falsas.

Péagina 9/10

E permitida a reproducéo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.



L
PAD

INSTITUTO DE

Governo do Estado de Pernambuco / Companhia Pernambucana de Saneamento / COMPESA EAROIORG 1

Concurso Publico 2009

DESENVOLVIMENTO
TECHOLOGICO
E CIENTIFICO

Tipo 1

Analista de Saneamento — Engenheiro Quimico / Nivel Superior

QUESTAO 45

A respeito dos sistemas operacionais Windows XP e Windows
Vista, analise as seguintes afirmativas:

1. O recurso Area de Trabalho Remota permite 0 acesso a
dados e aplicagbes de um outro computador da rede por
meio de uma sessdo virtual sem que seja necessario que 0s
computadores estejam ligados em rede.

2. O Windows Vista introduz um recurso de busca que
permite a criagdo de uma Pasta de Busca como resultado de
uma consulta. Desse modo, é possivel repetir rapidamente
essa mesma consulta ao abrir essa pasta.

3. Em comparacdo ao Windows XP, o Windows Vista traz
significantes melhorias sobre recursos de interface com o
usuario como menu iniciar, caixas de dialogo, assistentes e
o0 painel de controle.

Assinale a alternativa correta:

A) Apenas uma das afirmativas é verdadeira.
B) Apenas as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
C) Apenas as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
D) Apenas as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
E) As afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

QUESTAO 46

Analise as seguintes afirmativas, acerca dos sistemas
operacionais Windows XP e Windows Vista

1. Uma das caracteristicas do Windows XP Professional € a
Dupla Visualizagdo (Dualview), recurso que permite exibir
um mesmo desktop em dois monitores utilizando um Unico
adaptador de video.

2. A versdo mais recente do Windows XP é a SP3 (Service
Pack 3) que traz algumas melhorias e correces de
problemas encontrados na versdo anterior.

3. Windows XP permite a execugdo do Internet Explorer 7 no
modo protegido, melhorando a sua defesa contra investidas
maliciosas, dificultando a instalacdo de software mal
intencionado.

Assinale a alternativa correta:

A) Apenas uma das afirmativas é verdadeira.
B) Apenas as alternativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
C) Apenas as alternativas 1 e 3 séo verdadeiras.
D) Apenas as alternativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
E) Asafirmativas 1, 2 e 3 séo verdadeiras.

QUESTAO 48 +

Analise as seguintes afirmativas acerca do Microsoft Word:

1. Cabecalhos e rodapés ajudam a manter o documento
organizado, podendo ser usados para posicionar o nimero
da pagina, data, titulo do documento entre outros.

2. Remissivo e analitico sdo tipos de indices disponiveis no
Word.

3. Um documento editado no Word pode ser publicado como
pagina da Web. Para isso, basta salva-lo no formato .HTM
ou .HTML.

Assinale a alternativa correta:

A) Apenas uma das afirmativas € verdadeira.
B) Apenas as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
C) Apenas as afirmativas 1 e 3 s8o verdadeiras.
D) Apenas as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
E) As afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

QUESTAO 49 3

A respeito do Microsoft Excel, analise as seguintes afirmativas:

1) O recurso Congelar painéis € Gtil para manter os titulos das
colunas ou linhas sempre visiveis em uma planilha

2) A funcdo PGTO calcula o valor da prestagdo de um
empréstimo com base em uma taxa de juros constante.

3) O atalho CTRL + ; (control + ponto e virgula) insere
automaticamente a data atual na célula selecionada.

Assinale a alternativa correta:

A) Apenas uma das afirmativas é verdadeira.
B) Apenas as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
C) Apenas as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
D) Apenas as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
E) Asafirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

QUESTAO 50 +

QUESTAO 47

Assinale a alternativa em que pelo menos um item ndo
corresponde a um tipo de efeito que pode ser aplicado a fontes
no Word 2003:

A) Tachado, Tachado duplo, Sombra, Contorno, Sobrescrito.

B) Versalete, Sobrescrito, Todas em mailsculas, Oculto,
Relevo.

C) Tachado, Sobrescrito, Subscrito, Relevo, Baixo relevo.

D) Sombra, Subscrito, Contorno, Manuscrito, Todas em
maiusculas.

E) Tachado, Sombra, Contorno, Sobrescrito, Relevo.

Assinale a alternativa que apresenta apenas fungdes do Excel:

A) MEDIA, HOJE, AGORA, DET, SEN, SE, DESVPAD,
SUBTOTAL.

B) SOMA, MINIMO, MAXIMO, SEN, SE, RETORNO,
TETO, SUBTOTAL.

C) SOMA, MINIMO, MAXIMO, MEDIA, ANO, SEN, SE,
SUBTOTAL.

D) PGTO, DOBRO, SOMASE, HOJE, MAIOR, ANO, SEN,
SE.

E) PGTO, SOMASE, HOJE, AGORA, ANO, DESVPAD,
TETO, DOBRO.
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