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A T E NG A O

O Caderno de Questdes contém 60 questdes de multipla-escolha, cada uma com 5 opgées (A,B,C,DeE).

1. Ao receber o material, verifique no Cartao de Respostas seu nome, nimero de inscrigado, data de nascimento e
cargo. Qualquer irregularidade comunique imediatamente ao fiscal de sala. Ndo serdo aceitas reclamagoes
posteriores.

. Aprova objetiva tera duragao de 4 horas incluido neste tempo o preenchimento do Cartao de Respostas.

3. Leia atentamente cada questdo e assinale no Cartdo de Respostas a opgdo que responde
corretamente a cada uma delas. O Cartdo de Respostas sera o uUnico documento valido para a
corregao eletrdnica. O preenchimento do Cartdao de Respostas e a respectiva assinatura serdo de inteira
responsabilidade do candidato. Nao havera substituigdo do Cartao de Respostas, por erro do candidato.

4. Observe as seguintes recomendacoes relativas ao Cartdo de Respostas:

- A maneira correta de marcagdo das respostas € cobrir, fortemente, com esferografica de tinta azul ou
preta, o espaco correspondente a letra a ser assinalada.

- Outras formas de marcagéo diferentes implicaréo a rejeicdo do Cartao de Respostas.

- Sera atribuida nota zero as questdes ndo assinaladas ou com falta de nitidez, ou com marcagéo de
mais de uma opg¢ao, e as emendadas ou rasuradas.

5. O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar qualquer destas instrugdes. Em caso de duvida, solicite a
presengado coordenadorlocal.

6. Vocé s6 podera retirar-se definitivamente do recinto de realizagdo da prova apdés 60 minutos contados
do seu efetivoinicio, sem levar o Caderno de Questoes.

7. Vocé s6 podera levar o proprio Caderno de Questdes faltando 60 minutos para o término do horario da
prova, conforme Edital do Processo Seletivo Simplificado.

8. Pormotivo de seguranca, s6 é permitido fazer anotagdo durante a prova no Caderno de Questées.

9. Apos identificado e instalado na sala, vocé ndo podera consultar qualquer material, enquanto aguarda o horario de
inicio da prova.

10.Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo candidato entregue o Cartao
de Respostas.

CADERNQO DE QUESTOES

11. Ao terminar a prova, € de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartdao de Respostas. Nao esqueca seus

pertences.
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto abaixo e responda as questdes propostas.
Motoristas movidos a furia

Os motoristas que circulam nas grandes cidades
brasileiras costumam se colocar na posicao de sentinela
prestes a enfrentar o inimigo. Qualquer comportamento
considerado inadequado de outro motorista € motivo para o
sangue subir a cabega — e para o destempero que se traduz
em buzinadas impacientes, "fechadas", palavras e gestos
ofensivos. Muitas vezes o motorista considera intoleravel
uma pequena infragdo que ele préprio costuma cometer. Eu
posso, mas os outros ndo podem, é o argumento — quase
sempre inconsciente — nesses casos. Por tras da selva em
que se ftransformou o ftransito repousa uma questédo
intrigante. A maioria dos motoristas s6 se comporta de forma
agressiva quando esta no carro. Fora dele, sdo pessoas de
temperamento moderado. Por que, entdo, perdem a
compostura e se tornam feras ao volante? As explicagdes
mais comuns para essa mudanga de atitude dizem respeito a
irritacdo causada por congestionamentos cada vez mais
frequentes; a pressa e ao stress da vida moderna. Esses
componentes certamente fazem parte da furia motorizada,
mas nao sdo suficientes para justifica-la. Segundo os
estudiosos do comportamento humano, ha outras forgas que
contribuem para a agressividade no transito.

As normas de civilidade s&o mais frouxas no transito
porque, dentro do carro, quem estd ao volante se torna
andnimo e tem a sensagéo de que jamais vai cruzar com 0s
motoristas que encontra nas ruas. Sob o anonimato, certas
no¢des que formam a base da convivéncia humana se
enfraqguecem. O contato com olhos nos olhos, fator que
sabidamente aumenta a chance de cooperagédo entre as
pessoas, € inexistente. Como resultado, atitudes intoleraveis
na maioria das interagdes sociais, como a agressao verbal e o
revide a ela, sdo praticadas com maior liberdade. (...) "O
anonimato protege os motoristas das consequéncias
negativas de suas infragdes", disse Wiesenthal a VEJA.

Aagressividade no transito € um fendmeno mundial.
(...) Cada pais tem seu estilo préprio de violéncia ao volante.
Os americanos, 0s que mais admitem ser agressivos ao
volante, fazem presséo colando na traseira — assim como os
japoneses. Os australianos fazem gestos obscenos e os
argentinos gritam alguns palavrées. Em geral, os motoristas
se irritam com a falha dos outros e consideram a si préprios
melhores que a meédia. Um estudo realizado pela
Universidade de Sao Paulo com 500 motoristas paulistas, em
2003, mostrou que, entre os que haviam se envolvido em
acidentes, 23% enxergavam a si mesmos como condutores
habilidosos, que ndo contribuem para o caos no transito.

O psicologo americano Duight Hennessy, da Buffalo
State College, nos Estados Unidos, avalia que um dos
estimulos mais fortes a agressividade dos motoristas é a
certeza da impunidade, ja que é relativamente seguro
comportar-se mal no transito. Disse ele a VEJA: "Embora o
transito seja regido por um estrito codigo de regras, as
punicdbes sao raras quando se considera a enorme
quantidade de infragdes cometidas. Muitos motoristas
procuram fazer justica com as préprias maos". A psicéloga
Claudia Aline Monteiro, da Universidade da Amazonia, (...)
observa que, nas grandes cidades brasileiras, "o motorista
ndo se sente reprovado em seu circulo social por dirigir de
forma agressiva nem é reprimido severamente quando burla
as regras". No Brasil, ndo ha estatisticas sobre agressdes no
transito nem punigcdes especificas para elas.

(...) O psicélogo americano Leon James, professor
da Universidade do Havai, é autor do livro Road Rage and
Aggressive Driving (Furia no Transito e Diregdo Agressiva).
Ele avalia que a raiva dos motoristas ndo é produto de
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desequilibrio individual. Pelo contrario, tornou-se um habito
social nos grandes centros urbanos. Um héabito que provoca
perdas para todos os envolvidos, ocasionando mais stress e
atritos e aumentando os riscos de acidente. Para dimensionar
0s prejuizos causados pela diregdo agressiva, o americano
Tom Vanderbilt, autor do livro Por que dirigimos assim, ja
traduzido no Brasil, evoca a Teoria dos Jogos (...). A teoria
com frequéncia é usada no terreno das ciéncias sociais para
explicar situagdes estratégicas que envolvem duas ou mais
pessoas. De acordo com ela, as escolhas que fazemos no
ambiente coletivo ndo levam diretamente ao sucesso ou ao
fracasso individual. A combinagéo das decisdes tomadas por
todos os envolvidos é que determina o resultado final. No
transito, isso equivale a dizer que as atitudes individualistas e
agressivas ndo produzem beneficio algum. Apenas eternizam
a cultura dos raivosos ao volante.

(Renata Moraes, in Revista Veja, 29/04/2009)

1. Um dos ditados populares abaixo se aplica ao "argumento -
quase sempre inconsciente" usado pelos motoristas no
primeiro paragrafo do texto. Aponte-o.

A) Emterrade cego, quemtemumolhoérei.

B) Quem semeia vento, colhe tempestade.

C) Apressaéinimiga da perfeigéo.

D) Facaoqueeudigo, masndofaca o que eu fago.

E) Melhor perder um minuto da vida, que a vida em um
minuto.

2. Segundo o texto:
A) as pessoas costumam transferir para o volante seu
temperamento agressivo.

o stress da vida moderna é o fator de maior peso de
desequilibrio no transito.

nao importando a nacionalidade, motoristas do mundo
inteiro manifestam sempre as mesmas reacdes ao
volante.

o Brasil ndo tem legislagao especifica para infragdes de
transito.

fatores bastante expressivos para justificar a
agressividade no transito sdo o anonimato e a
impunidade.

B)
C)

D)
E)

3. Ainda de acordo com as ideias veiculadas no texto, os
motoristas:

A)
B)

geralmente tém consciéncia de sua irresponsabilidade;
os motoristas procuram se espelhar na reagao de outros
que estdo ao volante;

frequentemente se encontram em situagdes
embaragosas devido a seu comportamento no transito;
nao tém consciéncia de seu comportamento agressivo ao
volante;

que dirigem com agressividade foram considerados
pessoas desequilibradas por alguns psicologos.

C)
D)

E)



4. Em "Por que, entdo, perdem a compostura e se tornam
feras ao volante?", encontramos exemplo de:

prosopopeia;
metafora;
metonimia;
eufemismo;
paradoxo.

5. Observe as placas de transito abaixo e indique a opgéo
correta quanto ao uso do acento indicativo de crase.

I OBEDEGA A Il.
SINALIZAGAO

1

TRECHO SUJEITO
A
ALAGAMENTOS

| e ll estdo corretas;

Il e lll estao corretas;
todas estao corretas;
apenas a lll esté correta;
| e lll estao corretas.

6. Assinale a opgao em que a fungéo sintatica exercida pelo
termo grifado foi corretamente indicada entre parénteses.

A) “Muitas vezes o motorista considera intoleravel uma
pequena infragdo que ele préprio costuma cometer..”
(predicativo)

“Por tras da selva em que se transformou o transito
repousa uma questao intrigante.” (objeto direto)
“Segundo os estudiosos do comportamento humano, ha
outras forgas que contribuem para a agressividade no
transito.” (objeto direto)

“Muitos motoristas procuram fazer justica com as proprias
maos”. (objetoindireto)

“Os australianos fazem gestos obscenos e os argentinos
gritam alguns palavrées.” (predicativo)

B)

C)

D)

E)

7. Marque o Unico substantivo do género feminino.

telefonema;
sentinela;
eclipse;

cla;
apéndice.

Leia atirinha abaixo para responder as questc")es 8e9.

- "i
.I VAMOS NGS 1 -
P DE Novo! ! !
i =

QUEM SABE? <OM TODOS |
ESSES MOTORISTAS IDIOTAS
L ave HA PoR Al 1H

Al pEXEl A XicARA DE
CAFE DE LADO, DESLIGUEI
0 LAPTOP E LiGUEl
PRA LOJA...

ALGUMA 1DEIA f
PO QUE ACON-
-~ Teceu?

7
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O Globe, Rio de Janeire, 27 ago. 2002.
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8. Que recurso os autores utilizaram para enfatizar a
conduta errada do motorista?

A) Mostram-no em situagdo grave, necessitando de
atendimento médico especializado.

Exageram a situagao: o personagem diz que se distraia
com varias coisas enquanto dirigia.

Fazem uso de uma onomatopeia logo no primeiro
quadrinho.

Deixam sempre em primeiro plano a figura desolada do
acidentado.

Mostram, no terceiro quadrinho, a empatia do amigo para
com o motorista acidentado.

B)
C)
D)

E)

9. A mensagem veiculada nos quadrinhos remete a que
trecho do texto “Motoristas movidos a furia”?

A) “Os motoristas que circulam nas grandes cidades
brasileiras costumam se colocar na posicao de sentinela
prestes a enfrentar o inimigo.”

“Qualquer comportamento considerado inadequado de
outro motorista € motivo para o sangue subir a cabeca - e
para o destempero que se traduz em buzinadas
impacientes, ‘fechadas’, palavras e gestos ofensivos.”
“Por que, entao, perdem a compostura e se tornam feras
aovolante?”

“As normas de civilidade sdo mais frouxas no transito
porque, dentro do carro, quem esta ao volante se torna
andénimo e tem a sensacao de que jamais vai cruzar com
os motoristas que encontra nas ruas. Sob o anonimato,
certas nogdes que formam a base da convivéncia
humana se enfraquecem.”

“Um estudo realizado pela Universidade de Sao Paulo...
mostrou que, entre os que haviam se envolvido em
acidentes, 23% enxergavam a si mesmos como
condutores habilidosos, que ndo contribuem para o caos
no transito.”

B)

C)
D)

E)

10. Passando a oragédo grifada abaixo para a voz ativa,
encontramos a seguinte forma verbal:

“Embora o trénsito seja regido por um estrito codigo de regras,
as punigdes sao raras quando se considera a enorme
quantidade de infragdes cometidas.”

regem;
rejam;
regesse;
rege;
reja.

11. Assinale a opgao que deve ser preenchida com a primeira
palavra entre parénteses.

A) A ameaca de perigo no transito tornou-se

(iminente - eminente)

O caso logo foi divulgado pela imprensa como um
davidareal. (fragrante - flagrante)

B)

C) Haviauma cobrindo todo o muro que circundava
aestrada. (era-hera)

D) Uma nova sera cobrada pelo governo. (tacha -
taxa)

E) Otransito sem problemas. (fruia - fluia)



12. Assinale a opgdo em que, segundo a norma culta, ocorre
ERRO de regéncia nominal.

Todos os codigos sao passiveis de mudangas.

Este sacrificio é preferivel a perder sua confianga.
Estavaimbuido de um sentimento de culpa.

Seu comportamento tornou-se um empecilho de sua
contratagdo como motorista.

Como estava apto a dirigir, recebeu a carta.

13. Indique a opcdo em que todas as palavras foram
corretamente grafadas.

aboligéo - poleiro - boeiro;
taboa - costume - 6bolo;

6bito - burburinho - cobiga;
previlégio - agiota - cafajeste;
manjericao - pagem - cerejeira.

14. Marque a opgédo em que o verbo VISAR foi empregado
comregéncia INCORRETA.

Com aquele dinheiro visava a compra de um carro novo.
No&s visavamos a um pouco de tranquilidade no transito.
O jogador de golfvisou o buraco da bola.

O gerente visou o cheque e o devolveu.

Elavisava a carreira militar.

15. Em: "o motorista ndo se sente reprovado em seu circulo
social por dirigir de forma agressiva nem é reprimido
severamente quando burla as regras", a oragdo adverbial
grifada expressaideia de:

conformidade;
comparagao;
concessao;
tempo;

causa.

16. Assinale a opgao que completa corretamente as lacunas
dafrase abaixo, de acordo com a norma culta da lingua.

Irritado, e
o DETRAN
motoristas infratores.

no debate, querendo saber se
alguma providéncia em favor dos

se levantou - interviu - tomava;
se levantou - interveio - tomara;
levantou-se - interveio - tomaria;
D levantou-se -interviu -tomarag;
levantou-se - interveio - tomasse.
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17. Marque a alternativa em que a classe gramatical das
palavras grifadas no trecho abaixo foram correta e
respectivamente indicadas.

"Como resultado, atitudes intoleraveis na maioria das
interacbes sociais, como a agressao verbal e o revide a ela,
séo praticadas com maior liberdade."

A)
B)

adjetivo - adjetivo - artigo - artigo - artigo - conjuncao;
substantivo - substantivo - artigo - artigo - preposigéo -
preposicao;

substantivo - adjetivo - artigo - artigo - preposigcéo -
preposicao;

adjetivo - advérbio - pronome - pronome - artigo -
conjuncéo;

substantivo - advérbio - preposi¢éo - pronome - artigo -
conjuncéo.

C)
D)

E)

. ApalavraAGRESSIVIDADE foi composta pelo processo:

derivacao parassintética;
derivacao regressiva;
derivacao sufixal;
derivacao prefixal;
derivagao prefixal e sufixal.

19. Indique a opgao em que, de acordo com a norma culta da
lingua, ocorre um deslize quanto a colocacdo do pronome
obliquo atono.

A) Os motoristas que se encontram ao volante costumam
serviolentos.

Ninguém se preocupa com as regras de civilidade ao
volante.

Preocupa-me a quantidade de motoristas irresponsaveis
ao volante.

Preocuparia-me com a agressividade no transito se
dirigisse numa grande cidade.

Em se tratando de agressividade no transito, os
brasileiros ficam acima da média.

B)
C)
D)
E)

20. Assinale a frase em que ha uma expressao que foi usada
no sentido conotativo.

A) “Qualquer comportamento considerado inadequado de
outro motorista & motivo para o sangue subir a cabega...”
“Muitas vezes o motorista considera intoleravel uma
pequenainfragao que ele préprio costuma cometer.”

“A maioria dos motoristas s6 se comporta de forma
agressiva quando esta no carro. Fora dele, sdo pessoas
de temperamento moderado.”

“Sob o0 anonimato, certas no¢des que formam a base da
convivéncia humana se enfraquecem.”

“No Brasil, ndo ha estatisticas sobre agressdes no
transito nem punicdes especificas para elas.”

B)
C)

D)

E)



CONHECIMENTOS MUNICIPAIS E DE ADMINISTRAGAO PUBLICA

21. Em seu funcionamento, a Administragéo Municipal de
Porto Velho NAO tem a competéncia de:

A)
B)

aceitar doagdes e herangas e dispor de suas aplicagoes;
manter, com a cooperagao técnico-financeira da Unido e
do Estado, programas de educagdo pré-escolar e de
ensino fundamental,;

promover a protegdo do patriménio histérico local,
observada a legislacéo e a agéo fiscalizadora federal,
estadual e municipal;

suprimir distritos e subdistritos, observada a legislagcao
estadual;

conceder licengas para a exploragao de minérios no
subsolo do municipio.

C)

D)

E)

22. A estrutura administrativa da administragdo municipal &
constituida por varios érgéos, cada um com suas diferentes
atribuicbes. O 6rgédo que tem por atribuicdo a execugéo de
atividades fim é a secretaria de:

Administragéao;

Educacao;

Planejamento;

Fazenda;

Industria, Comércio, Agricultura e Meio Ambiente.

23. O advento da globalizagdo provocou grandes impactos
nos varios setores da gestdo privada. Embora a
administragéo publica também tenha sofrido tais impactos,
pouco foi feito em busca de solugdes para os problemas.
Assim, urge que os o6rgdos publicos incorporem radicais
mudancas em seus processos de gestdo, visando a
exceléncia dos servicos prestados a populagdo. Faz-se
urgente a utilizacdo de novas tecnologias gerenciais pela
administragéo publica, dentre elas a adogéo de:

A) um conjunto de competéncias que torne seus servigos
mais eficazes, melhores em termos de procedimentos e
produtofinal;

principios universais de administragdo, devidamente
estruturados e adaptaveis a todos os 6rgéos de modo a
resolver toda e qualquer situagéao;

conjunto integrado e coordenado de recursos colocados
a disposicdo dos diversos 6rgdos que possam ser
utilizados em qualquer situagéao;

estratégias de acgdo e todo processo administrativo de
planejamento, organizacdo e controle que devem
permanecer constantes e recorrentes;

acao gerencial conduzida indistintamente pelos varios
o6rgaos incidindo apenas nos niveis inferiores de geréncia
para que possam lidar em suas atividades de rotinacom a
inflexibilidade requerida.

B)

C)

D)

E)
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24. O paradigma do cliente do servigo publico vai determinar
a qualidade dos servigos oferecidos. Cada vez mais as
exigéncias se tornam maiores e frequentes, orientando o
servidor no cumprimento de suas fungbes para que sua
pratica diaria satisfaca o cliente que esta pagando pelo
servico mal feito que recebe. Na pratica diaria desse servidor
deve estar presente, EXCETO:

automotivagao, curiosidade, entusiasmo;

aprendizagem continua, aprender a aprender;

utilizacado do marketing para valorizagéo do trabalho;
interagir com pessoas, capacidade de trabalhar em
equipes e com pessoas;

constancia, continuidade de esforgos.

25. Marque a legislagcdo que estabelece competéncias,
direitos e deveres do servidor publico de Porto Velho em sua
pratica.

A) LeiOrgéanica do Municipio de Porto Velho e Legislagéo de
Direito Administrativo;

Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro e Estrutura e
Funcionamento da Prefeitura;

Constituico da Republica Federativa do Brasil e
Estrutura e Funcionamento do Orgéo;

Estatuto dos Servidores Publicos e Plano de Cargos,
Carreiras e Vencimentos;

Caddigo dos Direitos do Consumidor e Legislacao sobre a
Consolidagao das Leis do Trabalho.

B)
C)
D)

E)

NOGOES DE INFORMATICA

26. Sobre arquivos compactados, € INCORRETO afirmar
que:

A)
B)

usam menos espaco de armazenamento;

podem ser transferidos para outros computadores mais
rapidamente que arquivos descompactados;

vocé pode trabalhar com arquivos e pastas compactados
da mesma forma como trabalha com arquivos e pastas
descompactados;

€ possivel combinar diversos arquivos em uma Uunica
pasta compactada, facilitando o compartilhamento de um
grupo de arquivos, pois s6 € necessario anexar uma
pasta a uma mensagem de e-mail, em vez de diversos
arquivos;

ao extrair arquivos criptografados de uma pasta
compactada, os arquivos permanecerao criptografados
quando extraidos, garantindo a confidencialidade de
informagdes pessoais ou sigilosas.

C)

D)

E)

. Sobre a arquitetura da Internet, é correto afirmar que:

permite somente o compartiihamento de arquivos e
videos, mas ainda ndo é capaz de compartilhar
impressoras;

érestrita a arquiteturas fechadas;

utiliza um unico protocolo de comunicagao;

D) éuma rede de alcance mundial que conecta outras redes
e computadores;
E) é completamente diferente da arquitetura de uma

Intranet.



28. O Microsoft Office Excel possui diversas fungoes relativas
as colunas da planilha, com EXCECAO de:

esconder;

exibir;

limpar conteudo;
deletar;

inserir cabegalho.

29. Em qual pasta o Microsoft Office Outlook armazena, por
default, as mensagens baixadas do servidor de e-mails?

Caixade saida.
Caixade entrada.
ltens enviados.
Itens excluidos.
Lixo eletrbnico.

30. O botéo ‘ir no Windows Explorer XP:
A) exibe a pasta imediatamente superior na hierarquia de
pastas do Windows;

retorna sempre para a pasta anteriormente exibida;
fechatodas as subpastas de uma pasta;

expande todas as subpastas de uma pasta;

retorna para a pasta principal.

31. Considere a situagdo em que vocé suspeita que o seu
computador esteja infectado por uma ameacga e vocé deseja
certificar-se que seu computador esta seguro. Vocé pode
executar uma verificagdo de virus para eliminar qualquer
ameaga conhecida do seu computador, seguindo algumas
etapas. Qual alternativa NAO representa uma etapa vélida
durante o processo de deteccdo e remogao de ameagas do
seu computador?

Instalar as defini¢des de virus mais recentes.

Deter todos os programas em execugao.

Conectar temporariamente o computador a uma rede de
computadores, para garantir que o0s arquivos
armazenados nesses computadores também sejam
verificados.

Executar a verificagao de virus.

Instalar as atualiza¢gdes mais recentes do Windows.

A)
B)
C)

D)
E)

32. Existem diversas ferramentas de busca na Internet,
dentre elas, o Google. Esta ferramenta oferece recursos
poderosos que permitem refinar os critérios de busca,
facilitando a localizagdo do site procurado. Ao informar o
trecho abaixo no campo de busca da ferramenta, esta
retornara sites que contenham:

Software -anti-virus -planilhas
as palavras “Software”, “anti-virus” e “planilhas”;
as palavras “Software”, “anti”, “virus” e “planilhas”;
a expressao “Software -anti-virus -planilhas”;
as palavras “Software”, “-anti-virus” e “-planilhas”;

a palavra “Software”, mas ndo contenham as palavras

“anti-virus” e “planilhas”.
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33. No Microsoft Office Word, as barras de ferramentas
servem para facilitar o acesso aos comandos mais utilizados.
O aplicativo permite ao usuario selecionar as barras que
deseja manter ativas, assim como criar novas barras com os
comandos usados com maior frequéncia. Qual a barra com
ferramentas para criagao de desenhos no Word?

Formatagéo.
Desenho.
Frames.
Picture.
Wordart.

34. As tabulagdes permitem que vocé alinhe texto de
diversas formas. O Microsoft Office Word também permite
inserir caracteres especificos automaticamente, como pontos
ou tracos, antes das tabulagbes. Qual a tabulagéo
representada na régua pelaimagem ’T ?

Decimal.
Barra.
Centralizada.
Esquerda.
Direita.

35. O correio eletrébnico € uma ferramenta poderosa de
comunicagdo, mas, se nao for utilizada de forma adequada,
pode representar uma fonte de informagdes inuteis,
consumindo tempo e gasto extra de espaco de
armazenamento. Existem algumas praticas interessantes
que devem ser adotadas na utilizagao dessa ferramenta, com
EXCECAO de:

A) preencher sempre o campo Assunto com um texto
coerente com a mensagem enviada para facilitar sua
localizagao futuramente;

selecionar os destinatarios de forma criteriosa, enviando
apenas para aqueles envolvidos no assunto;

enviar documentos como arquivos anexos ao invés de
copiar seu conteudo no corpo do e-mail;

criar mensagens automaticas como resposta aos e-mails
recebidos por vocé com aviso do tipo “obrigado por me
enviar uma mensagem”, pois é considerado, no ambiente
da comunicagao virtual, uma atitude gentil;

enviar links para sites ao invés de copiar o contetido do
site no corpo do e-mail.

B)
C)

D)

E)



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

36. Segundo o Manual de Sinalizagdo Horizontal do
CONTRAN, a cor vermelha da sinalizacdo horizontal é
utilizada:

A) naregulagao de fluxos de mesmo sentido; na delimitagao
de trechos de vias, destinados ao estacionamento
regulamentado de veiculos em condi¢des especiais; na
marcagao de faixas de travessias de pedestres, simbolos
elegendas;

nas pinturas de simbolos de pessoas portadoras de
deficiéncia fisica, em areas especiais de estacionamento
ou de parada para embarque e desembarque;

na regulacdo de fluxos de sentidos opostos; na
delimitagdo de espacos proibidos para estacionamento
e/ou parada e na marcagao de obstaculos;

para proporcionar contraste entre o pavimento e a
pintura;

para proporcionar contraste, quando necessario, entre a
marca viaria e o pavimento das ciclofaixas e/ou ciclovias,
na parte interna destas, associadas a linha de bordo
branca ou de linha de diviséo de fluxo de mesmo sentido e
nos simbolos de hospitais e de farmacias.

B)

C)

D)

E)

37. Segundo o Manual de Sinalizagdo Horizontal do
CONTRAN, as marcas de canalizagdo tém como
caracteristica:

A) a separagdo e ordenagdo das correntes de trafego,
definindo a parte da pista destinada normalmente a
circulagédo de veiculos;

a ordenacao dos deslocamentos frontais dos veiculos e a
harmonizagao com os deslocamentos de outros veiculos
e dos pedestres;

a orientagdo dos fluxos de trafego em uma via,
direcionando a circulagéo de veiculos;

a delimitagdo das areas onde € proibido ou ha
regulamentacdo do estacionamento e da parada de
veiculos, quando associadas a sinalizagéo vertical de
regulamentacéo;

a melhor percepgéo do condutor quanto as condigbes de
operagcdo de via, permitindo-lhe tomar a decisao
adequada, no tempo apropriado, para as situagdes que
se lhe apresentarem.

B)

C)

D)

E)

38. Segundo o Artigo 95 do Cdédigo de Transito Brasileiro, no
caso de obra ou evento que possa interromper a livre
circulagéo de veiculos ou pedestres, ou colocar em risco sua
seguranga, em casos de emergéncia, a autoridade de transito
com circunscricdo sobre a via, avisara a comunidade, por
intermédio dos meios de comunicagao social, de qualquer
interdicdo da via, indicando-se os caminhos alternativos a
serem utilizados. Esse aviso devera ser feito com a
antecedéncia de quantas horas dainterrupgéo?

24
15
48
10
30
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39. As placas de atrativos turisticos indicam aos usuarios da
via os locais onde os mesmos podem dispor dos atrativos
turisticos existentes, orientando sobre sua diregdo ou
identificando estes pontos de interesse. Qual é a cor do fundo
e legendas destas placas?

Verde e branca.
Azul e preta.
Amarela e preta.
Marrom e branca.
Branca e vermelha.

40. Qual é a sinalizagéo horizontal que caracteriza a divisédo
entre a pista e o acostamento?

Simples continua amarela.
Seccionada branca.

Dupla continua branca.
Seccionada amarela.
Simples continua branca.

41. Com a crise do petréleo na década de 1970, o governo
brasileiro, objetivando reduzir sua dependéncia em relacao a
fontes externas de energia, iniciou um programa macico de
prospecgao e produgéo de petréleo. Além disso, realizou um
esforgo para limitar o consumo de petréleo principalmente nos
transportes. E exemplo de medida adotada pelo governo
nesta época:

politica de preco de gasolina com subsidio;
sucatizagdo das ferrovias;

reducao de impostos para a compra de automoveis;
criacao de transportes de massa;

adigado de agua a gasolina.

42. Em 1979, na segunda fase do Proalcool, o governo
brasileiro firmou protocolo com a industria automobilistica
para a producéo de veiculos a alcool (100% etanol). Uma das
medidas adotadas foi:

A) a proibicdo da circulagdo de veiculos movidos a diesel
entre os anos de 1980 e 1982;

reducao do IPVApara veiculos movidos a alcool;

adigao de 50% de alcool a gasolina;

aredugao dos investimentos no sistema ferroviario;
priorizagéo de circulagéo de automoveis nas vias.

43. Segundo a Associagao Brasileira de Normas Técnicas,
vias arteriais se caracterizam por:

A) serem vias onde o controle de acessos € total ou parcial,
possuindo intersegdes em desnivel ou no mesmo nivel,
com tratamento adequado, caracterizando-se como
barreira fisica compartimentadora do espago urbano;
permitirem ligacdes intraurbanas, com média ou alta
fluidez e baixa acessibilidade;

receber e distribuir o trafego proveniente das vias locais;
dar acesso direto as areas residenciais, comerciais e
industriais;

B)

C)
D)

E) prestar importante servico ao trafego de passagem as
vias intraurbanas e as de longo percurso ou
interurbanas.



44. O que caracteriza o plano de sincronismo com prioridade
para 6nibus?

Aumento da poluigao ambiental.

Maior tempo de viagem.

Aumento do consumo de combustiveis.
Maior seguranca de trafego.
Diminuicao da passagem de 6nibus.

45. Sdo exemplos de medidas de tendéncia central e de
dispersao, respectivamente:

aamplitude e o desvio padrao;
amédia e o coeficiente de variagao;
amédiaeamoda;

avariancia e o desvio-médio;
oterceiro quartil e a mediana.

46. Uma determinada distribuicdo tem meédia igual a 50 e
moda igual a 45. Com relacéo a assimetria, é correto afirmar
que essadistribuigao é:

moderada;

forte;

simétrica;
assimétrica negativa;
assimétrica positiva.

47. Em relagéo a sinalizacéo do transito, NAO se incluem nos
dispositivos do Manual de Sinalizagdo Horizontal do
CONTRAN, os seguintes sinais:

verticais e horizontais;

luminosos e sonoros;

dispositivos de sinalizag&o auxiliar;

gestos do agente de transito e do condutor;
obliquos e radiantes.

48. O transporte rodoviario coletivo regular de passageiros
depende de:

licenga;
certificagao;
autorizagao;
permissao;
concesséo.
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49. Sao caracteristicas do planejamento de transportes:

A) definigdo da infraestrutura necessaria para a circulagéo
de pessoas e mercadorias e os sistemas de transporte
que estarao sujeitos a regulamentagéo publica;
concentragédo de recursos em agdes-chave; enfoque
microecondmico do setor; apropriacdo estrita dos
resultados da modelagem matematica;

definigdo de localizagdo dos equipamentos publicos
como escolas, parques, hospitais e conjuntos
habitacionais;

fixagdo em modelos matematicos de transportes-usos do
solo; desconsideragdo dos atores politicos, sociais e
econdmicos; reconhecimento de pontos fortes e fracos,
ameagas e oportunidades;

énfase no produto e ndo no processo; elaboracéo de
objetivos exclusivamente por parte de técnicos do
governo; realce para os fatores econémico-financeiros do
problema.

B)

C)

D)

E)

50. O direito de solicitar aos 6rgéos ou entidades do Sistema
Nacional de Transito sinalizagao, fiscalizagéo e implantagao
de equipamentos de seguranga, bem como de sugerir
alteragdes em normas relativas a transito, é assegurado:

apenas a agentes publicos;

apenas a entidades publicas;

apenas a autoridades de transito;

atodo cidadéo ou entidade civil;

apenas autoridades de transito e agentes publicos.

51. O Cddigo de Transito Brasileiro determina o depdsito
mensal, na conta de fundo de ambito nacional, destinado a
seguranca e educagéo de transito, do seguinte percentual do
valor das multas de transito arrecadadas:

cinco por cento;
dez por cento;
quinze por cento;
vinte por cento;
trinta por cento.

52. Os critérios basicos de mensuragdo e avaliagdo do
desempenho dos sistemas organizacionais séo: eficiéncia,
eficacia e competitividade. A eficacia pode ser vista como:

A) a capacidade de realizar atividades ou tarefas com
perdas minimas;

a capacidade de realizar tarefas com o minimo de esforgo
e com o melhor aproveitamento possivel dos recursos;
arelagao entre esforgo e resultado;

0 grau de coincidéncia dos resultados em relagdo aos
objetivos;

capacidade de produzir um efeito, que pode ser positivo
ou negativo.

B)

C)
D)

E)



. Sdo modalidades de umallicitagdo, EXCETO:

menor prego;
tomada de preco;
convite;
concorréncia;
pregéo.

54. Os contratos sdo acordos feitos com base na vontade das
partes e na autorizacado juridica, capazes de criar, regular,
modificar ou extinguir relagdes juridicas de conteudo
patrimonial.

Segundo a Lei n® 10.406/2002, os contratos comutativos séo
aqueles:

A) emque aprestagao e a contraprestagao sdo equivalentes
entre si e suscetiveis de imediata apreciagdo quanto a
sua equivaléncia; ex: compra e venda;

B) cujas prestagdes somente serdo cumpridas pela
ocorréncia de evento futuro e é imprevisivel, sendo,
portanto, incertas quanto a quantidade ou extenséo, e
podendo culminar em perda, em lugar de lucro; ex:
seguro;

C) que possuem denominacdo legal (nomen iuris),
obedecem a um padrao definido e regulado em lei;

D) em que somente uma das partes cumpre a prestacao, e a
outra ndo se obriga, limitando-se a aceitar a prestacao;
ex: doagdo sem encargo, comodato;

E) em que uma das partes paga a outra em dinheiro; ex:
locagéo.

55. Séo exemplos de trafego, EXCETO:

A) travessia de pedestre numa faixa;

B) navegacgéao de cabotagem;

C) aviagao comercial;

D) voode ultraleve;

E) transporte de mercadoria em linhaférrea.

56. Segundo o Guia para o Universo de Conhecimento em
Gerenciamento de Projetos (PMBoK), gerenciamento do
€sCcopo inclui 0s processos hecessarios para assegurar:

A) a unificagdo, consolidagédo, articulagdo e agdes
integradoras que sao essenciais para o término do
projeto, para atender com sucesso as necessidades do
cliente e de outras partes interessadas e para gerenciar
as expectativas;

que o projeto inclui todo o trabalho necessario, e somente
o trabalho necessério, para completar o projeto com
sucesso;

o planejamento e execucdo do projeto em um prazo
adequado;

que o projeto vai satisfazer as necessidades para as
quais foi concebido;

aadequada geragao, disseminagao e armazenamento de
informacdes do projeto.

B)

C)
D)

E)
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. Sobre gerenciamento de projetos € correto afirmar:

requer mais pessoas;

a lucratividade pode diminuir em decorréncia dos custos
de controle;

somente grandes projetos necessitam de gerenciamento;
tem como objetivo os produtos;

permite maior controle sobre as mudancgas de escopo.

58. Conforme a Resolugao n°66/98 do CONTRAN, na tabela
de distribuicdo de competéncias, encontram-se a fiscalizagdo
de transito, a aplicacdo das medidas administrativas, e a
arrecadagcdo de multas. Analise as alternativas abaixo,
assinalando aquela que seja competéncia somente do
Municipio.

A) Deixar o condutor ou passageiro de usar o cinto de
seguranga;

Transportar criancas em veiculo automotor sem
observancia das normas de seguranga especiais
estabelecidas no Codigo Brasileiro de Transito;

Dirigir sem atencao ou sem os cuidados indispensaveis a
seguranga;

Dirigir ameacando os pedestres que estejam
atravessando a via publica, ou os demais veiculos;

Usar o veiculo para arremessar agua ou detritos sobre os
pedestres ou veiculos.

B)

C)
D)

E)

59. Nas vias de transito, a velocidade maxima correta é:

A) sessenta quildmetros por hora, nas vias locais;

quarenta quilémetros por hora, nas vias coletoras;

cento e dez quildmetros por hora, nas vias de transito
rapido;

oitenta quilémetros por hora, para automoveis,
camionetas e motocicletas nas rodovias;

cinquenta quildbmetros por hora, nas estradas.

C)
D)

E)

60. Sobre infragbes de transito, marque a afirmagéo correta.

A) Saoinfragdes leves, dentre outras, dirigir sem atengéo ou
sem os cuidados indispensaveis a seguranga; deixar o
condutor ou passageiro de usar o cinto de segurancga.
Sao infragbes graves, dentre outras, deixar o condutor ou
passageiro de usar o cinto de segurancga; estacionar o
veiculo afastado da guia da calgada de cinquenta
centimetros a um metro.

Sao infragdes gravissimas, dentre outras, dirigir veiculo
sem possuir Carteira Nacional de Habilitagdo ou
Permisséao para dirigir; fazer ou deixar que se faga reparo
em veiculo na via publica, salvo nos casos de
impedimento absoluto de sua remocdo e sem que o
veiculo esteja devidamente sinalizado em pista de
rolamento de rodovias e vias de transito rapido.
Saoinfragbes leves, dentre outras, dirigir sem atengéo ou
sem os cuidados indispensaveis a seguranga; deixar o
condutor de prestar socorro a vitima de acidente de
transito quando solicitado pela autoridade e seus
agentes.

Sao infragbes graves, dentre outras, deixar o condutor ou
passageiro de usar o cinto de seguranga; deixar o
condutor de prestar socorro a vitima de acidente de
transito quando solicitado pela autoridade e seus
agentes.

B)

C)

D)

E)



