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LINGUA PORTUGUESA

LEIA O TEXTO A SEGUIR PARA TOMA-LQ COMO
SUBSIDIO PARA RESOLVER AS QUESTOES DE
LINGUA PORTUGUESA.

Especial SETOR PUBLICO. Os dois lados da
moeda. Conhega 0s prés e os contras de trabalhar
para o governo.

Por Denise Ramiro

Francisco Barone, professor da Fundacéo
Getllio Vargas (FGV) do Rio de Janeiro, é direto ao
falar das vantagens e desvantagens de se trabalhar
para o governo. Segundo ele, a estabilidade sempre
foi o principal atrativo do setor publico. E continua
sendo, especialmente em tempos de crise e da
ameaca do desemprego que vem no Seu rastro. Em
contrapartida, os salarios sdo mais baixos que os
pagos pela iniciativa privada. “O saléario inicial na
carreira publica é maior, mas perde félego ao longo do
tempo”, diz. Estima-se que, depois dos cinco primeiros
anos de trabalho, o salario no setor publico perde 50%
do valor, na comparacdo com a remuneragdo das
empresas privadas.

A primeira pergunta que vem a cabeca diante
disso é: vale a pena trabalhar para o governo? A
resposta ndo € simples e a analise de alguns aspectos
pode ajudar a resolver o dilema. Vamos comecar
pelos pontos positivos. Na Ultima década, com o
aquecimento da economia, as empresas estatais
passaram a disputar os profissionais mais capacitados
com a iniciativa privada. Quem saiu ganhando foi o
trabalhador. “Ultimamente, as companhias de ponta
do setor publico estéo investindo mais na capacitagao
€ no processo sucessorio de seus quadros”, diz Joel
Dutra, professor da Fundagdo Instituto de
Administracdo, de S&o Paulo. A mudanga de postura
€ responsavel pela volta do interesse das melhores
cabecas pelas empresas publicas. “De uns tempos
para ca, um ter¢o dos alunos da FGV segue para o
setor pulblico”, diz Francisco Barone. Ele vé o
movimento com bons olhos, uma forma de arejar o
setor e de repor vagas que sdo abertas com o0s
processos de aposentadoria.

Outra pergunta que o profissional nunca pode
perder de vista, na opiniao de Francisco, é o que ele
qguer e o que realmente gosta de fazer. Para alguns, a
possibilidade de desenvolvimento vale mais do que
um emprego estavel ou um salério polpudo. O carioca
Moacir Apolinario, de 40 anos, biélogo da Petrobras,
encontrou na estatal de petréleo a chance de seguir

sua verdadeira vocagdo: a de pesquisador. Antes de
ingressar na companhia, em 2002, foi professor de
biologia na rede estadual de ensino do Rio de Janeiro.
Moacir conta que a experiéncia foi fundamental para a
sua aprovacdo no concurso publico da estatal,
realizado em 2001. Como professor do Ensino Médio,
ele voltou a estudar os temas basicos da biologia para
preparar suas aulas, enquanto dava andamento ao
doutorado na Universidade Federal do Rio de Janeiro.
Moacir chegou no dia da prova afiado.
O bidlogo sabe que seus colegas que trabalham em
empresas privadas do ramo ganham o dobro do que
ele, mas ndo se importa. Para Moacir, os beneficios
gue a Petrobras oferece compensam a diferencga. Ele
cita como exemplo o programa de participagdo nos
lucros da estatal, que ja Ihe rendeu dois salarios a
mais por ano, além de assisténcia médica e
educacional de qualidade para os filhos. Outra boa
surpresa que Moacir encontrou na Petrobras foram as
condi¢des de trabalho. “Aqui tenho acesso ao mundo
da pesquisa e toda infra-estrutura necessaria para
trabalhar, temos um navio oceanografico a disposicao,
recurso que a universidade brasileira ndo teria”, diz.

A funcdo de Moacir é avaliar os impactos no

ambiente marinho onde a estatal atua e buscar
melhorias nos processos. O bidlogo admite que ha
certa morosidade nas decisbes dentro de uma
empresa gigante como a Petrobras. Mas nada que tire
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o prazer de fazer o que realmente gosta. Para
trabalhar de bem com a vida, Moacir da uma dica
preciosa: deixe claro para a empresa 0 que vocé
pretende fazer. Na entrevista com o RH, ele foi direto
ao falar da intencdo e vocacdo para a area
académica. “O pessoal de RH foi muito sensivel ao
me dar o lugar’, diz. A atitude e a formagédo
académica de Moacir certamente ajudaram.

Vocesa.contbr/ margo de 2009.

QUESTAO 1

Levando em conta a leitura do texto acima,
entende-se que o objetivo principal é

(a) evidenciar as possibilidades e vantagens que o
emprego do setor publico oferece as pessoas que o
buscam.

(b) demonstrar, sobretudo, os beneficios do setor
publico em detrimento do setor privado.

(c) explicar aos que sonham trabalhar no setor publico
0 que podem fazer para atingi-lo.

(d) fazer uma demonstracdo em favor do setor
publico.

(e) discutir de maneira modalizada as vantagens
acerca do setor publico, estabelecendo contrapontos
em relacdo as desvantagens.

QUESTAO 2
De acordo com o texto é possivel inferir que:

(&) o emprego privado embora pague mais, nao
oferece condicdo alguma de crescimento aos seus
funcionérios.

(b) o setor publico esta se inovando a partir do
pressuposto de que investe no seu trabalhador.

(c) o setor privado investe no trabalhador nas mesmas
propor¢des que o setor publico.

(d) os dois setores ainda precisam ser mais bem
estruturados.

(e) o setor privado é ainda, segundo o texto, o que
mais investe na carreira de seus funcionarios.

QUESTAO 3

Nas palavras do Professor da Fundacdo Getllio
Vargas “as melhores cabecas” estdo se voltando
ao setor publico, por que:

(@) atualmente, ha maior exigéncia no grau de
instrucao e formacao das pessoas que se candidatam
a um emprego publico, aumentando a concorréncia.
(b) antes o setor publico empregava muitas pessoas
desqualificadas porque ndo havia concorréncia.

(c) as vantagens e diversos beneficios oferecidos pelo
setor publico, sobretudo pelas empresas de ponta, é

que tém atraido profissionais mais bem formados e
mais qualificados para atuacdo nesse setor.

(d) o perfil dos sujeitos que procuram o setor publico é
0 mesmo de anos anteriores.

(e) ndo ha distingdo entre o perfil dos profissionais dos
setores publicos e privados.

QUESTAO 4

Entre outras questdes, ressalta-se que para o
profissional que opta por ingressar no setor
publico, segundo Francisco Barone, é necessario:

(a) reconhecer seu potencial no setor em que devera
atuar.

(b) definir claramente o que pretende desenvolver na
carreira profissional, atrelando ao que promove
satisfacdo em fazer.

(c) motivar-se pelo o salério e estabilidade garantidos.
(d) procurar agir para que possa crescer rapidamente
no setor em questao.

(e) colocar-se frente aos demais membros do setor
como pessoa detentora de saberes especificos.

QUESTAO 5

Na organizacdo para tecer todo o texto € possivel
verificar as vozes de alguns sujeitos.

Assinale a op¢cdo em que aparece a voz do sujeito
discursivo principal do texto.

(a) Francisco Barone.
(b) Joel Dutra.

(c) O RH da Petrobras.
(d) Denise Ramiro.

(e) Moacir Apolinario.

QUESTAO 6

Na progressao do texto percebe-se que a autoria
opta por construi-lo, sobretudo, em torno de:

(a) argumentos sustentados por exemplificagdes.

(b) exposicdes, argumentos e pontos de vistas de
autoridades que tém respaldo na area.

(c) exposicOes de narrativas sobre as pessoas que
trabalham no setor.

(d) injungcdes e pontos de vistas de pessoas
conhecedoras da area.

(e) descrigbes minuciosas sobre o setor.

QUESTAO 7

Para tratar dos elementos linguistico-gramaticais,
tome como referéncia especificamente os trechos:
“Francisco Barone, professor da Fundacdo Getulio
Vargas, é direto ao falar das vantagens (...)" e “Joel
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Dutra, Professor da Fundacdo Instituto da

Administracéo, de Sao Paulo (...)".

Marque a proposicao correta.

(@ o uso da virgula nos trechos em que se refere a Joel
Dutra e a Francisco Barone deu-se pela necessidade de
especificar o sujeito da oragéo e tal especificacéo é também
definida pelas normas da gramética da lingua portuguesa
como aposto.

(b) o uso da virgula deu-se para separar 0 sujeito de
seu predicado, assim caracterizando-o melhor.

(c) a virgula foi utilizada por uma questdo de
pontuagao subjetiva.

(d) a nao utilizagédo da virgula alteraria completamente
0 sentido dos enunciados.

(e) a virgula foi utilizada para responder a uma das
principais regras da lingua, que determina a
separacéo do predicado de seus elementos.

QUESTAO 8

Os recursos linguisticos utilizados pela autoria do
texto, a cada momento para se referir a Moacir,
sdo recursos anaféricos

(@) responsaveis pela concordancia verbal dentro
paragrafo.

(b) responséaveis pela concordancia nominal do
paragrafo.

(c) responsaveis pela regéncia do paragrafo.

(d) responséveis pela coeséo textual do paragrafo.

(e) responsaveis pela colocacdo pronominal do
paragrafo.

QUESTAO 9

Considerando as caracteristicas do género
apresentado, o seu suporte e estilo podem defini-
lo como um género que pertence a esfera de
comunicagao:

(a) artistica.

(b) literaria.

(c) jornalistica.

(d) empresarial.
(e) burocratica.

QUESTAO 10

No decorrer do texto hd o uso constante das
aspas. Esse recurso é utilizado na modalidade
escrita da lingua quando a autoria precisa:

(a) declarar que o discurso esta na voz passiva.
(b) expor que as vozes presentes nos textos sdo de
caréter ficcional.

(c) refletir as vozes dos sujeitos discursivos atraves do
discurso direto.

(d) apresentar todas as vozes que aparecem descritas
no texto.

(e) evidenciar quem fala e quem escreve ao mesmo
tempo.

MATEMATICA

QUESTAO 11

Considerando raizes da

X —%X+% =0, entdo (2.x, +%)2é:

X, eXx,as equacao

25
16
25
32
25
64
25
8
25
2

@)

(b)

(©)

(d)

(e)

ESPACO PARA CALCULO

QUESTAO 12

Sabendo-se que existem dois nimeros tais que o
dobro de qualquer um destes nimeros mais a sua
gquarta parte € igual ao quadrado deste numero
somado com um. Entdo qual o quociente do maior
pelo menor destes niumeros?
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49+917
32

49-9417
32

49+917

c) ——
8

49-9417
8

o 49+9\17
64

@)

(b)

(

(d)

(

ESPACO PARA CALCULO

ESPACO PARA CALCULO

QUESTAO 14

Qual o] valor da expressao

12345678% —123456788 ?

(a) 1.

(b) 123456789123456788.
(c) 246913577.

(d) 246913578.

(e) 246913576.

ESPACO PARA CALCULO

QUESTAO 13

Esta expressao € equivalente a

1
J5-2
(@) vV5-2
(b) v/5+2
J5-2
3

J5+2
3

J5-2
5

(€)

(d)

(e)

QUESTAO 15
1., 1 x

Se (x——=)° =10, sendo que X——>0 entdo o
X X

1
valorde (x->)% &
X

(a) 100.
(b) 50.
(c) 104/10.




UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
Técnico-Administrativo / Assistente Social.

(d) v/10.
(e) 30.
ESPACO PARA CALCULO
NOCOES DE INFORMATICA
QUESTAO 16

Com relacdo ao gerenciamento de dispositivos de
hardware no Windows, avalie as seguintes
afirmativas:

I. Para se testar o correto funcionamento dos
dispositivos de hardware, utilizamos a agéo “verificar
se ha alteracbes de hardware” da ferramenta
Gerenciador de dispositivos.

Il. Para iniciar a atualizagdo do driver de um
dispositivo podemos seguir 0s seguintes passos: abrir
a ferramenta Gerenciador de dispositivos,
selecionar o dispositivo desejado e executar a agao
“atualizar driver”.

lll. E possivel desativar ou desinstalar um dispositivo,
usando a ferramenta Gerenciador de dispositivos.

Assinale a alternativa CORRETA.

(a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

(b) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas.
(c) Apenas as afirmativas Il e lll estdo corretas.
(d) Apenas a afirmativa | esta correta.

(e) Apenas a afirmativa Il esta correta.

QUESTAO 17

Acerca da instalacdo e uso dos aplicativos Microsoft
Word e Microsoft Excel, analise as seguintes
afirmativas:

I. Os programas Microsoft Word e Microsoft Excel ndo
fazem parte do pacote de softwares Microsoft Office.
II. O menu Inserir do aplicativo Microsoft Word fornece
opgdes que nos permite copiar, recortar e colar partes
do documento sendo editado.

Ill. No Microsoft Word, podemos executar as a¢des de
configurar pégina, visualizar impressdo e imprimir
documentos abertos a partir do menu Arquivo.

Assinale a alternativa CORRETA:

(a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
(b) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas.
(c) Apenas as afirmativas Il e Il estdo corretas.
(d) Apenas a afirmativa | esta correta.

(e) Apenas a afirmativa lll esta correta.

QUESTAO 18

Qual a técnica que permite reduzir o tamanho de
arquivos, sem que haja perda de informagéo?

(a) Backup.

(b) Delecao.

(c) Criptografia.
(d) Minimizacgao.
(e) Compactagéo.
QUESTAO 19

Considere a seguinte planilha editada no MS-Excel

2003.
A B C

| W —
= N W& |h D

‘ummhmm—-

Na célula A7, que esta com o formato numérico, com
duas casas decimais, foi introduzida a funcao
=MEDIA(A2;B4).

Assinale a alternativa que apresenta o resultado
produzido na célula A7.

(a) 1,00.
(b) 1,33.
(c) 2,00.
(d) 2,50.
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(e) 6,00.
QUESTAO 20
Intranet e Extranet, é

A respeito de Internet,
correto afirmar que:

(a) Uma das vantagens do uso da tecnologia Web ¢ a
possibilidade de reduzir custos, disponibilizando
pequenos front-ends para 0s usuarios.

(b) Uma das desvantagens do uso de aplicagfes via
browser em uma Intranet é o custo de implantacéo.
Este se torna alto devido a necessidade de configurar
detalhadamente cada maquina da rede.

(c) Em sistemas de uma Extranet, ndo se pode
restringir o0 acesso a uma ou mais homepages de um
servidor da rede a usuarios autorizados.

(d) Devido a falta de seguranga em sistemas, 0s
bancos jamais usaram Extranet em servicos
disponibilizados a seus clientes, como por exemplo:
transferéncia de fundos ou mesmo visualizagcdo de
saldos.

(e) Uma Intranet
conectada a Internet.

deve necessariamente estar

ASSISTENTE SOCIAL

QUESTAO 21

Em 1993 foi instituida a Lei 8742 que disp8e sobre
a

(a) organizacéo da assisténcia social.

(b) organizagéo da assisténcia médico-social.

(c) organizacao da assisténcia familiar e social.

(d) organizagdo da assisténcia sécio-educativa.

(e) organizagdo da organizacdo da assisténcia ao
menor.

QUESTAO 22

De acordo com a Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS), NAO se constitui objetivo da
Assisténcia Social:

(a) a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice;

(b) a garantia de um salario minimo de beneficio
mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso
gue comprovem nao possuir meios de prover a prépria
manutencgado ou té-la provida por sua familia;

(c) garantia de pagamento de beneficio mensal
variavel, de acordo com a idade e natureza do
problema do usuério;

(d) a promocéo da integracdo ao mercado de trabalho;
(e) a habilitagéo e reabilitagdo das pessoas portadoras
de deficiéncia e a promogédo de sua integracédo a vida
comunitéria.

QUESTAO 23

Na América Latina existe um profundo interesse
dos governos em relacdo a alocacdo de
programas sociais. Isso deriva:

(a) da inter-relacéo entre politica econdmica e politica
social, ja que as duas nao tém limites que as separe.
(b) da deterioragdo das condicdes de vida da
populacéo e do risco de explosdes de violéncia social
que podem conduzir a situagBes de instabilidade
politica.

(c) do exclusivo
financiadoras.

(d) da crise econbémica de 1929.

(e) de interesses puramente econdmicos.

interesse  das instituices

QUESTAO 24

Conforme o Cédigo de Etica dos Assistentes
Sociais, NAO se constitui direito do Assistente
Social:

(a) pleitear para si ou para outrem, emprego, cargo ou
fungéo que estejam sendo exercidos por colega;

(b) desagravo publico por ofensa que atinja a sua
honra profissional;

(c) aprimoramento profissional de forma continua,
colocando-o a servigo dos principios deste c6digo;

(d) livre exercicio das atividades inerentes a profissao;
(e) inviolabilidade do local de trabalho e respectivos
arquivos e documentagdo, garantindo o sigilo
profissional.

QUESTAO 25

A inclusdo social € um desafio enfrentado pela
escola publica brasileira. Essa escola se tornara
inclusiva quando:

(a) todas as criancas e jovens tiverem acesso a ela.
(b) houver a garantia de sua universalidade e de
qualidade em seu atendimento.

(c) criangas e jovens estiverem alfabetizados.

(d) o nimero de vagas nas escolas for maior que a
procura.

(e) criangas e jovens puderem estudar em escola do
bairro em que residem ou as proximidades de sua
casa.
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QUESTAO 26

Na revista “Em Foco” que relata o | Encontro Estadual
de Servico Social e Educagédo, promovido pelo
CRESS 72 regiao, a assistente social Necilda Santana
refere em seu discurso que a relagdo entre Servigo
Social e educacdo ndo pode ficar restrita ao
“equipamento escola”, e sim

a) pautada na discussdo da politica educacional
engquanto politica setorial.

(b) sem a necessidade de dimensiona-la para as
relacdes sociais.

(c) com a visdo de educagdo com acesso mecanico,
do conhecimento acabado, construido.

(d) pensada na educacao pela educacéo.

(e) pautada na diversidade de espacos e de publicos e
nas expressdes da questdo social que se manifesta
nesses espagos.

QUESTAO 27

O direito a educagéo tem sido garantido pelos aportes
legais como a Constituicdo Federal (1988), o Estatuto
da Crianca e do Adolescente 1990), a Lei de diretrizes
e Base da educacéo (1996), entre outras, tendo como
finalidade:

(a) aproximar a familia do contexto escolar.

(b) a formacdo do sujeito para o exercicio da
cidadania e a preparagcdo para o trabalho e sua
participagdo na sociedade.

(c) a solucdo de problemas no &ambito social,
enfrentados pelo educando e sua familia.

(d) apenas garantir o acesso do aluno a escola.

(e) alfabetizar todas as criangas e adolescentes.

QUESTAO 28

O Servigo Social é area de objeto do estudo e do
trabalho do assistente social, que por sua vez é
uma profissdo de carater técnico /cientifico de
nivel universitario, regulamentada pela:

(a) Lei 8662 / 93.
(b) Lei 8069 / 90.
(c) Resolugéo 273/ 93.
(d) Lei 8742/ 93.
(e) Resolucao 269 / 06.

QUESTAO 29
Entre as alternativas abaixo, assinale a que se

constitui competéncia do Conselho Federal de
Servigo Social:

(@) planejar, organizar e administrar beneficios e
servigos sociais.

(b) planejar, executar e avaliar pesquisas.

(c) orientar individuos e grupos de diferentes
segmentos sociais.

(d) encaminhar providéncias e prestar orientagdo
social a individuos, grupos e a populagéo.

(e) introduzir alteragéo no Codigo de Etica profissional
dos assistentes sociais através de uma ampla
participacdo da categoria, num processo desenvolvido
em acao conjunta com os Conselhos regionais.

QUESTAO 30

“é o instrumento utilizado para conhecer e analisar a
situacdo vivida por determinados sujeitos ou grupos
de sujeitos sociais sobre o qual fomos chamados a
opinar”.

Considere o texto acima e seus conhecimentos da
area para assinalar a alternativa que se refere ao
instrumento de trabalho do assistente social:

(a) entrevista.

(b) visita domiciliar.

(c) entrevista colateral.

(d) estudo social.

(e) entrevista institucional.

QUESTAO 31

O estudo social tem por finalidade conhecer com
profundidade e de forma critica uma determinada
situacdo ou expressao da questdo social, objeto da
intervencdo profissional, especialmente nos seus
aspectos socio-econdmicos e culturais.

E, portanto, um instrumento utilizado:

(a) pelo sociélogo.

(b) pelo advogado.

(c) pelo assistente social.

(d) pelo sociélogo e pelo economista.
(e) pelo psicoélogo.

QUESTAO 32

Os instrumentos técnicos operativos listados abaixo
sdo componentes da intervencdo dos assistentes
sociais. Seus usos adequados possibiltam o
conhecimento dos sujeitos atendidos.

Entre os instrumentos do Servi¢go Social, assinale
a proposicdo em que aponta o instrumento em que
o diadlogo se constitui um elemento fundamental.

(a) entrevista.
(b) reunido de grupo.
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(c) visita domiciliar.
(d) visita institucional.
(e) entrevista colateral .

QUESTAO 33

No Servico Social da Previdéncia, o quadro atual é de
maturacdo profissional, coroando esforgos coletivos
gue expressam avangos e acumulos da profissdo nos
anos de 1990.

Entre esses avangos destaca-se:

(a) a crescente importancia na burocracia estatal na
“época Vargas”.

(b) o envolvimento da categoria profissional com a
construgcdo das politicas de seguridade social,
particularmente na elaboracao da LOAS.

(c) a assisténcia complementar de maxima
importancia para o futuro da previdéncia social.

(d) o seu carater supletivo, individualizante e
educativo, tendo como objeto o ajustamento social.

(e) a contratacdo de assistentes sociais.

QUESTAO 34

Segundo lamamoto (2007) “o exercicio da profissédo
Servigo Social, realiza-se pela mediacdo do trabalho
assalariado”.

Desse modo, podemos afirmar que os pilares de
maior sustentacdo dos espagos ocupacionais
desses profissionais, centram-se:

(a) nas agdes sdécio-educativas.

(b) nas politicas institucionais.

(c) no Estado e nos organismos privados-empresarial
ou néo.

(d) nas relagdes sociais.

(e) nos conflitos sociais.

QUESTAO 35

Ainda de acordo com lamamoto (2007), o Servigo
Social, na formacdo profissional, tem na questédo
social, a base de sua fundacgéo socio-histérica, o que
Ihe confere um estatuto de elemento central e
constitutivo da relagéo entre:

(a) jornada de trabalho e salario.
(b) estado e poder.

(c) politica e cultura.

(d) profissado e realidade social.
(e) governo e cidadania.
QUESTAO 36

A LOAS, na organizacdo da assisténcia social,
assegura, dentre suas diretrizes:

(a) atender
emergencial.
(b) a contribuicdo social dos empregados, incidentes
sobre o faturamento e o lucro

(c) a primazia da responsabilidade do Estado na
conducdo da politica de assisténcia social em cada
esfera do governo.

(d) coordenar e articular agdes no campo social .

(e) controle de recursos destinados as obras sociais.

as acbes assistenciais de carater

QUESTAO 37

Segundo a obra “Renovagdo e Conservadorismo no
Servigo Social”, o processo de institucionalizagdo do
servico social, como profissdo reconhecida na diviséo
social do trabalho (década 40), esta vinculado a:

(a) criacdo das grandes instituicbes assistenciais,
estatais, paraestatais ou autarquicas.

(b) relagdes e processos de trabalho

(c) aumento da expectativa de vida da populagéo
brasileira.

(d) criacdo do programa Bolsa-Escola.

(e) condicdes de saude e doenga dos trabalhadores
sociais.

QUESTAO 38

O sistema Unico da assisténcia social (SUAS) é regido
por principios éticos que orientam a intervencdo dos
profissionais da area da assisténcia social.

Assim sendo, “Principio Etico”, dentro do SUAS
é:

(a) a garantia do processo educacional, respeito aos
valores culturais, artisticos e histéricos préprios do
contexto social da crianga e do adolescente.

(b) a valorizacdo de trabalhadores e de ofertas de
servigos com carater publico e de qualidade.

(c) a garantia da gestdo participativa com controle
social.

(d) implementacado de normas e protocolos especificos
para a garantia da qualidade de vida e a seguranga
dos trabalhadores do SUAS.

(e) protecédo a privacidade dos usuarios, observando o
sigilo profissional, preservando sua privacidade e
opcao e resgatando sua histéria de vida.

QUESTAO 39

Para efeito da Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos do SUAS, controle social é:
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(a) processo de permanente aquisi¢cdo de informacdes
pelo trabalhador, de todo e qualquer conhecimento.
(b) a transferéncia da geréncia, da execucgédo de acgbes
e da prestagéo de servigos.

(c) o desenvolvimento do trabalhador.

(d) a participagéo efetiva da sociedade organizada na
definicdo, planejamento, implementacdo e avaliagdo
da politica publica.

(e) entidades e organizagfes de assisténcia social que
atuam no SUAS.

QUESTAO 40

O assistente social, enquanto profissional que trabalha
no ambito da educagao escolar, tem a seu dispor um
vasto campo de atuacéo na referida area, destacando-
se como principal atuagdo o:

(a) oferecimento de condi¢des de estudo, quanto ao
espaco fisico, material, de consumo e alimentacao.

(b) intercambio entre organizacoes nao
governamentais, entidades internacionais, politicos e
grupos de idosos.

(c) ordenamento e organizacdo de relatdrios
concernentes a situagao escolar.

(d) processo de inclusdo social de criangas e
adolescentes em idade escolar.

(e) controle de reuniGes com a comunidade escolar.



