1:NBANCO DA AMAZONIA

Concurso Pihlico
Nivel Superior

CARGO 12:
Técnico Cientifico

Area: Tecnologia da Informago

CADERNO DE PROVAS RDXD

Aplicacdo. 21-1’1 0/2004 r::s P E
MANHA &hmmww

Ui, it sachoaiied ooy Bk Tt

el N

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

Ao receber a sua folha de respostas, margue, imediatamente, no item 2ero, o lipo de caderno de [ |

Respoata

provas que wood recebeu (ROXO ou YERDE), conforme modelo ao lado, Esta marcagio é |
chrigatdria e a sua auséncia ou a marcagao da mals do um campa implicard a anulagio das suas . RONO
e 0

2 Ao recaber esbe cadema, canlira 8@ el conlém cenbto & vimbe ilans, comespondenies 48 pravas VERDE |
ohjefivas, comulamente ocrdenados de 1 8120

3 Caso o cedarnd estala incompledo ou tenha gualguer defaita, soliciba so fecal da sala mals proximo gua tome as prowvkdancies
cabiveis.

4 Hos idens das provas objelivas, recomenda-Se ndo marcar a0 acaso. a cada ilem cuja resposta divifa do gabarito aficial
dedfinitiva, além de nés marcar ponio, o candidato racabe pontuag&o nagativa, conforma consta am adital

3 N30 ubhza nanhum mabara! de consulta gue néo sealomacidn pelo CESPE.

6 Dwranie as proves, nao g8 comunigue com culros candidalos nem se levanie sem aulofzacio do cheala de sala.

T A duracio das provas & de trés horas e trinta minutos, @ induido o lempo destinado & identilicacio — que sed lsita no
decormar das provas — 8 an praanchimanto da folha de respostas

B Acbermings 8= provas, chame o fecal o8 aaka mals proximo, devalva-iha a sua lofha de respostes o dedse o loosl de provas

5 A desobedidincia a qualquer wma das determinagies conslantes no presenta cadema, na olka de rascunhbo ou na fokha de
mespostas poders implicar a anulagio das suas provas

AGENDA,

1 2802004, & padir das 10 h (hordro de Brasilia) =~ Gabarilos oficiais prefliminares das proves ohjeivas: guadros de avisos do
CEEPE/LINE, am Brasilia, o Iriemet — assw, cospa, unb. br

0 26e2TRNH2004 - Recurses [provas abjelives ) em lacais e hardrios gue secdp infarmadas na divulpacho dos gabarilos.

0l 251112004 - Resuliado fing das provas objelhvas & do conourse: Didrio Oficial da Unifio = Inlemed —seassy caspe. unk . br

OESERVACOES

Mo senao objedo de conbecimenio recursces am desacords com @ lem 17 do Edilel n,” 172004 — BANGO DA AMAZONIA, da
25UTE004

informagtes adicionals: telefone 0000 61 448 0100; Intarnel — www caspa.unb, br

E parmibica a roproducio desie matarial apenas para fins didaticos. desda que cilsda alonts







De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos néo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que ¢ o unico documento valido para a correcio
das suas provas.

Nos itens que avaliam No¢des de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padrdo, em portugués, que o mouse estd configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o boto esquerdo do mouse. Considere também que
ndo harestri¢des de protecéo, de funcionamento e de uso em relagéo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

(..)

Ainda quando se punham a legiferar ou a cuidar de
organizagdes e coisas praticas, os nossos homens de idéias
eram, em geral, puros homens de palavras e livros; ndo saiam
de si mesmos, de seus sonhos e imaginag¢des. Tudo assim
conspirava para a fabricagdo de uma realidade artificiosa e
livresca, onde nossa vida verdadeira morria asfixiada.
Comparsas desatentos do mundo que habitdvamos, quisemos
recriar outro mundo mais docil aos nossos desejos ou
devaneios. Era o0 modo de ndo nos rebaixarmos, de ndo
sacrificarmos nossa personalidade no contato de coisas
mesquinhas e despreziveis. Como Plotino de Alexandria, que
tinha vergonha do proprio corpo, acabariamos, assim, por
esquecer os fatos prosaicos que fazem a verdadeira trama da
existéncia diaria, para nos dedicarmos a motivos mais
nobilitantes: a palavra escrita, a retérica, a gramatica, ao
direito formal.

Sérgio Buarque de Holanda. Raizes do Brasil. 26." ed. Sdo
Paulo: Companhia das Letras, 1994, p. 163 (com adaptagdes)

A respeito do texto acima, julgue os itens subseqiientes.

Conclui-se da argumentacdo do texto que, sem a palavra
escrita, sem a retorica, sem a gramatica e o direito formal,
fabricou-se umarealidade artificial e asfixiou-se a verdadeira
vida.

Na linha 1, preservam-se a coeréncia, as relagdes
semanticas e a corre¢do gramatical do texto ao se substituir
“se punham a” por comec¢avam a, tanto na locucéo verbal
explicita quanto na subentendida.

Depreende-se do desenvolvimento das idéias no texto que
“homens” ({.2) sdo qualificados como “puros” ({.3) quando
se mostram bem intencionados no trato com as coisas
préticas.

O emprego do pronome relativo “onde” ((.6) indica que a
oracdo que ele introduz apresenta uma situagdo associada a
expressdo “realidade artificiosa e livresca” ({.5-6).

O emprego da flexdio de plural em “Comparsas” e
“desatentos”, ambos na linha 7, indica que esses termos
qualificam “desejos ou devaneios” ({.8-9).

Mantém-se a coeréncia textual e o respeito as regras
gramaticais se, em lugar do ponto final imediatamente antes
de “Era” (0.9), for empregado o sinal de dois-pontos, desde
que essa forma verbal seja iniciada por letra minuscula.

O texto mostra uma certa visdo de mundo em que “coisas
mesquinhas e despreziveis” ({.10-11) estfio associadas a
“fatos prosaicos” ({.13) da “vida verdadeira” ((.6), em
oposi¢do a “realidade artificiosa e livresca” ((.5-6),
composta de “sonhos e imaginac¢des” ((.4).

Na linha 15, a retirada do sinal indicativo de crase antes de
“palavra escrita”, “retorica” e “gramatica” indica que ai se
mantém apenas o artigo definido e, para preservar a
coeréncia, deve-se escrever apenas o antes de “direito

formal” ((.16).

7

22

Tenho as vezes sonhos de virar ditador. Ndo um ditadorzinho
qualquer, com medo de mandar e com poderes cerceados
pelas forgas ocultas. Mas um verdadeiro ditador, capaz de
penetrar nas entranhas da sociedade e impor minha vontade.
Segue uma lista de minhas primeiras providéncias, para
quando se materializasse meu sonho:

¢ Emsolenidades oficiais, seria cobrada das autoridades
uma taxa por minuto de discurso proferido. O tempo gasto
nomeando as autoridades presentes seria cobrado em
dobro. S6 o primeiro minuto seria de graca.

e Os chefes teriam de entrar em filas de sua reparticéo
publica e ser atendidos por seus funciondrios. Ou
mandariam mée e cOnjuge em seu lugar. Os que exigem
papéis inuteis teriam de ficar ajoelhados em grios de
milho.

e As autoridades educacionais teriam de matricular os
filhos na escola sob sua responsabilidade. As de satude
teriam de se tratar na instituicdo que dirigem.

(..)

Os exemplos estdo no limite entre o sério e a brincadeira.
O assunto pode ser visto de forma direta e simples,
lembrando o ditado oriental “Olho por olho, dente por
dente”. Quem atrapalha merece ser atrapalhado.

Claudio Moura Castro. Se eu fosse ditador...
In:  Veja, 15/9/2004 (com adaptagdes).

Considerando a organizagdo das idéias no texto acima, julgue os
seguintes itens.

Depreende-se da argumentagdo do texto que o autor opde
“um ditadorzinho qualquer” (0.1-2) a “um verdadeiro
ditador” ((.3), atribuindo a cada um, respectivamente, as
seguintes caracteristicas: temeroso de mandar e com frageis
poderes diante de for¢as ocultas; capaz de alterar, pela forca
de sua vontade, comportamentos arraigados na sociedade.
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Preservam-se a coeréncia textual e a correcdo gramatical e
mantém-se a idéia de quantidade associada a “uma lista”

(0.5), ao se substituir essa expressdo pelo pronome algumas.

A expressdo “quando se materializasse meu sonho” ({.6)

estabelece uma referéncia temporal que justifica,
textualmente, o emprego do tempo e modo verbais expressos

em “seria” (0.7) e “teriam” ((.14, 16 e 18).

De acordo com os sentidos do texto, o artigo “os” ({.16)

corresponde ao possessivo seus.

Respeitam-se as relagdes semanticas do texto, bem como as
regras gramaticais, ao se inserir o pronome aquelas

imediatamente antes de “dirigem” ({.18).

A argumentagdo do texto sugere que o ditado “Olho por
olho, dente por dente” ((.22) retrata uma realidade
prejudicial a sociedade, que um verdadeiro ditador deve

mudar.

Desde a década de 30 do século passado, o Brasil se
empenhou na construgdo de um servigo publico estatal que
fosse capaz de dar suporte a uma moderna sociedade
industrial capitalista.

Nessatrilha, foi-se formando uma burocracia estatal
multiforme que tinha o objetivo explicito de atenuar e
controlar os conflitos sociais, fosse pela repressdo
desapiedada, fosse pela concessdo de assisténcia ou direitos
sociais. Mas um Estado assim conformado ndo poderia
deixar de ser ele mesmo trespassado pelas contradi¢des
sociais e politicas existentes na ordem social burguesa em
construcdo. Assim € que varios setores profissionais, entre os
quais uma camada de trabalhadores intelectuais estatais
conhecidos como servidores ou funcionarios publicos,
encontraram no Estado o seu patrdo. Sd3o professores de
diversos niveis, cientistas, médicos, engenheiros, juristas,
bancarios, agronomos. S&o também operarios qualificados,
dotados de um saber especifico.

Marcos Del Roio. A parabola do servi¢o piblico no Brasil. /#: Revista Espaco Académico,
n.° 28. Internet: <www.espacoacademico.com.br>. Acesso em 28/9/2003 (com adaptagdes).

Julgue os seguintes itens, a respeito do texto acima.

15

16

Com a fungdo de conferir coesfo ao texto, a expressdo
“Nessa trilha” (0.5) resume e retoma a idéia do paragrafo
anterior: o esforgo para criar um servigo publico estatal
capaz de dar sustentagdo a uma sociedade industrial,
moderna e capitalista.

Os sentidos do texto e as relagdes de regéncia verbal
admitem a substituicdo do artigo antes de “objetivo” ({.6)
pela preposi¢do por, sem que a corregdo gramatical do
periodo seja prejudicada.

17

18

19

20

A forma verbal “fosse” (0.7 e 8) estabelece relacdes
semanticas e sintaticas entre os termos que liga, as quais
correspondem a quer ... quer ou a seja ... seja.

Preservam-se a coeréncia e as relagdes semanticas do texto
ao se retirar “assim” ({.9) e “ele mesmo” ({.10), ja que tais
termos tém a finalidade apenas de refor¢ar a argumentagéo
textual.

De acordo com o desenvolvimento das idéias do texto, as
expressdes “trabalhadores intelectuais estatais” ((.13),
“servidores ou funciondrios publicos” ({.14) e “operarios
qualificados, dotados de um saber especifico” ((.17-18)
referem-se ao mesmo grupo de pessoas: “professores de
diversos niveis, cientistas, médicos, engenheiros, juristas,
bancarios, agronomos” ({.15-17).

A expressdo figurada “encontraram no Estado o seu patréo”
(0.15) corresponde, textualmente, a foram ao encontro do
Estado na qualidade de patrio.
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A figura acima mostra uma janela do Word 2002 com um texto

que esta sendo editado. Com relagdo a essa janela e ao Word

2002, julgue os itens subseqiientes.
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23

Caracteres ndo-imprimiveis estdo sendo exibidos na janela

. s | . .
ilustrada porque o botdo “=_ esta ativado. Para desativar
esse botdo, o que oculta os referidos caracteres, € suficiente
clica-lo.

Sabendo que a barra de ferramentas Desenho estd sendo
exibida na janela, entdo, para oculta-la, ¢ suficiente clicar o

5

botdo /X,

Caso se selecione o paragrafo iniciado em “O Banco da

b

Amazonia” e se clique duas vezes o botdo , em

A ", o tamanho da fonte em uso sera alterado de 14

para 12.
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A figura acima mostra uma janela do Excel 2002, com uma
planilha que est4 sendo editada, contendo o nimero de clientes
que foram atendidos em uma agéncia bancaria em trés dias de
uma semana. Considerando essa figura, julgue os itens seguintes,
relativos ao Excel 2002.

24 Para se calcular o nimero total de clientes atendidos nos trés

25

26

dias mostrados e por o resultado na célula B5, ¢ suficiente
realizar a seguinte seqiiéncia de agdes: clicar a célula B5,

digitar =soma(B2:B4) e, em seguida, teclar (Eme].

Para se aplicar negrito as células de A2 a A4, é suficiente
realizar a seguinte seqiiéncia de a¢des com o mouse:
posicionar o ponteiro no centro da célula A2; pressionar e
manter pressionado o botéo esquerdo; posicionar o ponteiro
no centro da célula A4, liberar o botdo esquerdo; clicar N .
Para se centralizar todos os contetidos das células da coluna
B, é suficiente clicar o cabecalho dessa coluna e, em seguida,

pressionar simultaneamente as teclas @ e @
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Considerando a janela do Outlook Express 6 (OE6) ilustrada
acima, julgue os itens a seguir.

21

28

Os campos associados a EFara: ¢ G} Ce: podem
ter sido preenchidos, respectivamente, com os contetidos

Pedro . Jodo , por meio de funcionalidades acessiveis ao
se clicar os botdes ElFara: ¢ [ CC:

Caso se deseje anexar & mensagem de correio eletronico
ilustrada arquivo criado a partir do uso de aplicativos do
Office XP, ¢ possivel fazé-lo por meio de funcionalidades

acessiveis ao se clicar o botdo lﬂ] .
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Figura II

A figura I acima ilustra uma janela do Internet Explorer 6 (IE6)
contendo uma pagina do sitio http://www.google.com.br,
especializado na busca de informag¢des na Internet. O contetido
dessa pagina instrui o usuario narealizago de pesquisa avangada
utilizando as ferramentas disponibilizadas pelo sitio. A figura II,
por sua vez, mostra uma pagina do referido sitio na qual o usuério
define pardmetros para uma pesquisa avangada. Considerando
essas informagdes, julgue os itens subseqiientes.

29 As informagdes definidas na pagina web mostrada na figura
IT estdo de acordo com as instrugdes contidas na pagina
ilustrada na figura I e, por conseqiiéncia, permitirdo realizar
busca mais estreita, ou menos ampla, conforme denominado

na pagina da figura I.

30 A pagina do sitio http://www.google.com.br poderia ser

acessada ao se clicar o botdo “ , caso essa pagina tivesse

sido previamente definida como pagina de pesquisa do IE6.
Essa defini¢do pode ser efetivada a partir de recursos

disponibilizados por meio do botdo Eavoritos
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Considerando a pagina web mostrada na figura acima, que ilustra uma
janela do IE6, julgue os itens seguintes.

N

32

O conteudo dessa pagina descreve atecnologia denominada Intel
Centrino. Essa tecnologia permite velocidades de c/ock paraum
computador superiores a 25 GHz e ¢ dedicada a servidores de
redes WLAN no padrdo IEEE 802.11. Esses servidores devem
ser capazes de oferecer aos usuarios trafego de dados com taxas
superiores a 20 Gbps.

Ao mencionar que “vocé esta pronto para se conectar a Internet
ou a rede corporativa, sem fios e sem placa adaptadora gragas a
capacidade integrada de LAN sem fio 802.11b”, o texto contido
na pagina estd indiretamente afirmando que a tecnologia Intel
Centrino dispensa o uso dos protocolos TCP/IP na conexdo a
Internet, desde que o acesso seja feito em uma rede WLAN.
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Com relagdo as funcionalidades disponibilizadas por meio da janela
do Windows XP ilustrada na figura acima, julgue os seguintes itens.
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Essa janela pode ser obtida por meio de recursos acessiveis a
partir da janela Painel de controle, que, por sua vez, pode ser
aberta utilizando-se op¢do do menu Iniciar do Windows XP.

34 Ao se clicar o botdo , todos os aplicativos

acessorios do Windows XP, tais como o Word, o Excel
e o Paint, serdo removidos do computador no qual a

janela esta sendo executada.
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Com relagdo as funcionalidades acessiveis a partir da janela
do Windows XP ilustrada na figura acima, julgue o item que

se segue.

35 Desde que haja configuragdes adequadamente realizadas,

por meio do botdo | s ek | & possivel que a janela

do IE6 ilustrada a seguir seja obtida.
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O presidente da Russia, Vladimir Putin, anunciou um
pacote de duras medidas para fortalecer a seguranca do pais e
combater o terrorismo — rapidamente interpretadas como novas
acdes para fortalecer seu poder e enfraquecer os governos
regionais e os direitos dos cidaddos. Oposicionistas acusaram
Putin de explorar a tragédia da escola de Beslan para fins
politicos. Isto porque, apesar de o foco declarado ser a luta
antiterror, parte do pacote se refere a mudancas no sistema
eleitoral. As medidas prevéem a eliminacdo da elei¢do por voto
direto dos lideres das 89 instancias de poder em que se divide a
Federagdo Russa, a supressdo da votagdo de deputados por
regido, a reinstauracdo da pena de morte, a ampliagdo dos
controles nas fronteiras, a instituigdo de um codigo de cores de
alerta antiterror e a formag&o de uma poderosa agéncia central
antiterror.
O Estado de S. Paulo, 14/9/2004, p. 14 (com adaptagdes)

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando
aspectos marcantes da realidade russa e do mundo
contemporaneo, julgue os itens seguintes.

36 A “tragédia da escola de Beslan”, a que se refere o texto,
ganhou as manchetes da midia mundial pela dimensdo do
horror que causou: o ataque terrorista terminou com o saldo
de mais de trezentas pessoas mortas, criangas em sua grande
maioria.

37 A forma pela qual as autoridades russas reagiram ao ataque
terrorista em Beslan mereceu criticas de alguns paises e de
institui¢des internacionais, pois teria contribuido para a
ampliagdo de um quadro que, por si so, ja era grave e
desumano.

38 As medidas anunciadas por Putin, citadas no texto, sob
varios aspectos contrastam com a tradicdo democrética das
instituigdes politicas russas, que vigoraram até mesmo
durante a maior parte do periodo soviético.

39 Entre os problemas que a Russia vem enfrentando nos
ultimos anos, um dos mais graves ¢ o do separatismo, como
¢ o conhecido caso da Chechénia. Esse fenomeno,
desconhecido ao tempo da vigéncia do modelo soviético,
somente se revelou alguns anos apos a desintegracdo da
Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS).

40 Infere-se do texto que algumas das medidas anunciadas por
Putin parecem seguir o modelo adotado pela administracdo
George W. Bush, como resposta aos traumaticos atentados
de 11 de setembro de 2001 contra os Estados Unidos da
América.

41 Ao fazer alusio aos episodios que ensangiientaram Beslan,
na regido da Ossétia, o texto se reporta ao terrorismo, que,
sob as mais diversas inspiragdes e liderancas, adquire
posi¢do de destaque no panorama mundial, neste inicio do
século XXI.

42 Para os apoiadores de Putin dentro e fora do pais as medidas
por ele adotadas tém carater pedagdgico, qual seja, o de
alertar os terroristas — que pela primeira vez agiram no pais
— para a inutilidade de atos dessa natureza contra um
Estado que ndo abre mio de sua for¢a nem se dispde a
negociar com criminosos desse tipo.

43 Em tese, o caminho adotado por Vladimir Putin parece se
opor, filosofica e conceitualmente, aquele assumido por
George W. Bush, para quem o combate ao terrorismo
internacional requer, em primeiro plano, a via da negociagéo
politica e diplomatica e, em caso de fracasso desta, a agdo
militar.

44 O fato de a Russia ndo mais participar do Conselho de
Seguranga da Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU), desde
que a URSS desapareceu, tornou mais facil a tarefa norte-
americana de amealhar apoios as suas incursdes militares
pelo mundo afora.

45 Caso se concretize a inteng@o de Putin, cujas propostas estéo
sintetizadas no texto, a Russia se transformara no tnico
grande pais, entre os quinze mais poderosos do planeta, a
admitir em sua legislagdo a pena de morte.

Depois de quase trés horas de avido, partindo de onde o
Solimdes ¢ o Negro se encontram para formar o Amazonas, o
maior rio do planeta, viajando sobre um mundo verde e de
esperanga quase intocavel 14 embaixo, a aventura moderna de
Urucu se descortina. A maior reserva de petroleo explorada em
terra no Brasil (60 mil barris/dia), onde também se encontra um
quarto de toda a reserva de géas natural ja prospectado pela
PETROBRAS — 6 milhdes de metros cubicos/dia e mil toneladas
de gas de cozinha —, aparece circunscrita a 60 pogos perfurados
em plena selva. Emoldurada em verde intenso, a paisagem é
industrial. Nenhum de seus 1.368 trabalhadores pode levar
familia para a reserva. Construir casas, trazer parentes e avangar
além, sobre a selva, nem pensar. Muito menos abrir um comércio,
uma venda, depois uma primeira estrada, o que provocaria,
inevitavelmente, o primeiro desmate. Ndo ¢ permitido, enfim,
realizar nenhuma atividade que induza a miséria social ou
qualquer tipo de poluicdo fora da planta industrial de Urucu.

Hiram Firmino. Urucu: o ouro negro e verde da Amazénia. /n: JB
Ecologico, Jornal do Brasil, ano 3, n.° 31, ago./2004, p. 42 (com adaptagdes)

A partir do texto acima e considerando os elementos constituintes
do conceito e das praticas de desenvolvimento sustentavel, julgue
os itens subseqientes.

46 Subentende-se do texto que, confirmando o carater profético
daincansavel pregac@o de Monteiro Lobato na década de 30,
Urucu confirma a verdade somente agora conhecida de que
¢ em terra que o Brasil dispde de suas maiores reservas de
petréleo e de gas natural.

47 As precaugdes existentes em Urucu, algumas das quais
mencionadas no texto, apontam para a decisdo de se afastar
do modelo antigo de ocupagdo humana, assentado na crenga
— hoje bastante criticada — de progresso a qualquer custo.

48 No modelo de exploracdo econdmica tratado no texto,
referenciado pelos principios do desenvolvimento
sustentavel, recompor a flora nas areas desmatadas, realizar
estudos ambientais basicos e estimular o didlogo entre seus
técnicos e ambientalistas sdo algumas das atitudes esperadas
de seus executores.

49 Pelo interesse — cientifico, particularmente — que a
Amazodnia suscita em todo o mundo, pode-se supor que a
eventual utilizacdo de métodos equivocados na produgéo ou
acidentes ambientais de graves propor¢des em um projeto
como o de Urucu ensejariam protestos em escala planetaria
e colocariam em xeque a credibilidade do pais no trato de
sua mais famosa floresta.

50 Observadas as peculiaridades da regido onde se instalou o
projeto Urucu, a utilizagdo de méo-de-obra regional seria
uma forma de valorizd-la e ndo estimular o fluxo de
forasteiros. De igual modo, impedir que familiares
acompanhem os trabalhadores traduz a preocupagéo de nio
estimular a criagdo de nucleos urbanos no local.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Com relagdo a organizagdo e a arquitetura de computadores
digitais, julgue os itens subseqiientes.

51

52

53

54

De maneira geral, pode-se afirmar que os computadores
modernos mais largamente utilizados apresentam a mesma
arquitetura basica dos computadores de 50 anos atras.

A arquitetura von Neuman para computadores digitais
estabeleceu o conceito de programa armazenado e dividiu o
computador digital em 4 subsistemas principais: memoria
de programa, memoria de dados, unidade central de
processamento (UCP) e sistema de entrada e saida (E/S).

Se um computador A tem um desempenho de 100 MIPS —
megainstru¢des por segundo — e um computador B tem um
desempenho de 200 MIPS, entdo o computador B executara
qualquer programa duas vezes mais rapidamente que o
computador A.

Uma arquitetura RISC é aquela em que a UCP utiliza
apenas um conjunto reduzido de instrugdes executadas
eficientemente e em poucos ciclos de maquina.

Com relago ao armazenamento e a representacdo da informagéo
em computadores digitais, julgue os itens a seguir.

55

56

57

Na memoria de um computador, € possivel distinguir uma
instrucdo de um dado pelo fato de as instru¢des terem
sempre um codigo de operagdo (OpCode) associado,
enquanto os dados s@o binarios puros.

Se uma UCP utiliza palavras de 32 bits, entdo o
conteido de uma palavra que contenha o valor
10011101100000101111110010110 expresso em bindrio
pode ser corretamente expresso, em hexadecimal, por
13B05F96.

A forma mais comum de codificagdo de mensagens de texto
¢ a utilizacdo do codigo ASCII (American Standard Code
for Information Interchange), que ¢ um céodigo de 7 bits,
constituido, portanto, de 127 simbolos que, em sua maioria,
corresponde a caracteres e outros simbolos graficos.

Comrelagdo aos periféricos e aos dispositivos de armazenamento
comumente utilizados em informatica, julgue os itens seguintes.

58

59

DAT e DLT sdo designagdes de certos tipos de unidades de
disco especiais para backup de dados.

Uma técnica utilizada para melhoria de desempenho e
garantia de integridade dos dados em um sistema de discos
rigidos é a denominada RAID, que, em certas configuragdes,
pode permitir inclusive a recuperag@o automatica de erros
em disco.

A atual tecnologia dos CDs gravaveis permite o
armazenamento de até 700 MBytes de dados, com
velocidades de leitura/escrita que chegam a 6 MBytes/s, o
que os torna uma opg¢do atraente para backup de pequenos
volumes.

Com relagéo a redes corporativas e a cabeamento estruturado,
julgue os itens que se seguem.

61

62

63

Cabos UTP de categoria 5 sdo adequados para utilizagdo em
redes Ethernet 10BASE-2, 10BASE-T ¢ 100BASE-TX.

O conceito de cabeamento estruturado originou-se da
necessidade de instalacdes otimizadas para redes de
terminais de acesso remoto.

Atualmente, as técnicas de cabeamento estruturado baseiam-
se em normas internacionais que vdo no sentido de uma
arquitetura aberta, independentemente de protocolo e
adequada para instala¢des de redes de servigos variados, tais
como dados, voz, video, sensoriamento e controle.

Workstations, ou estagdes de trabalho, representam hoje uma
ferramenta basica em um mundo informatizado e globalizado.
Para atender as diferentes necessidades, essas esta¢des contam
atualmente com diversos recursos basicos. Com relagdo a
estacdes de trabalho e a seus recursos, julgue os seguintes itens.

64

65

67

Filesystem ¢ a forma como os arquivos do sistema s&o
nomeados, armazenados e recuperados. Os sistemas
operacionais comumente utilizados atualmente t€ém um
sistema de arquivos em disco baseado em uma estrutura
hierarquica (estrutura em arvore).

Em geral, a forma logica como os discos de armazenamento
s@o organizados — por setores e clusters — pode causar um
desperdicio de espaco em disco porque, na maioria das
vezes, um arquivo ocupa efetivamente um espago em disco
maior que o seu tamanho.

Uma estacdo de trabalho que néo esteja conectada a Internet
certamente ndo necessita dispor de aplicativos do tipo web
browser.

O sucesso do sistema operacional MS-Windows deve-se ao
fato de ele ser o unico a oferecer um pacote integrado de
aplicativos contendo editor de texto, planilha eletronica e
programa para apresentacdes multimidia.

Considerando o uso de computadores em rede e as técnicas de
comunicacdo, julgue os itens seguintes.

70

n

Denomina-se Thin Client, NetPC ou NetworkComputer uma
estacdo de trabalho de baixo custo que, desprovida de
unidade de armazenamento de massa e outros periféricos,
opera sempre em conjunto com um servidor que oferece as
aplicagdes necessarias ao seu uso.

As placas de rede (network interface cards) e as pontes
(bridges) sdo exemplos de dispositivos que operam na
camada de enlace, segundo o modelo de 7 camadas OSI/ISO.

O padrdo IEEE 802.3 de rede prevé um campo de CRC
(cyclic redundancy check) no quadro que ¢ transmitido no
meio fisico, sendo este utilizado pelo receptor do quadro
para deteccdo e correcdo de eventuais erros.

Em uma rede padrdo TCP/IP, a multiplexagdo de aplica¢des
¢ fornecida pela camada de transporte, por meio do uso das
chamadas portas de servico.
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72 O padrdo IEEE 802.11 ¢ uma familia de especifica¢des
pararedes locais sem fio (wireless LANs) que segue o padrdo
de quadros Ethernet, utilizando, portanto, o mecanismo
de CSMA/CD (Carrier Sense Multiple Access / Collision
Detection) como controle de acesso ao meio.

73 O protocolo UDP ¢ utilizado como suporte a aplicagdes de
tempo real devido a garantia de transporte fim-a-fim por ele
oferecida, o que leva, portanto, a uma baixa taxa de erros.

74 Denomina-se sistema autbnomo um sistema de

redes/sub-redes que ndo tem conexdo com a Internet.

75 A interligacdo de duas redes ou sub-redes € geralmente feita
mediante um roteador, equipamento que opera na camada 2
no modelo TCP/IP.

76  Um possivel endereco IP para um servidor na Internet ¢
10.153.27.78.

77 EIA/TIA 568 ¢ um padrio que diz respeito & interface

elétrica de uma rede com o meio fisico.

Com relagdo aos diversos aspectos de seguranga em redes de
computadores, julgue os itens que se seguem.

78 Os algoritmos criptograficos simétricos sdo preferenciais
para cifracdo de arquivos por serem usualmente mais
eficientes, do ponto de vista computacional, que os

assimétricos.

79 Considere que, para determinado sistema, optou-se por gerar
uma chave criptografica simétrica de 128 bits como a saida
do algoritmo MDS5, tendo como entrada a data/hora do
sistema no instante em que ¢ solicitada uma nova chave.
Como o algoritmo MD5 gera um hash de 128 bits e ndo se
pode, em principio, determinar sua entrada dada a saida,
entdo é correto afirmar que esse é um bom método para a
geracdo dos 128 bits necessarios para a chave com aparéncia
aleatdria.

80 /Identity Based Encryption (IBE) é umatécnica moderna para
gerar um par de chaves (publica/privada) com base em uma
cadeia qualquer de caracteres, utilizada como chave publica,
como, por exemplo, o endereco eletrénico de um usuério.
Um sistema IBE prescinde, portanto, da necessidade de
geracdo de certificados digitais, o que elimina a necessidade
de autenticac¢@o do usudrio por meio de uma terceira parte
confidvel.

81 A instalag@io padrdo dos sistemas operacionais comerciais
geralmente apresenta limitagdes no que se refere a
seguranca, 0 que exige, apos a instalagdo desses sistemas,
uma série de ajustes e configuragdes para se chegar a um
nivel de seguranga minimamente adequado para seu uso em

rede ou em um ambiente corporativo.

82

83

84

85

87

A protegéo criptografica de um objeto por meio de cifragdo
com a chave privada de um usudrio em um algoritmo

assimétrico garante confidencialidade e autenticidade.

Os mecanismos de controle de acesso existentes nos
principais sistemas operacionais sdo uma forma de se obter
separagdo l6gica de objetos, constituindo-se em um elemento

basico de seguranga.

Um certificado digital ¢ um documento eletronico utilizado
em sistemas de chaves publicas que basicamente associa a
identidade de um usuario e sua chave publica a sua chave

privada correspondente.

Um sistema de detec¢do de intrusdo é semelhante a um
firewall, contudo ndo tem regras para bloquear o trafego,
apenas monitora os pacotes que entram e saem de uma rede,
procurando por alguma evidéncia de tentativa de intruséo,

quando, entdo, um alarme é gerado.

Uma norma de segurancga bastante comentada atualmente é
a ISO-17799, que tem sua contraparte nacional na
NBR-17799 da ABNT, a qual, de forma bastante abrangente,
estabelece uma série de recomendagdes para a gestdo da

seguranga da informagéo em uma organizagio.

Uma das principais ameagas aos sistemas de informac&o s&o
os chamados spywares, que sdo programas introduzidos em
um computador, principalmente por meio de anexos as
mensagens eletronicas ou no acesso a paginas web da
Internet. Esses programas monitoram os recursos e as agdes
dos usuarios da maquina, eventualmente repassando essas

informagdes ao autor do cédigo.

Um elemento fundamental para a seguranga do sistema
computacional de uma organizagéo ¢é o estabelecimento de
uma politica de seguranca. Trata-se basicamente de um
documento endossado pela alta dire¢do da organizacdo que
estabelece, de forma simples e geral, quem, como e quando
os recursos da instituigdo podem ser utilizados, em fungdo da
sensibilidade e do valor desses recursos e das ameacas que

podem comprometé-los de alguma forma.

Uma vez estabelecidos mecanismos adequados para protegéo
fisica e logica de determinado sistema, o fator humano deixa
de ser uma preocupacdo, ja que as agdes dos usudrios estardo

controladas.

Um bastion host ¢ empregado para isolar os acessos ao
servidor de banco de dados de uma rede, de forma que

somente usuarios autorizados tenham acesso a esse servidor.
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Considerando a sintaxe e a seméantica da linguagem Java, julgue os
itens subseqiientes.

91

92

93

Ao se executar a seqiiéncia de comandos a seguir, aparecera na
tela o niimero 45.

intn=1;

int s=0;

while (n <= 9) s+=n; System.out.println (s);
No trecho de programa a seguir, quando executado, o valor
final da variavel “j” serd de 5.

inti=1,j=1;

for (int n= 0; n <3; n++) { int t=i+j; i=j; j=¢; }
Considere a defini¢do de classe e o fragmento de cddigo a

seguir. Quando executado o codigo, havera um erro de excegdo
em “t.t.”, ja que a variavel “t” tem o valor “null”.

class Temperatura {
double t = 50;
}
Temperatura t = null;
if ( (t!=null) && (t.t>40))
System.out.println("Calor");

A respeito de conceitos de orientagéo a objetos, julgue os seguintes
itens.

9

95

O escopo de um pardmetro restringe-se ao corpo de um
construtor ou método no qual ¢ declarado. Em contraste, um
atributo pode ser acessado de qualquer lugar da mesma classe.

Na linguagem Java, um construtor de subclasse deve sempre
chamar o construtor de superclasse como sua primeira
instrug@o. Caso ndo exista esse construtor, o compilador Java
ird inserir automaticamente uma chamada da superclasse, o que
funcionard apenas se a superclasse tiver um construtor sem
parametros. Caso contrdrio, sera informada a ocorréncia de
erro.

Na linguagem Java, o acesso privado fornecido por meio da
palavra-chave private permite acesso aos atributos ou a
métodos dentro de uma propria classe e de todas as suas
subclasses, mas ndo a outras classes.

A analise e gestdo de riscos é um conjunto de passos que auxilia
uma equipe de desenvolvimento de sofiware a entender e a
administrar a incerteza. Acerca desse tema, julgue os itens
subseqiientes.

97

No contexto da andlise de risco de sofiware, existe uma
referéncia de risco denominada ponto de referéncia ou ponto de
quebra, na qual a decisdo de dar prosseguimento ao projeto ou
termina-lo ¢ igualmente ponderada.

Os riscos técnicos ameagam a viabilidade do sofiware a ser
construido e, freqiientemente, comprometem o projeto ou o
produto, enquanto os riscos do negdcio ameacam a qualidade
e a pontualidade do software a ser produzido.

Uma andlise que deve ser realizada no inicio do projeto € a de
riscos associados a tecnologia usada para a construgdo do
software. A andlise de impacto, por sua vez, deve ser realizada
somente ao longo do desenvolvimento do produto ou do
projeto, uma vez que apenas nesse momento saber-se-a se a
tecnologia adotada é complexa.

A respeito de conceitos de estruturas de dados, julgue os itens
que seguem.

100 As inser¢des e retiradas ocorrem na mesma extremidade
das pilhas, o topo. Por sua vez, as filas exigem acesso as
duas extremidades: a retirada ¢ feita no comego, € a
inser¢do ¢ realizada no término.

101 Para transformar uma arvore n#o-binaria em binaria,
deve-se realizar duas agdes: alocar as subarvores dos nos
na subarvore direita e alocar os nds-irmaos na subarvore

esquerda.

102 Os grafos ndo-dirigidos representam relagdes simétricas,
isto €, sempre existem arcos nos dois sentidos entre pares

de nds para os quais a relagéo ¢ valida.

Um modelo de processo para engenharia de sofiware é
escolhido com base na natureza do projeto e da aplicago, nos
métodos e ferramentas a serem usados e nos controles e
produtos intermediarios e finais que sdo requeridos. Conforme
definigdes de alguns desses modelos, julgue os itens seguintes.

103 O modelo embasado em prototipagem ¢ um modelo de

processo incremental que enfatiza um ciclo de
desenvolvimento extremamente curto. A primeira fase do
processo ¢ a modelagem de negdcio e a ultima ¢ a fase de

teste e entrega.

104 O modelo em espiral evolui a medida que o processo
avanga, permitindo ao desenvolvedor e ao cliente
entenderem melhor os riscos e reagirem em cada nivel

evolucionario.

3

105 O modelo de processo concorrente é utilizado com

freqiiéncia no desenvolvimento de aplicagdes
cliente/servidor, nas quais seus varios componentes s&o
projetados e realizados concorrentemente, definindo uma

rede de atividades em vez de uma seqiiéncia de eventos.

Considerando a sintaxe e a semantica de comandos do sistema

operacional Unix, julgue os itens a seguir.

106 O comando ps —a | grep root permite encontrar todos os
processos cujo dono seja o usuario “root”.

107 Uma maneira de colocar um processo que esteja em
foreground no modo background é suspender o processo

por meio do acionamento das teclas @ + E] e, a
seguir, digitar o comando bg.

108 O comando sort < /etc/passwd > arq >> err permite
ordenar o arquivo “passwd” e colocar o resultado no

arquivo de nome “arq” e os erros, se houver, em um

arquivo de nome “err”.
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Serial | P_Nome |Salario Endereco Cidade | Estado
512356 | Joao R$ 100 | Rua do Divino | Manaus AM
123346 | Paulo | R$200 Rua 10 Brasilia DF
345890 Ana R$ 300 | Rua Central Manaus AM
985436 | Maria [ R$ 150 [ Rua Turiassu | Sao Paulo SP

Supondo que a tabela mostrada acima seja denominada
Empregados, julgue os itens seguintes, considerando a sintaxe e a
semantica dos comandos SQL.

109

110

1

Para listar os enderecos de cada empregado, o comando
correto € SELECT Endereco FROM Empregados.

Para listar o “Serial” dos empregados agrupados por “Estado”,
o comando correto é SELECT Serial FROM Empregados GROUP
BY Estado.

Para listar o “P_Nome” dos empregados que ganhem
R$100,00 a mais que a média dos salarios de todos os

empregados, o comando correto ¢ SELECT P_Nome FROM
Empregados HAVING Salario > (SELECT MEDIA(Salario)+100 FROM

Empregados).

No que se refere a conceitos de projetos orientados a objetos,
julgue os itens subseqiientes.

112

113

114

As quatro camadas de projeto orientado a objetos sdo: camada
de subsistema, camada de classes e objetos, camada de
mensagens e camada de responsabilidade.

Em um sistema orientado a objetos, a heranga é um conceito
que leva a objetos agregados. O objeto complexo pode ser
montado selecionando-se um conjunto de padrdes de projeto
e compondo-se o objeto adequado.

Em um projeto de objetos UML (unified modeling language),
a visibilidade de todos os atributos de classes ¢ definida e as
interfaces entre objetos sdo elaboradas para definir os detalhes
de um modelo de mensagens completo.

A respeito das classificagdes das arquiteturas de processamento
paralelo — clusters —, julgue os itens que se seguem.

115 Computadores com arquitetura MIMD (multiple
instruction stream multiple data stream) sdo os mais
indicados para aplicagdes que requeiram muitas
sincronizagdes, ou seja, aplicacdes que tém inumeras

etapas de comunicagao.

116 Uma arquitetura paralela pode ser classificada como do
tipo de troca de mensagem ou memoria compartilhada. No
primeiro caso, cada processador tem sua memdoria local e,
no segundo, faz o compartilhamento de uma memoria

global unica.

117 As arquiteturas paralelas sdo usualmente construidas com
um pequeno nimero de processadores com alta capacidade
computacional, o que representa granulosidade fina, ou por
de processadores

capacidade computacional, o que resulta em granulosidade

um ndamero grande com menor

grossa.

Acerca de conceitos da tecnologia OLAP (online analytical
processing), julgue os seguintes itens.

118 Os servicos OLAP incluem um servidor middle-tier, que
permite que os usudrios realizarem andlises sofisticadas
em grandes volumes de dados.

119 Os servicos OLAP podem acessar fontes de dados
OLE DB, tais como SQL Server, Oracle, Sybase e
Informix, ndo permitindo acesso aos dados do Microsoft

Access.

120 O servico OLAP CubeData permite que os usudrios
realizem analises mesmo estando desconectados da rede

corporativa.
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