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MINISTERLO DA @DUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE
www.ifs.edu.br

CONCURSO PUBLICO

TECNICO EM ALIMENTOS E
LATICINIOS

CADERNO DE QUESTOES
INSTRUCOES

Examine seu CADERNO DE QUESTOES
Este caderno contém 50 (cinqiienta) questbes objetivas;
Se apresentar alguma falha de impresséo, dirija - s e ao fiscal de sala antes de
iniciar a prova ;
No caso de duvida sobre alguma questéo, procure, ao final da prova, a Coordenacéo do
Concurso e solicite REQUERIMENTO DE RECURSO;
O fiscal ndo esta autorizado a esclarecer nenhuma davida sobre as questdes da prova.

Deixe para preencher o CARTAO RESPOSTA ap0s ter respondido as questdes
O CARTAO RESPOSTA sera distribuido depois do inicio da prova;
NAO dobre, ndo rasure e nem amasse 0 CARTAO RESPOSTA,;
Assine o CARTAO RESPOSTA conforme documento oficial de identidade;
NAO sera distribuido novo CARTAO RESPOSTA;
Utilize caneta esferografica PRETA ou AZUL para preenchimento do CARTAO
RESPOSTA.

Sera excluido da prova, e consequientemente eliminado, o candidato que usar de meios
fraudulentos. Estdo proibidas consultas de qualquer espécie e utilizacdo de maquinas de
calcular ou similares (relégios com calculadora) ou aparelhos eletrénicos ( telefone celular,

bip, ...)
Ao terminar a prova, verifique se esta levando seus pertences.

Observe o preenchimento correto dos alvéolos correspondentes as respostas:

IO c JOIB)

CANDIDATO:
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PORTUGUES

ApGs 60 anos, Declaracgdo Universal dos Direitos
Humanos ainda néo € plenamente respeitada.
(Thiago Varella - UOL Noticias-10/12/2008 )

Parte |

"Todos os seres humanos nascem livres
iguais em dignidade e direitos." A frase, tirada d
primeiro artigo da Declaracdo Universal dos Dirgito
Humanos, é talvez a nocdo mais basica e conheci
de nossos direitos.

Entretanto hoje, no dia em que a ONU
(Organizacdo das Nacdes Unidas) comemora 60
anos da adocdao dos 30 artigos da Declaracéo por 9
Assembléia Geral, os direitos mais fundamentais de
todos ainda ndo sdo cumpridos por todas as nacgq
do mundo.

"A Declaragcdo Universal dos Direitos
Humanos ainda é uma promessa ndo cumprida p4g
muitas pessoas no mundo. Impunidade, conflitg
armados e governos autoritarios ainda nao fora
derrotados. E, infelizmente, os direitos humanos s
as vezes, deixados de lado em nome da segurang
afirmou Navi Pillay, alta comissaria de Direitos
Humanos da ONU.

Os exemplos de violagdo dos direitog
humanos séo diversos. Vao desde os classic
problemas em lugares como Afeganistdo e Mianm
até questdes mais pontuais como a discriminag
contra imigrantes na Europa. Para o pesquisad
Javier Zufiga, da Anistia Internacional, todos o
paises do mundo apresentam alguma violagéo
Declaracéo Universal. "Em todos os paises ha algu
problema com os direitos humanos. No entant(
devemos focar os problemas nos setores (
sociedade e ndo nesse ou naquele pais. Problern
com as mulheres ou com a pobreza estdo em tod
os lugares", afirmou.
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Parte Il
Os maiores desafios
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Os grandes desafios enfrentados por que
luta pelos direitos humanos parecem ser 0s mesm
de 40 anos atrds. Em um mundo que tentava
reconstruir apds a 22 Guerra Mundial, a aparicéo (
novos conflitos e a auséncia de democracia e
alguns governos impediam um avanco maior d
liberdade e do combate a pobreza e as violagdes (
nossos direitos fundamentais.

O cenério que encontramos no século 21
ainda bastante parecido. Segundo a professora Malri
Luiza Marcilio, presidente da Comissao de Direitcjs
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Humanos da Universidade de Sao Paulo, o dinheiro
gasto nas guerras poderia ser canalizado parasoutro
fins. "O gasto em armas poderia ser utilizado nos
setores produtivos, como em educacdo e saude",
explicou.

"Temos diversos conflitos em andamento e
novos podem comegar a qualquer momento. O
terrorismo também é uma ameaca e um desafio. Os
Estados tém de oferecer uma seguranca legitima
sem, contudo, ferir os direitos humanos", dissei Nav
Pillay. "Uma definicdo errada de terrorismo pode
levar a restricdbes das liberdades fundamentais da
populacdo, como a liberdade de expressdo e de
oposicao politica e social", completou.

Ja para Javier Zuifiga, a sede de poder

ug &trapalha os governos mundo afora. "O principal

problema enfrentado pelos direitos humanos séo os

eg Politicos. Os governantes so querem saber de uma

coisa: se perpetuar no cargo. E, claro, consegda c
vez mais poder."

Os problemas com o meio ambiente também
ferem a Declaracdo Universal. A devastacdo das
florestas e o aquecimento global alteram a quatidad
de vida de todos os seres humanos. "Temos o direito
de ter uma vida sadia. Porém, isso é cerceado pela

" destruicdo dos recursos naturais do planeta. O
homem tem que perceber que a Terra é sua casa",
explica Maria Luiza Marcilio. A ONU vai além, as
mudancas e as consequéncias calamitosas de
situacbes extremas das condicbes climaticas
prejudicam a producéo e distribuicdo de alimerdos,
moradia, a aquisicdo de agua potavel e a vida.

Parte IlI
Perspectivas de otimismo

Apesar de tantos problemas, os especialistas
sd0 unanimes no otimismo. "Temos bons exemplos
de avancos pelo mundo. Quando entrei para a
Anistia, ha 30 anos, a América Latina sofria na méo
de ditaduras militares financiadas pelos EUA. Hoje,
vivem em democracia”, exemplifica Zufiga.

Todos também concordam que a luta para
que os direitos humanos sejam respeitados é de
todos. As ideias, que de tdo repetidas parecem esta
desgastadas pelo uso, sdo simples: solidariedade,
fraternidade e educacdo. "Para melhorar a
convivéncia humana, precisamos da participacdo de
todos. Vamos combater a falta de valores com a
educacao de base. E vamos usar a criatividade, tdo

os Voltada para a violéncia, para o uso do bem", prega

Maria Luiza Marcilio.

A alta comissaria de Direitos Humanos da
ONU, Navi Pillay, segue a mesma linha de
raciocinio. Segundo ela, a Declaragdo Universal
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abrange o direito a vida e fez progressos
consideraveis ao longo dos anos, para assegurar
direito que parece tdo basico, ao maior numero
possivel de pessoas.

"A ONU, as organizacdes internacionais e a
sociedade civil - ONGs, jornalistas, académicos,
estudantes e muitos outros — estdo em constante
vigilancia. O poder de influéncia da Declaracdo ¢
cada vez maior, ainda mais depois da Internet. O
impacto no mundo da Declaracdo é e sempre vai ger
extraordinario”, afirmou.

Leia atentamente 0 texto para responder as
questoes.

01) Baseando-se no que diz a Parte | do texto e o
1° paragrafo da parte I, podemos afirmar que:

a) a declaracéo universal dos direitos humanos néo
€ respeitada por nenhuma nacao.
b) a declaracdo universal dos direitos humanos ngo
€ cumprida por muitas pessoas do mundo.

c) os direitos humanos sdo muitas vezes deixad
de lado em nome da seguranca.

d) em “Vado desde os classicos problemas em
lugares como Afeganistdo e Mianmar até questogs
mais pontuais como a discriminacdo contra
imigrantes na Europa.” temos um caso de gradacgfo
crescente, também chamada de climax.
e) a declaracao universal dos direitos humanos fo
motivada pela busca de reconstrucdo do mundo pds-
22 guerra.

DS

02) Ao ler o texto em sua integra, percebe-se que
0S comentarios criticos acerca da declaracao
universal dos direitos humanos s6 ndo dizem que:

a) nao ha progressos significativos no mundo np
que tange aos direitos humanos.

b) problemas ecol6gicos afetam a vida de todos @s
seres humanos.

c) muito dinheiro € gasto em guerras e em armas
em detrimento de educacgédo e saude.

d) é necessario seguranca sem ferir os direitgs
humanos.

e) os politicos prejudicam os direitos humanos.

03) Quanto a estruturacéo e linguagem do texto,
concluimos que:
I. alinguagem coloquial se sobrepde a formal.
Il . a narracdo se sobrep@e a dissertagéo.
. a dissertacdo se sobrepde a narracao.
Apenas a afirmacdo | esta correta.
Apenas a afirmacdo Il esta correta.
Apenas a afirmacao Ill esta correta.
As afirmac0es | e Ill estdo corretas.
As afirmac0es | e Il estéo corretas.

04) Analisando a frase "Todos os seres humanos

um nascem livres e iguais em dignidade e direitos."

Concluimos que:

a) o pronome indefinido mostra que o sujeito é
indeterminado por ndo esclarecer quem sdo 0s
praticantes da acao.

b) o predicado é verbo-nominal.
c) o emprego do artigo nesse caso é facultativo.
d) os adjetivos estdo funcionando como

predicativos.
0os adjetivos sdo uniformes em relacdo ao
género.

e)

05) Analisando a frase:"Em_todos 0s paisebhéa
algum problema com os direitos humanos. No
entanto, devemos focar os problemas nos setores
da sociedade e ndo nesse ou nhaquele pais.
Problemas com as mulheres ou com a pobreza
estdoem todos os lugares", € incorreto dizer que:

a) se colocdssemos uma virgula apos o elemento
sublinhado ndo haveria mudanca de sentido.
temos ai um verbo impessoal.

a primeira oracdo apresenta complemento
verbal.

o verbo sublinhado é de ligagéo.

o fragmento apresenta riqueza de elementos de
coesdao textual.

b)
c)

d)
e)

06) Marque a opc¢do de resposta inadequada a

partir do fragmento: "O principal problema

enfrentado pelos direitos humanos séo os

politicos. Os governantes s6 querem saber de uma

coisa se perpetuar no cargo.”

a) Os dois pontos indicam ai uma explicacao.

b) Temos caso de oracgdo reduzida adjetiva.

¢) Temos caso de oracdo reduzida substantiva.

d) A palavra s6foi empregada nesse contexto
como sem possibilidade de flexao.

e) O termo sublinhado no excerto € objeto indireto.

07) Em “O cenario_queencontramos no século 21

€ ainda bastante parecido.”

a) A palavra sublinhada funciona como sujeito da

22 oracao.

Se colocarmos entre virgulas a oragdo

introduzida pela palavra grifada, ndo havera

alteracdo semantica.

O autor da frase fez uso do recurso de elipse

para evitar repeticdo de palavras.

As palavras estdo sendo empregadas em seu

sentido denotativo.

Temos ai 4 adjuntos adverbiais.

b)

c)
d)
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08) Julgue as assertivas abaixo.

. Em “O homem tem gqueepceber que Terra é
sua casa", os elementos destacados sdo da mej
classe gramatical.

II. Em “Apesar de tantos problemasos
especialistas sdo unanimes no otimismo.” Temd
oracédo subordinada adverbial concessiva.

Ill. Em “Hoje, vivem em democracia”, ocorreu um3
silepse de numero.

a) Apenas a afirmacdao | esta correta.
b) Apenas a afirmacéo Il esta correta.
c) Apenas a afirmacéo lll esta correta.
d) As afirmacg0es | e Il estdo corretas.
e) As afirmac0fes | e Il estdo corretas.

09) Sobre redacéo oficial, marque a informacéo
mais consistente.

a) O Oficio € a correspondéncia mais usada par

comunicagdo entre setores de uma mesn
empresa.
O memorando serve sobretudo para estabeled
comunicacdo entre empresas ou instituicoe
diversas.

b)

C)
d)

devem ser digitadas.

Toda e qualquer procuracdo deve ser feita
registrada em cartério.

O curriculo deve ser simples e objetivo, apend
uma lauda. Hoje em dia se costuma utilizar
chamado curriculo de plataforma lattes.

e)

10) Voltando ao texto-base, em _“Porémisso é
cerceado pela destruicdo dos recursos naturais do
planeta. O homem tem que perceber que a Terra
€ sua_casg é incorreto afirmar que:

a) ndo ocorrerd crase antes dessas palavr
destacadas mesmo em situacdes em que h
verbos que exijam preposicao A.

a conjuncao_porémesta empregada com o
mesmo efeito seméntico e sintatico déo
obstante

a conjuncdo_qgue esta introduzindo objeto
direto..

0 pronome _issgerve de anafdrico, pois retoma g
gue ja foi dito.

o plural do verbo teexigiria nesse caso acento
circunflexo.

b)

As atas de reunido devem ser manuscritas, n§

=4

hja

LEGISLACAO

11) Nos exatos termos da Lei n°. 8.112, de 11 de

sMedezembro de 1990, que dispde sobre o Regime

Juridico dos Servidores Publicos Civis da Uniéo,
das Autarquias e das Fundacbes Publicas
Federais, constituem indenizacbes ao servidor,
exceto:

a) ajuda de custo;

b) auxilio alimentacao;
c) diarias;

d) transporte.

e) auxilio-moradia.

12) Sobre ajuda de custo, nos termos da Lei
8.112/90 esta correta somente a seguinte opgéo:

a) A ajuda de custo destina-se a compensar as
despesas de instalagdo do servidor que, no ingeress
do servico, passar a ter exercicio em nova sede;

b) Familia do servidor que falecer na nova sede séo
assegurados ajuda de custo e transporte para a
localidade de origem, dentro do prazo de 06
(seis) meses, contado do 6bito;

c) Seré concedida ajuda de custo ao servidor que se
afastar do cargo, ou reassumi-lo, em virtude de
mandato eletivo;

d) O servidor ficard obrigado a restituir a ajuda d
custo quando, injustificadamente, ndo se apresentar
na nova sede no prazo de 15 (quinze) dias;

e) A ajuda de custo € calculada sobre as gratifecsac

do servidor.

13) Sobre os requisitos para concessao de auxilio-
moradia, previsto na Lei 8.112/90, somente
constitui afirmativa incorreta:

a) nao exista imovel funcional disponivel para uso
pelo servidor;

b) o cbnjuge ou companheiro do servidor ocupe
imovel funcional;

c) o servidor ou seu cbnjuge ou companheiro nao
seja ou tenha sido proprietario de imovel no
Municipio aonde for exercer o cargo nos doze meses
gue antecederem a sua nomeacao;

d) nenhuma outra pessoa que resida com o servidor
receba auxilio-moradia;

e) o servidor tenha se mudado do local de residénci
para ocupar cargo em comissdo ou funcdo de
confianca do Grupo-Direcdo e Assessoramento
Superiores - DAS, niveis 4, 5 e 6, de Natureza
Especial, de Ministro de Estado ou equivalentes;
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14) Sobre o Incentivo & Qualificacdo, previsto no
Decreto n° 5.824, de 29 de junho de 2006, que
estabelece os procedimentos para a concessao dq
Incentivo a Qualificacdo e para a efetivagdo do
enquadramento por nivel de capacitacdo dos
servidores integrantes do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacéo,
instituido pela Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de
2005, é incorreto afirmar:

a) O Incentivo a Qualificacdo sera concedido ad
servidores ativos, aos aposentados e aos institisido
de penséo;

b) No estrito interesse institucional, o servidol
podera ser movimentado para ambients
organizacional diferente daquele que ensejou
percepc¢do do Incentivo a Qualificagéo;

c) Somente em caso justificado pela Instituica
podera haver reducdo do percentual de Incentivo
Qualificacéo percebido pelo servidor;

d) O Incentivo a Qualificagdo sera devido adg
servidor apos a publicacdo do ato de concesséo, ¢
efeitos financeiros a partir da data de entrada d
requerimento na IFE;

e) A unidade de gestdo de pessoas da IFE deve

certificar se 0 curso concluido é direta oJ
indiretamente relacionado com o0 ambientd
organizacional de atuacdo do servidor, no prazo (
trinta dias apds a data de entrada do requerimer
devidamente instruido.

15) As seguintes afirmacdes estdo contidas na Lei
8.112/90, exceto:

a) A gratificagdo natalina corresponde a 1/12 (un
doze avos) da remuneracdo a que o servidor figer |
no més de dezembro, por més de exercicio 1
respectivo ano;

b) O servidor exonerado percebera sua gratificacd
natalina, proporcionalmente aos meses de exercic
calculada sobre a remuneragdo do més (
exoneracgao;
c) Haverad permanente controle da atividade d
servidores em operacfes ou locais considerad
penosos, insalubres ou perigosos;

d) O servico noturno, prestado em horarig
compreendido entre 22 (vinte e duas) horas de u
dia e 6 (seis) horas do dia seguinte, tera o Vedoa-
acrescido de 25% (vinte e cinco por cento)
computando-se cada hora como cinglenta e dd
minutos e trinta segundos;

e) O servidor investido em mandato eletivo estadu
ficara afastado do cargo.
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16) Sobre as afirmativas seguintes, indique qual
opcdo correta, considerando o teor da Lei
8.112/90:

Sem qualquer prejuizo, podera o servidor ausentar-
se do servico:

| - por 1 (um) dia, para doagéo de sangue;

Il - por 2 (dois) dias, para se alistar como eteito

Il — por 3 (trés) dias para se alistar como eleito

IV - por 8 (oito) dias consecutivos em razdo de
falecimento de enteado;

V — por 8 (oito) dias Uteis em razdo de falecimento
de pai e méae.

a) | e IV estéo corretas;
b) I e Ill estdo corretas
c) lll e IV estéo corretas;
d) Il e V estéo corretas;
e) lll e V estédo corretas.

17) A Lein® 11.091, de 12 de janeiro de 2005, que
dispbe sobre a estruturacdo do Plano de Carreira
dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacado, no ambito das Instituicbes Federais de
Ensino vinculadas ao Ministério da Educacéo,
estabelece os seguintes conceitos, com excecao de:

a) plano de carreira: conjunto de principios,
diretrizes e normas que regulam o desenvolvimento
profissional dos servidores titulares de cargos que
integram determinada carreira, constituindo-se em
instrumento de gestédo do 6rgao ou entidade;

b) nivel de classificacdo: conjunto de cargos de
mesma hierarquia, classificados a partir do refquisi
de escolaridade, nivel de responsabilidade,
conhecimentos, habilidades especificas, formacao
especializada, experiéncia, risco e esforco fisara

o desempenho de suas atribuicoes;

c) padrdo de vencimento: posicdo do servidor na
escala de vencimento da carreira em funcao do nivel
de capacitagdo, cargo e nivel de classificacao;

d) cargo: conjunto de atribui¢cdes e responsabiigdad
previstas na estrutura organizacional que sao
cometidas a um servidor;

€) usudrios: somente pessoas ou coletividades
internas a Instituicdo Federal de Ensino que
usufruem direta ou indiretamente dos servicos por
ela prestados.
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18) Nos termos da Lei 8.112/90, os beneficios do
Plano de Seguridade Social do servidor
compreendem, quanto ao préprio servidor, 0s
abaixo indicados, exceto:

a) aposentadoria;

b) auxilio-natalidade;

c) salério-familia;

d) auxilio-recluséo;

e) garantia de condic¢des individuais e ambientais d

trabalho satisfatorias.

19) Assinale a opcéo correta quanto ao disposto
na Lei 8.112/90:

a) No ato da posse, o servidor apresentara deétara¢

de bens e valores que constituem seu patriménio
declaracdo quanto ao exercicio ou nao de out
cargo, emprego ou funcéo publica;

b) E de trinta dias o prazo para o servidor emglussa
em cargo publico entrar em exercicio, contados d
data da posse;
c) Seis meses antes de findo o periodo do estag
probatério, sera submetida a homologacdo d
autoridade competente a avaliagdo do desempen
do servidor, realizada de acordo com o que dispus
a lei ou o regulamento do sistema de carreira;
d) Reconducao ¢é a investidura do servidor em carg
de atribuicbes e responsabilidades compativeis cd
a limitacdo que tenha sofrido em sua capacidag
fisica ou mental verificada em inspecdo médica;
e) A exoneracdo de cargo em comissao e a dispel
de funcdo de confianca dar-se-a somente a juizo
autoridade competente, assegurada ampla defesa.

20) Nos termos da Lei 8.112/90, indique a opcao
correta:

I. Vencimento € a remuneracdo do cargo efetivg
acrescido das vantagens pecuniarias permanen
estabelecidas em lei;

Il. As faltas justificadas decorrentes de casauftot
ou de forca maior ndo poderdo ser compensadas;
lll. O vencimento, a remuneragdo e 0 provento na
seréo objeto de arresto, sequiestro ou penhorapexc
nos casos de prestacdo de alimentos resultante
deciséo judicial;

IV. O servidor em débito com o erario, que for

demitido, exonerado ou que tiver sua aposentadotlia

ou disponibilidade cassada, tera o prazo de sesse
dias para quitar o débito.

a) Os itens | e IV estao corretos;
b) Os itens Il e Il estdo corretos;
c) Os itens Il e IV estéo corretos;
d) Os itens | e lll estdo corretos;
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e) Os itens I, Il e 11l estéo corretos.

INFORMATICA

21) A unidade de medida 1 gigabyte representa
uma capacidade nominal de armazenar

a) 2°®caracteres.

b) 2'°° caracteres

c) 2 caracteres

d) 2% caracteres

e) 2° caracteres

22) Um programa ou software aplicativo no
momento de sua execugdo em um
microcomputador normalmente tem que estar
carregada

a) na Memdria de Acesso Aleatdério
b) na memoridlash

¢) na memoria ROM

d) no processador

e) no disco rigido

23) Considerando que Yuri seja servidor do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Sergipe, localizada nos Brasil,
assinale a opcéo que contém uma estrutura valida
e usual para um endereco de-mail para Yuri.

a) yuri@ifs.org
b) yuri@ifs.edu.brasil

Isa c) yuri@ifs.edu.br

d) yuri@ifs.com
e) NDA

24) Com relacdo a programas usados em
aplicacbes associadas a Internet, assinale a
opcao correta.

a) O Outlook Express ndo permite, entre outras
coisas, enviar e receber mensagensedmnail e
ingressar em grupos de noticias.

b) O Messenger € um programa cuja principal
funcdo € a criacdo de péaginas da Web usando
linguagem Java.

c) Para acessar mensagensedmail por meio de
sitios do tipowebmail € essencial que ter usuario e
senha unicos.

d) Cookieé a denominacdo comumente usada para
os chamados programas antivirus.

e) NDA
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25) A figura abaixo mostra parte de uma janela
do Excel, com parte de uma planilha. Assinale a
opcdo que descreve uma forma correta de
calcular a média aritmética dos conteudos das
células B1, B2 e B3, expondo o resultado na célula
B4.

[y
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2 4
3
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a) Clicar a célula B4; digitar =B1+B2+B3/3 e, em

. Enter
seguida, tecl'c‘,,:].

b) Clicar a célula B4, clice_

E .

2

Enter

¢) Clicar a célula B4, clice ; teclar

d) Clicar a célula B4, digitar =média(B1:B3) e, em
seguida, tecle E

e) NDA

26) O dispositivo de armazenamento considerado
volatil é apenas:

a) RAM

b) CD

c) HD

d) DVD

e) Disquete

27) Assinale a opcdo correspondente a
caracteristicas do sistema operacional Linux.

a) multitarefa, multiusuario, open source
b) monotarefa, multiusuario, open source
¢) multitarefa, monousuéario, gratuito

d) monotarefa, monousuario, gratuito

e) NDA

28) A figura a seguir ilustra uma janela do
aplicativo Calc, com uma planilha em processo de
edicao.

[& Sem titulo1 - BrOffice.org Calc

Arquiva Editsr  Exibir Inssrir Formatar Ferramentas Dados Janels  Ajuda x
g-5H= BEQ Pm Rad-d B BUH DB D
b [avial “|n M NT S| =E=== B T R &
;‘_35 v| fw = = [e

A | B [ c [ D | E E | '~
1 |Gastos com Material
2 |Produto Quantidade Valor Unitario  Total
3 |Mesa 20 540
4 |Cadeira 30 120
5 |Micro 10 1450
_& |Impressora 467
7 |Total Geral
5 |
o |
o |
u |
Tz |
i3 |
14|

v
()61 Planithat  Planihaz_{ Panihas /| |

Planilha 1 {2 Paddvin 10N%4. nFea K SnmAa=?

Com relacéo a figura apresentada, assinale a opcéo
correta.

a) Para calcular o valor total a ser gasto com a
aquisicdo dos produtos, é suficiente clicar a aélul

=

C7, clicar a ferrament

|-' Enter I

b) Para calcular o valor Total para o produto Micro
é suficiente clicar a celula D5, digitar a formula

. "Ent
=B5*C5 e pressionar a teJﬂl.

e pressionar a tecla

¢) Para calcular o valor Total para o produto M&sa
suficiente clicar a célula D3, digitar a foérmula

: Ent
=B3+C3 e pressionar a te(lﬂl.

d) Para calcular o valor Total Geral, é suficiente
calcular o somatério da quantidade na célula B7 e
multiplicar pelo resultado do calculo do somatério
dos valores unitarios.

e) NDA

29) No editor de textoWord, para irmos a ultima
pagina de um documento pode-se usar a tecla de
atalho:

a) CTRL + Page Down
b) CTRL + Page UP
¢) CTRL + Home

d) CTRL + End

e) CTRL + Delete
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30) A figura a seguir mostra uma janela do
software Writer, com um documento em processo
de edicao.

4 Sem titulo2 - BrOffice.org Writer

Arquive Editar Exibir Inserir Formatar Tabela Ferramentas Jamel  Ajuda
E-sHa B8R V= B-o -

i bl [Pacrio | [Times ew Roman v & N T S

= T T

: g’(é
S i NI

; O CEFET/SE agora tornou-se o Instituto Federal
- de Educaciio, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe,

3 com trés campi, localizados nos municipios de

o Aracaju, Lagarfo e Sdo Cristéviio.

(e

b/ meLT®IC-O-w-H-0-%- N

Pagna1f1 Padro 100% | nsertR| | pesy || HIF | [+

Com referéncia a figura apresentada, assinale
opcao incorreta.

a) O estilo do texto no documento em edicdo
padréo.

b) O texto esta formatado com fonte Arial e est
centralizado.

¢) A auto verificacao ortografica esta ativada.
d) O documento em edi¢cao possui uma pagina.

e) O tamanho da fonte do texto € 24 e cg
automatica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31) A andlise de alimentos é um dos principais
pontos a serem observados na industria
alimenticia. Um estudo completo dos alimentos
compreendera o conhecimento das propriedades
gerais como: aspecto, aroma, sabor, composicao
guimica, alteracdes e outras, por intermédio de
analises apropriadas. Na industria de laticinios
varias andlises de rotina séo realizadas, as quais
sdo imprescindiveis para decisdes quanto ao
destino e utilizagdes do produto. Com base nessas
informacdes analise os itens abaixo e indique a
alternativa CORRETA:

I) Os métodos de determinacdo da acidez podem
0s que avaliam a acidez titulavel ou fornecam
concentracao de ions hidrogénio livres, por meio d

(D~

er

D

pH.

Il) Considerando que numa analise de uma amostra
de leite, através da acidez titulavel, gastou-8enil,

de solucdo Dornic (N/9). Conclui-se que essa

amostra possui 1,8 g/L de acido lactico, e encentra

se dentro do padrdo determinado pela legislacédo
vigente.

[Il) A gordura do leite é 0 componente mais varidve
do produto e apresenta alto valor comercial, a qual
pode ser determinada em aparelho conhecido como
butirbmetro de Gerber, através do método semi-
automatico de Gerber.

IV) De acordo com a legislagdo brasileira o leite
para consumo direto deve apresentar 0 minimo de
3,5% de matéria gorda.

V) A fraude no leite por adicdo de agua pode ser
detectada utilizando-se exclusivamente a analise da
densidade do produto.

a) Todas as alternativas séo corretas.
b) Séo corretas |, Il e llI.

c) Sé&o corretas I, 11, lll e IV.

d) Séo corretas 11, 1ll, IV e V.

e) Sao corretas Il, IV e V.

32) As técnicas de tratamento térmico do leite
adotadas nas usinas e fabricas de laticinios visam
inibir ou eliminar a acdo dos micro-organismos,
garantindo ao consumidor leite e derivados com
maior qualidade e durabilidade. Considerando
esses aspectos indique a alternativa CORRETA

a) A pasteurizacdo € uma tecnologia obrigatéria no
Brasil, apenas para o leite de consumo direto,csend
optativa para os derivados obtidos na indastria de
laticinios.

b) A tecnologia da pasteurizacdo é a mais utilizada
no Brasil, visa principalmente, destruir o Bacile d
Koch (Mycobacterium tuberculosish&o renova um
produto alterado e causa pequenas alteracdes nas
propriedades fisico-quimicas e sensoriais do leite.

c) Na tecnologia da Ultrapasteurizacdo ou Processo
UHT -Ultra High Temperatureé possivel eliminar
todas as formas vegetativas de bactérias, poroisso
leite UHT é o mais indicado para a producédo dos
derivados do produto.

d) Na pasteurizacdo a desnaturacao das proteinas do
leite é mais acentuada que na ultrapasteurizacao.

e) A pasteurizacdo nao altera o sabor do leiténass
como, ndo reduz as bactérias lacticas do mesmo, as
guais constituem a flora microbiana normal do
produto.
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33) A tecnologia laticinista tem alcancado uma
grande evolucdo através da inovacgao, da pesquisa
e adaptacdo de processos industriais. Porém, o
leite € um produto de alta sensibilidade que pode
ser afetado por diversos fatores, os quais podem
ser controlados, desde que sejam adotadas as
Boas Praticas de Fabricacdo. Analise os itens
abaixo e indique a alternativa CORRETA

a) Em todas as operacbes de higiene

processamento de alimentos a agua deve estar
acordo com os padrbes de potabilidade previstq
pela legislacdo, porém, como a inddstria de latisin
adota técnicas de tratamento térmico n
processamento do leite, a qualidade da agua pou
afeta a qualidade do produto.
b) Na industria de laticinios a limpeza dos
equipamentos e acessorios deve ser feita co
sanitizante quimicos, atualmente os mais indicadd
sdo aqueles a base de cloro.

c) A limpeza dos equipamentos e acessorios d
usinas de laticinios deve ser feita com agentg
gquimicos adequados, atualmente o mais indicado €
acido peracético.

d) O transporte do leite em latbes e em temperatu
ambiente da unidade produtora até as usinas

beneficiamento, ndo compromete a qualidade d
produto.

e) Das usinas para o consumidor tanto o leit
embalado em sacos de plastico quanto e
embalagens Tetra Pak devem ser mantidos s
refrigeracdo até o consumo.

34) Na determinacéo de proteinas pelo método de
Kjeldahl o produto formado durante a digestao é:

a)
b)
c)
d)
e)

NH3
H.SO,
CO,
NH,
N

35) Na determinacdo de lipidios (Método de
Soxhlet) podemos AFIRMARque:

) A extracdo do conteudo lipidico é feita com|
solvente
extrato etéreo.

Verificamos se a extracdo foi completa
colocando uma gota do extrato em papel d
filtro e observamos a coloragdo da manch
apos a evaporacao do solvente.

O solvente é eliminado na estufa a 105 °C.

)

inorganico na determinacdo de

e
de
DS

m
DS

AS
bS
(0]

ra
de
0

e
m
bb

D

1D

IV) Os célculos para obtencgéo de lipidios baseiam-

se em uma simples regra de trés.

V) Usualmente a fracdo lipidica separada néo
contém lipidios verdadeiros (gliceridios),
ceras, fosfolipidios, esteréis, pigmentos,
hormonios, 6leos essenciais e proteinas.

VI) A determinacdo de lipidios consiste na
extracdo continua pelo aparelho de
SOXHLET, o qual consiste na extracdo da
fracdo lipidica com solvente organico, seguida
da remocédo por evaporacdo ou destilacdo do
solvente empregado.

a) [, I, IV e VI estdo corretos.

b)  Apenas VI esta correto.

c) Todas estao corretas.

d) [, IV eV estdo corretas.

e) I, 1, IV e VI estdo corretas.

36) O wuso inadequado de materiais e

equipamentos existentes num laboratério de
guimica pode tornar-se um perigo para 0

Técnico. Assim, com base na Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT indique o

procedimento que _NAO deve ser adotado pelo

técnico responsavel por um laboratério de

guimica:

a) Aquecer uma mistura constituida de alcool etilic
e acetona utilizando equipamentos de aguecimento
elétrico ou banho-maria.

b) Manipular substancias téxicas e volateis nalaape
de exaustdo de gases com 0 uso de equipamentos de
protecao individual.

¢) Manipular as substancias corrosivas com muita
atencdo, tendo em vista que na maioria das vezes
elas pertencem as classes dos &cidos, bases e
compostos halogenados.

d) No caso de queimadura causada por &cido
sulfarico, deve-se lavar imediatamente a regido
afetada com bastante agua e depois com solucdo a
5% de acido acético. Tratar com picrato de butezina
ou vaselina esterilizada.

e) Os residuos aquosos acidos ou basicos gerados no
laboratério devem ser neutralizados antes do
descarte.
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37) Os diversos materiais existentes em
laboratorio  sdo instrumentos utilizados
especificamente para diversas manipulacdes em
quimica, fisica, bioguimica e outras areas do
conhecimento. Analisando o0s instrumentos
citados abaixo e a sua funcdo, todas as
alternativas séo corretas, EXCETO

a) A placa de Petri é um instrumento de grand
importancia para analises microbiologicas utilizad
no desenvolvimento de culturas de fungos
bactérias.

b) O balédo volumétrico é usado para preparar é dilu
solugcBes com volumes precisos e prefixados.
c) O termolactodensimetro indica a densidade d
leite, com a finalidade avaliar possivel fraude d
produto causada por adicdo de agua.

d) O extrator de Soxhlet é utilizado para extragéo
Oleos fixos por meio de um solvente adequado. N
laboratério é muito comum a extracdo de 0Oleos d
amostra de determinado alimento para determinar
teor de lipideos presente na mesma.

e) A bureta é um instrumento calibrado com
graduacéo adequada para medir volumes de liquid
com baixa precisao, utilizada largamente em tésnic
de andlise volumétrica conhecidas como titulagéo.

38) Meio de cultura utilizado para estudar o
processo fermentativo.

Agua de peptona com indicador.

Caldo Hottinger.

Caldo simples.

Caldo de extrato de carne.

Agar verde brilhante.

b)

39) Para as necessidades da técnica bacterioldgicy
a vidraria com o0 meio de cultura ja distribuido

deve ser esterilizado no autoclave sobre pressao
a
a)
b)
c)
d)
e)

111 °C - 130 °C; 20 — 30 min.
100 °C; 40 min.

120 °C — 130 °C; 30 — 40 min.
115°C —120°C ; 20 — 30 min.
80 °C — 120 °C; 40 min.

40) O Técnico em Alimentos recebe uma amostra de
leite e deve determinar o teor de gordura do mesmo,
sendo necessério dispor de uma solucéo aquosa dg
acido sulftrico. Sabendo que o processo de diluicdo
do &cido na 4gua € altamente exotérmico, indique a
alternativa que apresenta _0_volume de &cido
sulfdrico concentrado (densidade 1,19 g/che 98%
em massa), necessario para preparar 0,5L de
solugéo com concentragdo de 0,5 mol/L e a forma
CORRETA de diluicdo do acido para o preparo da

1922 ~~re;)

solucéo desejada.

Dados: Massa molar do acido sulftrico: 98 g/mol.

a) Adicionar cuidadosament®10 mL de &cido
calculado a agua contida no baldo volumétrico
adequado.

b) Adicionar cuidadosamentd,1,9 mL de &cido
calculado a &agua contida no baldo volumétrico
adequado.

¢) Adicionar cuidadosament&1,0 mL de acido
calculado a &agua contida no baldo volumétrico
adequado.

d) Adicionar cuidadosamente, certo volume de agua
a 11,9 mL de &cido calculado e contido no balédo
volumétrico adequado.

e) Adicionar cuidadosamente, certo volume de agua
a 21,0 mL de &cido calculado e contido no balédo
volumétrico adequado.

41) Como a agua é uma substancia essencial para
a vida, encontra-se presente em todos o0s
alimentos, sendo esta a maior responsavel pela
atividade microbiana nos alimentos. Considere
uma amostra de 1,0 g de polpa de acerola que foi
analisada através do método indireto ou
termogravimétrico visando determinar o teor de
umidade do produto. Sabendo que a mostra seca
pesou 0,10 g, € CORRET@firmar que:

a) A amostra de polpa possui 80% de umidade e
elevada atividade de agua.

b) A amostra de polpa possui 80% de umidade e
baixa atividade de agua.

c) A amostra de polpa possui 90% de umidade e
baixa atividade de agua.

d) A amostra de polpa possui 90% de umidade e
elevada atividade de agua.

e) A amostra de polpa possui 100% de umidade e
elevada atividade de agua.

42) A acidez do suco de laranja deve-se
principalmente a presenca de um composto
organico que € encontrado nas frutas citricas
como o limdo, acerola e maracuj,
comercialmente  denominado &cido citrico
(CeHgO7). Sabendo que um copo de 100 mL de
suco de laranja contém 192 mg de &cido citrico, o
pH do suco é:

Dado: Massa Molar do &cido citrico: 192 g/mol.

a)l,0
b) 3,0
c) 4,0
d) 5,0
e)7,0
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43) A analise de uma amostra de um certo
refrigerante revelou que a mesma apresenta uma
concentracdo de acido citrico igual a 1,05 g/L .
Sabendo que a massa molar do &cido citrico é de
192 g/mol, a concentracdo desta substancia, em
mol por litro, nesta solucdo é de,

aproximadamente:

a) 5.10°
b) 2.10%
c) 1.102
d) 2.10°
e) 5.10

44) Para uma boa amostragem, as seguintes
normas técnicas devem ser observadas,
EXCETO:

a) A quantidade do material deve ser suficientg
para a realizacdo de toda a parte analitica, bem co
0 armazenamento em arquivo, destinada a revisédo
pericia.

b) Fazer o quarteamento dividindo em 4-subt

amostras e acondicionando—as de maneira
conservar “in natura” os caracteres fisicos, quisiic
e organolépticos da amostra.

c) Identificar e rotular de forma mais completa g
amostra.
d) O responsavel pelas coletas deve te
conhecimentos tecnoldgicos e analiticos, pan
assegurar informacdes Uteis relativas as matérig
primas e a industrializacdo de produtos acabadg
levando a correcéo de possiveis erros.
e) Efetuar as coletas de varios pontos dq
carregamento, lote, partida, etc., principalmeate p
produtos que apresentem homogeneidade perfeita
gque ndo tenham tendéncia a separacao.

45) A capacidade de sobrevivéncia ou de
multiplicacdo dos micro-organismos que estado

presentes em um alimento depende de uma série
de fatores intrinsecos e extrinsecos. A alternativa
que apresenta SOMENTHEfatores intrinsecose:

a) Atividade de agua, acidez (pH), composica
gquimica e temperatura do ambiente.

b) Potencial de oxi-reducdo, atividade de &gud
acidez (pH) e composi¢ao quimica.
¢) Interacbes em entre micro-organismos, umidad
relativa do ambiente e acidez (pH).
d) Atividade de agua, composicdo quimica ¢
umidade relativa do ambiente.

e) Composicdo quimica, presenca de gases
ambiente e potencial de oxi-reducéo.

”

(=

46) A seguranca alimentar € um requisito

indispensavel no preparo de alimentos, a qual
envolve técnicas e higiene adequadas,
temperatura e tempo dentro das normas de
controle microbiano. Considerando o fator

temperatura nha manipulacdo de alimentos, todas
as alternativas estdo corretas EXCETO

a) A temperatura € um fator de grande importancia
para assegurar a qualidade sanitaria dos alimentos.
b) A temperatura de refrigeracdo abaixo de 4°C é
indicada para evitar a multiplicacdo de patdgenos
nos alimentos.

c) O congelamento abaixo de 15°C previne
patégenos e retarda a agcdo dos micro-organismos
psicrotréficos, deteriorantes de alimentos como a
carne.

d) Em temperaturas abaixo de 15°C, os micro-
organismos psicrotréficos se multiplicam alterando
rapidamente os alimentos.

e) Em temperaturas acima de 55°C, os micro-
organismos mesofilos se multiplicam causando a
deterioracdo de alimentos como o leite.

47) A deterioracdo de um alimento é resultado de
transformacfes quimicas que decorrem, na
maioria dos casos, da interagdo do alimento com
micro-organismos ou, ainda, da interacdo com o
oxigénio do ar, como é o caso da rancificacdo de
gorduras. Para conservar por mais tempo um
alimento deve-se, portanto, procurar impedir ou
retardar ao maximo a ocorréncia dessas
transformacdes.

Os processos comumente utilizados para

conservar alimentos levam em conta os seguintes
fatores:

)
1)

Micro-organismos dependem da agua liquida
para sua sobrevivéncia.

Micro-organismos necessitam de temperaturas
adequadas para cresceram e se multiplicarem.
A multiplicacdo de micro-organismos, em
geral, € mais rapida entre 25 °C e 45 °C,
aproximadamente.

Transformacdes quimicas tém maior rapidez
quanto maior for a temperatura e a superficie
de contato das substancias que interagem.

H4& substancias que acrescentados ao alimento
dificultam a sobrevivéncia ou a multiplicacédo
de micro-organismos.

No ar h& micro-organismos que encontrando
alimento, agua liqguida e temperaturas
adequadas crescem e se multiplicam.

1)

V)

V)
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Em uma embalagem de leite “longa vida”, 1é-se:

“Ap0s aberto € preciso guarda-lo em geladeira”

Caso uma pessoa nado siga tal instruca
principalmente no verdo tropical, o leite se€
deteriorard rapidamente, devido a razde
relacionadas com:

a) O fator |, apenas.

b) O fator Il, apenas.

c) Os fatores ll, lll e V, apenas.

d) Os fatores |, Il e lll, apenas.

e) Os fatores |, II, Ill, IV e V.
48) Em relagdo ao programa APPCC, é

CORRETO afirmar:

a) Devem-se estabelecer limites criticos para todd
as etapas do processo de fabricacdo do produto.
b) A implantacdo de programas preventivos pod

evitar que uma etapa do processo se torne um PCQ.

c) O programa avalia os riscos de contamina¢ao d
produto apenas nas etapas de fabricagéo.
d) A implantacdo do programa garante a qualidad
do produto alimenticio.

e) Os limites criticos ndo estdo associados
medidas como temperatura, tempo, presséd
atividade de 4&gua, acidez, pH, residuos d
antibidticos, etc.

49) Sobre a participacdo de enzimas na
Tecnologia de Alimentos, todas as afirmativas
estdo corretas, EXCETO

a) Arenina é utilizada na producéo do queijo.

b) Pode-se inativar enzimas através do processo
branqueamento.

c) A polifenoloxidade tem participacdo ativa no
processo de rancificacdo oxidativa de lipidios.

d) Em alguns casos, a adi¢gao amilase durante
a fabricacdo de pées, melhora a qualidade d
produto final.

e) O escurecimento nao-enzimatico ocorre en
presenca de grupos amina e de aguUcares reduto
livres, quando aquecidos.

50)

a)

o

b)

c)

d)

\S

14

e)
0

D

oD

o

res
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Com relagdo ao descarte de residuos

industriais, € CORRETO afirmar que:

E de inteira responsabilidade do poder publico o
recolhimento e destinacdo final dos residuos
gerados visando salvaguardar o meio ambiente.
Se os residuos forem de natureza liquida
(efluentes liquidos) a empresa deve localizar a
estacdo de tratamento de efluentes municipal
mais préxima e canalizar para a mesma 0s seus
efluentes.

O tratamento e disposicdo final dos residuos de
natureza industrial séo de inteira
responsabilidade do gerador.

A Unica exigéncia dos 6rgdos de controle
ambiental é que, se o residuo for liquido, a
descarga do mesmo seja feita acima do ponto de
captacdo de agua, uma vez que tal medida tem
carater educativo, prevalecendo a maxima de
gue ‘“ninguém suja em cima para beber
embaixo”.

A pratica de reservar uma area para promover a
gueima ou aterramento de residuos soélidos,
longe da area industrial € a op¢do mais barata e
mais recomendada pelos 6rgaos ambientais.



