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INSTRUCOES

- Verifique se este caderno:

Conhecimentos Basicos
Conhecimentos Especificos

- corresponde a sua opgao de cargo.

- contém 60 questdes, numeradas de 1 a 60.

Caso contrario, reclame ao fiscal da sala um outro caderno.

Nao serao aceitas reclamagdes posteriores.
- Paracadaquestao existe apenas UMAresposta certa.
- Vocé deve ler cuidadosamente cada uma das questdes e escolher a resposta certa.
- Essarespostadeve ser marcadana FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,na FOLHADE RESPOSTAS, o nimero da questao que vocé esta respondendo.
- Verificar no caderno de prova qual a letra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
- Marcaressaletrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: A @ © © ®

ATENCAO

- Marque as respostas primeiro a lapis e depois cubra com caneta esferografica de tinta preta.

- Marque apenas uma letra para cada questao, mais de uma letra assinalada implicara anulagdo dessa questao.
- Respondaatodas as questdes.

- Nao sera permitida qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina calculadora.

- Vocétera3horas pararesponder atodas as questdes e preencher a Folha de Respostas.

- Aotérminoda prova, chame o fiscal da sala para devolver o Caderno de Questdes e a sua Folha de Respostas.
- Proibida a divulgagéo ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

k Fundacgé&o Carlos Chagas
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CONHECIMENTOS BASICOS
Portugués

Atencdo:  As questdes de nimeros 1 a 8 baseiam-se no texto
apresentado abaixo.

Como declaragéo de principios que é, a Declaracéo Uni-
versal dos Direitos Humanos ndo cria obrigacdes legais aos
Estados, salvo se as respectivas Constituicdes estabelecem
que os direitos fundamentais e as liberdades nelas reconhe-
cidos serdo interpretados de acordo com a Declaracdo. Todos
sabemos, porém, que esse reconhecimento formal pode acabar
por ser desvirtuado ou mesmo denegado na agdo politica, na
gestdo econdmica e na realidade social. A Declaragdo Universal
é geralmente considerada pelos poderes econémicos e pelos
poderes politicos, mesmo quando presumem de democraticos,
como um documento cuja importéncia ndo vai muito além do
grau de boa consciéncia que Ihes proporcione.

Nesses cinquenta anos ndo parece que 0S Qgovernos
tenham feito pelos direitos humanos tudo aquilo a que, moral-
mente, quando ndo por forca da lei, estavam obrigados. As
injusticas multiplicam-se no mundo, as desigualdades agravam-
se, a ignorancia cresce, a miséria alastra. A mesma esquizofré-
nica humanidade que é capaz de enviar instrumentos a um
planeta para estudar a composicdo das suas rochas assiste
indiferente a morte de milhGes de pessoas pela fome. Chega-se
mais facilmente a Marte neste tempo do que ao nosso préprio
semelhante.

Alguém néo anda a cumprir o seu dever. Ndo andam a
cumpri-lo 0s governos, seja porque ndo sabem, seja porque nao
podem, seja porque ndo querem. Ou porque nao lho permitem
0s que efetivamente governam, as empresas multinacionais e
pluricontinentais cujo poder, absolutamente ndo democratico,
reduziu a uma casca sem contetdo o que ainda restava de ideal
de democracia. Mas também n&o estdo a cumprir o seu dever
os cidadaos que somos. Foi-nos proposta uma Declaragao
Universal dos Direitos Humanos e com isso julgamos ter tudo,
sem repararmos que nenhuns direitos poderdo subsistir sem a
simetria dos deveres que lhes correspondem, o primeiro dos
guais sera exigir que esses direitos sejam nao so6 reconhecidos,
mas também respeitados e satisfeitos. Ndo é de esperar que os
governos fagam nos proximos cinquenta anos o que nao fize-
ram nestes que comemoramos. Tomemos, entdo, nos, cidadaos
comuns, a palavra e a iniciativa. Com a mesma veeméncia e a
mesma for¢ca com que reivindicamos 0s nossos direitos, reivindi-
guemos também o dever dos nossos deveres. Talvez 0 mundo
possa comecar a tornar-se um pouco melhor.

(Trecho do discurso de José Saramago no banquete de
encerramento da entrega do Prémio Nobel, em 10 de dezembro
de 1998. Transcricdo segundo as normas brasileiras de
ortografia.)

as empresas multinacionais e pluricontinentais cujo
poder, absolutamente ndo democratico, reduziu a uma
casca sem conteldo o que ainda restava de ideal de
democracia. (3° paragrafo)

O segmento grifado acima denota, no contexto,

(A) desejo a ser realizado.

(B) constatacdo baseada em dados.
(C) opinido pessoal.

(D) hipétese a ser comprovada.

(E) argumento dispensavel.

. Cuja importancia ndo vai muito além do grau de boa
consciéncia que lhes proporcione. (final do 1° paragrafo)

O pronome grifado acima evita a repeti¢cdo, no contexto,
da expresséo:

(A) aos direitos fundamentais e liberdades.
(B) as obrigacdes impostas por leis.

(C) as respectivas Constitui¢des.

(D) aos principios da Declaragéo.

(E) aos poderes econdmicos e politicos.

No texto, o autor

(A) reconhece o esforco empreendido por governos,
mesmo o0s ndo democraticos, no sentido de respeitar
integralmente os postulados da Declaracdo Univer-
sal dos Direitos Humanos.

(B) aponta a necessidade de participacdo de toda a
sociedade, em todos os paises, na aplicacdo efetiva
dos principios constantes da Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos.

(C) detém-se na histéria da elaboragcdo da Declaracédo
Universal dos Direitos Humanos, documento impor-
tante para a afirmacdo dos direitos e liberdades
fundamentais do homem.

(D) relata as dificuldades encontradas em alguns paises
e regides como justificativa para o fato de que os
principios da Declara¢@o Universal ainda ndo este-
jam sendo respeitados integralmente.

(E) defende o respeito que deve merecer uma Consti-
tuicdo, como norma legal maior em cada Estado,
para nortear toda possivel agcao politica e até mesmo
econdmica.

A ideia principal do texto esta voltada para

(A) o reconhecimento da democracia como forma ideal
de governo, por permitir liberdade de acéo.

(B) a evolugdo tecnoldgica, que permitiu a exploragao
espacial nos cinquenta anos de vigéncia da Decla-
ragdo Universal.

(C) o exato cumprimento de todos os deveres instituidos
na Declaragdo Universal, como contrapartida aos
direitos.

(D) a busca de um mundo mais justo para todos, sem
grandes desigualdades econémicas e sociais.

(E) a exigéncia de que o0s governantes incluam os
termos da Declaragdo Universal na Constituicdo de
seus paises.
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5. A mesma relagdo que se observa quanto a flexdo das
formas verbais reivindicamos e reivindiquemos (3°
paragrafo) esta no par:

(A) anda - andam
(B) pode - possa
(C) facam - fizeram
(D) sabemos - sabem
(E) podem - poderdo

6. A Declaragdo Universal € geralmente considerada pelos
poderes econdmicos e pelos poderes politicos, mesmo
guando presumem de democraticos, como um documento
cuja importancia ndo vai muito além do grau de boa
consciéncia que lhes proporcione. (1° paragrafo)

O sentido da afirmativa acima encontra-se corretamente
resumido, com a devida clareza, em:

(A) Considera-se a Declaragdo Universal um documento
democratico, mesmo em regimes menos conscien-
tes de seus poderes.

(B) O grau de aceitagdo da importancia da Declaragao
Universal depende das vantagens concedidas pelos
poderes econémicos e politicos.

(C) Poderes econdmicos e poderes politicos apresentam
interesses divergentes sobre a verdadeira eficacia
da Declaracao Universal.

(D) Uma preocupacdo democratica de poderes econd-
micos deve estar atrelada & importancia politica da
Declaragdo Universal.

(E) Até mesmo em regimes democraticos, o respeito a
Declaragdo Universal ndo se traduz em acdes
concretas de afirmacgao dos seus principios.

7. Chega-se mais facilmente a Marte neste tempo do que ao
nosso proprio semelhante. (final do 2° paragrafo)

Considerado o contexto, o sentido da afirmativa acima
pode ser corretamente resumido por:

(A) distanciamento e indiferenga.

(B) capacidade tecnoldgica e ousadia.

(C) irresponsabilidade e desrespeito.

(D) curiosidade e reconhecimento.

(E) injustica social e imoralidade.

8. ... que os direitos fundamentais e as liberdades nelas re-
conhecidos serdo interpretados de acordo com a De-
clarago. (1° paragrafo)

O verbo que admite a mesma transposi¢do que aparece
grifada acima esta também grifado na frase:

(A) ... que ainda restava de ideal de democracia.
(B) ... oscidaddos que somos.
(C) ... aDeclarag@o Universal dos Direitos Humanos néo

cria obrigacdes legais aos Estados ...

(D) ... cuja importancia ndo vai muito além do grau de
boa consciéncia ...

(E) ... aignorancia cresce ...

As questdes de numeros 9 a 15 baseiam-se no
texto apresentado abaixo.

Atencéo:

Ha um preconceito enraizado contra a livre expressdo
das emog8es na cultura ocidental. Quem demonstra angustia,
raiva, alegria excessiva ou medo, tanto no trabalho quanto na
vida pessoal, é considerado passional, irracional, fragil e
despreparado para enfrentar a realidade da vida. E aquele que
ndo aprendeu a dominar seus sentimentos e a desenvolver
aquilo que nos diferencia dos animais: a racionalidade. Hoje,
fala-se muito em inteligéncia emocional, mas nem todos
entendem seu real significado. N&o se trata de adestrar o
comportamento e suprimir 0s impulsos para atingir objetivos,
mas identificar e aceitar a manifestacdo das emocdes mais
primarias, inclusive as desconfortaveis.

A apologia a racionalidade ignora o poder dos sentimen-
tos. Pesquisas recentes, no entanto, comprovam a importancia
do reconhecimento e da expressdo das emocgbes — até as
negativas. Um estudo realizado nos Estados Unidos defende
gue as emogdes podem ser mais confidveis do que a razdo nos
momentos de decisdo. S&o elas que levam o individuo a acao,
permitem sonhar, possibilitam o afeto, a generosidade e
conduzem o mundo as grandes mudancas ideoldgicas.

Ha uma certa unanimidade sobre os beneficios da
expressdo de emocgdes positivas, como felicidade, amor,
alegria, prazer, entusiasmo. Mas, quando se fala em raiva, édio,
angustia, magoa, ressentimento, ha um consenso explicito de
que essas emocdes devem ser escondidas, evitadas. As pes-
quisas estdo derrubando essa crenca e os psicélogos afirmam
que as emocgdes negativas tém o seu valor. O local de trabalho
costuma ser visto como o ambiente menos propicio para
manifestar sentimentos. "A estratégia das organizacdes de fixar
metas e objetivos para os funcionarios criou uma disciplina de
comportamento que condena a expressdao das emocdes
individuais”, avalia Antdnio Valverde, professor de filosofia da
PUC-SP. "Por isso, ha tanta monotonia, pouca solidariedade e
escassa criatividade nas empresas."

(Adaptado de Isto €, 25 de margo de 2009, p.65-67)

9. A afirmativa que traduz corretamente o sentido do texto é:

(A) Segundo pesquisadores, a manifestacdo de senti-
mentos, positivos ou negativos, € o que torna agra-
davel um ambiente de trabalho.

(B) Apesar das descobertas feitas por pesquisadores,
sdo as atitudes racionais na rotina de trabalho que
garantem sua eficacia.

(C) Pesquisas revelam o beneficio da manifestacéo dos
sentimentos, positivos e negativos, na vida pessoal e
profissional.

(D) A livre expresséo de sentimentos, especialmente da-
queles considerados negativos, prejudica a harmo-
nia necesséria ao local de trabalho.

(E) Pessoas dominadas por sentimentos negativos de-
monstram sua fragilidade emocional, comprometen-
do o andamento da rotina de trabalho.
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. mas nem todos entendem seu real significado. (1° pa- 14. Toda profissao lida com relagbes entre pessoas.

ragrafo) As emocgOes podem trazer alternativas para a solucéo de

O verbo que exige 0 mesmo tipo de complemento que o problemas.

grifado acima esta tambéem grifado em: Problemas surgem no trabalho.

(A) Pesquisadores revelaram a existéncia de precon- Profissionais devem mostrar suas emogaes.
ceitos enraizados contra a manifestacdo de emo- . - . - .
coes As frases acima estdo organizadas em um Unico periodo,

' com correcao, clareza e légica, em:

(B) A pesquisa tratava da valorizagdo de sentimentos ~ | . lUCH
até entdo vistos como negativos no ambiente de (A) As emocbes trazem alternativas para a solugao de
trabalho problemas quando surgem no trabalho, de que os

' profissionais devem mostrar suas emocgdes, porque

(C) A manifestagdo de emocgdes positivas € geralmente toda profissao lida com relacGes entre pessoas.
bem aceita em qualquer ambiente. . i

qualq (B) Para os problemas surgidos no trabalho, os profis-

(D) Estudos recentes aludem a importancia das emo- sionais devem mostrar suas emogfes em que toda
¢bes, sejam elas positivas ou negativas, na vida profissdo lida com relagBes entre pessoas, podendo
pessoal e profissional. trazer alternativas para a solugéo de problemas.

(E) O local de trabalho nem sempre se torna propicio a (C) Como toda profissdo lida com relagdes entre pes-
manifestacdo das proprias emocdes. soas, os profissionais devem mostrar suas emocdes,

pois elas podem trazer alternativas para a solugdo de
A . L roblemas que surgem no trabalho.
11. A concordancia verbal e nominal esta inteiramente correta P g g

na frase: (D) Quando problemas surgem no trabalho, os profissio-

A)  No trabalh . iati | nais devem mostrar suas emocdes na relagéo profis-

A) 0 trabaiho, paréce ser mais c;!a |vots aqueles qlue sional entre pessoas, onde as emocgdes podem tra-
gg?;eggi—,\ma:sxﬂg! Seus sentimentos, seja eles zer alternativas para a solugéo desses problemas.

B P dei | | ionalidad (E) Os profissionais devem mostrar suas emocgdes, por

(B) egsoas gue ks;e elxamt e)éard pela racionall Qde que toda profisséo, lida com rela¢Bes entre pessoas
pode ;I)er er ?asb l?qpor unidades, quer na vida e elas trazem alternativas para a solugéo de proble-
pessoal quer no trabaiho. mas surgidos no trabalho.

(C) De modo geral, considera-se despreparado as
pessoas que demonstram emogdes vistas como 15. [Para que servem as emocdes?
negativas pela sociedade. : a Goes:

(D) Os sentimentos positivos sédo valorizados, enquanto . Pr‘fpara_m NOSSo organismo para criar um impulso &
se evitam aqueles ue exprimem aspectos acdo diante de situacdes vitais relevantes para a
negativos q q p P sobrevivéncia individual e da espécie.

: . S R I | . Energizam e ampliam outras fungdes psicolégicas,

(B) E fgndamental para o equilibrio psmqloglco as Comg o pensamgnto, a Vomade’ga imgginaggo, o
Imanlfesti;u;oest egwciﬁlonals tanto no ambiente fami- sonho e até mesmo outras emogdes.
iar quanto no trabalho.

I 'l . Mantém a sadde fisica. A sua expresséo plena permi-
| te ao organismo regular-se automaticamente.
12. E correto inferir do texto que R . .
q I V. Provocam mudangas psicoldgicas e impulsionam o
~ L . . nvolviment rsonali individual

(A) emocdes individuais devem ser desconsideradas gg;Zcieo ento da personalidade individual e da
qguando se fixam as metas e os objetivos determi- '
nantes para o trabalho em uma empresa. V. Permitem a comunicag&o interpessoal, a manuteng&o

B . f | d das relag@es intimas e a interagdo social, pilares da

(B) pesquisas confirmam o consenso geral de que os vida em comunidade.
sentimentos negativos, além de prejudicar as pes- N i
soas que os manifestam, prejudicam o ambiente de (Adaptado de Solte Suas Emogdes. Isto € , Ano 32.

(C) pesquisadores valorizam a livre manifestacdo de ConS|derando-’s.e 0 quadro e o texto, a afirmativa
sentimentos negativos nas empresas, no intuito de INCORRETA é:
melhorar o relacionamento no ambiente de trabalho. (A) As "situacdes vitais relevantes” (I ) podem ser equi-

(D) o conceito de inteligéncia emocional abrange o paradas as situagbes que surgem na_turalmente no
conhecimento das proprias emogdes e a aceitagdo ano_lamento de um processo de negociagéo em area
de como elas podem vir a manifestar-se. de interesse do trabalho.

(E) um comportamento racional caracteriza as melhores (B) A "expressdo plena” das emogdes no ambiente de
atitudes humanas, a partir de um amplo dominio que trabalho, em especial a daquelas consideradas
se estabelece sobre as emocdes, suprimindo-as. negativas, impedem a adequada visdo estratégica

dos problemas de uma empresa (I | 1').
13. ... e a desenvolver aquilo que nos diferencia dos animais: (C) As emocBes constituem importantes ferramentas em

a racionalidade. (12 paragrafo) situacdes de tomada de decisdes pessoais, como
_ _ _ constaem | .

Os dois-pontos assinalam, considerando-se o contexto, 5 .

o (D) As alteragbes psicolégicas provocadas pelas emo-

(A) finalidade. ¢ées (IV) permitem desempenho eficaz nas

E(B:; retlilgagao. atividades de trabalho, inerentes & area de atuagéo.
restrigao. .

(D) condicéo. (E) As expressoes constantes em Il e V podem ser en-

(E) especificacao. tendidas como crlat|V|_dade na \/_lda pessoal e no

trabalho, além de relacionamento interpessoal.
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20. A Empresa "ZZZ Linhas Aéreas" deverd providenciar

Legislagcéo instrutores estrangeiros na falta de tripulantes brasileiros.

Em conformidade com o Cédigo Brasileiro de Aeronautica,

16. No caso da Agéncia Nacional da Aviagdo Civil necessitar e certo que fica a cargo do juizo aeronautico admitir, por

de suporte técnico da aeronautica, o 6rgdo que prestara periodo provisorio, instrutores estrangeiros. O periodo de

0S Sservigos seré vigéncia do contrato desses instrutores NAO podera
exceder o prazo de

(A) a INFRAERO, no prazo de 180 (cento e oitenta) .
dias, prorrogavel por igual periodo. (A) 16 (dezesseis) meses.

. A . B) 10 (dez) meses.

(B) o Comando da Aeronautica, com ©6nus limitado, ®) (dez)

durante 180 (cento e oitenta) dias. (C) 12 (doze) meses.
. o N D 6 (seis) meses.

(C) o sistema de suporte de aviagdo civil, com 6nus © (seis)
limitado, durante o prazo de 180 (cento e oitenta) (E) 18 (dezoito) meses.
dias.

(D) o Comando da Aeronautica, no prazo de 180 (cento 21. Por circunstancias de seguranga de voo, o comandante
e oitenta) dias, prorrogavel por mais 60 (sessenta) pode autorizar o alijamento de uma carga aduaneira con-
dias. trolada. Ao término da viagem, registrara

(E) o Conselho da Aeronautica, no prazo de 180 (cento (A) no Livro de Bordo e reportara a autoridade fazen-
e oitenta) dias, prorrogavel por mais 30 (trinta) dias. daria e a autoridade aeronautica.

17. Conforme determina a lei, quando uma aeronave €é detida, (B) gap';ﬂg{:i%%%ri? voo, e comunicara a INFRAERO e
apreendida ou interditada, satisfeitas as exigéncias legais, :

sera liberada .

(C) no Plano de Voo, e notificara a INFRAERO e a

(A) imediatamente autoridade aeronautica.

(B) apds autorizagdo formal do Conselho de Aviagdo (D) no lero de Bordo e C|ent|f|cara a 'aLlltondade
Civil. aduaneira, bem como a autoridade aeronautica.

(C) com o plano de voo liberado, apés anuéncia formal (E) no !Diério de Bordo e comunicaré a aytqridade fazen-
da DAAC-Superintendéncia de Administracdo Geral daria, bem como a autoridade aeronautica.
da INFRAERO.

o 3 ) o 22. Uma aeronave no Aeroporto, ja no patio de estacionamen-

(D) dois dias apds o cumprimento das exigéncias. to, foi vistoriada por autoridade aeronautica, ficando inter-

) ditada ap6s constatagdo de irregularidades. Teréa ela o di-

(E) pelo Comandante da aeronave e autoridades da reito de funcionar
INFRAERO.

(A) com autorizagdo da Agéncia Nacional de Aviacao
18. A autorizagdo para a transferéncia de acdes e créditos Civil e para efeitos de manutengdo.

gue a Unido venha a ter e de bens necessarios e Uteis ao o .

funcionamento da INFRAERO é concedida pelo (B) apos licenca especifica da INFRAERO e da auto-

ridade aerondutica responsavel pela manutencéo.

(A) Poder Executivo. . .

(C) somente para efeitos de manutencéo.
(B) Ministério Publico Federal. i o ) o i
(D) apos anuéncia da autoridade aerondutica responsa-
(C) B.N.D.E.S. (Banco Nacional de Desenvolvimento vel pela manutencdo.
Econdmico e Social). L
somente com autorizagdo formal da e
(E) t t f | da INFRAERO
(D) Tribunal de Contas da Unigo. para fins de manutenc&o.
(E) Poder Legislativo. 23. A empresa "Aéreas dos Sulinas" obriga-se a ceder a
empresa "Viagdo Aérea Nordestina", por tempo determi-
19. O exercicio das atribuicdes da Agéncia Nacional da nado, o uso e gozo da aeronave PS-PIC, assim como de

Aviacao Civil, na esfera internacional, dar-se-4 em coorde-
nacao com o

(A) Comando da Aeronautica.

(B) Ministério da Defesa.

(C) Conselho de Aviacao Civil.

(D) Superintendente da Policia Federal.

(E) Ministério das Relagdes Exteriores.

seus motores, cuja identificagdo consta no local proprio,
tudo mediante certa retribuicdo. Essa hipétese, em con-
formidade com o Cédigo Brasileiro de Aeronautica, diz
respeito ao contrato de

(A) fretamento.

(B) arrendamento.

(C) leasing.

(D) concessao de direito real de uso.

(E) deposito voluntério.
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No processo administrativo que tramita junto a
INFRAERO, tendo como requerente a empresa "Lumina e
Marca Ltda.", esta devera estar ciente de que, quando
dados, atuagdes ou documentos solicitados a interessada
forem necessarios para apreciacao de pedido formulado, o
ndo atendimento no prazo fixado pela Administracdo para
a respectiva apresentacao implicara

(A) arquivamento do processo.

(B) submissdo do processo a consideracdo do respec-
tivo Ministro de Estado para deciséo final.

(C) indeferimento do pedido,
posterior apreciagao.

sem possibilidade de
(D) decisdo de mérito no estado em que se encontrar 0
processo.

(E) realizacdo de diligéncias para suprir os elementos
requisitados.

29.

No processo administrativo instaurado pela INFRAERO
face a "Comunicacdes Gerais Ltda.", por questdes refe-
rentes ao ndo cumprimento de suas obrigacdes contra-
tuais, o interessado interp0s recurso administrativo. Nesse
caso, é certo que, se o recurso for interposto, dentre
outras situagdes, em prazo extemporaneo ou por quem
ndo seja legitimado, ele

(A) sera devolvido ao interessado para as devidas ade-
quacdes.

(B) n&o seréa conhecido.

(C) podera ser enviado a autoridade competente para
determinar a realizacéo de diligéncias.

(D) seraindeferido sem exame de mérito.

(E) serajulgado improcedente, com exame de mérito.

30.

Em procedimento licitatério promovido pela INFRAERO
para a prestacdo de servigos de limpeza em geral, verifi-
cou-se que todos os licitantes foram considerados inabili-
tados. Nesse caso, a INFRAERO

(A) devera realizar nova licitagdo, amoldando as exigén-
cias para habilitagdo aquelas constantes na docu-
mentacdo apresentada pelos licitantes inabilita-
dos.

(B) estarad dotada do poder discricionario para convocar
todos os licitantes, habilitados ou néo, a fim de apre-
sentarem novas propostas no prazo a ser fixado no
ato convocatorio.

(C) devera convidar, no prazo de 3 (trés) dias, os licitantes
e demais interessados para apresentarem propostas
livres das falhas que deram origem a inabilitagdo,
independentemente da modalidade de licitag&o.

(D) podera fixar aos licitantes o prazo de oito dias Uteis
para apresentacdo de nova documentacdo escoi-
mada das causas motivadoras da inabilitacéo, facul-
tada, no caso de convite, a reducdo deste prazo pa-
ra trés dias Uteis.

(E) adotar4 as providéncias necessarias para que 0s
licitantes, no prazo de 48 horas, providenciem ade-
quar a documentacdo as exigéncias constantes no
ato convocatorio.

24. A inexecucdo total do contrato celebrado com a empresa
"ABCD Ltda." para a prestacdo de servicos de limpeza e
manutencdo de todas as dependéncias dos aeroportos
localizados no ambito da Superintendéncia Regional do
Nordeste, acarretando gravosos prejuizos a INFRAERO,
culminou com a proposta de ser aplicada aquela empresa
a pena de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdu-
rarem os motivos determinantes da punigdo. Para a apli-
cagdo dessa penalidade a competéncia é exclusivamente
do
(A) Presidente da Agéncia Nacional da Aviagéo Civil.

(B) Diretor Administrativo da INFRAERO.

(C) Presidente da INFRAERO.

(D) Ministro de Estado competente.

(E) Superintendente de Licitagdes e Contratos.

25. E dispensavel o "termo de contrato” e facultada a subs-
tituicdo por outros instrumentos héabeis, tais como carta-
contrato, nota de empenho de despesa, autorizagdo de
compra ou ordem de execucao de servigo,

(A) apenas nos casos de contratagGes originarias de
licitagBes na modalidade de convite ou de tomada de
precos, independentemente do valor do contrato.

(B) observado o valor maximo estabelecido no edital para
a contratacdo, quando esta for originaria de licitagcéo
na modalidade de tomada de precos ou concurso.

(C) independentemente do valor da contratacédo, condi-
¢do esta que sera aplicavel apenas para as contrata-
¢Oes decorrentes de licitagGes do tipo “melhor técni-
ca” ou “técnica e prego”.

(D) nas hipéteses de compras com entrega parcelada,
cujo valor contratual ndo ultrapasse 50% do maior
valor estabelecido para a modalidade de concorrén-
cia destinada a contratacdo de obras e servigos de
engenharia.

(E) a critério da Administracdo e independentemente de
seu valor, nos casos de compra com entrega imedia-
ta e integral dos bens adquiridos, dos quais ndo
resultem obrigacdes futuras, inclusive assisténcia
técnica.

26. Tem competéncia legal para intervir nas empresas con-
cessionarias ou autorizadas, cuja situacéo operacional, fi-
nanceira ou econdmica ameace a continuidade dos servi-
¢os, a eficiéncia ou a seguranca do transporte aéreo, 0
(A) Poder Executivo.

(B) minimo de duas empresas de transporte aéreo.

(C) Conselho de Aviacéo Civil, exclusivamente.

(D) Poder Judiciario, exclusivamente.

(E) Tribunal de Contas da Uniéo.

27. Alicenca concedida pela autoridade aeronautica, na forma
de regulamentacéo especifica, tem carater
(A) anual.

(B) semestral.

(C) permanente.

(D) eventual.

(E) provisorio.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

InstrucBes: Para responder as questdes de ndmeros 31 a 35

considere os dados abaixo.

A Diretoria de um certo 6rgdo publico determinou a

execucdo das seguintes tarefas:

Item

Tarefa

Utilizar um aplicativo processado em um equipamento
servidor alocado no ambiente intranet do 6rgdo, de
forma a manter as informacdes compartilhaveis.
Essas informagbes visam facilitar o trabalho em
equipe. Um exemplo de conteldo de um ambiente
deste tipo, entre outros, seria um arquivo com a tabela
de horarios de voo, acessivel e modificavel por todos
0s que tenham autoridade para tal. A cada modifica-
¢do é salva uma versdo mais atual do documento.

Tomar medidas de precaucdo para que 0s equipa-
mentos conectados a internet ndo sofram invasdes
(hackers) que possam culminar com o roubo de
contetdo informacional, por exemplo.

Tomar medidas para garantir a salvaguarda dos
dados porque a perda de informacgdes histéricas sobre
0s movimentos de origem e destino nos aeroportos do
Brasil, por exemplo, pode levar ao fracasso todas as
possibilidades de obtencdo de dados estatisticos.

Adotar alguns conectores que aceitem entradas
diferenciadas para mouse em vista da heteroge-
neidade dos microcomputadores instalados no érgao.

Criar e publicar uma planilha eletrénica (Microsoft) que
contenha 3 colunas (formato hora) contendo Hora
Inicio do Voo (coluna A), Hora Chegada do Voo

(coluna B) e Duracdo do Voo (coluna C). O célculo
da duracdo do voo deverd ser feito pelo aplicativo.
Para isso devera ser criada uma férmula na célula C1
e propagada a todas as linhas da planilha na coluna
C. A tabela é diaria, iniciando as 0:00 hs. e terminando
as 24:00 hs. de cada dia. O cabecalho da tabela
conterd a data, o nimero do voo e a identificagdo da
companhia aérea.

31. A determinacdo da tarefa |

indica uma recomendacao

para uso de

(A) intranet movel.

(B) portal de colaboracao.

(C) portal do cidadao.

(D) correio eletrdnico.

(E) comércio eletrénico.

32. Alguns dos conectores possiveis, para a tarefa | V, sdo

(A) serial e wireless, somente.
(B) USB, serial, PS/2 e wireless.
(C) serial e PS/2, somente.
(D) USB e serial, somente.
(E) USB e PS/2, somente.

33. Aférmulaem C1, datarefaV, é
(A) =HORA(A)-HORA(B).
(B) =HORA(B-A).
(C) =B1-Al.
(D) =A1-Bl.
(E) =HORA(B)-HORA(A).

34. No que diz respeito a tarefa | | , uma das medidas efica-
zes, pertinentes e coerentes é
(A) estabelecer boot remoto.
(B) bloguear todos os acessos.
(C) processar antivirus.
(D) o uso de firewall.
(E) o uso de wireless.

35. Na tarefa | ||, a preocupacdo da diregdo da empresa

mostra a necessidade de

(A)

(B)

©

(D)

(E)

estabelecer politicas de backup e restauragéo.

manter todos os dados atualizados em um hard disk
central.

manter apenas os dados de origem e destino atuali-
zados em um hard disk central.

processar os backups semanalmente.

identificar as causas das perdas de dados.
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Rotinas de inspecdes e intervengbes, em intervalos regulares nos equipamentos, caracterizam o tipo de manutengédo
denominada

(A) detectiva.

(B) preventiva.

(C) corretiva planejada.

(D) corretiva ndo planejada.

(E) preditiva.

37. Os motores de combustdo interna mais utilizados s&o os de ciclo Otto e ciclo Diesel. Uma das diferengas entre esses dois ciclos
é que o Otto

(A) necessita de uma centelha para a ignigcdo do combustivel.
(B) trabalha com temperatura mais alta.

(C) tem maior poténcia para uma mesma cilindrada.

(D) apresenta maior taxa de compresséo.

(E) apresenta maior emisséo de poluentes atmosféricos.

38. O eixo de saida do conjunto esquematizado abaixo deve ter sua rotagdo aumentada de 350 para 420 rpm.

polia 2 —

Motor Q_ polia 1

1CV, 1750 rpm |
Como o maximo torque exigido na saida é de 15 Nm e os componentes suportam esse incremento de rotacéo, a adaptagao
mais simples sera
(A) trocar a caixa de engrenagens.
(B) diminuir a relagdo de transmissdo das engrenagens.
(C) diminuir o diametro da polia 1 em 10%.
(D) diminuir o diametro da polia 2 em 20%.

(E) trocar o motor por outro de 2100 rpm.

39. Visando solucionar a ocorréncia de desgaste excessivo nas laterais da correia trapezoidal, o técnico devera
(A) aumentar a distancia entre os centros das polias.
(B) aumentar o diametro da polia motora.
(C) alterar o &ngulo das canaletas das polias.
(D) optar por uma correia de menor segao.

(E) utilizar um esticador.
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40. Um ciclo basico de resfriamento é representado pelo esquema abaixo.

1 4

——

O X

-

2 3

A transferéncia de calor do ambiente resfriado é realizado entre

(A 2-3
(B) 1-3
© 1-2
(D) 2-4
(E) 4-1.

Atencdo: O enunciado abaixo se refere as questdes de nimeros 41 a 46.

A alta solicitacdo a que devera estar submetida a engrenagem do subconjunto abaixo, requer o emprego de um aco de alta
temperabilidade, aliado a grande tenacidade e elevada resisténcia ao desgaste ap6s cementado.

27 NN
‘--;
NN

NN NN NN NN

41. Atende estas propriedades o aco ABNT

(A) 5601.
(B) 4640.
(C) 9315.
(D) 1060.
(E) D3.

42. Apo6s cementacdo, a engrenagem devera ser submetida a

(A) recozimento pleno.

(B) témpera e revenido.

(C) recozimento subcritico.

(D) coalescimento e normalizacéo.
(E) normalizagéo e revenido.
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43. A figura abaixo representa uma escala de paquimetro.

A medida refere-se ao didmetro do assentamento de um
dos rolamentos na caixa, correspondendo, em mm, ao

valor de

(A) 151,04
(B) 132,38.
(C) 13,34
(D)  15,036.
(E)  16,40.

Na soldagem de ag¢os de baixo teor de carbono, utilizando
o processo MIG/MAG, a mistura de gas de protecdo
comumente utilizada é composta por argdnio e

44. Sendo a temperatura de operacéo entre minimo de —20° e
maximo de 140 °C, a lubrificagdo mais apropriada a ser
adotada para os rolamentos serd a graxa lubrificante a
base de

(A) Bentonita.

(B) Li.

(C) Silica gel.
(D) Na.

(E) Ca.

45. Considerando as violentas inversées no sentido de
rotacdo a que estara submetido o eixo de 120 mm, é
recomendavel que a fixagcdo da engrenagem se faca
através de chaveta(s), conforme a montagem

46. O aco ABNT1060 selecionado para a chaveta, € um ago

(A) carbono com 0,10% de carbono.
(B) carbono com 0,60% de carbono.
(C) ligacom 0,106% de carbono.
(D) liga com 10% de carbono.

(E) liga com 6% de carbono.

(A)  H,.
(B) N.,.
(C) O,
(D) CO,.
(E) He.

48. Para a protecdo de uma estrutura de ago, exposta em lo-
cal imido e atmosfera de média severidade, serdo apli-
cadas, para acabamento, duas deméaos de resina alqui-
dica. Na preparagdo da superficie, apds jateamento ao
metal quase branco, como tinta de fundo, devera ser
utilizada uma tinta
(A) betuminosa.

(B) rica em zinco.

(C) epbxi curada com amina.
(D) adleo.

(E) vinilica.

49. Entre as varias ligas anti-friccdo empregadas em super-
ficies de deslizamento de mancais, tem-se o bronze ver-
melho. Trata-se de uma liga de cobre e
(A) chumbo.

(B) cadmio.
(C) cromo.
(D) zinco.
(E) estanho.

50. Ensaios realizados com o material de uma chapa resul-
taram em tensdes de ruptura de 400 N/mm?2 e 600 N/mm?
correspondendo, respectivamente, ao cisalhamento e a
tracéo.

O corte dessa chapa de 0,5m de largura e 2 mm de
espessura requer da guilhotina uma forca, em kN, de
aproximadamente
(A) 300.
(B) 500.
(C) 4o00.
(D) 200.
(E) 600.
51. Para a tensdo de ruptura fornecida em N/mm?2, a relacéo

entre esta unidade e a adotada pelo Sistema Interna-
cional, o MPa, é

A 1.
(B) 10.
(C) 102
(D) 103
(E) 1068,
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52. E obrigatério o uso de mascara de protecéo contra gases, Para se medir a tensdo de uma tomada bifasica, 60Hz,
oculos de protecdo e luvas de borracha na manipulagdo com um multimetro digital, o seletor deve estar posi-
de cionado em
(A) méqui.ngs op.erat.rizes. (A) 1000V -DC
(B) materiais radioativos. (B) 700V -AC
(C) equipamentos de solda oxiacetilénica. (C) 200A-DC
(D) equipamentos de solda elétrica de qualquer tipo. D) 2A-AC
(E) resinas. (D)

(E) 2kQ

53. Considere os pdlos fase (F) e neutro (N) da rede elétrica, N o L )
dois interruptores paralelos e uma lampada incandes- Atencdo: O texto e o circuito elétrico apresentados abaixo
cente, conforme o esquema abaixo. referem-se as questdes de nimeros 58 a 60.

4 5 7 8 Uma parafusadeira elétrica de 24 W funciona conectada
¢ & a uma fonte de alimentacdo. Como a parafusadeira parou de
funcionar, um técnico procurou primeiramente analisar as
6 condicdes da fonte de alimentagéo, iniciando pelo levantamento
do seu circuito elétrico, conforme esta apresentado abaixo.
Para comandar a lampada pelos dois interruptores, es- 1OV +9V-3A
tando eles localizados em pontos distintos do ambiente,
deve-se realizar a ligagéo 110V 1N5408 ‘
A (F2) - (16) - (35 -@7) - @N) oo Parafusadeira
B) (F1) -(34) -(@26) -(57) - BN b 1%%°5F
€ (F3) -(14) -(25 -(67) - (8N) |
®) (F1) -(24 -67) -(68 - 3N
(E) (F-3) - (1-4-7) - (2-5-8) - (6-N)
58. A funcéo do capacitor na fonte é

54. Métodos de protecdo dos metais contra a corrosdo, utili- (A) evitar que a frequéncia da tensdo do secundario do
f:l(;g% c:r%%rrtéléifnmetahcas do tipo anddica, entre outros transformador dobre para 120 Hz.

(A) Cu. (B) filtrar a tensdo com frequéncia de 120 Hz apés o

(B) Ni. retificador, mantendo-a praticamente constante.

(C) Pb. . .

D) Sn (C) proteger os diodos contra picos de corrente cau-

EE; Zn. sados pelo acionamento do motor da parafusadeira.
(D) retificar a tensdo do secundario do transformador.

55. Numa escala de medida de temperatura denominada . . ~
hipotética e representada por H, 10 °C correspondem a (E) proteggr a parafusadeira contra picos de tensdo da
10H e 50°C a 40H. A relacdo que possibilita a rede eletrica.
conversdo de uma escala a outra

59. Antes de medir a tensdo maxima de saida da fonte, o
(A) 0_C técnico realizou o seu calculo para compara-la com o valor
40 H medido. Esse célculo correto esta representado em:
_4H Dados:
® Cc=7 V2 =14
Tensé&o de conducgéo do diodo = 0,7 V
4 _C-10
© <= _
3 H-10 (A) 2.(9-07).42=2324V.
o 3_C-10 (B) [(9+9)/~2]-14=1146 V.
® T h (C) (9-07).4/2 =1162 V.
50-10 C (D) 9.4/2-07=1190V.
(E) = J2-14=
40-10 H (E) (9+9).42-14=2380V.
56. Na ventilagdo de um recinto de 32 m3, constatou-se a ne- 60. Primeiramente, o técnico pesquisou na Internet o

cessidade de 4 minutos por troca de ar. Como a maxima
velocidade permitida ao ar € de 200 m/min, a area minima
da secéo transversal dos dutos de insuflamento &, em m?,
de

(A 50.
(B) 08.
€) 64
(D) 5.
(E) 0,04.

datasheet do diodo 1N5408, de onde obteve as especi-
ficagbes I,y =3A e Vg=1000V, que significam,
respectivamente, corrente

(A) direta maxima e tenséo direta de ruptura.

(B) de fuga maxima e tensdo reversa maxima.
(C) de surto maxima e tensdo direta maxima.

(D) direta maxima e tensdo reversa maxima.

(E) reversa maxima e tensdo de pico de bloqueio.
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