CONCURSO PUBLICO

=N

DO RIO GRANDE DO NORTE

Meii = UNIVERSIDADE

[Psicologieo Secial

Leia estas instrugoes:

Confira se os dados contidos na parte inferior desta capa estdo corretos e, em seguida,

1 assine no espaco reservado para isso. Caso se identifique em qualquer outro local deste
Caderno, vocé sera eliminado do Concurso.

2 Este Caderno contém 34 questdes de Conhecimentos Especificos: quatro discursivas e
trinta de multipla escolha , respectivamente.
Quando o Fiscal autorizar, confira se este Caderno estd completo e se ndo apresenta

3  imperfeigéo grafica que impeca a leitura.
Se vocé verificar algum problema, comunique-o imediatamente ao Fiscal.

4 Nas questbes discursivas, sera avaliado, exclusivamente, o que vocé escrever dentro
do espaco destinado a cada resposta.

5 Escreva de modo legivel. Dlavida gerada por grafia ou rasura implicara reducao de
pontos.

6 Cada questdo de multipla escolha apresenta apenas uma resposta correta.

7 Interpretar as questbes faz parte da avaliacdo; portanto, ndo adianta pedir
esclarecimentos aos Fiscais.

8 Utilize, para rascunhos, qualquer espaco em branco deste Caderno e ndo destaque
nenhuma folha.

9 Os rascunhos e as marcacbes que vocé fizer neste Caderno nédo serdo considerados
para efeito de avaliacao.

10 Vocé dispde de quatro horas, no maximo, para responder as questdes discursivas e de
multipla escolha e preencher a Folha de Respostas.

11 O preenchimento da Folha de Respostas é de sua inteira responsabilidade.

12 Antes de retirar-se definitivamente da sala, devolva ao Fiscal a Folha de Respostas e
este Caderno.
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Questoes Discursivas

Questdo 1

Em sua atuacado profissional, o psicologo pode se deparar com pessoas com Sindrome de
Burnout. Defina essa sindrome e mencione os sinais que a indicam.

Espaco destinado a Resposta

Fim do espaco destinado a Resposta
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Questao 2

Como manifestacdes desadaptadas do individuo na sociedade podemos entender, dentre outras,
os transtornos psicoticos. Defina que sdo transtornos psicéticos, descreva suas caracteristicas e
as principais condutas terapéuticas preconizadas atualmente.

Espaco destinado a Resposta

Fim do espaco destinado a Resposta
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Questao 3

Descreva os eixos do DSM |V, especificando de que trata cada um deles.

Espaco destinado a Resposta

Fim do espaco destinado a Resposta
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Questao 4

Descreva os principais sinais e sintomas de um transtorno esquizofrénico.

Espaco destinado a Resposta

Fim do espaco destinado a Resposta

UFRN - Concurso Publico 2009 — Psicé6logo Social 7



UFRN - Concurso Publico 2009 - Psicé6logo Social



Questoes de MUltipla Escolha

01. Sobre personalidade, é correto afirmar:

A) A identificacdo de tragos psicologicos impede a compreensédo da personalidade.

B) A pessoa ndo mantém uma consisténcia psicologica que permita a identificacdo de sua
personalidade.

C) A pessoa sofre influéncias do meio, embora a personalidade se mantenha estavel ao
longo do tempo.

D) Habitos, capacidades, motivos, necessidades e percepgcdes expressam a motivagao.

02. Uma entrevista do tipo ndo estruturada se caracteriza por
A) ser utilizada, preferencialmente, com adolescentes, na anamnese.
B) oportunizar ao entrevistado a expresséo livre dos conteudos.
C) limitar o tempo de duracdo, rigidamente, ao disponivel.

D) ser realizada em ambiente denominado neutro.

03. Para uma avaliacdo de uma crianga com 5 anos, os teste psicolégicos mais indicados sao:
A) Teste Rorschach e Columbia.

B) Matrizes Progressivas de Raven Avancada e Wartegg.

C) Teste de Inteligéncia INV e Teste Rorschach.

D) Psicodiagndstico Miocinético e Columbia.

04. A estabilidade da medida de um instrumento psicolégico depende da
A) forma de aplicacao do teste.

B) fundamentacédo tedrica e da validade.
C) aplicacdo e tempo de execucao.

D) precisédo dos resultados.

05. Quanto ao emprego de instrumentos e técnicas psicolégicas, é correto afirmar:

A) Os inventarios ndo tém respostas certas ou erradas; trata-se de investigacao subjetiva.

B) Os testes projetivos ndo séo estruturados e ndo apresentam respostas certas ou erradas;
trata-se de investigacdo subjetiva.

C) As técnicas expressivas ndo apresentam padronizacao; trata-se de investigacéo objetiva.

D) Apesar de os estimulos dos testes projetivos serem estruturados, ndo oferecem ao
examinador uma situacao estruturada.

06. Em um processo avaliativo, o avaliador pode ser influenciado pelo efeito de halo, que
consiste em

A) avaliar deixando-se levar por valores ou atitudes que possui, alheios ao contexto em
questao.

B) valorizar demasiadamente as qualidades que poderdo ser requeridas para o desempenho
em outras fungdes.

C) privilegiar caracteristicas marcantes do avaliado, o que dificulta interpretar as demais
caracteristicas com clareza e neutralidade.

D) levar em conta fatos ocorridos num curto espaco de tempo anterior no processo
avaliativo.
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07.

08.

09.

O desenvolvimento, em um processo avaliativo, de um clima de trabalho, capaz de diminuir a
ansiedade situacional e aumentar a motivacdo para a tarefa € denominado de

A) Rapport. C) Setting.
B) Briefing. D) Rappaport.

No estudo das condi¢cdes psicométricas de um instrumento psicolégico, a validade pode ser
descrita em termos de

A) estabilidade da medida, andlise de itens e normas de grupo.
B) normas intragrupo, percentil e escores padronizados.
C) fidedignidade, consisténcia interna e homogeneidade.

D) constructo, conceito, critério e conteudo.

Na terapia centrada no cliente, compreende-se a personalidade, principalmente, por meio da
A) clarificacdo das experiéncias recalcadas.

B) andlise do material onirico.

C) interpretacéo simbolica do discurso.

D) explicitacdo do campo fenomenal do cliente.

10. Considere que um colaborador de uma instituicdo procura o psicélogo com queixa de que
vem apresentando lapsos de memoria, episodios de desorientagdo, sono agitado e com
sudorese, inseguranca e medo. O encaminhamento mais adequado para esse caso é:

A) psicodiagnostico, pois pode tratar-se de um problema com expressdo de carater
psicossomatico.

B) psicodiagnéstico, para esclarecer o problema emocional, e encaminhamento a um
neurologista, para investigacdo de possiveis problemas orgéanicos.

C) psicoterapia, associada a medicamentos ansioliticos prescritos por um psiquiatra, pois o
diagnostico provavel é estresse emocional.

D) psicoterapia associada a acompanhamento psiquiatrico, pois o diagnéstico mais provavel
é transtorno do panico.

11. Uma mulher de 25 anos é encaminhada ao psicélogo, devido a constantes atritos com seus
familiares, prejudicando a todos. A paciente declara que tudo ndo passa de intrigas contra
ela. Aplicado o método de Rorscharch, constata-se que a paciente apresenta:

= alto numero de respostas de forma de ma qualidade;
= alto numero de respostas no espaco branco S;
= baixo numero de respostas populares;
= uma resposta de movimento humano M;
= cinco respostas de cor C=4, CF=1, FC=0;
= confabulacdo e contaminacéo.
Tendo em vista os resultados apresentados, o psicologo deve encaminhar essa paciente
para
A) psicoterapia focal.
B) psicoterapia breve.
C) atendimento psiquiatrico.
D) psicoterapia de orientacao analitica.
10
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12. As terapias breves sdo mais indicadas em casos de
A) certo grau de sofisticacdo psicoldgica.

B) caracteristicas de acting-out.

C) pouco potencial para recuperacéo.
D) baixa motivacéao.

13. Na abordagem sistémica, a énfase da terapia familiar é calcada

A) na liberacédo das possibilidades néo utilizadas, ou infra-utilizadas, do grupo familiar.
B) no membro portador do sintoma e na patologia de suas relagces com 0s outros .

C) na recuperacdo da homeostase perdida, por meio de recursos externos ao sistema
familiar.

D) no apoio sistematico a familia na ocasiao da internagdo do membro.

14. Nos transtornos de panico, uma das principais contribuicdes das terapias cognitivas é
A) modificar conceitos distorcidos de auto-estima e a seguranca basica.

B) possibilitar a supera¢cdo da ansiedade, por meio do simbolismo das situac@es evitadas.
C) fortalecer os mecanismos de defesa em relacdo ao estresse.

D) auxiliar o paciente a diferenciar as sensacdes de panico de outras sensacdes.

15. O conceito atual de saude é

A) expressédo de felicidade e prazer constantes.

B) resultado da producéo social expressa pela qualidade de vida individual ou coletiva.
C) condicdo de existéncia das pessoas no seu aspecto individual.

D) consequéncia de acesso a bens de consumo e lazer.

16. Na relacdo entre o terapeuta e o paciente, nos servicos ambulatoriais de saude mental,
verifica-se que

A) o paciente, ao escolher o profissional, esta ciente das diferencas culturais que existem.

B) os pacientes, em sua maioria, verbalizam a existéncia de conflito, com clara demanda de
atendimento psicolégico.

C) a autoridade atribuida ao terapeuta, por seu saber, é recoberta fortemente pela marca do
poder de sua classe.

D) as caracteristicas vinculadas ao modo de insercdo na escala social sdo compartilhadas
por ambos.

17. Ao longo de sua historia, o hospital tem desempenhado diferentes atribui¢cées. Atualmente,

A) no entanto, ele ainda age, prioritariamente, como um controlador social de producéo.

B) ele consiste em uma pratica concreta, mas foi transformado num mecanismo coordenador
de atencdo.

C) os trabalhos de equipe possibilitam que os agentes mantenham controle global do
trabalho no hospital.

D) o claro dominio na relagdo médico-paciente nao existe mais, no hospital.
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18. O acompanhamento psicoldgico conduzido em ambulatérios de hospitais gerais € proposto a
pacientes

A) cujo problema emocional guarde estreita ligagcdo com a patologia organica.
B) que apresentem uma demanda por atengao primaria em saude mental.
C) cuja questéo psicologica nao seja conseqiéncia de uma patologia funcional orgéanica.

D) que tenham sido encaminhados por servigos de satde mental de sua regiéo.

19. A interconsulta, como uma das formas de atuacédo do psic6logo nas instituicdes de salde,
tem como principal objetivo

A) oferecer atendimento terapéutico aos psicélogos que atuam nessas instituicées.
B) avaliar administrativamente o desempenho da equipe.
C) estimular os profissionais de saude a promoverem sua auto-analise.

D) avaliar os servigos prestados pela equipe a instituicéo.

20. Sobre ilusédo e alucinacao, é correto afirmar:
A) A miragem se caracteriza como um fendmeno alucinatorio.
B) Na ilusdo, ha interacdo entre a pessoa e a percepcdo distorcida.
C) As alucinacbes séo classificadas de acordo com o drgao que as manifesta.

D) Na miragem, ndo ocorre estimulacdo sensorial da percepcéo.

21. A atuacao do psicologo em atendimento a um paciente em estagio terminal de uma doencga,
inclui

A) levar o paciente a aderir melhor ao tratamento.
B) permitir o prolongamento da vida.
C) trabalhar com o material que o paciente manifestar.

D) orientar familiares quanto a evolugcao do estado psiquico do paciente.

22. O papel fundamental da atuacao do psicélogo, em uma equipe multiprofissional, é
A) integrar os profissionais da equipe, possibilitando a¢cdes de tratamento conjuntas.
B) ensinar os psicélogos a trabalharem em equipe nas diversas acdes terapéuticas.
C) desmistificar preconceitos e resisténcias dos psic6logos da equipe quanto a terapéutica.

D) desmistificar os preconceitos e as resisténcias quanto a atividade do psicologo.

23. Séo os seguintes os trés tipos de discursos estratégicos que, no Brasil, desenharam as linhas
no campo da Saude Mental:

A) psiquiatrico,organicista e institucional.
B) organicista, preventivista e psicoterapico.
C) socioldgico, institucional e psicolégico.

D) sociogenético, psicogenético e organicista.
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24. No Brasil, atualmente, a assisténcia em Salde Mental procura romper com uma pratica
ambulatorial centrada na avaliacdo diagnéstica e na medicalizacéo.

Esse processo de ruptura pode ser entendido como uma
A) construcao de um novo paradigma.

B) modernizacdo do modelo atual, em relacdo ao anterior.
C) humanizacédo do sistema de saude.

D) metamorfose em um modelo ambulatorial.

25. Em atendimento ambulaboratorial, o objetivo principal da primeira entrevista é a
A) verificac8o da capacidade de resposta, do paciente, ao tratamento.
B) identificacdo do cliente e de suas principais demandas.
C) andlise das condi¢cdes de ego e da capacidade de escuta.
D) verificacdo das condicdes de suporte social.

26. Em suas atividades de contato com as pessoas, 0 psic6logo pode deparar com copping, que
éa

A) alteracdo da expresséo afetiva.
B) capacidade de auto-reconhecimento.
C) alteracao de personalidade esquizéide.

D) capacidade de enfrentamento.

27. A Resolucdo CFP n°007/2003 institui o Manual de El aboracdo de Documentos Escritos pelo
psicélogo, que trata da estrutura dos documentos psicolégicos.

As afirmativas abaixo se referem ao MEDE.

| O parecer é composto por 4 itens: identificacdo, exposicdo de motivos, analise e
conclusao.

Y Em sua estrutura basica, o laudo psicoldgico contém os seguintes itens: identificagao,
descricdo da demanda, métodos e técnicas utilizados e concluséo.

i O parecer é composto de 4 partes: cabecalho, exposicdo de motivos, discussdao dos
resultados e concluséo.

v O relatério ou laudo psicoldgico, deve conter, no minimo, 5 itens: identificacao,
descricdo da demanda, procedimento, analise e concluséo.

A opcdo em que todas as afirmativas sao corretas €

A) Il e lll.
B) Il e V.
C)lelV.
D) lell.

28. Ao produzir um documento conciso, minucioso e abrangente, que busca relatar, analisar e
integrar dados colhidos num processo de avaliagdo psicolégica, tendo como objetivo
apresentar diagnostico e/ou prognoéstico, para subsidiar acbes, decisdes ou
encaminhamentos, o psicélogo elabora um documento definido pelo CFP como

A) estudo de caso.
B) psicodiagnéstico.
C) laudo psicologico.

D) parecer.
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29. Os documentos produzidos por avaliagBes psicolégicas devem ser guardados por
A) cinco anos, no minimo.
B) dois anos, no maximo.
C) tempo indeterminado.

D) um periodo de seis meses.

30. Considere os requisitos a seguir, relacionados a exigéncias contidas na Resolu¢cdo CFP n°
007/2003, as quais dizem respeito a documentos emitidos por psicologos.

fornecer as seguintes informacdes: identificacdo dos usuarios; carimbo de
I identificacdo do psicélogo com o n°do CRP e assinatura; local e data da expedi¢cdo do
documento.

Il ' negar o direito a dados da avaliacdo ao usuario, em razéo do sigilo profissional.

empregar frases e termos compativeis com a linguagem profissional, garantindo a
Il i precisdo da comunicacéo e evitando diversidade de significacbes da linguagem
popular.

rubricar as laudas, desde a primeira até a penultima, considerando que a ultima deve

v ser assinada, em toda e qualquer modalidade de documento.

A opcao em que todos os itens correspondem a exigéncias contidas na Resolucdao CFP
007/2003 é:

A 1L, 1T e 1V.
B) I, 1lelV.
C) I, 1l elll.
D) I, Il e V.
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